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Ayrag, 2005’in Agustos ayinda mevcut yayinevlerinin, kitap fiyatlarini israrla ¢ok yiiksek
tutmas1 temelinde, teknolojinin de nimetlerinden yararlanarak, meraklhh okuyucuyu bazi
kitaplarla kolay bulusturabilme diisiincesinden hareketle, kitaplik.madpage.com alan
adinda, “Kitaplik” adiyla yayina basladi. Kisa bir siire, kitaplik.wordpress.com alan adinda
yine WordPress temelli olarak yaym hayatina devam etti. Buradaki 6mriimiiz de kisa olmadi
ama oldukca iyi bir kitleyle bulustuk WordPress’te... Mart 2007’de de kendimize ait bir alan
adinda ve Ayrac olarak yolculuga devam ediyoruz.

Ayrac’1 olusturan ekip, yaymevi deneyimi olan kitapseverlerdir.

Oncelikle baz1 konulara aciklik getirelim:

1. Tirkiye’de Orhan Pamuk disinda hicbir yazar, kitap satislarindan %20’den daha yiiksek
bir telif hakki alamazlar. Hatta ¢ogu yazar, kitabi icin yayimcidan telif iicreti almaz,
alamaz... Aldiginiz bir kitabin gelirinin biiyiik boliimii yayinevilerine, kitabevlerine ve araci
dagitimcilara gitmektedir.

2. Kafka, Joyce, Poe gibi telif hakki olmayan yazarlarin kitaplarinin satisindan elde edilen
gelir tamamen yayinciya ve yukarida saydigimiz gruba (¢evirmene ceviri bitince bir kerelik
ciiz’i bir licret verilir) kalir.

3. Kitaplarin basiminda dolayl da olsa agaglar kullanilir.

4. Tiirkiye’de yayimncilik sektorii, bir kitap i¢in istedigi licreti karsilamayacak kalitede kott
baski yapmaktadir. Penguin Books‘un ucuz seri iretimi Kkitaplar1 bile, bizim
yayinevilerinden ¢ok daha kaliteliler. Bir kitabevine gidip karsilastirin...

5. Ayra¢’in amaci yazara zarar vermek degildir. Buradan kitabim1 okuyup begendiginiz bir
yazara gereken sekilde destek olacak kadar duyarhh insanlar olduklarini biliyoruz
kitapseverlerin...

6. Ayrac¢'ta kitab1 yayinlanan ve bundan rahatsiz olan yazarlar bize istedikleri zaman
ayrac.org@gmail.com adresinden ulasabilirler.

7. Ayrag¢’'ta yayinlanan e—kitaplar, okunabilir diizeydirler. Diizelti ve 6n okumasi yapilmistir.
Buna ragmen buradan linkini aldiginiz ve okumas sirasinda hatalar gordiigiiniiz kitaplar:
bize yukaridaki e—posta adresinden bildirebilir ya da ilgili baghgin altina yazabilirsiniz.
Diizelttiginiz ya da paylasmak istediginiz e—kitaplar1 da bize e—posta ile ulastirabilirsiniz.
Saygilarimizla...

Ayrac Ekibi

Baz1 yararli okumalar:

“Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu”
“Korsan Kitap — Korsan Yayinevi”
“Kiiltiir Hizmetiymis...”

“Korsan Yayina Giizelleme”
“ekitap?”


http://www.radikal.com.tr/2000/03/24/yazarlar/zekcos.shtml
http://www.radikal.com.tr/haber.php?haberno=104720&tarih=02/02/2004
http://www.radikal.com.tr/veriler/2004/02/24/haber_107266.php
http://www.radikal.com.tr/haber.php?haberno=104660&tarih=01/02/2004
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DOGAN CUCELQGLU, Istanbul Universitesi Psikoloji Béliimii'nden mezun olduktan sonra
ABD’de Illinois Universitesi'nde Biligsel Psikoloji (algilama, diistinme, iletisim) alaninda
doktorasini yapmustir.

Daha sonra Tiirkiye'de Hacettepe ve Bogazi¢i liniversitelerinde gorev yapan Ciiceloglu,
Fulbright bursuyla bir yil siireyle Berkeley’deki Kaliforniya Universitesinde ziyaretci
ogretim tiyesi olarak calismalarda bulunmustur. )

1980—-1996 yillar1 arasinda ABD Kaliforniya Eyalet Universitesi, Fullerton’da gorev yapan
ticeloglu’nun, kirk: agskin Tiirkce ve ingilizce bilimsel makalesi yayinlanmistir. 1996 yilindan
bu yana Tiirkiye’de iiniversite Ogrencilerine, 6gretmenlere, anababalara ve isadamlarina
yonelik seminerlere, konferanslara ve atolye ¢alismalarina agirlik vermistir.

1990’dan bu yana kitaplarim1 Tiirkce olarak yayinlamaya 6zen gosteren Ciiceloglu, Tiirk
insaninin diisiince, duygu ve davraniglarim bilimsel psikoloji kavramlar: i¢inde inceleyen
kitaplar yazmaktadir.
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Babamin on birinci ve en son ¢ocuguyum. Her bir evladi i¢in siyah kapli bir okul defteri
almis ve bu defterlere, her bir ¢ocugunun dogumundan itibaren hastaliklarim, okula
baslamalarim ve onlarla yasadig: giiliin¢ olaylar1 kaydetmis. Evlenen her cocuguna kendi
defterini verir ve, “Artik sen kendi ¢ocuklarin icin defter tut,” derdi.

Benim siyah kapli defterimin tiistiine kirmiz1 bir etiket yapis”™ hnlmig ve iistiine “11 Dogan
Ciiceloglu” yazilmis. Defterimin ancak on sayfasi dolu. En kiiciik olmanin kaderi bu olsa
gerek. Dogum tarihim yazilmis. Aylar sonra, 5-3—939 tarihini diistiigii sayfaya sunlar1
yazmis:

“Yiiriir, gezer, gendi gendine oynar. Kimseye yiik olmaz. Ben hatirasini1 yazarken defteri
oksar. Donuna isemis. Ayakkabisinin teki ile donu yok. ‘Hani biiliik?’ derim; ‘Eh, eh,” diye
gosterir. Hi¢c darilmaya gelmez. Kotiiliikten almaz, eyiligi sever. ‘Anne, anne/ deyisi pek
sevimli. Ben hatirasini yazarken bana iiztim veriyor. Ugurlu evlat.” (imza)

Her namazindan sonra ettigi duada, vatanin selametini ve Tiirk ordusunun muzaffer
¢ikmasini, evlatlarinin hayrini diledigi kadar dilerdi.

Zorba filmini gordiigiim zaman, babami daha iyi anladim.

Akdeniz insani.

Kesfedilmemis sair.

Kesfedilmemis miizisyen.

Diinyaya merhabay1 hi¢ birakmayan ve yaslanmayan i¢ ¢cocuk; goniil adami. — ¢
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Deli goniil gezer gezer gelirsin, Her cicekten ar1 gibi alirsin, Nerde giizel gorsen orda
kalirsin, Ben senin derdini cekemem goniil

sarkisini bir bagka ictenlikle soylerdi. Babami anlayinca kendimi daha iyi anladim.

Mustafa Sami Ciiceloglu!

Sevgili babam, .

Bu benim sekizinci kitabim, ilk kitabimi1 anneme sundum. Ikinci kitabim sana sunulmaliydi!
Olmadi! Sana kizgindim! Dogumumdan altmis dort yil ve yedi kitap yazdiktan sonra,
yazdigim bu sekizinci kitab1 simdi boynum biikiik ve mahcup sana sunuyorum.

Babalik zormus, babam. Hele senin zamaninda, kitlik ve savas i¢inde. Ben ii¢ cocugumdan
higbirine giinliik tutmadim. Gonliim ve aklim ermedi; kit kaldim.

Simdi anladim senin zenginligini. Ruhun sad olsun, sevgili babam!
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Tesekkiir

Kitabin hazirlanmasinda bes kisinin emegi gecti.

Gontil dostum Yildiz Hacievliyagil, kitabin ilk miisveddesini okuduktan sonra yararlandigim
onerilerde bulundu; bu énerilerin 15131nda ikinci miisveddeyi olusturdum.

Ikinci miisveddeyi okuyan asistamim Sabiha Kocabigak, ifade ve igerikle ilgili katkilarda
bulundu, kavramlar sozliigiinii olusturmamda yardime1 oldu ve siirler konusunda arastirma
yapti. Sabiha son miisveddeyi de okuyarak onemli katkilarda bulundu.

Yagayarak ogrenme uzmani Yavuz Durmus, miisveddeyi okuyarak igerik ve ifade konusunda
uyanlarda bulundu.

Remzi Kitabevinden Omer Erduran, kitabin forma ti, akisi, goriiniimii, cizimleri ve
kapagyla ilgili 6nemli katkilarda bulundu.

Editor Necla Feroglu, kitabin mantiksal yapisi, tutarlilig: ve diliyle ilgilendi.

Bu kadar emek, kitab1 daha okunur ve ‘sicak’ yapti.

Emegi gecenlere tesekkiir ediyorum.

Her bir asamada yapilan onerileri de yazar olarak ben degerlendirdim ve son karari verdim.
O nedenle, bulacaginiz hata ve eksikliklerden ben sorumluyum.

Sunus

Paylasilmayanin anlami ne?

Bu kitab1 yazdigim yil olan 2002, {iniversite egitimimi de eklersek, psikoloji alaninda kirk
ticlincii yilm. Kaliforniya’daki gorevimden emekli olarak Tiirkiye’ye gelince, degisik
kurumlarda calisanlara ‘Iletisim ve Etkili Yasam’ adindaki seminerimi vermeye basladim.
Katilmeilar, bu ¢alismadan cok yararlandiklarini soyleyerek, boyle bir olanaktan eglerini,
dostlarim ve is arkadaglarini nasil yararlandirabileceklerini sormaya basladilar.

Seminerin insanlar1 ne kadar etkiledigini ben de goriiyordum. Ne var ki, gercek ortadaydi:
Seminer is ortaminda gerceklestiginden eslerin ve dostlarin seminere katilmasi olanaksizdi.
O zaman su soru zihnimde belirmeye basladi: Seminerde ele alman kavramlar1 daha genis
kitlelerin hizmetine nasil sunabilirdim?

Birkag y1l once, arkadaglarla bir halk lokantasinda yemek yerken, siradan bir insan izlenimi
veren garson giilimseyerek bana, “Beyefendi, ben sizin higbir kitabimizi okumadim; ama,
sizi televizyonda seyrettim,” dedi ve ne sOylemek istedigine karar verememis bir insanin
edasiyla sustu; sanki soylemek istedigini biliyor, ama soze nasil dokecegini bilemiyordu.
“Nasil soyleyeyim bilmem ki,” dedi ve yine bir siire sustu, kafasini kasidi; daha sonra karar
vermis bir insanin tavri iginde giiliimseyerek, “Valla, siz konustuk¢a zihnim agildi!” dedi.
Siradan bir insanin bu s6z—
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lerini, egitim yasamimin en degerli 6diillerinden biri olarak goriiyorum.

Garsonun soziinii ettigi, konuk olarak katildigim “Derinlikler” adindaki televizyon
programiydi. Mevcut televizyon programlarima konuk olarak katilmanin yam sira, kendi
televizyon programimi yapmamin onemli bir hizmet olacagim1 o andan itibaren diisiinmeye
basladim. Persil'in sponsorlugunda, “Temiz Aile Temiz Gelecek: Dogan Ciiceloglu ile
Sohbetler” programi boyle bir anlayistan dogdu.

Televizyon programi biiyiik ilgi gordii ve bircok kisi programin devam etmesi i¢in 1srar etti.
Ne var ki, yaygin izlenirligi—-ne ragmen, televizyon programinin kalict bir etki
uyandiracagin1  sanmiyorum. Televizyon programimin ve seminerlerin kitaplarla
desteklenmesi gerektigini diisliniiyorum. Bu nedenle yukarida soziinii ettigim seminerin
icerigini kitap haline getirmeye karar verdim.

Elinizdeki kitap, ‘Iletisim ve Etkili Yasam’ seminerini yansitacak bicimde yazilmigtir.
Seminerin, icerigini olustururken, zaman zaman, daha 6nce yazmis oldugum kitaplarda ele
aldigim kavramlardan ve orneklerden yararlandim. Dolayisiyla, bu kitapta zaman zaman,
daha onceki kitaplarimdan alinmis kavram ve orneklere rastlayacaksiniz.

Bu kitab1 okudukea zihninizin agilacagini umuyorum; kitabin amaci sizin zihninizi agmak.



Seminerime katilan birgok kisi, seminer siiresince 6grendiklerinin yardimiyla simdi esiyle,
cocuguyla, dostuyla, yoneticisiyle iligskilerinde, farkindaliklar gelistirdiklerini, yani
zihinlerinin acildigini soylediler.

Zihnin acilmasi ne demek?

Daha once anlayamadigim, kafamin karisik oldugu bir konuyu anlayabilirsem, karmasik
olan konu acik secik hale gelirse, “Zihnim agildi,” derim.

Gelin, zihin yerine biling, kafa karisiklig1 yerine de donanma—mais bilin¢ diyelim. Soziint
ettigim lokantadaki garson, bana gore, aslinda sunu soylemekteydi: “Donanmamis bilincimi
siz donat—

SUNUS
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tiniz; bu nedenle daha 6nce karmasik gelen bazi1 konular benim icin simdi anlasilir hale
geldi.”

Evet, bu kitap kendiniz, yagsaminiz, iligkileriniz konusunda bilincinizi donatmak i¢in yazildi.
“Peki, bilincim donaninca ne olacak?” diye akliniza bir soru gelebilir.

Kitabin ilk boliimii, bu soruyu yanitlamaktadar.

Bilincim Donaninca Ne Olacak?

Fotografcida giiliimseyin.

Bir giin mutlaka alirlar selaminzi.

USTUN DOKMEN »

“Bu kitap bilincinizi donatmak icin yazildi,” dedigimde, akliniza gelebilecek soru su olabilir:
“Bilincim donaninca ne olacak?”

Bu soruyu yanitlamak i¢in yasamin degisik alanlarindan 6rnekler vermek istiyorum.

Iki Ordu

iki ordu diisiiniin; biri tam teghizatli, donanmis. Neyle donanmig?

» Silahlarla donanmis: Muhtemel saldirilara karsi koyabilmek icin, giiclii olmanin geregini
kavramis bir yonetim, iilkeyi savunmak icin gerekli modern ara¢ ve gereclerle orduyu
donatmus.

« Egitimle donanmis: Bu ordu, hem askerlik hem de yurt sevgisi egitimiyle donanmais. En iist
komutanindan en diisiik riitbelisine kadar tam bir vizyon birligine ulagmiglar.

« Disiplinle donanmis: Ayni ordu, vatan savunmasinda etkili bir harekatin ancak tam bir
disiplin i¢inde gerceklestirilebileceginin onemini kavramig durumda.

Dokmen, Ustiin, Selam: Siirler (s. 27), Sistem Yayincilik, istanbul, 1996.
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BILINCIM DONANINCA NE OLACAK?
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Diger ordu ise:

« Silahlar1 eskimis: Silahlar1 yenilemek kimsenin aklina gelmemis; bu ordunun bulundugu
ilkede, sen ben kavgasi icinde, iilke savunmasinin gerekleri umursanmamas.

« Egitimsiz: Ordu hem askerlik hem de yurt sevgisi konusunda yeterli egitimi géormemis.
Askerlerin paylastiklar: bir vatan vizyonu yok.

« Disiplinsiz: ilk firsatta firar etmeyi kafaya koymus insanlardan olusan bagibozuk bir ordu.
Onemli soru: Bu iki ordu birbiriyle savastiginda hangisinin zafere ulasacagindan siipheniz
var m1?

1ki Yeni Is Girisimi

Bir bagka ornek daha alalim; iki yeni is girisimi diisiintin. Ahmet ve Cevdet’in her biri
kendilerine lokanta a¢gmak istiyor. Ahmet lokanta isletme konusunda deneyimsiz, ama
deneyimi olan, bu konuda bilinci donanmais birine danisiyor, ondan akil aliyor.

Cevdet de is konusunda deneyimsiz ama, “Allah yiirii ya kulum derse her sey yoluna girer,”
diisiincesiyle hic kimseye danisma ve kimseden akil alma geregi duymuyor.

Ahmet’'in danigsmani, “Su sorularin yanitlarini bilmek 6nemli,” diyerek ilk adimi atiyor:
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Gerekli sermaye ne kadar? Ornegin, liiks bir lokanta mi acilacak, yoksa diisiik gelirli
vatandasin yemek yiyebilecegi bir halk lokantas1 m1?

Bu isi yiiriitebilmek i¢in ne gibi bilgilere, deneyimlere ve becerilere gerek var? tyi yemek
yapan biri lokanta agmaya kalkinca bir siire sonra yemek yapmanin lokantacilik isinin ancak
bir yonii oldugunu anlar. Lokantacilik isi sadece yemek yapmanin otesinde insan iligkilerini,
i¢c mimarlk ve bah¢e mimarligini, yonetim, muhasebe ve gida pazarlarini bilmek gibi bir¢cok
yonii kapsar. '

is nerede acilmah? Isin yeri miistakbel miisterilere uygun olmal. Diisiik gelirli
vatandaslarin oturdugu bir yere pahaly, liiks bir lokanta agmak gercekei degildir.

is i¢in en uygun baslama mevsimi nedir? Her isin kendine 6zgli mevsimi olabilir. Herkesin
tatil icin bagka bir yerde oldugu mevsimde lokanta agmak dogru olmayabilir.

Is nasil yonetilmeli? is yonetimi deneyimi olmayanlarin, ise girismeden 6nce deneyimli bir
yonetici bulmala/1 ve onunla birlikte calismaya baslamalari yerinde olur.

“Ahmet, danistigi kisinin onerileri dogrultusunda davranirken, Cevdet, “Allah kerim;
kismetimizde varsa olur,” diyerek yukaridaki hicbir soruyla ilgilenmeden ise girisiyor.
Onemli soru: Ahmet gibi tedbirli, planh girisimciler mi, yoksa Cevdet gibi tedbirsiz, plansiz
girisimciler mi daha basarih olur?

Iki Cift

Evlilik yasamindan da bir 6rnek alalim. Farz edelim ki bir ¢ift evlenmeden once birbirlerini
adamakilli tanimaya 6nem veriyorlar;

e Birbirlerini cekici bulduklarmmin farkindalar; nicin ¢ekici * bulduklarimi ve evlilikte
cinsellikten ne anladiklarim bili—

varlar vp hnnn navLimvnrlar

}. ¢ Aile kurmayla ilgili beklentilerinin ne oldugunu birbirle—

ri riyle onceden acik secik konusuyorlar.

» Bireysel degerlerini, inanclarini, zevklerini ve nasil bir ge—lecek istediklerini birbirlerine
soyliiyorlar.

« Cocuk yetistirirken neye dikkat edeceklerini, nasil cocuk yetistirmek istediklerini
konusuyorlar.

Biitiin bu konular1 agikca ve diiriistge konustuktan ve birbirlerinin i¢ diinyalarini tanidiktan
sonra evlenmeye karar veriyorlar.

ID 2
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Diger bir ¢ift, birbirlerini ilk gordiikleri anda duyduklar1 ¢cekim nedeniyle evlenmeye karar
veriyorlar. Bagka hicbir seyi diisiinmek ve aralarinda konusmak akillarina gelmiyor.

Onemli soru: Hangi ciftin evliligi daha mutlu ve saglikli olacaktir?

Bu gozden gecirmelerden su sonuca variriz: Bilinci donanmis insan, bilinci donanmatnis
insandan her zaman ve her kosulda daha etkili ve giiclii olacaktir.

Evet, anlamli, giiclii ve coskulu bir yasam, ancak donanmis bir bilincin temelleri iistiine
kurulur.

Bu kitab1 okumaya devam ettiginize gore, bilincinizin donanimina 6nem veren birisiniz.
Buyurun, bilincinizi donatma yolculuguna baslayalm...

Insan, Muhtesem Bir Potansiyeldir

Bir elmanin yiireginde gizlenen tohum, goriilmez bir elma bahcesidir. Ama bu tohum bir
kayaya rast gelirse, ondan hicbir sey ¢ikmaz.

HAUL CIBRAN*

Potansiyel Bilinci

Simdi size, sol elimde bir mese palamadu ve sag elimde bir cakil tas1 gostermekte oldugumu
varsayin.

Sol elimde gormiis oldugunuz bu mese palamudu, kendisi gibi ka¢ tane mese palamudu
liretme potansiyeline sahiptir?
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Bu mese palamudunun bir mese agaci olmasi olasilig1 var mi1?

Evet, var!

Evet, var!

Peki, bu mese palamutlarinin her birinin bir mese agaci olma olasiligi var mi1?

Evet, var!

Demek oluyor ki sol elimde gordiigliniiz bu mese palamudu, kendisi gibi sonsuz sayida mese
palamudu iiretme {potansiyeline sahiptir. ,. .

* Cibran, Halil, Insanoglu Isa (s. 39), Anahtar Kitaplar, Istanbul, 1993.
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Ote yandan sag elimde tutmus oldugum cakil tasinin iiretme potansiyeli sifirdir. Cakil tas
kendisi gibi ¢akil tas1 iiretme olanagina sahip degildir.

Siz ‘potansiyel’ nedir bilmezseniz, bilinciniz ‘potansiyel far—-kmdaligi'yla donanmamissa,
elimde tuttugum bu iki seyi potansiyel acisindan ayirt edemezsiniz; her ikisini de bir ‘nesne’
olarak goriirsiiniiz.

Potansiyelin ne oldugunu bilen biri, mese palamudu ve cakil tasimi farkh algilar ve bunlarla
ilgili farkli distiniir. Bu kisi, bir tek megse palamudunda, tiim Tiirkiye'yi mese agaciyla
donatacak bir potansiyel oldugunu bilir ve bu gozle mese palamaduna bakar.

Potansiyelin ne oldugunu bilmeyen biri ise, ¢akil tas1 ve mese palamudu ayn1 seylermis gibi
diisiiniir. Ornegin, ona gore, her ikisi de firlatilacak bir nesnedir ve eline gecirdigi zaman
bilingsiz olarak mese palamudunu da cakil tas: gibi firlatir, atar.

Insan Potansiyelinin Farkinda Olmak

Insanin bir potansiyel oldugunun ‘farkinda olan’ ve ‘farkinda olmayan’ iki ortami
karsilagtiralim. Insanin bir potansiyel oldugunun farkinda olan ortam, farkinda olmayan
ortamdan farkh sonuclar alir mi?

Bu karsilastirmayi, anababa cocuk, 6gretmen 0grenci, yoneten yonetilen ve devlet vatandas
iligkisi olmak iizere dort farkl iligki alaninda yapalim.

Anababa Cocuk Iligkisi

Insanin bir potansiyel oldugunun ‘farkinda olan aile ortam1’, cocugu bir potansiyel olarak
goriir. Potansiyel bilincine erigsmis ailede su bakis hakimdir: “Bu cocuk kendi o6zel
yetenekleri ve egilimleriyle bu diinyaya gelmis bir varlik, bir potansiyel yumagidir. Bu
potansiyelin ne oldugunu anlamamiz ve daha sonra onu gelistirmemiz ¢ok onemli. Bu cocuk
miizik, spor, matematik, soyut diistince, resim gibi alanlarin birinde veya birkacinda
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yetenekli olabilir. Cocugu yakindan gozlersek hangi alanda yetenegi oldugunu anlayabiliriz
ve bu yetenegin gelismesine yardimeci olabiliriz. Onun gelismesine uygun ortam olusturmak,
bizim sorumlulugumuzdur.”

Cocugun potansiyelini gelistirmek, anababanm stirekli akhn—dadir; aile her seyi, onun
potansiyelinin kendine 0zgii bir bicimde gelismesini diisiinerek degerlendirir.

Boyle bir ortamda ¢ocuk, kendini 6zel hissederek biiylir; siiriiden biri olmadigini, kendine
ozglu bir kisi oldugunu bilir. Kendine giiveni vardir. ‘Ben varim, dogalim, degerliyim,
elimden is gelir ve sevilmeye, 6zlenmeye layi1gim/ duygusunu gelistirir. Giiclii ve mutludur.
Diger yandan insanin bir potansiyel oldugunun ‘farkinda olmayan aile ortami’'nda ¢ocuga
bir potansiyel olarak bakilmaz; daha dogru bir ifadeyle, anababanm bilinci potansiyel
farkmdah—gr'yla donanmadig icin, bakilamaz. Cocuk daha dogmadan 6nce onun hangi
meslege sahip olmasi gerektigine karar verilir; “Oglumu makine miihendisi yapacagim”,
“Kizim Tiirkiye giizellik kralicesi olacak”, “Para simdi futbolda; okutmayacagim, onu
futbolcu yapacagim” gibi. Cocugun kendine o6zgli bir 0zii, bir potansiyeli oldugunu
bilmedikleri icin onu kendi istedikleri kaliba sokmaya calisirlar; ne var ki, bunu
yaptiklarmin bile farkinda degillerdir. Kesfetmeye c¢alisan, inceleyen, onun kim oldugunu
merak eden bir gozle cocuga bakamazlar; onun gelismesine uygun ortam olusturma
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sorumlulugunu hissedemezler.

Boyle bir ortamda ¢ocuk kendini 6zel hissetmez; siirtiden biri oldugunu, kendine 6zgii bir
kisiligi olmadigini diisiiniir. Kendine giiveni yoktur. ‘Ben yokum, bende bir bozukluk var,
degersizim, elimden is gelmez ve sevilmeye, 6zlenmeye layik degilim,” duygusunu gelistirir.
Giigsiiz ve mutsuzdur.

Onemli soru: Insanin bir potansiyel oldugunun farkinda olan ailenin ¢ocugu, fart; mda
olmayan ailenin cocugundan daha iyi gelisme olanagina sahip olmaz mi? Farkinda olan
ailelerin ¢o—

22 !let!q!m donanimlari

gunlukta oldugu bir toplum ile farkinda olmayan ailelerin ¢cogunlukta oldugu bir toplumu
karsilagtirdiginizda ne gibi farklar goriirsiiniiz? On yillar ve yiiz yillar i¢cinde bu farklar
derinleserek biiylimez mi?

Ogretmen Ogrenci Iliskisi

insanm bir potansiyel oldugunun ‘farkinda olan egitim ortami’'ndaki bir 6gretmenin bakisi,
farkinda olan anababanm bakis tarzina ¢ok benzerdir; sinifa girdigi zaman, orada gelismek
icin bulunan potansiyeller oldugunun farkindadir; kendi temel islevinin 6grencilerine bilgi
aktarmak degil, onlar gelistirmek oldugunun bilincindedir. “Simdi benim karsimda, otuz y1l
sonra bu iilkenin yonetimini ele alacak olan insanlar var. Onlarin, olabileceklerinin en iyisi
olmasina katkida bulunmak benim gorevim. Bu, gorevlerin en kutsallarindan biri. Bu kutsal
gorevin biiylik bir sorumluluk getirdiginin farkindayim,” bilinci igindedir. Cocugun
kendiliginden ortama getirdigi merak ve kesfetme istegi; 0gretmenin ¢ok onem verdigi bir
hazinedir.

Ogrencilerin gelisecek potansiyeller oldugunun farkinda olan 6gretmen, ogrencileri stirekli
soru sormaya ve katilimci olmaya tesvik eder; c¢ekingenlik nedeniyle dile getirilememis
sorular1 ¢cocuklarin gozlerinden anlar ve, “Galiba senin sormak istedigin bir soru var; haydi
sor evladim!” diyerek onlar1 yiireklendirir.

Soru soran, ogrendikleri iistiinde diisiinen ve sorgulayan ogrenci/kendini degerli ve giiclii
gormeyi 0grenir. Kendini degerli ve giiclii goren insan, yeni girisimlere soyunmaktan, hata
yap—rMktan cekmmez; yaptig1 ha talan basariya giden yolda atilan dogal adimlar olarak
gorur.

insanin bir potansiyel oldugunun ‘farkinda olmayan egitim ortami’ndaki 6gretmen sinifa
girdigi zaman, gelismek icin orada bulunan potansiyeller oldugunun farkinda degildir.
Kendi temel iglevinin bilgi ezberletmek oldugunu sanir. Bilginin iyi aktarilmasi igin
cocuklarin uslu uslu oturmasi gerekir; bu neden—
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le Ogretmen, asil gorevinin, cocuklar smifta sessizce oturmalarim saglamak oldugunu
diisiiniir. Ogretmenin yiiziinlin asik olmasi gerekir ki, cocuklar ‘cocukluk’ yapmasin ve
ondan korksun. Bunu gerceklestirmek icin okulun ilk giinlerinde birka¢ ¢cocugu dover ya da
azarlarsa, bunun digerlerine de bir ders olacagini bilir. Soru sormak, 6grendikleri iistiinde
diisiinmek ve sorgulamak oOgrenciden istenmeyen davramglardir. Ogrenciden beklenen,
sinifta put gibi oturmak, daha sonra 6gretmenin soylediklerini papagan gibi tekrar etmektir.
Boyle bir oOgretmen, ogrencilerin goziinde bir pirilti, iginde bir 6grenme sevki olup
olmadigina dikkat etmez; daha da acisi, bilinci potansiyel farkmdaligiyla donanmadig: igin,
bu piriltinin olabileceginin dahi farkinda degildir.

Onemli soru: insanin bir potansiyel oldugunun farkinda olan Ogretmenlerin ve egitim
ortamlarinin ¢ogunlukta oldugu bir toplum ile farkinda olmayan 6gretmen ve egitim
ortamlarinin  ¢ogunlukta oldugu bir toplumu karsilastirdigimzda ne gibi farklar
gorebilirsiniz? On yillar ve yiiz yillar icinde bu farklar derinleserek biiylimez mi?

Yoneten Yonetilen Iliskisi

Simdi de is yasamindan bir 6rnek ele alalim:

insanin bir potansiyel oldugunun ‘farkinda olan yonetici’, yonettigi kisilerin gelismesine
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Ozen gosterir; clinkli isteki gercek verimliligin insanlarin potansiyelinin {iretime
donlismesinden gececegim bilir. Boyle bir yonetici, yaninda ¢alisan insanlarin gelismesiyle
siirekli ilgilenir, hatalar bile gelisim firsat1 olarak degerlendirir.

Hata yapildig1 zaman soyle diistiniir:

e Aslinda bu kiside, hatasiz is yapma potansiyeli var. Ama, ya egitim ya da dikkat
eksikliginden bir hata yapti.

» Bu kisinin gerekli beceriye sahip olmamasi nereden kaynaklaniyor olabilir?

«| Sirkette gerekli 6grenme firsatlar1 yaratilmadi m1?

« Gorev verilirken bu gorevin gerektirdigi becerilere sahip olup olmadig: arastirilmadi mi1?

» Yoksa gerekli becerilere sahip oldugu halde, bikkinhk, yorgunluk, isteksizlik gibi
motivasyonel nedenlerden dolayr m1 hatal davrandi?

Yonetici, biitiin bu sorular1 takip ederek hatali davranistan bircok ders cikarir ve bir
ogrenme ortami yaratir.

Ogrenen organizasyonlar anlayisinin altinda, ¢alisanlarin 6grenme potansiyeli tasidig
varsayimi yatar.

Insanin bir potansiyel oldugunun ‘farkinda olmayan yonetici’, yonettigi kisilerin gelismesine
onem vermez; onun onem verdigi, potansiyel bilincinin farkinda olmayan ogretmen gibi,
asik suratlh olmak ve calisanlarin kendisinden korkmasini saglamaktir. Herkesin,
kendisinden ne kadar ¢ok korkarsa o kadar ¢ok calisacagini diistiniir ve bu korkunun siirekli
olmasini saglamaya calisir. Bu yonetici, “Benden korkun!” demez; korkunun adimi degistirir,
“sayg1,” der. “Bana sayg: gosterin!” dedigi zaman cevresindekiler onun ne istedigini gayet iyi
anlar. Iste bir hata yapildig1 zaman, kisinin gelisme potansiyeli gibi ‘is hayatina yakismayan’
kavramlarla zaman gec¢irmez. Hatay1 yapani, ‘ibret—i alem’ icin en agir sekilde cezalandirir.
Tabii boyle bir ortamda kimse, yeni bir sey yapmaya cesaret edemez; yaratlclhk stiratle
ortadan kalkar. Ne var ki, yaraticilik zaten yoneticinin ummamda degildir; o, ¢evresini”Evet
Efendimciler!’le kusatir. Ogrenen organizasyon gibi kavramlarla klymeth vaktini bosa
harcamaz.

Onemli soru: insanm bir potansiyel oldugunun farkinda olan sirketlerin iiretim ve karlari,
on yillar i¢cinde, insana deger vermeyen sirketlerden daha fazla olmaz mi?
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Devlet Vatandas Iligkisi

Insanin bir potansiyel oldugunun ‘farkinda olan devlet yonetimi’, tiim kurumlarini bu temel
anlayis iistiine oturtur. “En 6nemli hazine, bu iilkenin insanidir,” diye diistiniir. Dil, din, 1rk,
cinsiyet ve yore aywrimi yapmaksizin, iilkenin her bir bireyinin olabileceginin en iyisi
olmasina olanaklar yaratmaya kendini adar. Anayasa, bu temel anlayis iistiine kurulur.
Diger tiim yasalar ve bu yasalara bagl olarak cikarilan tiiziik ve yonetmelikler, insan
potansiyelinin gelismesi anlayisiyla uyum igindedir.

insanm bir potansiyel oldugunun ‘farkinda olmayan devlet yonetimi’ ise, insanin bir
potansiyel oldugunun farkinda olmayan is yoneticisi gibi, yonettigi kisilerin gelismesine
0zen gostermez. Devleti temsil eden kamu gorevlisi de asik suratli olmaya ve yurttaglarin
kendisinden korkmasina 6zen gosterir..

Devlet, vatandasina ‘tebaa’ olarak bakar. Vatandaslarinin, ancak yeteri kadar korkmasi
halinde yasalara ve devlete ‘saygill’ olacaklarim ve vergilerini vereceklerini diisiintir.
Vatandaslarin korkusunun siirekli olmasini saglamaya calisir.

Bu devlet, “Benden korkun!” demez; korkunun adini degistirir, “saygi,” der. “Devlete saygi
gosterin!” dedigi zaman vatandaslar onun ne istedigini gayet iyi anlar.

Anayasa, ‘devlet korkusu'nu temel almistir; tiim yasalar, tiiziik ve yonetmelikler bu temel
anlays tistliine oturtulur. Devlet yoneticilerinin ¢evresini ‘Evet Efendimciler!” kugsatmistir.
Onemli soru: Her bir yurttasinin bir potansiyel oldugunu kabul eden bir devlet ile
Vatandag,lm tebaa kabul eden bir devlet karsilastirildiginda ne gibi farklar goriirsiiniiz? On
yillar ve yiiz yillar icinde bu farklar daha derinleserek biiyiimez mi?

Oyle goriiliiyor ki, bir tek ‘potansiyel farkmdahginin bir donanim olarak bilincimizde
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olmas1 veya olmamasi bile yasamimizda 6nemli farkliliklara yol acacaktir. Simdiye kadar,
potan—

26 ILETISIIvI DONANIMLARI

siyel donanmiminin ailede, egitimde, isyerinde ve devlet yonetiminde yer almasinin bireyin ve
toplumun yasaminda ne denli olumlu sonugclar yarattigin gozledik.

Sonuc¢ olarak sunu soyleyebiliriz: Insan, muhtesem bir potansiyeldir ve bunun bilincinde
olan toplumlar, eninde sonunda digerlerinden daha tistiin olur.

Simdi diyebilirsiniz ki, “Ben insanin bir potansiyel oldugunu kabul ediyorum, ama bu
potansiyelin gelisip gelismeyecegi konusunda kuskularim var. ‘Insan bir potansiyeldir/
dedigimiz zaman, ‘mutlaka gelisecektir!” de demis oluyor muyuz? Yani bu insan potansiyeli
her zaman gelisir mi?”

Ortamin Onemi

Bu sorunun yanitini verebilmek i¢in mese palamuduna geri donelim.

Yetismesine uygun toprak ve iklimi bulunca, mese palamudu giir bir aga¢ olur. Uygun
ortam1 bulmazsa, ayni1 mese palamudu, en fazla ciliz bir agac olacaktir.

ister giir, isterse ciliz bir agac olarak biiyiisiin, mese palamudu topraga bir potansiyel olarak
girer. Uygun ortam mese palamudunun potansiyelini tiimiiyle gelistirirken, uygun olmayan
ortam bu potansiyelin ancak bir kismini gelistirir. Bu nedenle gelistirilerek gerceklestirilmis
potansiyelden soz edebildigimiz gibi, gelistirilememis ve ortiik kalmis potansiyelden de so6z
edebiliriz.

Simdi mese palamudu ve mese agacimi birakalim, insanlarin diinyasindan gozlemler
yapalhm.

Iki Farkh Insan Portresi Cevrenize bir bakin:

« Dik yiiriiyen,

« Giiler yiizlii,

« “Ben yapabilirim!” diye diislinen ve risk alan,
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 Hatalari, basariya giden yolda basamak olarak goren,

« Gelecege umut ve sevkle bakan

insanlar gordiiniiz mii? Ben gordiim; ama biitiin yasamim boyunca sayilarn ikiyi—ii¢t
gecmedi.

Sanirim siz de gormiissiinilizdiir; ama sanirim siz de bu tiir insanlarin o kadar cok
olmadigina dikkat etmissinizdir.
Yine ¢evrenize bir bakin:

» Omuzlan diismiis, siikliim biikliim yiirtiyen,

« Asik surath, bedbin bir yiizle bakan,

« “Ben beceriksizin tekiyim; elimden is gelmez,” diye diistinen ve hig risk almayan,

« Ilk hatada, “Zaten basaramayacagimi biliyordum,” diyerek cabalamaktan vazgecen,

« Gelecege umutsuzca bakan

insanlar gordiiniiz mii?

Sokaklarda ve igyerlerinde bu tiir insanlar1 ¢ok goriiyorum. Sanirim sizin gozleminiz de
benimkine benziyordur.

Neden kimi insanlar kendine giivenli, giiler yiizlii, gelecekten umutlu da, kimilerinin
kendine giiveni yok, omuzlar:1 diismiis, suratlar asik ve umutsuz?

icinde yetistikleri ortamin gelistirme 6zelligi farkl1 da ondan!

iki ortam arasinda nasil bir farklilik var ki, bu iki kisi birbirinden bu kadar farkli? Nedir iki
ortam arasindaki farklilik?

Biri ailesi, Ogretmeni, toplumu tarafindan gelistirilmis, Obiiri gelistirilmemis,
kaliplanmastir.

Peki nasil?

Cocugun gelisme ortami iginde yer alan iletisim siirecinin dogasi ve bigimiyle, tabii.
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Toprak, giines ve su, mese palamudu icin ne ise, icinde yetistigi iletisim ortami da insan icin
odur.

Madem insanin gelismesi bakimindan bu kadar 6nemli, o zaman gelin su iletisim siirecinin
dogasina daha yakindan bakalim.

INSANOGLU ALGI DUNYASINDA YASAR

29

Insanoglu Alg1 Diinyasinda Yasar L

insanin anavatani ¢cocuklugudur. CEMIL SONMEZ*

Algilama Farklilig:

insanin giinliik yagsami, kisinin kendi algilamasi icinde yer alir. Bu ifadeyi simdi gorsel
olarak yasayalim. Liitfen, bu sayfadaki sekle bakinmz. Ilk gordiigiiniiz ne?

ilk gordiigiiniiz, ya beyaz bir samdan ya da yiiz ylize bakan iki insan profili olmustur. Bircok
okuyucu ayn1 anda bu sekle bakiyor olsaydi, bir kismi samdan, bir kismi da insan profili
gorecekti. Kisiler arasindaki bu algilama farklar1 dogaldir.

Simdi, liitfen siyahi zemin kabul edin, yani siyah arkada, be—

* Cemil Sonmez’le yaptigim kisisel sohbet notlarindan.

yaz 6nde dursun. Siyah arkada zemin olunca 6nde, beyaz samdan goriirsiiniiz.

Beyazi zemin kabul ederseniz, bu defa 6nde, iki insan profili » goriirsiiniiz.

\ Esiniz, arkadasiniz, yoneticiniz gibi, sizin i¢in 6nemli biriyle

| aym sekle baktigimzi varsayin. Siz sadece samdan goriirken esi—i niz sadece iki insan
profili gorse ve her ikiniz de kendi gordiigiiniiziin ‘tek gercek’ oldugunda 1israr etseniz, bu,
evliliginizi etki—9 ler mi? ‘Tek gercek’ goriisiinde 1srar eden yoneticiniz ya da yakin bir
dostunuz ise, bu, is yasaminizi ya da dostlugunuzu olumsuz etkiler mi?

‘Kaliplanmig’, ‘inater’, ‘dedigim dedik, ottiirdiigtim diidiik’ tavirh, birbirine ‘saygisiz’ kisiler,
iligkilerinde karsisindakinin farkli algilamasina izin vermez. Boyle kimselerin inat etmeleri
ve birbirlerini dinlememelerinden dolay1, hem kendileri hem iligkileri gelisemez.

Ornegin, esler arasinda soyle bir konusma gecer: “Bu samdan biraz yamuk gibi duruyor!”
“Ne samdan1 yahu? Orada samdan yok ki! Orada, iki insan profili var!”

“Aaa! Kor miisiin sen? Bak orada samdan var!” “Hanim, esas kor olan sensin. Orada iki
insan profili var.” “Akl1 baginda kime gostersem, orada samdam goriir!” “Ancak senin gibi
salaklar samdan goriir. Akli basinda olan orada, benim gordiigiimii, yani iki insan profilini
goriir.” “Salak sensin! Senin gibi salaklar senin gordiiglinii goriir.” “Simdi adami cileden
c¢ikarma; hem akilsiz hem de arsizsin!” Ve benzeri tartismalar biiyiiyerek ‘hic yoktan’
kavgalara yol acabilir.

Kaliplanmis ve inatgi insanlarin tam aksine gelismis, 0grenmeye acik, birbirine saygil
kimselerin evliliginde algilama fark— | liliklar1 istenir; algilama farklhiliklarinin yasamlarini
zenginlestirdigi kabul edilir.
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Bu ciftlerin arasinda ise suna benzer bir konusma gecer:

“Bu samdan biraz yamuk gibi duruyor!”

“Sen orada samdan m1 goriiyorsun?”

“Evet! Sen samdan gormiiyor musun?”

“Ne ilgin¢. Ben birbirine doniik iki insan profili gériiyorum.”

“Ciddi misin?”

“Vallahi ciddiyim!”

“Gergekten ilging! Anlatsana nasil goriiyorsun?”

“Beyaz arkada, iki siyah profil 6nde duruyor.”

“Ben ise siyah zeminde beyaz bir samdan goriiyorum!”

“Haa! Evet, siyahi zemin kabul edince ben de simdi beyaz bir samdan goriiyorum.”
“Goriiyorsun degil mi?”

“Evet gorliyorum. Sen de beyazi zemin kabul edersen iki insan profili gorebilirsin!”
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“Evet, evet, simdi iki insan profilini ben de goriiyorum.”

ilk ornekteki cift, kendi algilamalarinin disina ¢ikamadig icin, birbirlerinin goziiyle sekli

gorememis, biri digerinin algilamasini kendininkine benzetmeye calismistir. Boylece,

yasamlarinin, birbirlerinin algilamasiyla zenginlesmesine firsat vermemislerdir.

ikinci ornekteki cift, kendi algilamalarimin disina ¢ikabilmis ve birbirlerinin goziiyle sekli

gorebilmigtir. Erkegin kadinin goziiyle, kadinin da erkegin goziiyle gormesi sonucunda, her

ikisinin de yagami zenginlesmistir.

Buraya kadar soOylediklerimizden c¢ikan sudur ki, bir sey, farkli kimseler tarafindan farkh

sekilde algilanabilir. Bireyin kullandig1 zemin, onun algilamasin belirlemektedir. Zemin

degisince, algilama da degismektedir; algilama zeminin bir sonucudur.

Olay ve Fenomen Ayni Sey Degildir

Olay, cevremizde yer alan fiziksel verilerin tiimiidiir. Samdan —profil 6rneginde olay, bu
ekilden goziiniize yansiyan igmlar—
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dir. Olay, bizim disimizda olan fiziksel enerjidir. Fenomen, bu olayin bizim zeminimizden

gecerek algilanmasi ve yorumlanarak anlamlandinlmasidir.

Bir arkadasim su oykiiyii yolladi:

Kurabiye Hirsizi

Bir gece, kadimin biri havaalaninda bekliyordu, .Ugagm kalkmasia daha epeyce zaman

vardi. Havaalanindaki diikkandan bir kitap ve bir paket kurabiye alip kendisine oturacak bir

yer buldu. Kendisini kitabina kaptirmis olmasina ragmen, yaninda oturan adamin

olabildigince ciiretkar bir sekilde aralarinda duran paketten birer birer kurabiye aldigim

fark etti; ne kadar gormezden gelse de.

Bir taraftan kitabin1 okuyup kurabiyesini yerken, bir taraftan da gozii saatteydi. ‘Kurabiye

hirsiz1’ kurabiyeleri yavas yavas tiiketirken, kadinin kulagi saatin tik taklarmday—di; ama tik

taklar sinirlenmesini yine de engelleyemiyordu. Kendi kendine diisliniiyordu; “Kibar bir

insan olmasaydim, su adamin gozlerini morartirdim!”

Her kurabiyeye uzandiginda, adam da elini uzatiyordu. Sonunda pakette tek bir kurabiye

kalinca, “Bakalim simdi ne yapacak?” dedi kendi kendine.

Adam yiiziinde asabi bir giillimsemeyle son kurabiyeye uzandi ve kurabiyeyi ikiye boldii.

Kurabiyenin yansini agzina atarken, diger yarisini kadina verdi. Kadm kurabiyeyi adamin

elinden kapar gibi ald1 ve, ‘Aman Tanrim, ne ciiretkar ve ne kaba bir adam; iistelik bir

tesekkiir bile etmiyor!” diye diisiindii.

Hayatinda bu kadar sinirlendigini animsamiyordu. Ucaginin kalkacagi anons edilince, derin

bir nefes ald1 ve rahatladi. Egyalarini topladi ve ¢ikis kapisma yiirtidii. Kurabiye hirsizina

doniip bakmadi bile. Ucaga bindi ve rahat koltuguna oturdu. Daha sonra kitabin1 almak

lizere cantasina uzandi.

INSANOGLU ALGI DUNYASINDA YASAR
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Cantasina elini uzatinca, gozleri sagkinlikla acildi. Gozlerinin oniinde bir pa”set kurabiye

duruyordu! Caresizlik i¢inde inledi; “Bunlar benim kurabiyelerimse eger; otekiler de

onundu ve benimle her bir kurabiyesini paylasti!” Uziintiiyle, 6ziir dilemek icin ¢ok gec

kaldigini anladi.

Kaba ve ciiretkar olan ‘kurabiye hirsizi’ kendisiydi.

Valeric COX

Disardaki olay ile algilanan sey farkh olabilir. Algilanan seye, ‘fenomen’ adin1 veriyoruz. Biz

insanlar, yalmz algiladigimiz kadarini biliriz; yani ancak fenomen diinyasinin farkindayiz.

Verilen o6rnekte kurabiye paketinin iki kisinin arasinda olmasi fiziksel bir olaydir; bu fiziksel

olay1 algilayan iki insan, iki farkli fenomeni temsil ediyor.

Algilama nicin 6nemlidir? Ciinkii insanoglu ancak algiladig olaylara anlam verebilir, yani

17



fenomenlerin anlami vardir, olaylarin degil.

Algilama alaninda gozden kacirilmamasi gereken en énemli bulgulardan biri, algilamamiz
belirledigi halde, biz insanlarin zeminin farkinda olmayisimizdir; yani, algiladigimiz seyin
farkindayiz ama, o algiy1 belirleyen etkenin farkinda degiliz.

Ornegin, biri karisina duydugu kizgihgm farkina varabilir, ama bu kizginhigin kaynagim
acik secik goremeyebilir. Ancak bilingli bir gozlem veya verimli bir psikolojik danigsma
seansinin

jileju i-Ma—~1na~—>—

1uiil 1itriieniuc uda ljemenuiciiU

yattigini anlayabilir.

Erkek, karisinin davraniglarini beklentiler zemininde algilamakta ve ona kizmaktadir.

Bu beklentiler nereden gelmektedir?

Farz edelim ki erkek, cocuklugunda annesinin babasina davraniginm, farkina varmadan, kar1
koca iligkisinde kendisine model olarak almig olsun. Model olarak aldig iliskinin aynisim
farkinda olmadan kendi evliliginde de gormek isteyecek, karisi—

nin kendisine, annesinin babasina davrandig gibi davranmasini bekleyecektir.

Bu zemini bilingli olarak farkina vararak irdeleyip incelemedigi icin, ev hanmimhginin
otesinde bagka isi olmayan iki ¢ocuklu annesi ile tam zamanli yorucu bir iste calisan iki
cocuklu esini bir tutacaktir.

Bilingcli bir gozlem veya psikolojik danisma seansinin sonunda, bu tutumunun —yani, annesi
ve esini esit kosullarda imis gibi gormenin— adil olmadiginin farkina vararak yeni bir gozle
(zeminle) esine bakmaya baslarsa, kizginlik yerine ona yardim etme istegi duymaya baslar.
Koca, kendi beklentilerinin bilincine vardiktan sonra, algilamasinin zeminini fark edip bu
zemini degistirebilir; farkli bir algilama zeminine kavusunca, algilamasi da degisir.

Farkinda Olmadigimiz Zeminin Tutsagiyiz

Bence ‘gercek ozgiirlik’ sorunu burada yatmaktadir; algilamalarii belirleyen zeminlerin
farkinda olmayan bir kisi, siirekli o zeminler cercevesinde algilamaya mahk{im kalacak, o
zeminlerin Otesine gecemeyecektir.

Burada soz konusu ettigimiz algilama ozgiirligli, tim ozgiirliiklerin temelinde yatar.
Algilama 0zgiirliigii olmayan bir insanin, bireysel ve sosyal 6zgiirliiglinden s6z edemeyiz.

Bu zeminler nereden gelmektedir? Dogal olarak iginde biiytidiigiimiiz aileden, beraber oyun
oynadigimiz sokaktaki arkadaslarimizdan, gittigimiz okuldan, bulundugumuz yoreden,
toplumdan,— kisacasi, icinHg¢ vasadic’inn” tonlumun kiiltiiriinden.

Kiiltiirden gelen zeminler, biz farkina varmadan algilamalarimizi belirler. Kiiltiirden gelen
zeminlerin algilamalarimizi belirleme siirecinin bilincinde degilsek, birer kiiltiir robotu
olarak yasariz. Kiiltiir robotu olmaktan insami kurtaran tek sey, kiiltiiriinden gelen
zeminlerin farkina varabilmesidir.

Zemini algilayabilmek icin daha tist diizey bir zemine ¢ik—

ID3
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mak gerekir. Bu iist diizey zemine c¢ikinca, altta kalan zeminin farkina varir, yani onu
algilayabilirsiniz. Savasci adh kitabimda soziinii ettifim gozlemleyen biling, iist diizeyde
yeni bir zemindir. Gozlemleyen bilince ¢ikmak igin savasci, algilamasini sorgular. Ornegin
ofkeli ise, “Merhaba ofke, sen hangi zeminden geliyorsun?” sorusunu sorar. Bu sorunun
yanitini, ancak gozlemleyen biling diizeyinde verebilir. Gozlemleyen biling, bir kesif siirecini
igerir; omiir boyu devam eder.

Zeminlerin Ortakhgi

Zeminlerin ortakhgr algilamalarin benzerligine yol acacag: icin, benzer zeminlere sahip
insanlar, birbirlerini daha kolay anlayacaklardir. Iki insan birbiriyle iletisim i¢indeyken,
birbirlerinin dediklerini, zeminlerinin benzerligi oraninda algilayip an—lamlandirabilir.
Dolayisiyla, zeminleri benzemeyen kisiler birbirlerini tam olarak anlama olanagina sahip
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degildir.

Algilamalar farkli olan Kkisiler, esasinda diinyalarinin ayn1 olmadiginin farkinda degillerse,
kendilerini iletisim icinde sanirlar ama, gercekte iletisim i¢inde degildirler.

“VVhatever I am vvriting now will only make sense to those of you who has English
Grammer background; I might be sharing with you novv the most profound wisdom, but if
you do not have that background you will not perceive it as such and thus won’t
understandit.”

Ingilizce bilmiyorsamiz, yukaridaki paragraftan bir sey anla—mamigsimzdir. Simdi
Tjirkgesini yaziyorum:

“Ingilizce bilmiyorsamiz, bu yazdiklarim size bir anlam ifade etmeyecektir; diinyanin en
bilgece diislincelerini su an sizinle paylasiyor olabilirim, ama siz bunlari, algilayacak zemine
sahip olmadiginiz icin anlayamazsimz.”

Anlayamadigim bir dilde benimle en biiyiik hikmetleri bile paylagsaniz, benim ic¢in anlami
yoktur, anlam veremem. Zeminler

INSANOGLU ALGI DUNYASINDA YASAR
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ortak olmadig siirece birbirimizi anlayamayiz. O nedenle, cocugunuzla konusurken, bir de
¢ocugunuzun goziyle (zeminiyle); esinizle konusurken, bir de esinizini goziiyle;
yoneticinizle konusurken, bir de yoOneticinizin goziiyle olaya bakarsamiz daha rahat
anlasirsiniz.

Kisinin Mahremiyeti

Zemin ve algi disaridan gozlenemez, kisinin sinir sisteminde yer alir ve ancak onun
tarafindan dogrudan farkina varilabilir; yani algilama bireyin mahremiyetinde yer alir. Bu
nedenle insanin algilamasiin degismesi, ancak bireyin kendisinin zeminini degistirmesiyle
miimkiindiir.

Kitabin ilerleyen kisimlarinda degisimden so6z ederken, bu konuya tekrar deginecegim.
Sayilara Anlam Veren Zemin

Biliyorsunuz matematik, sayilarin birbirleriyle olan iligkilerini inceleyen bir bilim dalidir.
Matematik biliminden, insaat miihendisleri, elektrik ve elektronik miihendisleri, makine
miihendisleri, mimarlar, muhasebeciler, istatistiksel analiz yapan bilim adamlar
yararlanirlar. Hangi alanda olursa olsun yapilan hesaplarin bir ise yaramasi ic¢in sayilarin
anlaml olmasi gerekir.

Biitiin sayilara anlam veren baslangic noktas1 nedir? Bu Oyle bir zemindir ki, eger bu
zeminin bilincini kaybederseniz, rakamlarin hicbir anlami kalmayacaktir.

Goziiniizlin Oniine getirin; ben odanin ortasinda durmus vaziyetteyim ve ileriye dogru bir
adim atiyorum. Benim ‘bir adim’i—-mm anlami olabilmesi igin, ilk durdugum yerin ne olmasi
gerekir? ‘V rakaminin anlami, ancak ‘0’ zeminiyle anlam kazanir. Evet, odanin ortasinda
durdugum yer ‘0’ olmali ki, bir adim atarak ‘V diye saymamin bir anlami olsun.
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‘Sifir zemini’, matematikte tiim sayilara anlam veren zemindir. ‘Sifir’, matematikte sayilarin
baslangic¢ noktasidir.

Sizin Sifiriniz Var mi1?

Matematikteki tiim sayilara ve sayisal islemlere anlam veren ‘sifir zemini'ne benzeyen bir
temel zemininiz var m1? Sizin yasaminizdaki tiim olaylara anlam veren bu temel zemin ne
olabilir?

Bu soru lizerinde diisiiniin. Daha sonra 6zbenlik kavramiyla tanistiracagim sizi. Simdiden
bu soru iizerinde diisiiniirseniz, 0zbenlik kavraminin Onemini ve yasaminizdaki yerini
anlamaniz kolaylasir.

Farkli Zeminlerden Bakmak

Gecenlerde verdigim bir seminerde, algilama, zemin, sekil, olay, fenomen konularinda
konusurken, katihmcilardan biri, elime bir kagit tutusturdu. Kagitta sunlar yaziliydi:
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Biitiin diinyay1 kapsayan bir arastirmanin konusu olarak diinyadaki tiim iilkelerde insanlara
su soru soruldu: “Liitfen, diinyanmin diger bolgelerindeki ‘gida kithg’ konusundaki fikrinizi
sOyler misiniz?”

Bircok nedene bagh olarak, calisma tam bir fiyaskoyla sonuglandi. Ciinkii:

— Afrika’da kimse ‘gida’ kelimesinin anlamin bilmiyordu.

— Bat1 Avrupa’da kimse ‘kithik’ kelimesinin anlamini bilmiyordu.

— Dogu Avrupa’da kimse ‘fikir’ kelimesinin anlamim bilmiyordu.

— Giliney Amerika’da kimse liitfen’ kelimesinin anlamim bilmiyordu.
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— Birlesik Devletler’de kimsenin ‘diinyanin diger boélgeleri’ oldugu konusunda en ufak bir
fikri yoktu.

Cok abartii ve asin genellemenin bulundugu bu fikra, milletlerin degisik zeminlerden
olaylara bakabildigini gostermektedir.

Davranis Algilamayi izler

Nasil zemin algilamaya bir anlam veriyorsa, algi1 da davraniglara bir anlam verir. Suratimiz
asmamizin nedeni kizmamiz, giilimsememizin nedeni mutlu olmamizdir.

Ancak Kkisiler, bircok nedenlerden dolay1 algilamalarina uymayan davraniglarda bulunmak
zorunda kalabilirler. Bu nedenlerin ¢ogunun temelinde korku yatmaktadir; istedigini elde
edememe ya da dislanma ayiplanma korkusu gibi. ‘Mis gibi yasamlar’, daha sonra bu kitapta
kisaca irdeleyecegimiz korku ortamlarinin karakteristik ozellikleridir.

Davranigin anlami, kiginin algilamasinda gizlidir. Anlami olmayan davranislar cabucak
soner, yok olur. Anababalar, Ogretmenler, yoneticiler bunun siirekli farkinda olarak,
cocugun, Ogrencinin, c¢ahsanin fenomen diinyasini dikkate alip onun algilamasina
konugsmahdirlar. Insanin en 6nemli cogku ve motivasyon kaynagi, yasamindaki anlamdur.
Insanoglu, anlaml bir yasam icin dogmustur.

Her Davranisin Kendine Ozgii Bir Sonucu Vardir

Davranis sonucu belirler.

Asik yiize verilen tepki, giiler ylize verilenden farklidiK Yiiziiniiz asiksa, bu asik yiize yakisan
tepkiler alirsimiz. Asik yiiziiniize verilen tepkilerden sikayetci olmamaniz gerekir, asik yiiz
gostermeye devam ediyorsaniz, asik yliz gostermenizin yasaminizda yaratacagl sonucu
kabul etmelisiniz. ‘
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Evet, davranis sonucu belirler.

Asagidaki oykii Ingilizce olarak bana internetten gonderilmisti. Basit ve anlamli gordiigiim
bu oykiiyii sizinle paylasmak istiyorum.

Yasamin Yankisi

Daglik bir bolgede adam kiiciik ogluyla yiiriirken, oglan ayagim tasa carpar ve can acisiyla,
“Ahhhhh!” diye bagirir.

Dagdan, “Ahhhhh!” diye bir ses gelir ve bu sesi duyan ¢ocuk hayret eder.

Merakla/’Sen kimsin?” diye bagirir; ama aldig: tek yanit, “Sen kimsin?” olur.

Cocuk bu yamita kizar ve, “Sen bir korkasin!” diye bagirir. Dagdan aldig1 yanit, “Sen bir
korkaksin!”dir.

Babasina bakar ve, “Baba ne oluyor?” diye sorar.

“Oglum, dikkat et!” diyen baba, vadiye dogru, “Sana hayranim!” diye bagirir.

Ses, “Sana hayranim!” diye yanitlar.

Baba, “Sen harikasin!” diye yine bagirdiginda, bu kez dagdan, “Sen harikasin!” yanit1 gelir.
Cocuk sasirmistir, ama hala ne oldugunu pek anlayamamagtir.

Baba ogluna durumu agiklar: “Oglum, insanlar buna yanki derler; ama gercekte yasam'm
kendisidir. Yasama ne verirsen sana onu yansitir. Yasam senin davranislarinin bir aynasidir.
Eger yasaminda daha cok sevgi istiyorsan, insanlar1 daha cok sev. Eger sana saygih
davranilmasim istiyorsan, insanlara saygili davran. Eger bagkalar1 tarafindan anlagilmak
istiyorsan, once baskalarini anlamaya gayret goster. Eger insanlarin sana hosgoriilii ve
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sabirll davranmasim istiyorsan, once sen insanlara karsi hosgoriilii ve sabirli olmalisin.
Oglum, yasamda ne ekersen onu bigersin. Bu doga yasasi, yasamimin her yonii icin
gecerlidir.” )
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Insanlarin yagami tesadiifler sonucu olugsmaz; insanlarin yasami onlarin davraniglarinin
yansimasindan bagka bir sey degildir.

—Yazarn belli degil-

Davranis ve Sonuc Disaridan Gozlenebilir

Zemin ve algi, kisinin i¢ diinyasina, mahremiyetine ait oldugu icin disaridan gozlenemez.
Ama, bireyin davraniglar1 ve bu davranisin sonuglar1 disaridan gozlenebilir.

Kisi, yasaminda farkli sonug elde etmek icin, simdiye kadar yapageldiginden farkli bir
davranmigta bulunmahdir. Simdiye kadar yapageldigi seyleri tekrar ettigi halde, yasaminda
farkh sonuclar beklemek, doganin gercegine uymaz.

Farkh bir sonug elde etmek icin yeni bir sev yapmaya baglayan kisinin, bu yeni davranis:
ayakta tutabilmesi icin onu yeni bir anlamla beslemesi gerekir. Anlamla beslenmeyen
davranmislar zamanla soner.

Yeni bir algilamaya ulasmak icin yeni bir zemin kazanmak gerekir. Degisim psikolojisinin
temelinde zemin, algilama, davranis ve sonug iligkisi yatmaktadir.

ZEMIN

ALGI

I

DAVRANIS

SONUC

Bireyin mahremiyetinde olan zemin ve algi, ancak iletisimle etkilenebilir; baskasinin ricasi,
emri veya zorlamasiyla degismez.
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Algida zeminin ve davranmista alginin 6nemini belirtmek i¢in bir babanin ¢ocuguna dis
fircalamay nasil 6gretebilecegiyle ilgili olarak su 6rnegi vermek istiyorum:

Varsayalim ki bes yasindaki ogluma dis fircalamay1 6gretmek istiyorum. Bunu, ona iki
sekilde ogretebilirim:

« Cocugun fenomenolojik diinyasini hi¢ hesaba katmadan, onu korkutarak,

« Cocukla, onun fenomenolojik diinyasin1 hesaba katan bir iletisim kurarak.

Once korku temelli 6gretme tarzimi aliyorum. Boyle bir yaklasim tarzi icinde oglumu
cagiririm:

“Gel yavrum buraya. Bak bu dis fircasi, bu da dis macunu. Bununla dislerini fir¢alayacaksin.
Ben senin babanim; senin iyiligini istedigim i¢in bunu sana soyliiyorum. Her gece yatmadan
once dislerini fircalamani istiyorum yavrum. Anladin m1?”

“Anladim, baba,” diyerek cocuk dis firgasin1 ve macunu alir, gider. Gercekten de birkac hafta
boyunca her gece bildigi, aklinin erdigi kadariyla dislerini fircalar. Fakat birkac¢ hafta sonra
yavas yavas dis fircalamayr unutmaya baglar. Ciinkii dis firgalama davranisi, babasinin
istemesinin otesinde bagka bir anlamla beslenmemistir. Beslenmeyen davramis zamanla
sonmeye baslar.

Cocuk baz1 gereler disini fircalamadan yatmaya baglar. Bunun farkina varinca ben, ‘sozii
dinlenilmeyen bir baba’ olarak c¢ok kizarim ve, “Gel lan buraya,” diyerek oglumu cagirir,
“ben sana soylemedi mi lan essek kafali, neden dislerini fircalamiyorsun sen? Bir daha
fircalamadan yat, seni dogduguna pisman ederim!” diyerek iyice korkuturum.

Bu korkutma, cocugun davranisinda etkisini gosterir ve o, aksam yatmadan once dislerini
fircalamaya baslar.

Ben de baba olarak, “Gordiiniiz mii, adam gibi sdyledim laf dinlemedi. Simdi korkuyla nasil
fircaliyor disini,” diye bobiirlenirim.

INSANOGLU ALGI DUNYASINDA YASAR
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Siz bu cocukla karsilagssamiz ve ona, ‘Nigin disini fircaliyorsun?’ diye sorsaniz, o, ne yanit
verir?”

“Babamdan korktugum igin!” der, degil mi?

Peki, baba iki haftaligina bir is seyahatine ciksa ve cocugun dislerini fircalayip
fircalamadigini1 denetleyecek kimse olmasa, babasi yokken cocuk yine de dislerini fircalar
mi1?

Fircalamaz. Hem fircalamaz hem de fircalamamaktan ayr1 bir zevk alir. Fircalamama
davramgiyla ¢ocuk, korktugu bir otoriteye isyan etmekte ve bu nedenle kendince igin igin
meydan okumaktan zevk almaktadir.

Simdi onun fenomenolojik diinyasin1 hesaba katarak cocuguma dis fircalamay1 6gretmek
istiyorum. Once hangi sonuclar istedigimizi bilmeliyiz. Onun igin iki resim bulurum:
Bunlardan biri ¢iiriik disli birinin, 6biirii de inci gibi saglikh disleri olan birinin resimleridir.
Uygun bir zamanda cocugu karsima alir ve resimleri gosteririm. “Bak evladim; burada iki
insanin resmi var. Birinin disleri ciiriik, digerinin saghkl. Biiylidiigiin zaman dislerin nasil
olsun istersin? Ciiriik mii olsun, saglikli mi1?” diye sorarim.

Simdi ‘cocuk’ kavramindan ne anladigimi biraz agmak istiyorum. Cocuk, miithis bir sinir
sistemi potansiyeliyle dogmaktadir. Biz insanlarin beyinlerinin potansiyelini bir
bilgisayarda yaratmaya kalksak, bir y1l 6nce okudugum bir makeleye gore, yerkiireden daha
biiyiik bir bilgisayar yapmak gerekiyormus. Dogustan bdyle muhtesem bir beyin
potansiyeliyle doguyoruz.

Bu potansiyele ilave olarak ¢cocuk bir de merakla dogmaktadir. Her ¢ocuk belirli bir yasa
gelince, yetigkinlerin hi¢ aklina gelmeyen sorular sormaya baslar. Bu sorular, onun kendini
ve icinde bulundugu diinyay1 tanimasina olanak saglar.

iste boyle biiylik bir potansiyele sahip, merak eden oglum karsimda ve ben elimdeki
resimleri gostererek onunla konusuyorum. “Biiytidiiglin zaman dislerin nasil olsun istersin?
Ciirtik mii, saghkli m1?”
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Cocuk saglikh bir ortamda biiyliyorsa otomatik olarak saglikh disi segecektir.

“Bu disler nasil ciirtimiis, bu disler ise nasil boyle temiz kalmis, 6grenmek ister misin?”
sorusunun sonucunda da, ¢ocuk heyecanla 6grenmek istedigini soyleyecektir. O zaman bir
biskiiviyi ikiye bolen baba, yarisini ¢cocuga verir. Biskiivinin yansimi ¢ocuk yer, yarisini baba.
Biraz sonra aynanin karsisina gecerler ve agizda disler arasinda kalmis olan kirintilar
¢ocuga gosterilir. Kirintilar hem babanin hem de cocugun agzinda vardir.

“Bak yavrum; simdi su serce parmagini agzinin i¢me koy ve agzim kapa.”

Bir siire durduktan sonra, “Tamam, artik ¢ikarabilirsin. Agzinin i¢i ilik miydi?”

Cocuk, “Evet,” diyecektir.

“Peki, agzinin ici 1slak miydi?”

Cocuk, buna da, “Evet,” diyecektir.

“iste yavrum, disi ciiriiyen bu kisi, yemek yedikten sonra agzindaki kirintilar temizlemeden
yatmis uyumus. Copliige dokiilen artiklar biitiin gece nasil ¢liriiylip kokusuyorsa, agizda
kalan bu kirintilar da onun agzinda kokusmus ve dislerini ¢liriitmiis.”

Cocuk, c¢opliigli ve kokusmayi iyi bilir. Bu hayali yaratmak, disi kirintilardan temizleme
yoniinde onu kamcilar.

Konusmama devam ederim: “Disi temiz olan ise, yemek yedikten sonra agzindaki kirintilar
temizlemis. Nasil temizlemis 6grenmek ister misin?”

Cocuk 0grenmek isteyecek, “Evet, baba,” diyecektir.

O zaman dis fircas1 ve dis macunu ortaya cikarilacak, dis fircasinin nasil kullanildig:
gosterilecektir.

Tabii bu 6gretim tarzi i¢inde, baba olarak, benim de ¢cocuga 6rnek olmam, yani, yemekten
sonra diglerimi fircalamam gerekir. Aksi halde, cocuk verilen bilgilerin gecerliliginden ve
babanin giivenilirliginden siiphe etmeye baslar.
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Simdi cocuga, “Nicin disini fircaliyorsun?” diye sorsaniz, cocuk ne yanit verir?

Biiyiik olasilikla, “Agzimda kirint1 kalmasin, kokusup dislerimi ciirtitmesin,” yanitini verir.
Peki, baba iki haftaligina is seyahatine c¢iksa ve ¢ocugun disini fircalayip fircalamadigim
denetleyecek kimse olmasa, babasi yokken ¢ocuk yine de disini fircalar mi1?

Evet, fircalamaya devam eder.

Ik egitim tarzinda cocugun algilamasi, dis fircalama davramisinin anlamini kavramasi
onemsenmezken, ikinci egitim tarzinda onemsendi, tikinde, cocuk babasina duydugu
korkudan disini fircalarken, ikincisinde dis fircalamanin yararlarim1 anladig icgin, disinin
saglikli kalmas1 amaciyla isteyerek disini fircala—yacakiir.

Korkutarak, cocugun fenomen diinyasina, sOyleneni anlayip anlamadigina hi¢c onem
vermeden onun ‘korkusuna konusmak’, cocugun gelismesini onler. Buna karsilik ¢cocugun
insanligina saygi duyup onun fenomen ve anlam diinyasina, aklina 6nem vererek ‘algisina
konusmak’, cocugun gelismesini saglar.

Cocuga, davranigina anlam vermesini saglayan bir zemin sunarak onun gelisimine katk—da
bulunuruz.

Ceza yontemi kullanan anababa, 0gretmen ya da yonetici, karsisindakinin korkusuna;
karsisindakine saygi duyanlar ise onun algisina konusur.

Ister cocugun korkusuna konusalim ister algisina, her iki halde de cocukla iletisim icinde
olmak zorundayz.

Insanlarin birbirine ulasabilmesi i¢in iletisim i¢cinde olmalar gerekir. Simdi de yasamin her
alaninda karsimiza c¢ikan iletisim konusunu ele alalim.

Siirekli Iletisim Icindeyiz

Ana babalar, nineler, dedeler hepsi cocuk bahcesindeler. Sahncaklar, kaydiraklar...
Biiyiiklerin bir gozleri ¢ocuklara, bir gozleri bosluga bakar. Onlar dertleriyle gelirler ¢cocuk
bahcesine; dosyalar, kavgalar, daireler, daireler, daireler... Babalarinin dairesinin, dort
duvarh bir kare oldugunu ancak biiyliyiince anlar ¢ocuklar.

Bekgi diidiik ottiiriir siirekli, Cimleri, Cimleri, Cimleri

korumak gerekli.

Bekgi,

Ofkeli, Ofkeli, Ofkeli.

USTUN DOKMEN*

Deniz kiyisinda bir tatil koyiinde oldugunuzu hayal edin. Giinesin dogusunu gormek icin
sabah erken kalktiniz ve deniz kiyisinda bir yiiriiylise ¢iktiniz. Sahilde yiiriirken, bagka biri—
‘ Dokmen, Ustiin, Selam: Siirler (s. 39), Sistem Yayincilik, istanbul, 1996.
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nin size dogru gelmekte oldugunu gordiiniiz; bu kisi yaklastikca onun karsi cinsten
tammadigimz biri oldugunun farkina vardiniz.

Icinde yetistiginiz aile ve yorenin geregi siz karsidan gelen bu insana higbir sey
soylemediniz; hatta rahatsiz olmasin diye yiiziine bile bakmadiniz.

O da size bir sey soylemedi ve yiiziiniize bakmad.

Birbirinize bir sey soylemeden ve birbirinizin yliziine bakmadan gecip gittiniz.

Onemli soru: Karsidan gelen bu kisiyle aranizda iletisim var miydi?

Bu soruyu sordugum cogu kisi, “Hayar, iletisim yoktu!” diyor. Nicin? Ciinkii onlar farkinda
olmadan, kafalarinda, soze dayalh bir iletisim tanim yapmiglar. “iki insan birbiriyle
konusursa iletisim vardir,” diye diislintiyorlar.

Halbuki, iki kisi arasinda, mesaj aligveriginin oldugu her zaman iletisim vardir.

Peki mesaj nedir?

Anlami olan her sey mesajdir.

iki insanin birbirine bir sey dememesinin, birbirinin yliziine bakmamasinin anlami yok mu?
Tabii ki var. Anlam alisverisinin oldugu her durumda iletisim gerceklesir. Iletisimi, anlam
aligverisi olarak tanimlayabiliriz.
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Evet, sahilde yiiriiyen bu iki kisi arasinda iletisim vardi!

Iki insan birbirinin farkina vardig1 andan itibaren iletisim baslar,

V2 5 K W,min (... ,,00, 55,7520 M« 1,7 00—,
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» Soyledigi,

« Soylemedigi,

 Yaptig,

» Yapmadig

her seyin anlami varda.
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« Yiiz ifadesinin,

» Beden durusunun,

« Sesin,

« Bakisin

anlami vardir.

Konusmayan, birbirinin yiiziine bakmayan insanlar birbirlerine ne gibi mesajlar gondermis
olabilirler?

Bu iki insan birbirinin yiiziine bakmamak ve birbirlerine bir sey soylememekle bir¢ok anlam
ifade etmis olabilir. Ornegin, asagidaki su mesajlar ve benzerleri, deniz kiyisinda birbirini
goren ve selamlagmayan insanlar icin gecerli olabilir:

“Sen benim icin selam verilecek degerde bir insan degilsin.
erkekle konusacak tip degilim; benden uzak dur.”

“Sabah giinesini gormek iizere sahile c¢ikmigsimiz; selam vererek sizin i¢ diinyanizdaki
siiklineti bozmamaya 6zen gosteriyorum.”

“Konugmak icin canim gidiyor, ama birileri goriir de laf eder diye korktugum icin yiiziiniize
dahi bakmaya cesaret edemiyorum.”

Demek ki, iki kimse birbirine hicbir sey soylemedigi ve birbirinin yiiziine bakmadig1 halde,
ikisi arasinda anlam ahigverisi

vardir.

Bagka bir ornek daha alalim. Farz edelim bir otobiis garinda tek bos olan sandalyeye
oturdunuz. Sandalyeye otururken diger sandalyede oturan kisilere selam verebilirsiniz veya
vermeyebilirsiniz.

Etraftakilere selam verseniz de iletisim icindesiniz, vermese—niz de! Selam verirseniz, ‘Sizi
insan yerine koyuyorum’ , ‘Selam verilmeye deger insanlar olarak goriiyorum/ anlamini
ifade etmis olursunuz. Selam vermemeniz de zit anlamlar ifade eder. Yasunun dokusunu
insan iligkileri olusturur. Insanlar, cogunluk—
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la birbirlerini adam yerine koyuyor, deger veriyorlarsa o toplumda insanlar daha az stresli,
daha giiler yiizlii olurlar. Birbirlerini adam yerine koymayan, deger vermeyen insanlarin
cogunlukta oldugu toplumlarda ise stres yiiksektir.

Asansore bindiginizde birbirinize soziiniizle veya goziiniizle selam veriyor musunuz?
“Giinaydin, merhaba, iyi giinler,” gibi sozlerin sik sik séylendigi ortamlar uygar ortamlardir.
Asansore binip birbirlerinin yiiziine bakip hicbir sey sdyle-meyen insanlarin bulundugu
ortamlarda da iletisim vardir; bunlar, ‘Adam yerine koymaya degmezsin’, ‘Umurumda
degilsin,” tiirtinden mesajlardir. Ne var ki, bu tiir mesajlar, uygar toplumlardaki insanlarin
birbirlerine verecekleri mesajlar degildir.

Geleneksel Kiiltiir Iginde Selamlasma

Geleneksel kiiltiir icinde, “selam vermek” ve “selam almak”, toplumsal yasamin onemli bir
parcasiydi. Kahveye giren biri, “Selamiinaieykiim,” dedigi zaman kahvedeki herkes ona,
“Aleykiimselam!” diye karsilik verirdi. Selam vermek siinnet, verilen selami almak farz

» «

Ben tanimadigim kadinla /

24



olarak diisiiniiliirdii. Selamlagsmak, cemaat yasaminin 6nemli bir parcasiydi.

Ben bu tiir selamlasmanin yaygin oldugu bir kasaba ortaminda biiyiidim. Hayalimde
canlandirdigim ve {izerinde diisiindiigiim zaman, biiylidiigiim ortamda selam verip almak
icin gerekli kosuiiarm suniar oldugunu goriiyorum:

1— Yetigkin olmak: Birbirine selam verenler, yetiskin insanlardi.

2— Aym cinsiyetten olmak: Birbirine selam verenler, ayni cinsiyettendi. Hatirladigim
kadariyla genellikle erkekler birbirleriyle, “Selamiinaieykiim,” diye selamlasirlardi. Cok
ender olarak kadinlarin bu tarz selamlastiklarini hatirliyorum,

3— Ayni dinsel inanci paylastigim1 varsaymaki “Selamiin—aleykiim,” diyerek birbirleriyle
seltinilasankiriR, ortiik olarak ifa—
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de edilmis dinsel bir varsayimlar1 bulunmaktaydi. Bu ortiik varsayim, “Sen de benim gibi
Miisliiman’sin; ayni1 dinsel inanci paylasiyoruz,” seklinde ifade edilebilir. Bu tiir
selamlagsmanin 6ziinde Miisliiman olmak yattig1 i¢in, selam1 veren de, alan da birbirlerinin
ayn1 dinsel inanci paylasan kisiler olduklarim bilirdi.

Cocukken kendi kasabamda yaptigim bu gozlemler Tiirkiye'nin tiimiine ne kadar
yayginlastirilabilir, emin degilim, ama ozellikle kasabalarda durumun boyle oldugu
kanisindayim.

Selamlagma kiiltlirtini bu ii¢ kosul icinde tuttugunuz zaman, cagdas bir toplum
olusturmanin ontine biiyiik engeller dikmis olursunuz.

ilk engel yasla ilgilidir. Ancak yetigkinler taminmaya, goriilmeye, adam yerine konmaya layik
olarak algilanir ve yalmz onlarla selamlasihrsa, yasca kiiciik olanlar kendilerini toplumdan
dislanmig hisseder. Halbuki ¢ocuklarin ve ergenlik cagmdakile—rin, gelisimlerinin o
asamasinda toplum tarafindan taninmaya, adam yerine konmaya cok gereksinmeleri vardir.
Adam yerine konma gereksinmesi karsilanmayan kisinin bireyselligi gelisemez; bireyselligi
gelisemeyen insan, olgun ve dengeli bir yetiskin olmakta zorluklar ceker; duygusal
olgunluga erisemez, yetiskin cocuk olarak kalir.

ikinci engel cinsiyetle ilgilidir. Erkegin erkek olarak gelisebilmesi i¢in c¢evresindeki kadin
diinyasiyla sorumluluk bilinci icinde iletisim kurmasi gerekir. Erkek, kadim1 tanidik¢a ve
anladik¢a erkekliginin bilincine varir. Kadinin kadin olarak gelisebilmesi de, erkek
diinyasiyla iletisim kurmasi ve onu tanimasiyla iligkilidir. Kadin ve erkegin birbirini
disladig bir toplumda, saglikh kadin erkek iligkisi siirdiirmek olanaksizlasin

Uclincii engel dinsel inanglarla ilgildir. Din, insanin en mahrem inanclarini ve duygularim
icerir ve o kisinin evrenle ve kendi 6ziiyle iligkisini tanimlar. Bu kadar mahrem bir 6zii her
giin ve her yerde basmakalip, 6zgiinliigli olmayan bir iliski malzemesi yapmak, bana dogru
goziikmiiyor. Bu 0ziin mahremiyetini ihlal etmemek gerektigini diistintiyorum.
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Her bir msanm bu 6znel duygulan kendi mahremiyeti icinde tasiyabilme hakki olmahd.r; bu
hak kutsaldir ve sayg, gorme~ Mir. Cagdas laik bir toplumun o6ziinii bu felsefi anlayfs
olustu—

Birine, “Merhaba”, “Nas.Isimz?”, “Giinaydm”, “Iyi eunlor” iy1 aksamlar» dediginiz zaman,
kendinizin veya karsimizdakinin dinsel inanclaryla ilgili bir mesaj vermis olmazsiniz

ID4

Ortamin Verdigi Mesajlar

Temizlik imandan gelir. ATASOZU

insanlar birbirinin farkma varinca iletisim baslar, dedik ve bu iletisim sirasinda kisilerin
dolayl olarak birbirine gonderdigi mesajlara bir¢cok ornek verdik.

Peki, bu mesaj aligverisi icinde ortamin da bir yeri var midir?

Evet, vardir.

Nasil mi1? Bunu da bir 6rnekle aciklayalim.

“A” isimli bir bankanin subesine gittiginizi diisiiniin; iceri girdiniz, kredi almak icin biriyle
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konusmak istiyorsunuz, ama c¢evrenizde konusabileceginiz bir banka gorevlisi
goremiyorsunuz. Kapal bir kapiy1 agiyorsunuz, masanin arkasinda oturan birine, kredi
almakla ilgili olarak biriyle konusmak istediginizi soyliiyorsunuz. “Vallahi ben de pek
bilmiyorum, ama, sanirim ikinci katta Nezahat Hanim bu konuyla ilgileniyor,” diyor size.
Ikinci kata cikiyorsunuz ve Nezahat Hamim"1 ariyorsunuz. Birisi, ylizlintize dahi bakmadan,
“O bu katta degil, dordiincii k.il ta,” diyor.

Dordiincii kata ¢ikiyorsunuz, Nezahat Hanim’'m bugiin gelmedigini ve yerine de kimsenin
bakmadigini 6greniyorsunuz.

Oradan cikiyorsunuz, bir arkadasinizin ¢ok memnun kaldigi banka akliniza geliyor ve 100
metre ilerde “B” isimli o bankanin subesini goriiyorsunuz. Goriir gormez banka subesine
giriyor—
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sunuz ve giriste karsimiza bir tabela cikiyor. Tabelaya goz atti—, gimz zaman kredi
bagvurularinin ikinci katta oldugunu 6greniyorsunuz ve kimseye sormadan dogru ikinci
kata yoneliyorsu—nuz.

ikinci katta, lizerinde “Kredi Basvurular1” yazili bir banko goriiyorsunuz. Oraya yonelince
sizin geldiginizi goren kisi sizinle goz temasi kurup giiliimsiiyor; size, “Giinaydin,” dedikten
sonra ‘Nasil yardimci olabilecegini’ soruyor.

Simdi bu noktada duralim ve su sorularin yaniti {izerinde diisiinelim:

Bir miisteri olarak “A” bankasimin subesinde mi, yoksa “B” bankasimin subesinde mi
kendinizi daha degerli hissedersiniz?

Hangi bankanin subesinde “miisteri olarak beklendiginizi” diisiiniirsiiniiz?

Bu iki bankay1 yoneten bilin¢, miisteriye verdikleri degeri, olusturduklar ortam aracihigi ile
ifade etmektedir. Siz de, bu ortamlar araciligiyla, ortami yaratan bilincin mesajini
almaktasiniz.

Ogretim iiyesi olarak uzun yillar Kaliforniya’da kaldim ve bu siire icinde bircok defa
Tiirkiye’ye geldim. Tiirkiye'ye her gelis gidisimde, yol ve kaldirnmlarin Kaliforniya’dan farkl
mesajlar verdiklerini diistinmiisimdiir.

Bir keresinde ugaktan indigim giiniin aksami Beyoglu'nda yiiriiylise ¢iktim; eyliil ayinin
sonlaria dogru, aksamin erken saatleriydi. Alacakaranlikta yiiriirken 6niime, ¢ap1 60—70
santim olan, oldukca derin bir cukur cikti. Afalladim, durdum ve ‘Aman, ne kadar tehlikeli;
yanhglikla biri gormeden bir adim atsa ve cukura denk gelse cok ciddi sekilde yaralanir,
hatta olebilir,” diye diistindiim ve ¢ukurun basinda durarak diger yayalarin nasil bir tepki
vereceklerini gozlemlemeye basladim.

Benden bagka hig¢ kimse ¢ukura 6zel bir dikkat gostermedi. Sasan ve korkan bir tek bendim.
Saskinhigima bir de hayret eklendi, digerlerinin ¢ukuru bu kadar olagan karsilayislarina
hayret ederek yoluma devam ettim.

Sekiz metre sonra, oncekine benzer bir cukurla daha karsilag—
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tim. Yine korktum, yine hayret ettim, ama oncekinden daha az. Bu cukurun basinda da,
insanlarin tepkilerini gozlemlemek iizere durdum. Yayalarin tepkisi ilkinin aynisiydi; bu tiir
cukurlarin sokaklarda ve kaldirnmlarda olmasina o kadar alismis olmahydilar ki, durumu
dogal karsiliyorlarda.

Bir sekiz metre sonra yine aym biiyiikliikte bir cukur goriince, artik hayret etmedim ve
basinda durmadan yoluma devam ettim. Cukurlar sekiz metrede bir 6niime ¢cikmaya devam
etti; belediyenin agaclandirma projesi varmus, ilk asama olarak agaclarin dikilecegi cukurlari
kazmuglar.

Beyoglu'nu ve sehirlerimizin bir¢gogunun kaldirimlarini diizenleyen bilincin bana verdigi
mesaj agik ve secikti:

Kor miisiin! Yiiriirken oniine bak! Sen oniindeki ¢ukura diisecek kadar ahmaksan ben sana

26



ne yapayim! Goziinii ag, nereye basacagina bak. Senin sokakta ¢ukura diisiip diismemen
beni ilgilendirmez!

Tiirkiye’de kaldigim iki—ii¢ ay i¢inde, oniime cukur ¢ikmasina alistyorum ve kendi basimin
caresine bakmam gerektigi konusunda ikna oluyorum.

Daha sonra Kaliforniya'ya dondiigiimde, bir kaldirim tasinin yerinden c¢iktigini belirtmek
icin Oniine ve arkasina kirmiz renkli plastik ayaklar kondugunu ve goz alici fosforlu kirmiz
renkli bir seritle kusatildigin1 gortiyorum. Bakiyorum, icimden giilmek geliyor ve sunlar
geciyor: ‘Ben kor miiyiim, boyle goziime so—karcasma renklerle donatmaniza ne gerek var?
Ne olacak sanki; bir tek kaldirim tas1 yerinden oynamis, insanin ayagi bile burkulmaz. Siz
gelin de benim iilkemdeki baba cukurlar1 goriin! Bunlar cocuk oyuncagi!’

Tiirkiye’de uzun siire kalmamin benim sokak ve kaldirimlarla ilgili algilamami ve
beklentilerimi etkiledigini anliyorum.

Ben ne diisiiniirsem diisiineyim, her iki ortamda yayaya verilen mesajlar farkl olmaktadir.
Birinci ortamda yaya olarak bana verilen deger neredeyse yok denecek kadar az oldugu
halde, ikinci ortamda ¢ok olmaktadr.

ORTAMIN VERDIGI MESAJLAR
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Tabii bu ortamlarin olusmasinda, toplumlarin ekonomik altyapilar1 énemli rol oynar. Her
cukurun etrafina goz alici fosforlu isaretler koymak belediyeye bir maliyet yiikler. Ne var ki,
nedeni ne olursa olsun, yaya iginde bulundugu yiirliylis ortamindan kendisiyle ilgili
mesajlar1 almaya devam eder.

1 Misafir Odalarimizin Mesaji

Amerika’da ve bizde misafirlerin agirlandig1 yerler, ortamlarin mesaj kaynag olabilecegine
iligkin bagka bir ornek olusturur. Tiirkiye’de misafir odas1 vardir; burasinin mobilyasi,
temizli§i, diizeni Onemlidir. Evlenmeden oOnce, misafir odasmmin mobilyalarinin
tamamlanmasi gerekir. Ciinkii kiiltiirimiizde misafir 6nemlidir. Ozel “misafir terlikleri’miz
vardir; ancak eve gelen misafir giyer.

Amerika’da ise 0zel misafir odas1 yoktur; oturma odalarina, hem gelen misafir oturur hem
de evde yasayanlar. Misafirin bizdeki kadar ayricaligi da yoktur; eger yemek yerken misafir
gelirse Tiirkiye’de 1srarla masaya davet edildigi halde, Amerika’da, “Acsaniz yemek
verebiliriz,” tiiriinden zayif bir davetle karsilasirsiniz.

Bir iilkenin evlerindeki misafir odalarinin evin tiimiine oranla énemli bir yer kaplamasi,
misafir terliklerinin en kaliteli ve en yeni terlikler olmasi, o toplumda misafirin onemli
olduguna isaret eder.

Evet, sonuc olarak sunu soyleyebiliriz; her girdiginiz ortamin size verdigi mesajlar vardir.
Bu ortam banka subesi, yaya kaldirimi, otobiis gar1 veya bir devlet dairesi olabilir. Her
ortamda, o ortami yaratan biling, ortam aracilifiyla size mesaj yollar.

Ortamin mesaj kaynagl olma ozelligi, mimarlik meslegini uygarhigin onemli bir parcasi
yapmuistir. Tarih boyunca hiikiimdarlarin saraylari, onlarin giiciinii gosterecek sekilde inga
edilmigstir. Bircok toplum, adliye saraylarinin en gorkemli mimaride yapilmasina 6zen
gosterir.
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Bir kentte miizelerin, kiiltiir merkezlerinin, konser salonlarinin, ¢ocuk parklarinin olmasi
veya olmamasi, o kentte yagsayanlarin ve o kenti yonetenlerin bilincinin aynasidir.
Unutmayalim, siirekli iletisim icindeyiz, insanlar birbirlerinin farkina vardigi andan itibaren
iletisim baglar ve mesajlarin kaynag kisilerin kendisi oldugu kadar, onlarin olusturdugu
ortamlar da olabilir.

Iletisim, Cok Kanall1 Bir Siirectir

icinde kotiiliigii yok, biliyorum; Yok, benim de 1/nk ama... Olmaz ki! Boyle de yatilmaz ki!
ORHAN VELI KANIK*

Birbirimizin farkina varinca baslayan iletisim, ¢ok kanalli bir siirectir; her bir duyu organi,
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bir iletisim kanali iglevini goriir. Gelin, bu iletisim kanallarina soyle bir goz atalim.

Gorsel Kanal

Simdi gozlerinizi kapasamz elinizdeki kitab1 goremez, yazilanlar1 okuyamazsimz. Gozden
gelen mesajlar, yasamimizin

onemli bir parcasini olusturur, insanlarla yiiz ytize iletisim kurdugumuz zaman sunlar fark
edebiliriz:

« Yiizlerinin giilec veya asik,

« Kendilerinin saglikh veya hastalikl,

« Giyimlerinin itinal veya pejmiirde,

» Giysi renklerinin uyumlu veya uyumsuz,

* Soysal, IThamu, 20. Yiizyil Tiirk Siiri Antolojisi (s. 224), Bilgi Yaynevi, Ankara, 1994.
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« Hareketlerinin uygun veya uygunsuz,

» Mesafenin yakin veya uzak (burnunuzun dibine gelmis biri ile sizinle uzaktan konusan biri
gibi).

Karsidaki insanda gordiigiiniiz —ve hatta goremediginiz— her seyin bir mesaj degeri vardir.
Burada bir amimi anlatmak istiyorum. Bu amimi, seminerlerimde ve televizyon
programimda daha once paylastigim icin okurlarima agina gelebilir.

Yillar once bir belediye kurulusuna iletisim semineri vermem icin davet edildim. Seminer
salonunda oturma diizeni ‘U’ seklindeydi ve ben ‘Unun agik ucunda durarak semineri
sunuyordum.

“Glinaydin arkadaglar!” diyerek seminere bagladim.

Hic kimse yanit vermedi; ancak yiiziime ilgiyle bakmaya devam ediyorlarda.

“Kimse benim ‘Gilinaydm’ima yanit vermedi,” diyerek soziime devam ettim. Yiizlerde hafif
giillimseme olugsmaya baglad1 ve ben konugsmama devam etim.

“Bu bir iletisim semineridir ve ilk 6grenmemiz gereken sey, insanlar birbirlerinin farkina
varinca iletisimin basladig1 gercegidir. Ben size, ‘Glinaydin arkadaslar!” dedim ve siz higbir
sey sOylemediniz. ‘Hicbir sey soylememe’nin de bir anlami vardir. Sizin bana hicbir sey
sOylememenizin anlami ne olabilir? Benim aklima sunlar geliyor:

1—- ‘Giinaydin arkadaslar!” dediniz ama, bu bir acgis climlesiy—di; bir karsihik
beklemiyordunuz, o nedenle size ‘Giinaydin!” demedik.

2— Heniiz sizi pek tanimiyoruz; tanimadigimiz insanlara ‘Giinaydin!’ demeyiz; sizi biraz
daha tanidiktan sonra ‘Glinaydin!’ deyip demeyecegimize karar verecegiz.

3— Burada bizden biiyiikler var; size ‘Giinaydin!’ denecekse onlar soyler, bize diismez.”

Bu son yorumu soyledigim zaman herkes giiliimseyerek ‘U
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diizeni'nin en ortasinda oturan kisiye bakti. O zaman dikkatimi ¢ekti, ortada oturan o Kkisi,
katihmecilar arasindaki en asik surath olandi. Oradakilerin miidiirii oldugunu daha sonra
ogrendigim bu kisinin surati gercekten cok asikti. Bazi insanlar vardir, siirekli ofkeli ve
asagilayic1 bir yiiz ifadesiyle insana bakarlar; iste bu adamin yiizii oyle bir ifade tasiyordu.
Semineri vermeye devam ettim; yalniz ara sira asik surathh Miidiir Bey’in yiiziine bakmaktan
da kendimi alamiyordum. Dinlediklerinden hoslanmayan, kizgin, hatta benden igrenen
biriymis gibi bir mesaj veriyordu yiizii. .

Bir firsatim1 bulup kendisiyle konusmaya karar verdim. Ilk ¢ay arasinda hemen yanina
gittim ve, “Beyefendi, sizinle iki dakika konusabilir miyim?” diyerek izin istedim.
“Buyurun!” diyerek rizasii gosterince, herkesin seminer odasindan ckmasim bekledim ve
en son cikan kisinin arkasindan odanin kapisim1 kapattim. Aramizda soyle bir konusma
gecti:

— Sizden bir ricam var!

— Buyurun.

— Benim yiiziime bakarak bana kiifreder misiniz, liitfen!
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— Estagfurullah!

— Gayet ciddiyim; liitfen yiiziime bakarak bana kiifreder misiniz?

— Hayrola Hocam? Bir sey mi oldu?

— Sizden sunu rica ediyorum; gozlerimin icine bakarak, “Dogan Ciiceloglu, Allah senin
belani versin!” der misiniz?

— Estagfurullah Hocam! Bir hata m1 yaptik?

— Beyefendi, yiiziiniiz alasim soyliiyor, bir de dilinizden duymak istedim!

Yiiziinde saskinlik, mahcubiyet ve merak duygular1 birbirine karisarak goziimiin oniinde
sanki resmi gecit yaptilar. Konusmama devam ettim:

“Beyefendi, aslinda ben size bir hediye vermek istiyorum; umarim simdi séyleyeceklerimi
bu niyet icinde yorumlarsiniz. Bu yiiz ifadesiyle nasil bir yonetim ortami olusturdugunuzu
goriyo—
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rum; sizin bulundugunuz ortamda calisanlar konusmaktan, diislincelerini ifade etmekten
cekiniyorlar, c¢iinkii korku icindeler. Ama onlar boyle bir yonetim ortaminda calismay1 su
veya bu nedenle kabul etmisler, benim onlar icin soyleyecegim bir sey yok.

“Bana oyle geliyor ki, siz bu yiizii eve, ailenize de gotiiriiyorsunuz; boyle bir yliziin yarattig
bir aile yasami1 ve bu yasam i¢inde yer alan kari—koca ve anababa—cocuk iligkileri var. Ben,
sizinki gibi bir yiizle bana bakan bir babam olmasinm istemezdim. Eger ailenizde daha yakin
ve daha sicak iligkiler olmasin istiyorsaniz, liitfen yiiz ifadenizin farkina varin ve daha sicak
ve kabul edici bir yiizle esiniz ve cocuklarinizla iletisim kurun. Benim size vermek istedigim
hediye budur!”

Bizim kiiltiirimiizde ¢ok yaygin olan bir yonetim anlayisi icinde yoneticilerin ¢ogu, bu tiir
yiiz ifadeleri i¢inde olurlar. Nicin bu yiiz ifadesine gereksinim duyarlar? Belirli bir diinya
goriisliniin sonucu olarak boyle bir yonetim anlayisi gelisir ve bu yonetim anlayisinin dogal
sonucu olarak da asik yiiz ifadesi o ylize sanki yapisir. Bu diinya anlayisina, “korku kiiltiirii”
adin veriyorum. Korku kiiltiiriinden ilerideki boliimlerde kisaca s6z edecegim.

Asik yiiziine ragmen, aslinda iyi niyetli ve akilli bir insan oldugunu sezerek Miidiir Bey'le
etkilesim kurmustum; yanilmamisim, ilk soku atlattiktan sonra, giiliimseyerek bana
tesekkiir etti; eve gidince bu konuyu esiyle paylasacagini1 ve bu konu iistiinde diistinecegini
ifade etti. Kendisine vermeye calistigim farkin—dahg goriip bu firsattan yararlanma
egilimiyle duygusal yonden olgun, sorumlu bir kisi oldugunu gostermis oldu. Cocugu olup
olmadigim1 sordum. Lisede bir oglu ve ortaokulda bir kizi oldugunu soyledi. Bu konuyu
onlarla konusup konusamayacagini sordum. “Bilmem; konusmam dogru olur mu?” diye
sordu. Ben de, “Eger asik surati devam ettirmeyi planliyorsaniz, konusmayin; ama, daha
giiler yiizlii, yakin bir iligki icinde olmak istiyorsaniz, acik yiireklilikle benimle etkilesiminizi
paylasin ve onlarin ne diisiindiiklerini sorun/’ dedim.

O, verdigim “hediye!” icin bana tegekkiir etti; ben de ona, “bu
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kadar hassas bir konuda gosterdigi aciklik ve diiriistliik” i¢in tesekkiir ettim.

Evet, siirekli iletisim igindeyiz ve bakisimizla, yiiz ifademizle, giyinis tarzimizla, el kol
hareketlerimizle, oturusumuz ve kalkisimizla karsimizdakilere ve cevremizdekilere siirekli
mesaj veririz.

Bakislar, gozlerin dili, goniil iligkilerinin baglamasinda ne kadar 6nemlidir.

Sair ne gilizel sGylemis:

BIRISI

Bir sey var aramizda

Senin bakisindan belli

Benim yanan yiiziimden

Dahveriyoruz arada bir

29



Tkimiz de aym seyi diisiiniiyoruz belki

Giiliiserek basliyoruz soze

Bir sey var aramizda

Onu buldukca kaybediyoruz isteyerek

Fakat ne kadar saklasak nafile

Bir sey var aramizda

Senin gozlerinde 1s1ldiyor

Benim dilimin ucunda

NAHIT ULVI AKGUN*

Verdigimiz mesajlarin bilincinde olup onlarin sorumlulugunu almak, gelismisligin, duygusal
olgunlugun bir gostergesidir.

Isitsel Kanal

Karsilikh ya da telefonla konustugumuz zaman sesimizin tonu, tinisi, vurgulama tarzimiz,
sessizliklerin siiresi, kekeleyerek

* Ozkan, A.; Durbas, R., Cumhuriyetten Giiniimiize Tiirk Siiri Antolojisi (s. 346), Cilt 2,
Boyut Dosya Yayinlan, Istanbul, 1999.

60

ILETISIM DONANIMLARI

konusmamiz, duraklamamiz, kelimeleri tane tane veya birbiri pesi sira sOylememiz ig
diinyamiz hakkinda fikir verir.

Davudi erkek sesiyle konusan birinin soylediklerinin aynisin ince sesli bir erkek soylese
dinleyenler iizerinde ayni etkiyi uyandirmaz.

Baz1 kelimelerin iistline basa basa konusan kisi, nelere 6nem verdigi konusunda bize ipucu
vermektedir.

Kisinin konusma tarzi, onun kendinden ne kadar emin olup olmadig1 hakkinda bir fikir
verdigi gibi, soyledigini ne kadar bildigi ve soylediginden ne kadar emin oldugu konusunda
da bir izlenim verir. Tanisma ortaminda edinilecek bu tiir ilk izlenimler, kurulacak iligkinin
gelecegi hakkinda cok onemli etkilere sahiptir.

Ahmet Altan Tehlikeli Masallar’da, kadinin konugma tarzindan neler anlasilabilecegini soyle
dile getiriyor:

“Sesinden taniyordum kadinlarin mutsuzlugunu, sanki seslerinin 6zel bir kokusu oluyordu,
kiyllmig tiitiin kivaminda, yanik giil yapragi gibi kokuyordu sesleri, daha ilk notasinda
aliyordunuz kokusunu, bezgin, mesafeli ve biraz da diismanca bir ses c¢ikariyorlardi. Bir
kopegin biitiin kokulan birbirinden ayirdedip insanlarin duygularin1 kokularindan
anlamalar1 gibi kadinlarin sesini tanirdim, her tonunu bilirdim, yalnizca kulaklarimla degil
biitiin viicudumla duyardim onlarin sesini. Sesler degisse bile duygularin seslere kattig
tonlamalar degismez, ne kadar saklamak isteseler de bunu beceremezler, bir kopekten
kokularim1 saklayamayacak—lar1 gibi benden de seslerini saklayamayazlardi. Yiizlerini,
bakislarim, sozlerini, hatta seslerini bile degistirebilirler, ama o seslerin i¢indeki kiigiiciik
vurgulamalar degistiremezlerdi.”* _

1 Altan, Ahmet, Tehlikeli Masallar (s. 25), Can Yayinlan, Istanbul, 1996.
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Dokunsal Kanal

Dokunmanin iglevi, yasamin degisik alanlarinda arastirmalarla saptanmistir. Cocuklarin
gelismesinde dokunmanin 6nemi belirlenmistir. Ornegin, hekimlerin denetimindeki bir
yetimhanede cok sayida bebegin daha biiylimeden 0ldiiglii yonetimin dikkatini gekiyor.
Gidalar1 ve temizlik kosullan varoslardaki c¢ocuklardan daha iyi oldugu halde,
yetimhanedeki bebekler, yetersiz gida alan ve pis kosullarda yetisen cocuklardan daha fazla
hastaliga yakalaniyor ve oliiyor.

Durumu aragtiran psikolog, yetimhanede her bir ¢ocuk bakicisina 15 bebek diistiigiinii
goriiyor. Cocuk bakicilar1 ¢ocuklar1 beslemeye ve onlarin altim1 degistirmeye o kadar ¢ok
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zaman harciyorlar ki, onlar1 kucaklarina alacak vakit bulamiyorlar.

Arastirmaci psikolog, cocuklar1 dort gruba ayiriyor: Birinci grupta her bir bakiciya iig, ikinci
grupta alti, iiciincii grupta dokuz ve dordiincii grupta on iki cocuk diisiiyor. Bakicilar
besleme ve alt degistirme islerini bitirdikten sonra geri kalan zamanlarimi g¢ocuklar:
kucaklayarak, onlara dokunup, opiip, koklayarak geciriyorlar. Bu uygulama birkac y1l devam
ediyor. Bu siirenin sonunda arastirmaci su sonucu buluyor: En ¢ok dokunulan birinci
grupta en az, en az dokunulan dordiincii grupta ise en ¢ok hastalik ve oliim ortaya ¢ikiyor.
Dokunulan ve sevilen ¢ocuk, hastaliga kars: direng gelistirmektedir.

Dokunulmayan ¢ocugun bagisiklik sisteminin gelismedigi degisik arastirmacilar tarafindan
gozlenmistir. Kucaklanan ve opiilen ¢ocuk, kendisine higbir sey soylenmese dahi, sevildigini
ve deger verildigini bilmekte ve hem ruhen hem de bedenen daha saghkli gelismektedir.
Kar1 koca iliskilerinde de dokunmanin ne kadar onemli oldugu degisik arastirmalarla
gosterilmistir. Eslerine daha cok dokunan ciftlerin daha mutlu oldugu ve kendilerini
birbirlerine yakin hissettikleri ve daha doyumlu bir cinsel yasamlar1 oldugu saptanmistir.
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Bosanmay1 diisiinen ciftler birbirlerine masaj yapmaya baslayinca, biiylik bir ¢cogunlugu
bosanmaktan vazge¢mistir.

Bizim toplumumuzda, yakin arkadas ve dostlarin birbirlerine sik sik dokundugunu
goriirsiiniiz. Dokunma, iligkinin sicakligin1 ve Kkigilerin birbirlerine karsi hissettikleri
yakinlig1 yansitir.

Kokusal Kanal

Benim yetistigim yorede, limon kolonyasi disinda ‘koku siirmek erkeklere yakismaz’ anlayisi
hakimdi. Yagh hacilar ‘haci yagy’ siirebilirlerdi; bu hos karsilanirdi.

Kaliforniya’da katildigim bir seminerin ¢ay molasinda, diger katihmci arkadaslarla sohbet
ediyorduk; soz, bir slire sonra koku siiren erkeklere geldi. Bin, “1994 yilinda Amerika’da
erkekler kokuya 2 milyar dolar harcamislar,” diyerek, kokunun olduk¢a hatir1 sayilir bir
pazart bulundugunu ifade etti. Ben elimde olmadan kiiciimseyen bir yiiz ifadesinde
bulunmusum. Seminere katilan giizel bir bayan yiiz ifademin farkina vararak, “Erkeklerin
koku siirmesini onaylamiyor musunuz?” diye sordu. Ben de i¢inde yetistigim yorenin bakis
tarzini dile getirdim; “Koku kadina yakisir, erkege yakismaz,” dedim.

“Ben, kokunun erkege ¢ok yakisabilecegim diistiniiyorum!”

dedi

Bu giizel bayanin diislincesini biraz desmek istedim ve sordum:

“Koku sinen erkegin siirmeyenden farki ne?” Giiliimsedi ve su yamti verdi: “Yanimdan
gecen bir erkegin erkegimsi kokusunu aldigim zaman o bana su mesajlar verir:

— Ben erkegim, bende erkek enerjisi var, hayata erkek olarak

bakiyorum!

Kokusunun kalitesine gore de,

— Ben kaliteli bir erkegim, mesajini alirim.”

Giizel bayana hangi kokular kaliteli buldugunu sordugumu ve soyledigi markadan bir ufak
sise aldigimi hatirhyorum.

Tletisim, cok kanalli bir siirectir
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Verdigim seminerlerde, Amerikali bayanla aramda gecen bu konusmay: anlattiktan sonra,
seminere katilan bir bayana yaklasirim ve, “Kaldirimda yiiriirken size yaklastigimi ve soyle
dedigimi farz edin,” derim:

— Hanimefendi ben erkegim, bende erkek enerjisi var, hayata erkek olarak bakiyorum ve
kaliteli bir erkegim!

Bunlar soyledikten sonra sorarim; “Bu durumda, benim ha—kimda ne diisiiniirsiiniiz?”
Hemen hemen biitiin seminerlerde bayanlar, bdyle bir sey baslarina gelirse rahatsiz
olacaklarini ifade ederler; “Boyle konusan bir erkegin akil saghgindan siliphe ederiz ve
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onunla ikinci kez karsilasma durumunda ondan cekiniriz, tedirgin oluruz,” derler.

Demek ki kokunun kendine 6zgii mesajlar1 var ve bu mesajlar1 ancak koku verebilmekte;
ancak kokunun verebilecegi bu mesajlar1 soze dokersek mesaj islevini gormez, hatta tam
tersi bir etki uyandirr.

Sizlerin de basina gelmistir, benim basima sik sik geldi; giizel bir kadin pis kokuyorsa ¢irkin
goriinmeye baslar. Samirim yakisikh bir erkek pis kokuyorsa c¢ekiciligini kaybeder.

Koku merkezleri i¢ beyindedir ve beyin kabugunun denetiminden uzaktadir; bu nedenle
kokular duygusal yasamimizi dogrudan ve kuvvetle etkiler; bu etki olumlu da olabilir
olumsuz da. Kokunun olumsuz etkisini diisiinceyle gidermek ¢ok zordur.

Tatsal Kanal

“Erkegin kalbine giden yol midesinden gecer,” so0zii, bircok yorede gecerli kabul
edilmektedir. Ayrica, cok yaygin olan “tath yiyelim, tathh konusalim,” s6zii de halk arasinda
tat almanin bir iletisim araci olarak bilindigini ifade ediyor.

Tanidigim biri, daha 6nce duymadigim yoresel bir gelenek—

04

fletisim donanimlar

ten soz etti. O yoredeki gelenege gore, kiz istemeye gidilince, kizin kahveye koydugu seker
miktarina gore, isteyen kisiye gonliiniin olup olmadig anlasilirmis. Dogrudan konusma
olanag1 vermeyen Kkiiltiir, kiza, bagka bir kanaldan kendini ifade olanagimi boylece saglamis
oluyor.

Yine iligkilerden soz ederek sunu soyleyebiliriz: Damak zev—| ki uyan ciftlerin evliligi, diger
kosullar esit varsayilirsa, damak zevki uymayan ciftlerden daha giicliidiir; zevkleri uyan
ciftler birbirine daha yakindir. Damak zevkiyle duygular arasinda giiclii baglantilar vardir.
Hoslandigimiz bir yiyecek bizde olumlu duygular uyandirir. Sevdigimiz yiyecekleri
hazirlayanlar: severiz; kendimize deger verildigini diisiiniiriiz, ttici buldugumuz yiyecekleri
oniimiize koyanlari sevimeyiz.

Ik Izlenimler

Daha 6nce birbirini hi¢ gormemis insanlar ilk defa birbirlerini gordiiklerinde, kisa siirede
birbirleri hakkinda bir izlenim olusturmaktadirlar. Kisinin giivenilir veya giivenilmez, hos
veya nahos, onemsenecek veya Onemsenmeyecek, uyumlu veya uyumsuz oldugu gibi
algilamalar1 iceren bu ilk izlenimler, otuz—otuz bes saniye gibi kisa bir slirede olusmakta ve
daha ¢ok sozsliz mesajlara dayanmaktadir. Los Angeles’taki Kaliforniya Universitesi (UCLA)
Oogretim iiyelerinden Mehrabian adinda bir psikolog, insanlarin birbirleriyle ilgili ilk
izlenimini nelerin belirledigini arastirdi (Mehrabian,..1981). Buldugu sonuclar gercekten
ilging. Gozden gelen mesajlar ilk izlenimin yiizde elli besini, kulaktan gelen mesajlar ytizde
otuz sekizini olugturmaktadir. Kisinin ‘ne soyledigini’ belirten igerik ise, ilk izlenimin ancak
yiizde yedisini olusturmaktadir.

Gorsel kanal: % 55

Isitsel Kanal: % 38

Soz / Igerik: % 07

Bu sonuclardan anlagilan o ki, ilk karsilastigimiz zaman nasil
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goriindiiglimiiz, nasil bir yiiz ifadesine sahip oldugumuz ve nasil konustugumuz, ne
konustugumuzdan daha 6nemli olmaktadir.

Tletisim Kanallar1 Arasinda Bir Ahenk Vardir

Giiler ytiizlii insanin sesi sicak ve dokunusu yumusak olur. Giiler yiizlii insanin sizi tizmeyen
olumlu seylerden soz etmesini beklersiniz. Asik surath insanin sesi soguk ve dokunusu sert
olur; konustugunda sizi lizen olumsuz seylerden s6z etmesini beklersiniz. Bebekler, heniiz
konusmalar1 anlamadiklar1 dénemde bile yiiz ifadesinden ve sesin tonundan sevilip
sevilmediklerini hissederler.

Psikologlar, iletisim kanallar1 arasindaki ahengin bozulmasini, akil hastaliginin bir belirtisi

32



olarak yorumlar. Giiler yiizle birine hakaret eden bir insanin davran1§1 da normal degildir,
asik suratla karsidakini ne kadar 6zledigini ve sevdigini soyleyen in | saninki de!

iletisimin ¢ok kanall bir siire¢ oldugunu bilerek yolculugumuza devam edelim.

ILETISIMIN iKi DUZEYI: IC DUNYA VE DIS DUNYA.
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Iletisimin iki Diizeyi: i¢ Diinya ve Dis Diinya

ikinci yliziim sen giil biraz
Ben aglayacagim
Havadan sudan konus kaygisiz
Ben deli gibi

Asik olacagim

Tkinci yiiziim

isine giiciine bak sen

Ben siir yazacagim
Dosyalar a¢

Tezkere yaz

Dostlara bile duyurmadan
Ben Olecegim yine biraz
Ikinri uij~rim

Yolda kald1 iki gozim Ekmek getir bana biraz.

BULENT ECEVIT*

Evet, iki insan birbirinin farkina varinca iletisim baslar ve her iletisim durumunda iki diizey
vardir; olaylarin algilandigl, yorumlanip anlamlandirildigi bireylerin ‘6znel i¢ diinya’s1 ve
bi1—

* Ozkan, A.; Durbas, R., Cumhuriyetten Giiniimiize Tiirk Siiri Antolojisi (s. 468), Cilt 2,
Boyut Dosya Yayinlari, Istanbul, 1999.

reylerin o durumda gostermek veya soylemek istedigi mesajlardan olusan ‘sosyal dis
diinya’s1.

iletisim durumlarinda, karsidakinin gosterdigi sosyal dis diinyay1 goriiriiz; gosterilen o yiiz'i
mesaj olarak aliriz. Ama, gosterilen o sosyal yliz'lin arkasinda, gercekte bir 6znel i¢ diinya
vardir ve mesajin gercek anlami bu i¢ diinyada olusur. Gosterdigimiz yiizler, icinde
bulundugumuz ‘sosyal ortama miinasip’ ylizlerdir. Aksi halde o ortamda bulunan kisiler
bize, ‘miinasebetsiz biri’ olarak bakarlar. Miinasebetsiz biri olarak goriilmemek icin ig
diinyamizdaki mesajlari, i¢cinde bulundugumuz sosyal ortama uygun/miinasip hale getirir
ve Oyle iletisim kurarz.

Bir televizyon programima konuk olarak gelmis olan bir bayan, dis diinyaya gosterdigimiz
sosyal yiizlere iliskin olarak, “Evlenmeden once insanlar birbirlerine hep ‘itiilii 1/1i’z’leriiu
gosteriyorlar,” gozlemini yapmisti. )

Birey, kendi 0znel i¢ diinyasinin dogrudan farkindadir. Oznel i¢ diinya, bizim mahrem
diinyamizdir; ancak bizim tarafimizdan gézlenebilir. Tletisim, anlamim ve anlamsizhigim bu
i¢ diinyadaki alg1 ve yorumlarda bulur.

Tiirkcenin zenginligini kullanarak 6znel i¢ diinyaya can diyecegim. Can, bizim 6ziimiizdiir;
yasamimizla ilgili her sey, anlamini orada bulur. Birisi bizi ¢ok sarsan bir kotiiliik yapinca,
“Beni can evimden vurdu,” deriz, istedigimiz, istahimiz1 kabartan yiyecegi, ‘camimiz ceker,’
En yakin arkadasimiz, ‘can dostu’ dur

Evet, her iletisimde bir can, baska bir cana sosyal yiizler araciigiyla ulasmaya calisr.
Aslinda bu dedigim tam olarak gercegi yansitmiyor. Yasamda can, bazen gercekten baska
bir candan saklanmaya caligabilir.

Can, Gozlerdedir
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Biriyle konusurken dikkat edin; konustugunuz kisinin neresine bakiyorsunuz?
Konustugumuz kisinin goziiniin icine ba—"i/ O da gozlimiiziin i¢ine bakarak bizi dinler ve
konusur.
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D1s Diinya YUZ

Neden? Ciinkii bir can, o goziin arkasindaki bir bagka cana ulasmaya ¢ahsiyordur.

Peki konustugunuz kisi sizden gozlerini kayiriyorsa ne diisliniirsiiniiz? ‘Benden sakladig: bir
sey var/ diye diisliniirsiiniiz. Gelin burada gercek iletisimin adin1 koyalim: Gergek iletisim,
bir canin bagka bir cana ulagmasidir.

Yalnizlik ve Tek Basina Olmak

Farkli Seylerdir

Cevrenizde hep sosyal yiizlerle iletisim kuruluyorsa ve candan mesajlarla sizin caniniza
ulasilamiyorsa, kendinizi yalniz his—

dir. Diger insanlarla beraber oldugunuz zaman tek basina degilsiniz; ama bu, yalniz
olmadigimiz anlamina gelmez. Bazi insanlar evliliklerinde bile yalnizlik i¢indedir.

Daha once, Yeniden insan insana isimli kitabimda yer verdigim, Charles C. Finn'in
“Soylemediklerimi Isitin Liitfen” baglikl siirini burada tekrarlamak istiyorum.

ILETISIMIN IKI DUZEYI: IC DUNYA VE DIS DUNYA

soylemediklerim! 1sitin liitfen

Bana aldanmayin! Yiiziim bir maskedir, Sizi aldatmasin.

Binlerce maskem var,

Cikarmaya korktugum,

Ve,

Higbiri ben degilim... .,

Olmadigimi gostermek

Ikinci dogam oldu.

“Kendinden emin biri’ dersiniz, Sanki giilliik giilistanlik Benim i¢in her f>y... Adim giiven
belirtir, Ve,

Oyunumun adi , “Agirbaghliktir”. icimde ve disimda denizler sakin, Her seyin kumandam
ben... Kimseye gereksinme duymayan Ben...

Fakat, inanmayin bana, Liitfen!...

Her sey dista diizgiin ve cilah,

Hic yaranmayan, her zaman saklayan

O maske!...

Altta ne giiven, ne de rahatlik...

Altta,

Karigiklik, korku ve yalmzlik iginde bocalayan

Gercek ben!...

Ama saklarim bu gercegi savunuculukla...

Kimsenin bilmesini istemem...

69

70

ILETISIM DONANIMLART _ '

ILETIS-MIN IKI DUZEY!: iC DUNYA VE DIS DUNYA

71

£jJUUNIUIGjIUIUlI-IUM £ti HU 11/V]jC,

Tifrer 1>e sararirim...

Ve. bagkalar: goriirse i¢ diinyama...

Gercek ben ve yalmizligim!

iste,

Maskelerimi onun i¢in takarim...

34



Onun icin, arkalarina saklanacak

Maskeler yaratirim...

Onlar,

Gosteriste kullanabilecegim

Parlatilmis ytizlerim.

Beni korur, bakan gozlerden...

Beni oldugum gibi kabul edecek,

Sevecek

Bakislar bulamazsam,

Solacak kuruyacak gercek ben...

Ve,

Ben bunu biliyorum.

Beni kendi maskelerimden kurtaracak,

Kurdugum hapishaneden kagiracak

Diktigim engellerden asiracak,

Beni seven,

Beni anlayan *

Bakislar olacak.

Bana,

“Sen degerlisin” diyecek,

“Maskesizken, daha bir insansin”

“Daha yakin, daha bir dostsun”

Diyecek bir bakisa

Beni goren bir bakisa

Muhtacim...

Benim yanima sokulman kolay olmayacaktir!.

Uyaririm seni dost!...

mllnr S.......

Sana kendini kolayca ugamayacaktir.., Biitiin glicimle tutunacagim maskelenme, Ne kadar
sokulursun yakinima, O denli siddetli gen itecegim seni...

Kim oldugumu merak ediyor musun?

Hi¢ merak etme...

Ben cevrendeki

Her erkek ve kadinim...

Maske takan her insanim.

CHARLES C. FINN (Ceviren: Dogan Ciiceloglu)

Evliliginiz sosyal yiizlerin mi, yoksa canlarin evliligi mi? Bunu ancak siz kendi ic
diinyamizda, 6ziiniizde, mahremiyetinizde bilebilirsiniz.

Isinize yalniz sosyal yiizliniizii mii gotiiriiyorsunuz, yoksa isyerinde calisan can mi? Bu
sorunun yanitini da oziiniizdeki mahrem diinyanizda siz bilirsiniz.

Unutmayin; yasam, anlamini canda bulur. Her sey anlamini icteki o size 0zgii kaynakta
bulur. Yasaminiz anlamhysa, bu size cosku verir. Anlamli buldugunuz isi sevkle yaparsinz.
Yasamda anlamini bulan zorlugu memnuniyetle gogiislersiniz ve sikdyet etmezsiniz.
Yasamda anlamim bulan iligki size heyecan verir.

8

I¢ ve Dis Diinya Farki Stres Olusturur

Akilli insan diirtisttiir. JOHN CLARKE .

t¢ ve dig diinya farkinin bir olgek iistiinde gosterildigini varsayalim. Olgegin ‘O’1 gosteren
ucu, i¢ diinyadaki mesajin aynisimi ifade eden bir dis diinyay1 belirtmektedir. Olgegin ‘10’
rakamiyla ifade edilen diger ucu ise i¢ diinyadakiyle hig iligkisi olmayan bir dis diinyanin,
bir dis ytiziin varhgini gosteriyor olsun.

IC VE DIS DUNYA ARASINDAKI FARK
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Simdi size bir sorum var: Uc—dort yasindaki cocuklar, bu 6lcegin hangi ucuna yakindir?
Evet, sifir ucuna! Cocugun icindeki ne ise, dilindeki ve yiiziindeki de odur. Onun igin,
“Cocuktan al haberi!” demisler.
Hepimizin, ¢ocuklarin safligi ve agik sozliiliigiiyle ilgili gozlemleri olmustur. Ben birkac
gozlemimi burada paylasmak istiyorum:
Otogarda otobiis bekliyordum. On yaslarindaki agabeyiyle el ele yiirliyen dort—bes
yaglarindaki bir kiz cocugu dikkatimi cekti; otogarda, bekleme yerinde oturan anne ve
babasinin yanma gi—<alyGr*arv*1. “ocuK”ar, oturmakta Gian 1*azi ausnilarin oruermueri
gectiler. Kiz cocugu, pis bir koku aldigim1 belli eden bir sekilde yiiziinii burusturdu ve
etrafina bakindi. Annesinin yanma varinca, adamlardan birini gosterdi ve rahat
duyulabilecek bir sesle, “Anne, o adam cok pis kokuyor!” dedi. Anne giiliimsedi, kiz1
kucagina cekti ve kulagina bir seyler soyledi; yavas sesle soyledigi icin ne dedigim
duyamadim. Ama kiz annesinin yiiziine tiim ciddiyetiyle bakip, “Ama, pis kokuyor!” diye
yine duyulabilecek bir sesle yanit verdi.
Cocugun diisiincesine gore eger biri pis kokuyorsa, onun pis koktugunu sdylemekten daha
dogal ne olabilir! Madem adam pis kokuyor, her yerde ve her zaman, “Adam pis kokuyor!”
denir. Evet, haberi cocuktan almak gerekir!
Bir egitimci arkadasim, teyzesinin kiziyla ilgili yagsanmig su Oykiiyii anlatti. “Biz o zaman,
Istanbul’a yakin bir kasabada oturuyorduk. Ileri yaslardaki dedem hastaland1 ve yataga
diistli. Ona bakmak anneme ve teyzeme kaldi. Dedem tic—dort y1l yatalak kaldi ve huysuzluk
yaparak anneme ve teyzeme zor giinler yasatti. Teyzemin kizi o zamanlar dort yasindaydi ve
annesinin ve annemin ara sira, ‘Off, illallah dedirtti! Olse de kurtulsak, diye konustuklarini
duyuyordu. Bir giin annem ve teyzem kasaba disinda bir nisana gitmisler, ama dedem
fenalastig1 icin telefonla cagrilmislardi. Hemen bir otobiise atlayip geri geldiler.
74
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pvp vnirnrVen kiiriik kiz onlarin °’eldi”ini “encereder. goriince, hemen disar1 cikarak,
‘Miijde! Miijde! Dedem oldii!’ diye bagirarak onlara dogru kosmaya basladi. Annesi hemen
onu kucagina alip agzini1 kapadi ve ¢ocugun kulagina bir seyler soylemeye basladi. Kizin
yiiziindeki sagskinligi gormenizi isterdim. O yiizde, yetiskinlerin i¢ diinyalariyla gosterdikleri
yiizlerin ne kadar farkli oldugunu hayretle kesfeden bir ¢gocugun yiiziinii goriiyordum.”
Zamanla c¢ocuklar da yetigkinler gibi ‘itiilii yiizler’ gostermeyi 6grenir. Bu siirecin adma,
sosyallesme denir. Sosyallesmeyle ¢ocuk, icinde yetistigi kiiltiiriin beklentilerini 6grenmeye
ve o beklentiler dogrultusunda davranmaya baslar. Yetigkinlik ¢agina gelince, artik o da ne
zaman hangi ‘miinasip yliziin’ kullam—1aCaglm iiiil” naie gem)
Beni 1srarla evine davet eden bir tanidig1 ziyaretimde, sosyallesme asamalarini gozlemleme
olanag1 buldum. Bu animdan da burada, bir 6rnek olarak soz etmek istiyorum.
Beklenen giin ve saatte gittim ve evin zilini ¢aldim. Kapiyi, dort—dort bucuk yaslarinda
goziiken afacan bir oglan ¢ocugu acti ve bana, “Sen kimsin?” diye sordu. Ustiinde pijamasi
vardi. Pijamanin altini ters giymisti ve pijamanin sol bacag: dizlerine kadar sivaliydi. Pijama
iistii yukar1 kivnlmisti ve gobegi meydandaydi. Sag ayaginda corap vardi ve coraptaki
delikten bir parmagi disar1 ¢itkmisti. Bana yine, “Sen kimsin?!” diye sordu.
Ne diyecegimi bilemedim; ‘Bu ¢ocugun goziinde simdi ben kimim?’ diye diisiiniiyordum ve
gercekten de soyleyecek anlamli bir sey aklima gelmiyordu. Annesi geldi ve “Aa, Dogan Bey
gelmig! Yavrum cekilsene kapidan! Buyurun Dogan Bey! Hos geldiniz! Ay ne iyi ettiniz, bizi
¢ok sevindirdiniz!” diye memnuniyetle ve telagla konusurken, o annesine, “Anne bu kim?”
diye sormaya basladi. Annesi giilerek, “Yavrum, Dogan Bey, Dogan Ciiceloglu, kitaplari var,

0”»
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televizyona c¢ikar,” diyerek beni 6nemli bir insan olarak gordiigiinii anlatmaya c¢alisiyordu.
Ama, bu

!C VE DIS DUNYA FARKI STRES OLUSTURUR
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aciklamalarin higbiri cocugu tatmin etmiyordu ve bana, ‘Sen kimsin?’ tiirtinden bir yiiz
ifadesiyle bakmaya devam ediyordu.

iceri girdigimde iik gordiigiim, misafir terlikleri oldu. Ustun Dokmen’in seminer ve
konferanslarinda belirttigi gibi, misafir terlikleri kapida bek¢i gibi beklerler ve
ayakkabilarimi ¢ikarmadan misafirleri iceri birakmazlar. Bu evde de misafir terlikleri, diger
terliklere nazaran daha yeni ve daha kaliteliydi ve bekgilik gorevleri i¢in ortaya bir yere
konmuslardi. Ayakabimi ¢ikarmaya basladim, ev sahibi hamim, “Cikarmasaydimz Dogan
Bey; nasil rahat ederseniz Oyle yapin liitfen!” dedi. Simdi iki farkli mesajla karsilastigimin
farkmdaydim: Bir, terliklerin verdigi mesaj; iki, ev sahibi hanimin verdigi mesaj. Ama ben
terliklerin verdigi mesaji, kadinin verdigi mesajdan daha icten ve inandirici buldugum igin,
ayaKKa”iiarimi ciicar*airn ve teriiKieri giyvaiiTi.

“Soyle buyurun Dogan Bey,” diyerek ev sahibi beni misafir odasina yonlendirdi. Misafir
odasinin kapisinda durup beni igeriye buyur etti. Kadmm misafir odasindaki mobilyalara
bakisi, beni buyur edis tarz, icerdeki mobilyalarla gurur duydugu izlenimini verdi. Sanki
soyle diyordu: “Dogan Bey, su mobilyalara bir bakin. Bu mobilyalar1 alabilmek icin
evliligimizi bir y1l geciktirmek zorunda kaldik, ama degdi. Bakan ne kadar giizeller, degil
mi?”

Icimden, mobilyalar1 selamlayarak saygilarimi sunmak geldi; ama, yakisik almayacagini
diistindiigiim i¢in yapmadim.

Oglan cocugu benim kim oldugumu hala merak ediyor ve bunu belirten bir yiiz ifadesiyle
bana bakmaya devam ediyordu.

Esinin hazirlanmakta oldugunu ve simdi gelecegini soyledi. O sirada yan odadan bir kiz sesi
annesini ¢agirdi. “Anne, anneee, biraz gelir misin?” Anne kizinin yanma gitti. Yan odadan
anne ve kizin konugmalar1 duyuluyordu. Kiz, “Anne bu ¢orapta delik var!” dedi; anne, “Peki
tathm sunu giy; bak rengi de elbisene uyuyor,” diye yanitladi.

Biraz sonra on bir—on iki yaslarinda bir “hamimefendi”, biraz mahcup, olduk¢a merakl,
giizelliginden emin ve iltifat bekleyen bir tavir icinde iceriye girdi ve oOniline bakarak
yliriimeye basladi.
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Hemen ayaga kalktim ve, “Ay bu hamim kiz kim?” diyerek ona yiiriidiim ve elimi uzattim,
kendimi tamittim. O utangag utangac yere bakarak bana adini sdyledi. Bizim afacan hemen
devreye girdi ve ablasina, “Abla bu kim?” diye sordu. Ablasi giiliimseyerek bana bakti ve, ‘Ah
bu zavalli cocuk! Ne zaman biiytiyecek!” gibi bir acimayla karigik alayci bir tavir icinde onun
sorusunu hic kaale almadi.

iki farkli sosyallesme diizeyiyle karsi karsiya oldugumun bilincinde idim. Dort—dort bucuk
yasindaki oglan ¢ocugunun ‘misafir karsilama, uygun giyinme, uygun konusma, uygun hal
ve tavirlar icinde olma’ anlayisi heniliz olugsmamisti. Ama ablasi, yasinin gerektirdigi
sosyallesmeye sahip olarak uygun davranabi-liyordu. “Baskas1 ne der?” sorusu, oglanin
umurunda olmadig: halde, kiz ¢cocugu i¢in 6nemli hale gelmisti.

Asim Sosyallesme Olabilir mi?

Acaba sosyallesmede asiriya kagma ve ‘asir1 sosyallesme’ olabilir mi?

Evet olabilir. Ustelik can ikinci plana itip yasamda en onemli seyin sosyal yiiz oldugunu
cocuklarimiza sosyallesme siireci icinde bizzat biz o6gretiriz. “Baskalar1 ne der?”, “Cok ayip!”,
“Sakin kimse gormesin; sonra senin hakkinda ne diisiiniirler!” gibi hep sosyal yiiz'ii
vurgulayan bir yetistirme tarz1 iginde, ¢ocuk kendi 6zlinii onemsememeyi Ogrenecektir.
Kamimca, asir1 sosyallesme ve bunun sonucu olarak bireyselligi kaybetme, toplumumuzda
sik sik rastlanan bir durumdur.
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Asir1 Sosyallesme, i¢ ve Dis Diinya Arasindaki Fark: Biiyiitiir

Asin sosyallesen kisi nasil olur?

Her seyden once daha ‘sosyal’ bir insan olur. Ortama uygun, yani ‘miinasip’ davranmaya
baglar. Kendi soylemek istedikleri—

IC VE DIS DUNYA FARKI STRES OLUSTURUR
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ni bilir, ama soyleyeceklerinin baskasini nasil etkileyecegini, daha konusmaya baslamadan
diistinmeye baslar ve o Kkisilerle olan iligkisine verdigi onem derecesinde i¢ diinyasindaki
mesajlar1 onlarin beklentisi yoniinde ‘diizenler’, ‘ayarlar.’ i¢ diinyasi neyi soylerse soylesin,
yasamini etkileyebilecek giicte olan insanlarin beklenti ve diisiincelerine acik¢a karsi
¢ikmamaya 6zen gosterir. Gostermezse birkac defa ‘cani yanar!’ ve daha sonra o durumlarda
miinasip davranmay1 6grenir.

Asirt sosyallesen insanlar, disaridan bakildiginda, baskalarini rahatsiz etmeyen, aranan,
‘hos’ insanlar gibi goriinseler de, aslinda yasamlarini, “Baskalar1 ne der?”e gore diizenleyen
ve bunun dogal sonucu olarak 6zlerinden koparak kendilerine yabancilagsmis insanlardir.
Kisinin yasamindaki yalnizhgin kaynagi, bu 6ziinden kopus, uzaklasma ve yabancilasmadir.
Bu yalmzlik disaridan gozle—nemez; bireyin mahrem diinyasinda, ancak kendisi tarafindan
gozlenebilir.

Varolus Stresi: Kendi Goziinde Gergekligini Kaybetmek

i¢c ve dis diinya arasindaki mesafe, bireyin yasamindaki en 6nemli stres kaynagidir. Ben bu
strese varolus stresi diyorum,

c¢linkii her iletisim eyleminde, birey kendi goziinde var olma veya yok olma siireci icindedir.
Herkesin goziinde var oldugu halde, kendi goziinde yereri kadar var olamayan insan, stresli
ve mutsuzdur.

‘Kendi goziinde yeteri kadar var olamamak’, ‘kendi goziinde gercekligini kaybetmek’ ne
demektir, ne anlama geliyor? Bu konuyu farkh yasamlar gozleyerek biraz acalim.

» Herkes, “Ne kadar giiler yiizlii biri,” derken, aslinda o, kendisinin icten ice 6fkeyle dolu
oldugunu ve korktugu i¢in bu duygular sakladigim bilir. C iercek olan ofkedir; gii—
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len yiiz, ofkeyi saklamak igindir, bu ylizden sahtedir. Bu nedenle kisi, kendi goziinde
gercekligini kaybeder.

» Herkes onu yardimsever biri olarak bilir; ama o, kendisinin siirekli ¢ikar pesinde
oldugunun farkindadir; bunu digerlerinden ‘yardimseverlik maskesi’ arkasinda saklaya—
bilmektedir. Bu kisi, kendi goziinde gercekligini kaybetmis biridir.

« Sevmedigi biriyle onun mali miilkii i¢in evlenmistir. Simdi yasamim tiim
mahremiyetleriyle yakindan paylasmak durumunda oldugu kisiyle i¢ diinyasinda yildizlar
kadar uzakken, dis diinyasinda ¢ok yakin goriinmek zorundadir. ‘Mig gibi’ bir evliligin
icinde cehennem azab1 ¢ekmektedir; ne var ki, ruhunu sattigi mal miilkten de vazge—
cememektedir. O, kendi goziinde gercekligini kaybetmis biridir.

» tsinde yaratic1 ve verimli olmak istemektedir; ama, isin basindaki yonetici, beraberinde
calistign kimselere deger vermeyen, onlar1 adam yerine koymayan bir tavir igindedir.
Gec¢miste bundan hoslanmayanlar, duygu ve diislincelerini yoneticiye ifade etmisler ve bu
nedenle islerini kaybetmislerdir, isini kaybetmemek icin yoneticinin tavirlarina “eyvallah”
demek durumunda kalmanin Otesinde, sanki yonetici hakli, digerleri haksiz gibi
davranmaktadir. Bu siire¢ devam ederken, kendi goziinde gercekligini gittikce

Ic ve Dis Diinya Arasindaki Fark Ne Kadar Cok Olursa Varolus Stresi O Kadar Fazla Olur
Kisinin i¢ diinyasinda diisiindiigii, hissettigiyle disariya karsi1 gosterdigi, soyledigi duygu ve
diistinceler arasindaki fark, onun yasamindaki 6nemli bir stres kaynagim olusturur.

I¢ diinyasini, yani gercek duygu ve diisiincelerini ifade ede bilen bireyin, i¢ diinya dis diinya
farki pek yoktur. Hu nedenle _ ) _
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bireyin yasaminda varolus stresi azdir. Bu bireyin yasaminda can yalmz degildir.

Kendi hayatim yasayabilmek onemlidir. Insanin icinde oldugu tiim yasam cabasina, kendi
hayatin1 yasayabilme cabasi ad verilebilir. Biri icin, “Ozgiin bir yasami var,” dedigimizde,
anlatmak istedigimiz budur: Bu kisi, i¢ diinyasinda diisiindiiklerini ve hissettiklerini
sozlerinde ve davranislarinda yasayabilmektedir. Bu diislince ve davraniglara sahip Kkisiye,
ozglin insan deriz.

Ozgiin insanin yagsaminda stres azdr.

Ozgiin yasam1 olmayan insan, i¢ diinyasinda hissettikleri ve diisiindiiklerini davranisina
yansitamaz; bu insanin soyledikleri ve yaptiklar1 kendi i¢ diinyasindan degil, baskalarinin
ondan beklentilerinden kaynaklanir. Bu kisi baskalarinin kendisinden duymak istediklerim
soyleme zorunlulugunu hisseder; onlarin gormek istediklerini yapar. Onun yasaminda
sosyal i/wz baskindir ve can geriye itilmistir; yalmzdir.

IC VE DIS DUNYA FARKI STRES OLUSTURUR
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Tletisim donanimlar:

Boyle bir kisinin yasaminda stres ¢oktur. Bireyin bilinci, bu stresi bir siire sonra duyamaz
hale gelir; ne var ki, kalbi, cigerleri, bagirsaklar1 ve bobrekleri, stirekli farkinda olduklari bu
stresin agirlhig1 altinda ezilir ve saglikli caligamaz hale gelir.

Yani bu adamin cigerleri doya doya havayla dolmaz; ciger ¢alisma yetenegini kaybeder.
Kalbi rahat rahat kan pompalaya—maz. Aym sey bobrekler, bagirsaklar ve diger organlar
icin de gecerlidir. Ozgiin yasami olmayan insan, tam saghkl bir yasam

siirdiiremez.

i¢ huzura sahip olmak ve kendiyle barisik yasamak, kisinin

saghginin temelidir.

Giiven Ortaminda I¢ Diinyalar Paylagihr

Neden insanlar i¢ diinyalarimi sozlerine ve davraniglarina oldugu gibi yansitamazlar?

Evet, onemli bir soru. Nigin icimizdekileri oldugu gibi disa

yansitamayiz?

Clinkii cekiniriz!

Nicin ¢ekiniriz?

Degisik nedenlerden dolay1 cekiniriz. Kimisi, “Diisiindiiglimii oldugu gibi soylersem, ayip
olur,” diye ¢ekinir. ‘Ayip’la biiyiimiis birisi, bagkalarinin goziinde ‘ayip’ goriinebilecek seyler
yapmaktan korkar. Cocuklugunun en mutsuz amilarini, bu ‘ayip” kelimesi harekete gecirir.
Icindeki utanca bogulmus ‘i¢ cocuk’, biitiin olumsuzluguyla onun yasaminin direksiyonunu
ele alir. Bu kisi, i¢ diinyasindan utanir; i¢ diinyasindaki arzularda, diisiincelerde ve
duVCTularda bir bozukluk oldugunu diisiiniir. Kendi canina, dost degil, diisman goziiyle
bakmaya baglar. Kendine yabancilasir; kendinden utanir. Utanca bogulmustur.

Cekinmenin baska nedenleri de olabilir. Kimisi, icinden gecenleri oldugu gibi paylastig
zaman kendi ¢ikarlarina zarar gelecegini diistiniir.

Insan kendisinden daha giiclii kisilerle konusurken dikkatli

davranmay1 erken yasta ogrenir. Anababa giicliidiir; o nedenle, belirli bir yastan sonra,
cocuklar anne veya babalarindan bir sey isterken, onlarim huyuna suyuna gitmeye calisir.
Giiclii insan, igyerindeki patron veya yonetici olabildigi gibi, devlet dairesinde sizin isinizi
yapmak durumunda olan bir gorevli de olabilir. Doktor hasta iligkisinde doktor giicliidiir,
Akl basinda her insan, iligkilerinde giiciin su veya bu sekilde farkindadir ve farkinda oldugu
bicimde o glice uyum saglamaya calisir. Bu uyumun bir parcasi da giiclii kisiyi rahatsiz
etmemek icin icindekileri oldugu gibi soylememektir.

tnsan i¢ diinyasini sozlerine ve davraniglarina yansitmaktan her zaman c¢ekinir mi?
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Hayir her zaman cekinmez.

Peki, ne zaman cekinmez?

Kendinin, diislincelerinin, duygularimin  dogal bulunup kabul edilecegine,
yargilanmayacagina giivendigi zaman.

Bir ailede insanlar birbirlerini oldugu gibi kabul ediyorsa, aile iligkileri can cana iligkilerden
olusuyor demektir. Can cana iligki icinde olan insan dogaldir, icinden geldigi gibi konusur
ve davranir. Bu tiir ailelerde insanlar birbirlerine giiler yiiz gosterirler, saka yaparlar,
birbirlerinin arkasindan konusma geregi duymazlar, ciinkii istediklerini o anda karsidakinin
yiiziine rahatlikla soyleyebilirler. O ailede kisiler art niyetli degildir ve varolus stresi azdir.
Bir igyerinde insanlar i¢ diinyalarim1 paylasabiliyorsa o isyerinde acik iletisim vardir. Acik
iletisimin oldugu isyerinde giiven yiiksek, varolus stresi diistiktiir.

Insanlarin birbirine giiven duymadig toplumlarda, kisilera—rasi iligkilerde stres fazladir;
anababa ¢ocuga, cocuk anababaya, yonetici calisana, ¢calisan yoneticiye, isveren sendikaciya,
sendikaci isverene, devlet vatandasina ve vatandas da devletine giiven duyamaz. Birbirlerine
giiven duyamadiklan igin de, iligkilere, diiriistliik ve agiksozliiliik yerine, yalan ve hile yon
verir. Ama, birbirlerinin yiizlerine siirekli diirtist olduklarim séylerler.

ID6
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Ne var ki, her iki taraf da bu ‘mis gibi diiriistliitk oyunu’nun farkindadir.

Boyle toplumlarda diiriist ve aciksozliiler ‘safdil’ ve ‘tecriibesiz’ addedilir ve insanlar onlara
acir; bir canin bagka bir cana ulagmasi olanaksizlasin

9

Can, Hem Ait Hem Bagimsi: Olmak ister

Insanlarla miinasebetin atesle miinasebetin gibi olsun. Cok uzaklasma donarsin; c¢ok
yaklagma yanarsin.

SADI SIRAZ]

Insan olarak bircok gereksinmelerle dogariz. Bu gereksinmelerden biri bagimh olmak,
digeri bagimsiz olmaktir. Bu iki gereksinim birbirlerine iki zit kutup olusturur. Bagimh
olmak kutbunda insanoglu aileye, dernege, spor kuliibiine, dine, millete, bayraga ait olmak
ister. Bagimsiz olmak kutbunda ise birey olarak tiim baglardan uzak kendisi olarak var
olmak ister.

Cocuk Gelisirken

Anne hamileyken bebek tamamiyla anneye aittir. Anne sadece kendisi i¢in degil, karnindaki
bebek icin de yer, icer, nefes alir, Anne, fizyolojisini bebekle paylagsmaktadir; hamileyken
sigara veya icki iciyorsa, cocuk da sigara ve icki iciyor sayilir.

Bu yiizde yiiz ait olma durumu, ¢cocugun dogumuyla son bulur. Cocuk dogduktan sonra ilk
dakikalarda kendisinin nefes almasi gerekir; artik anne onun icin nefes alamaz. Cocugun
nefes almasi, bagimsiz olma yoniinde atilmig ilk minik adimdir. Yas ilerledikce bu minik
adim, daha biiylik adimlarla bagimsiz ol-
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mak, birey olmak yoniinde desteklenir. Onceleri annenin, kasikla kendisini beslemesine izin
veren bebek, bir siire sonra annesinin agzina uzattig1 kasigi yolda yakalar ve onun kendisini
beslemesine izin vermez; artik kendi basina yemek istemektedir.

Onceleri elinden tutularak yiiriitiilen bebek, zaman gectikce elinden tutulmasini istemez; eli
tutulmadan, kendi basina yiiriimek ister. Kendi basina yiiriirken anababa bir duvarin veya
agacin arkasina saklansa, geri doniip bakan cocuk anababay1 go—remezse aglar. Dikkat edin,
cocuk hem eli birakilmadiginda aglar hem de anababayr goremediginde! Cocuk,
davraniglariyla su mesaji veriyor: “Elimden tutma, ama orada dur, bana bak! Beni yalniz
birakma!”

Can, hem bagimsiz olmak istiyor hem de ait olmak. Birey olmak ve ait olmak gereksinmesi
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ne kadar dengeliyse, kisi o kadar mutlu ve enerjiktir. Ozgiirliigii elinden alinmus, iligkiler
icinde tutsak kalmis, kendi istediklerini yapamayan kisi mutsuzdur ve yasam enerjisi
diisiiktiir. Aym sekilde, yapayalmz kalmis, kimsenin umursamadig kisi de mutsuzdur ve
yasam enerjisi diigtiktiir.

Yasamin Iki Bacag1 Var )

Yasam iki bacak iistiinde duruyor; ait olma ve birey olma bacaklari. Omiir, dogumdan
oliime degisik kosullar icinde yapilan bir ‘yasam dansi’ olarak tamimlanirsa bu iki bacagi
birbirine denk olan insanin yasam dansi daha fazla olanaklara sahip olur; bu kisi her tiirli
dansi yapabilir. Bacaklarindan biri digerinden uzun veya kisa olan kisinin yasam dansi genis
olanaklar yelpazesi icinde yei almaz; yasam, dansi i¢in bu kisinin koltuk degnegine ihtiyaci
olur.

Ait olmanin baskin oldugu aile ortaminda, ‘sen merkezli’, kisiliksiz, kendini siirtiden biri
olarak goren insanlar yetisir. Bu insanlarda simirlar ve sorumluluk bilinci gelisemez.

Simirlar ve sorumluluk bilinci yasamin 6nemli bir yoniinii olusturur. Bu konuyu, kitabin
ilerleyen sayfalarinda ayrica ele _
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alacagim. Simdilik sunu soylemekle yetmelim; sinirlar ve sorumluluk bilinci gelismemis
kisiler, yasamina, ‘Basgkalar1 ne der?’ gozliigiiyle bakar ve bu gozliikle karar verir.

Birey olmanin agir bastigi aile ortaminda, l>en merkezli’, kendinden baskasim
diisiinmeyen, karsidakini 6nemsemeyen, dinlemeyen insanlar yetisir. Bu insanlar ise karar
verirken diger insanlarin diisiincelerini hi¢ hesaba katmaz. Yani bu insanda da sinirlar ve
sorumluluk bilinci gelismemistir.

Isyerinde ait olma agir basiyorsa, yonetici gii¢siizdiir, herkesi memnun etmeye cahsir; bu
olanaksiz oldugu i¢in karar veremez hale gelir ve sonunda isi batirir.

Birey olmanin agir bastig1 isyerinde yonetici digerlerine danisma geregi duymaz, kendi
bildigi bicimde karar verir ve sorgulamadan herkesin bu kararlara uymasini bekler.
Yoneticinin kendinden bagka kimseyi adam yerine koymadig bu tiir isyerlerinde yaraticilik
kaybolur ve bir siire sonra sirket piyasanin gerisine diiser.

Ait olmanin agir bastig1 toplumlarda is bulmak icin bir ‘iligkiye’ gereksinim vardir; boyle
toplumlarda, “Hamili kart yakinimdir,” yazil giiclii birinin karti, sizin yillarca emek vererek
aldigimiz diplomadan daha giicliidiir.

Birey olmanin agirbastigi toplumlarda kisi, kendini ‘desteksiz’ ve ‘yapayalniz’ hisseder,
gelecegiyle ilgili stirekli kayg: icindedir. Boyle toplumlarda aile yapisi, dostluk iligkileri,
arkadasliklar yiizeysel ve yapaydir.

Ait olmanin agir bastigi toplumlarda birey devlet icin vardir; devlet bireyin hak ve
hukukunu gozetmez; teba zihniyetiyle milletini yonetir.

Birey olmanin agir bastig1 toplumlarda devlet giicsiizdiir ve devlet, toplumun ¢ikarlarina
duyarsizdir, onun yerine belirli bireylerin ¢ikarlarinin hizmetindedir.

Degisik ortamlarda ve zamanlarda ait olma ve bagimsiz olma farklh 6nemler kazanabilir.
Ornegin, hasta oldugunuz, kendinizi gii¢siiz hissettiginiz zamanlarda birinin size anneniz
gibi
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bakmasini, sahip c¢ikmasini, sizi korumasim istersiniz. Ama baz zamanlar vardir ki, tek
basimiza olmak, kendi baginiza gezmek, gormek ve deneyimler kazanmak istersiniz. Yagsamin
degisik durumlarinda degisik danslar gerekir. Bunun bilincinde olmak, yasam yonetiminin
onemli bir boyutunu olusturur. .

Ailede, isyerinde, toplumda ait olma—birey olma dengesi, BIZ Bilinci’yle saglanir. Ait olma—
birey olma dengesini saglayan BiZ Bilinci; anlamli, saglikli, coskulu bir yasamin temelidir.
Biz Bilinci'ni baska bir kitabim*da ayrintih olarak ele aldigim icin burada yeniden ele
almiyorum.
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t Ciiceloglu, Dogan, Icimizdeki Biz, Remzi Kitabevi, Istanbul, 1996.
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Varolusun Bes Boyutu

Ben 6lmedim...

Beni oldiirmediler de;

Yasiyorum, yasiyorum iste,

At kiginda sinek gibi,

T660be, tobel

Kapandi yiiziimiize dergi kapaklari,

Bir varmis bir yokmus olduk saghgimizda.

Siir... O yosmanin boyuna.

Gazete... Gelene gidene basyazi.

Ara ki bulasin sayfalarda

Sair Rifat Tlgaz.

Diistiikse itibardan

Olmedik ya, yasiyoruz iste,

Yasiyoruz dedik, yasiyoruz be,

Heeeey, fincanci katirlar!

RIFAT ILGAZ*

Iki insan birbirinin farkina varinca, iletisim baslar ve can, otomatik bir bi¢cimde iletisim
ortaminda bes soruya yanmit arar. Bu sorular bizim insan olusumuzdan kaynaklanan, her biri
bir gereksinmeye karsilik olan sorulardir. Bir bagka deyisle, insanoglu varolusunu bu bes
soruyla iligkiler i¢inde tanimlar.

* Soysal, 1lhami, 20. Yiizyll Tiirk Siiri Antolojisi (s. 185-6), Bilgi Yayinevi, Ankara, 1994.
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Bu sorular bilingli olarak degil, sezgisel olarak varligimi hissettirir; kisi bu sorularin yanitim
aradigim bilingli olarak degil, ancak sezgi yoluyla hisseder.

iletisim ortaminda can’m sezgisel olarak sordugu bes soru sunlardir:

1— Kaale alintyor muyum? Beni umursuyorlar mi?

2— Kabul ediliyor muyum? Beni oldugum gibi, yargilamadan kabul ediyorlar m1?

3— Degerli miyim? Beni vazgecilmez ve egsiz olarak goriiyorlar m1?

4— Yeterli miyim? Beni becerikli, bir seyler yapabilecek glicte goriip yapabilecegime
giiveniyorlar mi?

5— Sevilmeye layitk miyim? Beni ben oldugum icin 6zleyip, benimle zaman gegirmek
istiyorlar mi1?

Her bir soru, varolusun bir boyutunu belirtir, iletisim ortaminda birey, bes varolus
boyutunda kendi varolusunu tanimlar. Bu boyutlara, varolusun bes boyutu adim veriyorum
ve kisaca 5VOB olarak gosteriyorum.

Degisik ortamlarda ve zamanlarda varolus boyutlarindan bazilarn daha ¢ok Onem
kazanabilir. Ornegin, yeni tanistigimiz kisiler arasinda ‘kaale alinma, umursanma’ daha
baskm iken, calistiginiz igsyerinde ‘giiclii ve giivenilir’ olarak algilanmak daha 6nemli olabilir.
Genel olarak yasamda, bu boyutlarin hepsi bizim i¢ diinyamizi, kendimizi ve digerlerini
algilamamiz etkiler.

Simdi varolusun bes boyutunu teker.teker inceleyelim.

I

11 .
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Olmak veya olmamak! Biitiin sorun bu.

WILLIAM SHAKESPEARE

Selam vermesini beklediginiz kisi selam vermeden yanimmizdan gectiginde kendinizi
umursanmamis hissedersiniz. Kaale alinmamak, ‘adam yerine konmamak’ insani olumsuz
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etkiler. Ornegin, ben kuyrukta beklerken Oniime gecildiginde, kaale ahnmadigim,
umursanmadigim duygusunu yasarim.

Bu satirlar1 yazdigim giinlerin birinde, bir ara Etiler'den Levent’e yiiriidiim. Besiktas
istikametinden gelip Levent istikametine doniis yapan bir taksi kirmizi 1sikta durur gibi
yapti, ama cok yavas da olsa ilerlemeye devam etti. Taksinin oniinden yiiriiyerek karsiya
gecmekte olan beyaz sacl, 60 yaslarinda bir bey taksi soforiine, “Yahu kardesim bu ne
saygisizlik; yiridigiimi goriiyorsun, hala iizerime geliyorsun; beni ezmek mi istiyorsun?”
diye soylendi. Yashh bey, taksi soforiiniin kendisini umursamadigini, adam yerine
koymadigimi diisiinmiis ve bu diisiince onu sinirlendirmisti. Taksi soforii umursamaz bir
tavir icinde yash adama bakiyordu; ‘kendi kendine soylenen delinin biri’ der gibi baktigim
yiiziinden anlayabiliyordum. .
Cogu evde yer alan su durumu diisliniin: isten eve donen adam anahtarla kapiy1 acar. Igeri
girdikten sonra kapiy1 kapatir
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ve ayakkabisini cikartarak terliklerini giyer. Mutfaktaki esi aksam yemegini hazirlamaktadir,
iceri giren adam mutfaktaki sesleri duyar, mutfaktaki es de kapinin acilisin1 ve kapanisini
duyar. Birbirlerine hicbir sey soylemezler.

Tletisim baslad1 m1?

iki insan birbirinin farkina varinca iletisim baslayacag icin, burada da iletisim, yani mesaj
aligverisi basladi.

Peki ne gibi mesajlar alindi ve verildi.

ikisinin de birbirine higbir sey soylememesi, ‘Umurumda degilsin’, ‘Seninle konugsmak
istemiyorum’, ‘Buraya geldigim i¢in pek mutlu degilim’, ‘Seninle konusamayacak kadar
yorgunum,’ gibi olumsuz anlamlara gelebilir.

Birbirine boyle davranan ciftlerin iligkileri zaman i¢inde heyecanimi ve sagligini kaybetmeye
baslar ve boyle devam ederse, sonunda iligki oliir.

iliskinin, bir bitki gibi beslenmesi gerekir.

Cocuk kaale alinmak ister. “Anne benimle oynar misin?”, “Baba benimle oynar misin?” diye
siirekli peslerindedir. Ama, anne ve baba her nedense bir tiirlii zaman bulamazlar. Cocuk
sez—gileriyle umursanmadigini, kaale alinmadigim bilir. Gazetesine yumulmus baba,
televizyonu seyreden anne, farkina varmadan cocuga, ‘Simdi senden daha onemli bir sey
var!’ mesajini verir.

Egitimci bir arkadasim, egitime katilan bir babanin, ellerini basina koyarak gozleri yash bir
sekilde, “Simdi anliyorum dort buguk yasindaki kizzimin bana ne demek istedigini, ‘Baba
beni sev, yoksa uzaklara giderim, soziiyle ne demek istedigini,” dedigini paylasti. Bu
seminerde baba, “Ayni1 evde, insanlar birbirlerinden kilometrecelerce uzakta olabiliyormus,”
gercegini kesfetmis.

Ve cocuk biiyliyiip evi terk edince, asagidaki gibi siir yazan— . lar ¢ikar. Bu siiri bana
gonderen arkadasim, “Kim yazdi bilmiyorum, Ozlen yollamis, icim ciz etti,” diye bir not
koymus. Daha sonra siirin Milliyet gazetesinde, 27 Ocak 2002 tarihinde Melih Asik’'m
kosesinde yaymlandigini 6grendim. Yazar1 Alice Chase
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olarak verilmis. Tiirk¢ceye kimin aktardigi verilmemis, ama ona da buradan tesekkiir edelim,
gliclii bir ¢eviri yapmus.

COCUGUMUZA!

Siirekli mesguldiim o kadar sene, Seninle doyasiya oynayamadim. Sen beni cagirdin gel
oyna diye, Ben bir tiirlii zaman ayiramadim.

Giydirdim, doyurdum, seni kolladim, Sadece bunlar1 yeterli sandim, Bana oyuncagim
getirdiginde, Ben seni ¢cogu kez, basimdam savdim.

Yataga yatirir seni aksardim, Sen uyur uyumaz hemen cikardim. Simdi o giinleri ¢ok
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ozliiyorum, Keske bir dakika fazla kalsaydim.

Hayat ne kadar kisa, yillar ne ¢cabuk. Ne zaman biiytidii bu kiiciik cocuk, Ona dokunmak icin
uzandigimda Ellerim bog kalir, yliregim buruk.

Artik ne resimler, ne de oyunlar, Ne “Iyi geceler”, ne sarilmalar, Hepsi cok geride, ulasmak
zor, Yasanmadi sanki o giizel yillar.

Artik hig isim yok, yapayalmizim. Giinlerim ¢ok uzun, tstelik bombos Kegke isteklerini bir
bir yapsaydim Kiiciik arzularin simdi ¢ok sirin, ¢ok hos. ALICE CHASE

27.01.2002 tarihli Milliyet gazetesinde, Melih Asikk'm “Acik Pencere” adli kosesinde
yayinlanda. -
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Cocugun gelismesinde en onemli faktor, kiiciikken ne derece umursandigi, kaale alindigidir.
Cocugunuzla goz goze gelebilecek sekilde, onun hizasina iniyor musunuz? inmiyorsaniz,
cocuk pek kaale alinmadigim diistiniir.

Onunla beraber yiiriirken yiiriiyiis hiziniz1 onun yiiriiyiis hizina gore ayarliyor musunuz?
Ayarlamiyorsaniz, pek kaale alinmadigim hisseder.

Umursanmak yalmz ailede degil, is yasaminda da onemlidir, iki igyeri diistiniin: ilkinde
birbirini selamlayan, birbirini ‘gii—naydin’la karsilayan insanlar var; ikincisinde ige,
asansorde birbirinin yiiziine baktig1 halde hicbir sey soylemeyen insanlar.

Trafik, birbirine, ‘Sen yoksun, umurumda degilsin!” mesajin1 vererek ara¢ kullanan
siirticiilerle dolu. Kurallara uyarak araba kullanmay bir tiir ‘saflik’, ‘zayiflik’ olarak goren bir
kiiltiir yaratmigiz.

Ote yandan, ‘cagdas/ ‘uygar’ dedigimiz iilkelere gidenler, Oralarda araba kullanirken, diger
siiriictilerin kendilerine, ‘Sen varsin, seni kaale aliyorum/ mesajini verdiklerini hissederler.
Cocuklugunda, ‘Sen yoksun, umursanmaya degmezsin,” mesajini ailede bolca alan c¢ocuk,
okulda, sokakta, toplumda, trafikte de bu mesajlar1 ala ala, gercekten kendinin
umursanmayacak bir kisi olduguna inanmaya baslar. ‘Umursanmaya degmezsin,” mesajiyla
biiyliyen boyle bir kisi, biirokraside veya meslek yasaminda mevki sahibi olunca,
umursanmak icin, “Sen benim kim oldugumu biliyor musun?” deme ihtiyacin1 duyar.
Altindaki koca kamyonla, sollamanin yasak oldugu yolda araglar1 sollayan soforiin
yiiziindeki ifadeden de su anlasilir: “Kamyonum arabani ezecegi i¢in beni umursamaksin.”
Eline firsat gecince umur—sanmamighgin acisim c¢ikarmak, insanlar icin dogal bir
davranmgtir.

Ote yandan, ¢ocuklugunda, ‘Sen varsin, sen degerlisin,” mesajini ailede, okulda, sokakta,
toplumda cokca alan ¢ocuk, kendinin degerli olduguna inanir, ozgiiveni gelisir. Kendini
degerli

goren Kkisi, karsisindakini de degerli gorme tavr icinde olur. Mevki ve gorevi ne olursa
olsun, umursanmak icin, “Sen benim kim oldugumu biliyor musun?” deme ihtiyacini
duymaz.

Birbirimiz Yok Etmeyelim, Var Edelim

TEM otoyolu ¢ikislarindaki bilet giselerinde ¢alisanlarla kurulan iliskiye dikkat etmisimdir:
Bilet verilir, para uzatilir, fis ve paranin iistii alindiktan sonra hicbir sey sdylenmeden gaza
basilip uzaklasihr. Bir “Merhaba!”, “iyi glinler,” demek ne kadar zaman alir? Ben ol¢tiim:
“Merhaba” demek bir saniye, “iyi glinler” demek iki saniye kadar bir zaman aliyor. Siiriicii,
gisedeki bu insandan neden esirgiyor bir ‘merhaba!’y1? Evde ve isyerinde ni¢in esirgiyorsa,
ayni nedenden, yani umursamamaktan.

Peki, insanlar1 umursamayan bu kisi, yasaminda gercekten neyi umursar? Gozlemlerime
gore, insanlar1 umursamayan bu kigiler, giic’ boyutuna ¢ok 6nem veriyorlar. Karsidakinin
insanligina ve karakterine, yani anrla ilgili o6zelliklerine hi¢c 6nem vermeyen, onu
umursamayan Kisiler, karsidakinin makamina, mev—Kkisine, sosyal statiisiine ¢ok Onem

44



veriyorlar.

Bir sabah, 7:45 civarlarinda TEM otoyolunun Silivri cikisindaki bilet gisesinin oniine
geldim. Gece yansindan beri gisede duran yorgun biri bombos gozlerle bana bakti, icim
burkuldu. Hi¢ kimsenin umursamadigi bu kisi, siradan bir makine parcas1 olduguna
inanmigti sanki. Hir konusmadan fislerini paralarini alip gidenler, siirekli, ‘Sen kaale
alinacak, umursanacak bir insan « degilsin! Sen bir makinesin!” mesajim vermisler. Ug, bes,
on, elli, yiiz, ii¢ yiiz bes yiiz, ve binlerce etkilesim sonunda o da en nihayet bu mesaja artik
inanmis. Bana bakan gozler bir insanin bakis; degildi; kendini makine sanan bin vardi
orada.

Kendi insanimiza kendi insanimiz neler yapiyor! Gercekten icimdeki buruklugu, agzimda
ac1 bir tat gibi hissettim.

Bileti verecekken elimi geri cektim ve, “Arkadasim, 6nce gii—
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naydin, nasilsin?” diye sordum. Yabana dilde konusuyormusum g.bi anlamamis gozlerle
bana bakti. Sonra uyamir gibi hayretle bakmaya devam etti. Bir sey soylemedi. Bileti
vermedim, yeniden “Nasilsin?” diye sordum. Inanmaz bir tavir icinde elimdeki bileti almak
lizere elini uzatti. Bileti yeniden geri cektim ve, “Saat kagtan beri burada ¢alisiyorsun?” diye
sordum. Gece yansindan beri calistigini soyledi. “Cocugun var mi1?” diye sordum. Gozleri
1s11dadi, “Var abi,” dedi, “iki cocugum var.”

“Okula giden var m1?” )

“Var. Biri ilkokul ikiye gidiyor. Obiirii daha kiiciik, ii¢ yagsinda.”

“Arkadasim sen calismiyorsun, ibadet yapiyorsun!” Goziimiin icine bakti. Devam ettim:
“Sen o ¢ocuklarinin rizki i¢in ¢alhisiyorsun; uykusuz kaliyorsun, ama o cocuklara bir gelecek
hazirliyorsun. Benim sana saygim var! Onun i¢in, 6nce giinaydin!”

“Sag ol abi” dedi ve bileti ald1.

Ona iyi glinler dileyerek ayrildigimda, “Allah raz olsun,” diyerek beni ugurladigini isittim.
Mutluydum; bir can, baska bir cana dokunmustu.

iki insan birbirinin farkina varinca iletisim baslar ve birbirimizi, umursayarak, kaale alarak
var ederiz.

Simirlarin ve Sorumluluklarin kaale alinmasi

VATAN ICIN

Neler yapmadik su vatan i¢in! Kimimiz, 6ldiik, Kimimiz nutuk soyledik.

ORMAN VI-LI KANIK*

Soysal, IThami, 20. Yiizyil Tiirk Siiri Antolojisi (s. 220), Bilgi Yaymnevi, Ankara, 1994.
Umursanma, kaale alinma ashnda iki diizeyde gerceklesir, ilk diizey, onceki sayfalarda soz
ettigimiz gibi bireyin kendisini, 6zlinli, can’mi kaale almaktir. Ikinci diizey, bireyin
sinirlarin1 ve sorumlulugunu umursamak ve kaale almaktir. Simdi bireyin sinirlarim ve
sorumlulugunu kaale almaktan s6z edelim.

Ne demek bireyin sinirlar1?

Kisinin, kendi anlayis1 icinde, ‘benim bedenim, benim mekanim, benim esyam, benim
zamanim, benim bilgim, benim duygum, benim iligkim, benim ailem, benim iilkem’ dedigi
her sey, onun sinirlari igine girer.

Anlasilacagi gibi bu smirlar fiziksel degil, psikolojiktir. Eger kisi, evinin oniindeki bahgeye
‘benim bahgem’ goziiyle bakmiyorsa, o bahgeyi kendi sinirlari iginde algilamamaktadir.
Sorumluluk ne demek? Sorumluluk, kisinin sinirlar icerisinde gordiigii olaylardan ve
seylerden hesap vermeye hazir olmas1 demektir. Hesap vermeye hazir olmak deyince, akla
iki soru gelir: “Neyle ilgili olarak ve kime hesap vermek!”

“Neyle ilgili olarak hesap vermek?” sorusunun yaniti1 kolaydir: Sorumlu kisi, kendi sinirlar
icinde gordiigli seylere iligskin olarak ne olup bittiginin hesabini vermeye hazir olmaldir.
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“Saghgimdan sorumluyum,” demek, “Saglik durumumla ilgili hesap vermeye hazirim,”
demektir. “Ailemden sorumluyum,” demek, “Ailemin i¢inde bulundugu durumla ilgili hesap
vermeye hazirim,” demektir. Cocuklarindan sorumluluk alan anababa, cocugunun
yetismesi, kisiligi, yaptiklar1 ve yapmadiklar1 ve basina gelenler hakkinda hesap verebilmeye
hazir olur.

Kime kars1 hesap vermek sorusunun yanit1 biraz daha karmasiktir. Kisi ashnda iki otoriteye
hesap vermek durumundadir. Bunlardan en onemlisi ve ilki, kisinin kendi vicdamdir.
Vicdan, igsellestirilmis degerlerdir. Aynaya baktigimz zaman, aynada size bakan gozler
vicdanin ta kendisidir. Kisinin, kendine hesap veren bir insan olarak yetismesinin; kendisi,
ailesi, meslegi, toplumu icin yasamsal 6nemi vardir.

Kisinin kendinden o6te, dis otoritelere hesap vermesi, hepimi—

96

ILETISTM DONANIMLARI

CAN, KAALE ALINMAK, UMURSANMAK ISTER

97

zin agina oldugu hiyerarsik yonetim i¢inde olur. Alt mevkideki kis:, kendi sinirlan icine giren
faaliyetlerden iist mevkidekine htsap verir. Bu mevkiler, ille de resmi olarak tanimlanmak
zoru 1da degildir; resmiyet icermeyen aile gibi yapilarda da kisiler birbirlerine hesap verme
iligkileri icinde olurlar.

Kisinin smirlarim belirlemesi ve sinirlar1 icinde kalan seylerden sorumluluk almas,
dogustan degildir, 6grenmeyle olusur. Bireyin i¢inde yetistigi aile, cevre, okul, toplum ve
kiiltiir, bir 6grenme ortami olusturur ve bu Ogrenme ortami icinde birey, sinirlar1 ve
sorumluluk bilincini 6grenir.

Cocuklarin Siirlaria Saygili Davranmak

Yirmi bes y1l yurtdisinda yasamis birinin, sinirlar ve sorumlulukla ilgili yaptig1 gozlemlerle
ilgilenirsiniz, degil mi? Karsilastirma yapabilmeniz i¢in onlar1 asagida paylagsmak istiyorum.
Kaliforniya’da bir cocuk parkinda iic bucuk yaslarindaki kizimin yaptig1 bir seyden cok
etkilenen annenin kizmi 6pmek icin ondan izin isteyisini hatirliyorum. Annenin kizinin
oniinde diz ¢okiisiine ve ona, “Kizim seni kucaklamak, opmek istiyorum, izin verir misin?”
diye sorusuna ¢ok hayret etmistim. Bireyselligin agir bastig1 bir toplumda bu davranms dogal
olabilirdi. Oysa, benini icinde yetistigim toplumda biz istedigimiz anda, cocugu hic
sormadan kucaklar ve bazen ¢ocugun isteginin tersine, onun karsi koymasina ragmen, onu
sapir supur operdik.

Bunun dogal sonucu olarak bu 1ki kiiltiirde yetisen kisiler, bedenleriyle ilgili farkh sinirlara
ve sorumluluk bilincine sahip olarak yetiseceklerdir.

Yme Kaliforniya’da misafirlige gittigimiz bir evde, baba, odasinda oynamakta olan dort
yasindaki oglunun odasina girmek i¢in once, kapali olan kapiy1r vurdu, yanit bekledi, “Igeri
girebilir miyim?” sorusuna olumlu yanmt aldiktan sonra kapiy1 acarak ogluyla konusmaya
baslad.

Bir bankanin sube miidiirlerine verdigim seminer sirasinda, seminere katilan bir sube
miidiirii bey, mahcup bir edayla on giin 6nce ogluyla arasindaki bir etkilesimi anlatti: “iki
hafta siireyle yurtdisina gitmistim. Ben yurtdisina gitmeden oOnce, oglumun bilgisayar
basinda c¢ok zaman harcadigini diisiinerek, salondaki bilgisayar1 almis bir dolaba
koymustuk. Bu konudaki karari, esimle beraber almistik. Oglum on alt1 yasinda olmasina
ragmen ona sO0z hakki tanimamistik. Yurda dondiigiim giin hanim, ‘Hakan (ismi
uyduruyorum), bilgisayar1 koydugumuz dolaptan cikardi ve odasina koydu!” diyerek adeta
su¢ duyurusunda bulundu. Cocugun odas1 kapaliydi. Oglumun icerde oldugunu bildigim
halde kapiy1 vurmadan higimla iceri daldim. Oglani bilgisayarin basinda bulacagimi
sanmistim. Oysa o, yataginin iistiine bagdas kurmus ders calisiyordu, tceri girdim ve, ‘Ne
yapiyorsun?’ dedim. Biraz saskin, beni gormekten memnun, ama pat diye odasina
girmemden rahatsiz toparlandi. ‘Hos geldin, baba. Ders c¢alisiyordum/ dedi. Sustu ve, ‘Baba,
odama girmeden once liitfen kapima vur!” dedi. Ben, yaptigim hatay1 anlamistim; ama,

46



kuyrugu dik tutmak icin, ‘Aile icinde odanin kapis1 kapanmaz’ diyerek konuyu kapadim.
Ama, simdi bu seminerde goriiyorum ki, ben yanlis yapmisim!”

Bu iki farkh kiiltiirde yetisen kisiler, mekanlariyla ilgili farkli simirlara ve sorumluluk
bilincine sahip olarak yetiseceklerdir.

Paylasmak istedigim iki gozlem daha var: Bunlardan biri kendi basimdan gecti, digeri de su
anda adim1 animsayamadi—gim Misirh bir profesoriin basindan gecmis; kulturleraras:
iletisim konusunda yazilarin toplandig bir derleme kitapta okudum.

Paylasmak istedigim ilk gozlem su: Dort yillik bir ayriliktan sonra yeniden cocuklarimla
birlikteydim. Ben ¢ocuklarimdan ayrildigimda oglum Timur iki yasindaydi; tekrar bir araya
geldigimizde ise alt1 yasinda, etrafta kosusturan, bisiklete binen bir oglan cocugu olmustu.
Cocuklarimdan ayr1 kalmanin suclulugunu yogun olarak duyuyordum. Oglum, “Baba,
bisikletim es—

ID7
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kidi; bana yeni bir bisiklet alsana!” deyince, sevindim, eziklik ve sucluluktan bir kurtulus
olarak ogluma bisiklet almanin beni rahatlatacagini diistindiim. “Tamam oglum, sana
oniimiizdeki hafta bir bisiklet alalim,” dedim.

Emily ve ben ayrilmigtik. Ben hafta sonlar1 gelip ¢ocuklar1 aliyor, hafta sonunu onlarla
geciriyor, pazar aksami onlar1 yine annelerine, Emily’e birakiyordum.

Timur hafta icinde annesine, “Babam bu hafta sonu gelince bana bisiklet alacak,” demis.
Ben cocuklar1 almaya gidince Emily, “Timur’a bisiklet alacakmigsm, dogru mu?” diye sordu.
Dogru oldugunu soyledim.

“Yar parasini Timur versin!” dedi.

Hayretler icinde bakakaldim. “Alt1 yasindaki cocuk; bisikletin yar1 parasimi nereden
bulacak?” diye sordum.

“Haftada iki buguk dolar harclik sen veriyorsun, bir o kadar da ben veriyorum. Onun
haftada bes dolar geliri var. Yar1 parasim biriktirebilir!” dedi.

Emily’nin cocuk yetisti rme konusundaki bilincine siirekli hayran olmusumdur; o nedenle
ne demek istedigini hemen anladim ve teklifini kabul ettim.

Timur’la bahcede bulustuk; heyecanliydi ve bana hemen, “Bisiklet almaya gidiyoruz, degil
mi baba?” diye sordu.

“Evet, oglum gidiyoruz,” dedim ve ilave ettim, “Ama bisikletin yan parasini sen vereceksin!”
Timur bana bakti1 ve o ¢ocuk saflig1 icinde, “Baba, sen annemle mi konustun?” dedi. Alt1
yasindaki oglum, babasinin degil, annesinin bu konulara 6nem verdiginin bilincindeydi.
Dogruyu soyledim: “Evet oglum,” dedim.

Bisiklpfrivp
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‘Baba ben bu bisikleti istiyorum!” dedi. Bisikletin fiyat1 yiiz seksen dolardi. “Oglum bu
bisikleti almak icin on sekiz hafta, yani dort bucuk ay bekleyeceksin!” dedim. “Baba, daha
kisa bekleyecegim bir bisiklet bulalim,” dedi ve aramaya devam ettik. Nihayet otuz dolarhik
bir bisiklet iistiine karar kildik ve ii¢ hafta

harclik almaktan vazgectigi igin bisikleti alarak eve gittik. Timur, “Bu benim bisikletim; yar1
parasini ben verdim,” diye arkadaslarina gururla gosterdi ve o bisikleti ¢cok temiz tuttu, ona
gozi gibi bakti.

Bisikletin bakimi, temizligi Timur’un sinirlar1 ve sorumlulugu i¢ine girmisti.

Siirlar ve sorumluluk bilinci, ait olmak ve birey olmak konusunu anlatirken belirttigim
gibi, bireyselligin 6nemli oldugu bir toplum olan Amerika’da ¢ocuk yetistirmenin 6nemli bir
pai—casmi olusturur.

Yukarida soziinii ettigim Misirh profesoriin anisina gelince: Hatirlayabildigim kadariyla
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Misirh bilim adami, kisa bir siire igin gittigi Kanada’da bir havaalaninda su gozlemde
bulunmustu: “Yakinimda iki ¢ocuklu bir anne oturuyordu. Cocuklardan biiyiik olan1 on
yaslarinda bir oglan, kiiciik olam1 bes yaslarinda bir kizdi. Oglan annesine, gordiigii bir
oyuncagl almak istedigini soyledi. Annesi fiyatini sordu. Oglan fiyatin biliyordu. ‘Bir dolar/
dedi. Anne, ‘O oyuncagl almak istediginden emin misin?’ diye sordu. Oglan oyuncagi
istedigini soyledi. Anne, ‘Senin iki dolarin var; istersen o oyuncag: alabilecek paran var!’
diye durumu ogluna ozetledi. Oglan gitti, kendi parasiyla bir dolara oyuncag aldi ve
oynamaya basladi.

“Bes yasindaki kiz da, ayn1 oyuncaktan istedi ve o da annesine oyuncagi almak istedigini
soyledi. Anne giiliimseyerek, ‘Tatlim,, senin yalniz bir dolarin var. Bu oyuncag aiusan bagka
paran kalmayacak. Biraz sonra agabeyin dondurma almak is—teyebilu. Dondurma
istemediginden emin misin? Bu oyuncagi alirsan dondurma icin paran kalmayacak! Kiz
oyuncakta 1srar ediyor, anne de tekrar tekrar ona durumu anlatiyordu. Belki bes kez anne,
oyuncagl alirsa dondurma icin parasi kalmayacagini kizma hatirlatti. Dikkatimi ¢eken bunu
yaparken anne hi¢ kizgin bir tavir igine girmiyor, kizma sefkat ve sevgiyle durumu agikhiyor,
bir yandan da onun sacini1 oksuyordu. Kiz cocugu nihayet
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istegine kavustu ve gitti, bir dolariyla oyuncag: aldi. Mutlu bir sekilde oyuncag ile bir siire
oynadi.

“Ne var ki abi bir siire sonra geri kalan parasiyla dondurma almaya karar verdi. Annesine
soyledi ve gitti dondurmasini aldi. Dondurmay1 agabeyinin elinde goren kiz, fiize hiziyla
annesine ulasti ve dondurma almak istedigini soyledi. Anne o sevecen tavr i¢inde kizma,
‘Ama senin artik dondurma icin parai yok,” diyerek daha once konustuklarini1 ona hatirlatti.
“Fakat kiz, annenin soyledigi hicbir seyi dinlemiyor, dondurmay1 almakta israr ediyordu.
Anne bu 1srara hic kizmadi, sefkatle kiziyla konusmaya devam etti, tekrar tekrar, ‘Hatirhyor
musun? Sana soylemistim, dondurma almaya paran kalmayacak demistim ve gecekten Oyle
oldu; dondurma param oyuncaga harcadigin i¢in simdi dondurma alamiyorsun/ dedi.
“Gercekten de kiz dondurma alamadi. Agabey insafa gelip dondurmasimi onunla
paylasmasaydi, kiz hic dondurma yiyemeyecekti.”

Misirh profesor bu konu iistiine diistindiigiinii soyliiyor ve soyle devam ediyor: “Benim esim
icin bu anne, kotii bir annedir. Benim esim, ‘Bir dolar icin ¢cocuk o kadar yalvartilir m1?
Yazik! Bir dolardan ne ¢ikar! Anne o bir dolar verse ne olurdu sanki?’ diye diisliniir. Ama,
Kanadali o anne, benim esim gibi diisiinmemekte.”

Sevgili okurlarim, siz de gayet iyi farkindasiniz ki, Mimim profesoriin havaalaninda gordiigii
anne, kizma, ‘ayagini, yorganina gore uzat’ bilincini verme ¢abasi i¢cindeydi.

Yasam bu bilinci gerektirir; bu bilince sahip olan bireyler, aileler, sirketler, milletler
zamanla giiclenirler, olmayanlar ise gittikce giiclerini kaybeder ve bagkalarina el acacak hale
gelirler.

Simirlar ve sorumluluk bilinci olan kisiler, zamanlariyla ve paralariyla ilgili konularda
planlama yaparken ayaklarini yorganlarina gore uzatirlar.
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Icimizdeki Trafik Canavar1 mi1, Yoksa Sinirlar ve Sorumluluk Bilinci Eksikligi mi?

Siirlar ve sorumluluk bilinci, yasamin her alaninda gegerliligi ve énemi olan bir biling
tlirtdiir. Kamumea Tiirkiye’de trafik kazalarinin ¢oklugunun altinda, smirlar ve sorumluluk
bilincinin eksikligi yatmaktadir. )

Trafik, aslinda ara¢ kullanan insanlarin iligkilerinden bagka bir sey degildir. Insanlar arac
kullanirken iligkilerinin ve bu iligkilerdeki siirlarinin farkindalar m1 ve bu simirlardan
sorumluluk aliyorlar mi? Temel konu bu.

Bu gozle bakildig1 zurnan, ‘iginizdeki trafik canavarini durdurun!” sloganinin bir kara mizah
iiriinii oldugu diisliniilebilir. Simirlar ve sorumluluk bilincindeki aksakliklar yalniz trafik
kazalarinda kendini gostermiyor, yasamin diger yonlerindeki kazalarin altinda da bu

48



aksakliklar yatiyor. 21 Ocak 2002 giinkii Sabah gazetesindeki habere bir bakalim:

Catidan Attig1 Tugla Komalik Etti

Izmir’in Buca ilgesinde, 3 kath evin catisini temizleyen F.K., asagiya attig1 tuglayla bisikletle
yoldan gecen Y.T.nin (42) agir yaralanmasina neden oldu. Cevredeki vatandaslarca *
Atatiirk Egitim Hastanesine kaldirilan Y.T.nin bilincinin kapali oldugu ve hayati
tehlikesinin bulundugu belirtildi. Geng kadin polis tarafindan gozaltina alindi.
Davranmisindan sorumluluk almak, birdenbire ogrenilecek bir sey degildir. Sinirlar ve
sorumluluk bilincini ¢ocuk, ¢ok kiiciik yasta, daha hamuru yogrulurken 6grenir.

Gazete haberinde sozii edilen F.K., kii¢liik yasta davranislarimin sonuglarindan sorumlu
olmay1 6greten bir ortamda biiyli—seydi, tuglay1 asagiya atmadan once, ‘sorumluluk bilinci’
icinde asagiya bakar ve kimse olup olmadigini kontrol ederdi.
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Siirlar ve sorumluluk bilincini 6grenirken ¢ocuk ya kendi icinde 0ziine veya kendi disinda
bir otoriteye hesap veren biri olarak yetigir. ‘Bagkalar1 ne der?’ ortaminda yetisen ¢cocugun
kendine hesap veren biri olarak yetismesi olanaksizdir.

12

Can, Kabul Edilmek Ister )

Bir gece habersiz bize gel Merdivenler gicirdamasin, Oyle yorgunum ki hi¢ sorma Sen
halimden anlarsin.

CAHIT KULEBt*

Yeniden hatirlayalim: Iki insan birbirinin farkina vardigi zaman iletisim baslar ve insanlar
birbirlerine varolusun bes boyutunda mesaj verirler. Varolus boyutlarindan ilki kaale
alinmak, umursanmaktir, dedik. Kaale alinmak iki diizeyde olur: Bir, kisinin 0zii, kendisi
kaale alinir veya alinmaz; selam vermek veya vermemek durumunda oldugu gibi. iki, kisinin
sinirlar1 ve sorumluluklar1 hesaba alinir veya alinmaz.

Varolus boyutlarindan ikincisi, yargilanmadan, oldugu gibi kabul edilmek’tir|. Ailesinde,
oldugu gibi kabul edilerek, yargilanmadan biiyiitiilen ¢ocuk, kendini dogal bulur ve kabul
eder.

Anababa eve geldigi zaman ¢ocuguna, “Ah benim giizelim; kiz senin ne giizel giiliisiin var.
Gel babana/annene bir opiiciik ver, seni 6zledim,” diyorsa ¢ocuk o evde kabul goriiyordur.
Anababa eve geldigi zaman cocuguna, “Ne bicim giyinmigsin oyle? Sen hi¢ sagini taramaz
misin be evladim! Yiirtirken

* Soysal, tthami, 20. Yiizy1l Tiirk Siiri Antolojisi (s. 291), Bilgi Yayinevi, Ankara, 1994.

oniline bak; agzim acip salak salak etrafa bakma!”diyorsa ¢ocuk o evde kabul gormiiyor,
stirekli yargilaniyordun

Iletisimin oldugu her yerde, kabul edilme boyutu isin icine girer. Gegenlerde kulak misafiri
oldum; bir adam digerine, “Ne bicim tiras bu yahu?” dedi. Obiirii biraz mahcup, ‘Neresi
bozuk?’ diyen bir yiiz ifadesiyle bakiyordu.

“Ne bicim tiras bu yahu?” ifadesi, pek cok anlam tasiyor. Bunlar:

1— Sen varsin; seni kaale aliyorum,

2— Ama senin tiraginda bir bozukluk var,

3— O tiras1 yapan berberde bir bozukluk var,

4— O berbere giden sende bir bozukluk var.

Mahcup bir tavirla bakan adam, biitiin bu anlamlar siirecle—mis olacak ki, “Ne bileyim ben;
senin sOyledigin berbere gittim!” diye yamit verdi. Bu, zekice bir savunma taktigi idi.
Karsidaki, ‘Eger bende bir bozukluk varsa, o berbere beni gonderen sende de bir bozukluk
var!’ mesajini1 tam zamaninda vermisti.

Her zaman sozle degil, yiiz ifademiz ve bedenimizle de karsi-mizdakini yargiladigimiz
belirtebilir, ‘Sende bir bozukluk var,” mesajimi verebiliriz. Sakip Sabanci Iste Hayatini*
kitabinin 228. sayfasinda soyle bir anisin1 aktariyor.

“27 Mayis 1960’tan sonra, Sinasi Orel, bir siire Milli Egitim Bakanhg: yapti. Biz o yillarda
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vakfimizi kurmus, oOncelikle 6grenci yurdu yapmak {izere yola cikmistik. Adana’da
yapacagimiz ogrenci yurtlarii Milli Egitim Bakanhigina anlatmak icin kendisinden randevu
talep ettim. Giicliikle randevu aldim. Sinasi Orel’in odasina girdigimde masasinda oturuyor,
oniindeki kagitlar1 inceliyordu. Yiiziime bakmadan, bana otur demeden, ayakta sordu:
“Nedir sizin bu yurt isiyle ilginiz? Ne menfaatiniz var yurt yapmakla?” O anda basim—

f Sabanci, Sakip, iste Hayatim (Yayinevi ve ISBN belirtilemmis), 1985.
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dan asag soguk sular bosandi. Kekeleyip, bir dim, disar1 ¢iktim. Ama bu olay bizim
gayretlerimizi frenlemedi. Daha sonraki yillarda Milli Egitim Bakam koltugunda
oturanlardan ve diger bakanlardan, vakif ¢calismalarinda biiyiik ilgi, biiyiik manevi destek
gordiik.”

Binlerce insan1 yoneten, basarili girisimleriyle basinda bulundugu kurulusu biiyiiten, iinii
sadece Tiirkiye'de degil, is hayatiyla ilgili diinyanin her yerindeki kimselerce bilinen bu kisi,
“O anda basimdan asag1 soguk sular bosandi. Kekeleyip, bir seyler soyledim, disar1 ¢iktim,”
diyor. Insan iligkilerinde varolusun bes boyutunun Onemini yansitmasi bakimindan
hatirlanacak bir tablo.

Kan Koca Tliskisinde Kabul ve Takdir

Ailede, kan koca iligkisinde kabul etme, dogallik boyutu nasil yer aliyor? Acaba bilincinde
miyiz? Haniminin emek vererek pisirdigi yemegi, “Eline saglik; lezzetli olmus,” demeden
yiyen koca bir yana, bir de, “Ne bicim yemek bu yahu; hi¢ tuz koymaz misin sen yemege,”
gibi laflar edenlere ne demeli?

Simdi, sanki kulagimla duyabiliyorum baz erkek okurlarimin, “Hocam sen hep kadinlarin
tarafindan mism? Eger yemegin tuzu eksikse ve tatsiz tuzsuz olmussa, soylemeyelim mi?
Lezzetsiz yemege lezzetli diyerek yalan soylemek daha m1 dogru?” dediklerini.

Benim yamitim su: Kisi, bilincinde 6nce su iki seyi birbirinden ayirt etmesini 6grenmeli: Bir,
orada isin icinde bir es var; onun verdigi emek var, zaman var. iki, orada pisirilerek ortaya
¢ikarillan bir iiriin, yani yemek var. Yemegi tuzsuz bulabilirsiniz ve tuzsuz buldugunuzu
soyleyebilirsiniz, ama, esinizin verdigi emegi, gayreti, zamani, iyi niyeti ve sevgiyi tanimay1
ve takdir etmeyi nicin ihmal ediyorsunuz?
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Is Yasaminda Kabul ve Takdir

Bu soyledlklerlm aile hayatl icin ne kadar gecerliyse, is yasami 1(;1n de o denli gecerlidir.
Yoneticinin yiiz ifadesi, yani asik surath veya giileryiiziii olmasi, isyeri kiiltiiriiniin 6nemli
bir parcasidir. I§yer1nde calisanlarin verdigi emek, zaman, gosterdigi gayret, iyl niyet
taninip takdir ediliyor mu? Yoksa sadece yemegin tuzunun konu edildigi gibi bir durum mu
var ortada?

Kabul goren insan, enerjisini ve zamanmim iiretici ve yaratici olmaya harcar. Kabul
gormeyen, yani yargilanan insan ise, zaman ve enerjisini, kendini sosyal yiizler, maskeler
arkasinda saklamaya harcar. Uretici ve yaratic1 olmaya enerjisi kalmaz.

Yasamda Kabul ve Takdir

Anababasindan kabul goren cocuk coskuludur, mutludur, saghkh olarak gelisir.
Ogretmeninden kabul goren ogrenci okulu ozler, derslerini severek, isteyerek calisir,
odevlerini yapar ve siirekli yeni bilgiler edinmek ister. Yoneticisinden kabul goren is¢i sevkle
isine sarilir.

Kabul gorme ve takdir, insanin sevkini artirir. Eger zengin, parasiyla vakif kurup topluma
bir hizmet yapiyorsa, o toplumun bunu takdir etmesini ve tesvik etmesini beklemek
hakkidir. Topluma hizmet etmeye calisanlar takdir etmeyen, tesvik etmeyen toplumlarda,
hizmet etmeye calisanlar zamanla hayir islerinden kopar, uzaklagir. Hayir girisimlerini
onaylayp alkislayarak tegvik etmek, saglikli toplumun yapacag bir davranistir.
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Can, Degerli, Vazgecilmez Olmak Ister

Ben giderim adim kalir Dostlar beni hatirlasin Diigiin olur bayram gelir Dostlar beni
hatirlasin.

ASIK VEYSEL*

Iletisim baslar baslamaz otomatik bir bicimde, sezgisel olarak sorulan bir ii¢iincii soru da,
‘Ben degerli miyim?’dir. Bu soru, varolusun bes boyutunun iiciinciisiinii temsil eder.

Bir insan ne zaman kendini degerli hisseder?

Kendini, kendinden daha biiyiik bir biitiiniin vazgecilmez bir parcasi olarak gordiigii zaman,
insan kendini, vazgecilemez, yeri doldurulamaz, emsalsiz, tek gordiigii an degerli hisseder.
Cocuga Deger Vermek

Bazi ailelerde bir gelenek vardir; ailedeki herkes masaya oturmadan yemege baslanmaz.
Soyle bir durum diisiiniin: Kiiciik Nevzat'in dedesi, babaannesi, amcasi, halas1 o giin yemege
gelmis ve sofraya oturmus olsunlar. Dort yasindaki Nevzat ise tu—

Soysal, llhami, 20. Yiizyil Tiirk Siiri Antolojisi (s. 60), Bilgi Yayinevi, Ankara, 1994.
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valette, zaman1 unutmus, kendi kendine bir melodi mirildanarak yavas yavas elini yikiyor,
daha dogrusu su ve sabunla oynuyor olsun. Ama, herkes sofraya oturmus, yemek hazir, bir
tek Nevzat yok. Nevzat bekleniyor; o gelmeden yemege baslanmiyor.

Anne banyonun kapisim1 tiklatarak cocugunu cagiriyor, herkesin masada kendisini
bekledigini, elini cabucak yikayip masaya gelmesini soyliiyor.

Kiiclik Nevzat cabucak elini yikayip banyodan disariya ¢iktigi zaman bir bakiyor ki herkes
masada oturmus, onu bekliyor; o gelmeden yemege baslayamiyorlar.

Ne dersiniz, bu ¢ocuk kendini ailenin vazgegilemez, yeri dol-durulamaz, emsalsiz bir iiyesi
olarak goriir mii?

Tabii ki goriir! O masada yerini almadan aile tamamlanamadi. Ve tiim aile o olmadan
yemege baslayamadi. Nevzat soyle diisiinmez mi: “Ben olmadan aile tiimliigiinii bulamaz;
benim yerim doldurulamaz.”

‘Ben degerliyim!” duygusu, kii¢likken ailede verilir. Kii¢ciikken hamuru bu duyguyla yogrulan
kisi, ileride kolay kolay asagilik duygusuna kapilmaz; ciinkii mayas1 saglamdir. Bu nedenle
cocuk biiyiitiirken anne ve babalarin ¢ocuklarina, ‘Sen degerlisin/ mesajin1 vermeye dikkat
etmeleri, buna 6zen gostermeleri gerekir.

Eslerin Birbirine Deger Vermesi

Anababanm c¢ocuklarina, ‘Sen degerlisin,’ mesajin1 verebilmeleri icin, kan” kocanin
birbirlerine ‘sen degerlisin’ mesajin1 vermeleri gerekir.

Nicin?

Ciinkii kar1 koca birbirlerine, ‘Sen degerlisin,” mesaji vermiyorlarsa, cocuk kendisinin ait
oldugunu hissedecegi bir aile algilayamaz. Hatirlayin, ¢cocuk kendini kendinden daha biiyiik
bir biitiiniin vazgecilmez parcasi olarak gordiigii zaman degerli

hisseder, demistik. Cocugun kendinden daha biiyiik biitiin, ailedir. Aile de birbirine deger
veren, anne, baba ve cocuklardan olusur.

Peki, kar1 koca birbirlerine, ‘Sen degerlisin,” mesajini nasil verebilir?

‘Sen benim yasamimda teksin, emsalsizsin, yerin doldurulamaz; yasamimin vazgecilmez
parcasism!’ anlamina gelen davramiglarda bulunarak.

Bu anlama gelen davraniglari nasil yapar?

Esi gelmeden yemege baglamaz.

Esine acik¢a, onun kendi yasammdakini yerini soyler: “Allah senin yoklugunu gostermesin;
sensiz bir diinya benim igin ¢ok anlamsiz olur,” der. Tabii, bunu gercekten bdyle
hissediyorsa, soylemeli. Aksi halde, tam tersi bir etki yapar.

Esine sormadan aile yagsamini ilgilendiren 6nemli kararlar almaz.

Onunla siirekli diislincelerini, duygularimi, hayallerini, isteklerini, kisacasi yasamim
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paylasir. .

Kar1 Koca Arasindaki Iligskinin Sagligi, Ailenin Sagliginin Temelidir

Baz1 okurlarim simdi soyle soyliiyor olabilir: “Ben esime boyle seyler soyliiyor, boyle
davraniyorum, ama o kendini degerli hissetmiyor; ha yapmisim, ha yapmamisim, hi¢ fark
etmiyor, ¢linkli umursamiyor!”

O zaman iligkinizin temelinde bir aksaklik var demektir.

Ne demek iligkinin temelinde bir aksaklik olmas1?

Bir ornekle anlatayim. Soyle bir durum oldugunu varsayalim: Dul kalan yash bir adam,
kasabanin en giizel genc kizma goz koydu ve aracilar koyarak kizin anne ve babasini ve
ailede amca, day1 gibi diger giiclii kisileri kendi tarafina g¢ekti. Bu yash kisinin parasi ve
mevkisinden dolay1 anne, baba ve kiz iistiinde s6z sahibi diger kisiler yash adama, ‘Hayir!’
diyecek giicii kendi—
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lerinde bulamadilar veya, ‘Kizimiz zengin birinin yaninda rahat eder,” diye diistinerek iyi bir
is yaptiklarini sandilar.

Gene, kizin gonliinde baska bir delikanli varken, onun isteksiz olmasina hi¢ aldirmadan kizi
zorla, aglata aglata bu yash adama verdiler.

Simdi yash adam, gen¢ kiza diyor ki, “Sen benim yasamimda teksin, emsalsizsin, yerin
doldurulamaz; yasamimin vazgecilmez parcasism!”

Geng kiz icinden, ‘Geber insallah!’ diye geciriyor.

Bu durumda degerli olma iistiine benim daha 6nce soylediklerim gecersiz mi?

Evet, gecersiz!

Nicin?

Ciinkii bu yagh adam ile geng kizin iligkisinin temelinde, ¢cok biiyiik bir haksizlik, varolusun
bes boyutunun ihlali var. Bu evlilik, gen¢ kizin i¢ diinyasini, can’'m1 hesaba almam1§, bir
anlamda can’a, ‘Sen yoksun!’ mesajim vermis. Sen yoksun' mesajini verdiginiz bir insana
daha sonra, ‘Sen degerlisin!” mesajini verirseniz, mesajiniz inandirici olmaz; kendi ¢ikariniz
icin o insan1 kullandiginiz anlami daha baskin olarak ortaya cikar.

Bu yash adam ile gen¢ kizin evliliginde, yash adam geng¢ karisii, giiciiyle, mevkiyle,
parasiyla satin almig ve onu parayla satilan bir kadin durumuna distirmiistiir. Kadin
zihinsel olmasa bile, sezgisel olarak bunu bilmektedir.

Bu ¢iftin cocuklarinin, saglikli bir aile i¢inde biiyiimeleri ve kendilerini ‘degerli’ hissetmeleri
olanag1 yoktur.

Kar1 koca arasindaki iligkinin saghg, ailenin saghiginin temelidir.

Ogretmen Ogrenci Iligkisi

Ogretmen 6grenci iliskisinde, 6grenci kendini nasil degerli hisseder?

Bu konuya bir 6rnekle aciklik getirelim. Varsayalim ki, ilke»
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kul iiciincii stmf 6grencisi olan Adil, kabakulak oldugu icin okula gidemedi. Ogretmen sinifa
girince bos siray1 gordii ve diger 6grencilerden Adil’in kabakulak oldugunu 6grendi, tik ders
arasinda ogretmen Adil'in evini aradi ve 6grencinin annesiyle konustu, cocugun saglk
durumuna iliskin daha fazla bilgi aldi. Adil'in yattigi odada telefon oldugunu ve onun
telefonda konusabilecegini 0grenen 6gretmen, 6grencisine, “Adil, yavrum, gecmis olsun.
Simdiden seni 6zledik. Kendine iyi bak, cabucak iyi—les ve bize katil. Seni bekliyoruz,” dedi.
Adil bu simifta kendini degerli hissedecektir. Ogretmen bu telefon konusmasiyla ona, ‘Sen
teksin, senin yerin doldurulamaz,” mesajim Vermigtir

Bagka bir 6gretmenin, aym: durumdaki bir ogrencmln yoklugunun farkina Varmadlglm
diisiinelim. Ogrenci iyilestikten sonra okula geri geldiginde, “Nereden bileyim senin hasta
oldugunu; doktorundan rapor getir, annen baban da hasta olduguna dair mektup yazsinlar,”
diyebilir. Ogretmen bdyle bir tavir iginde oldugu zaman oOgrenci kendisini degerli
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hissedemez; aksine, ‘Sen giivenilmez birisin,” mesajim alir.

Ogretmenin de kendini degerli hissetmeye gereksinimi var; ¢ocugun velisinin 6gretmenle
siirekli iligki icinde olmasi, 6gretmenin gayretini takdir etmesi ve 6gretmene destek olmasi,
ogretmenin kendini degerli hissetmesine yol acar.

Insanlar birbirlerini degerli hissettirmeleri iki yonlii bir yoldur.

Calisma yasaminda da Kkisilerin kendilerini degerli hissetmeleri cok onemlidir. Isyeri
kiiltiirtintin dokusu insan degeri iistiine kurulmussa, isyeri ortamina giren herkes farkinda
olmadan kendini degerli hissetmeye baslayacaktir. Boyle bir kurumda kisilerin birbirleriyle
konusmalarindaki tarz, birbirlerine bakislari,
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dokunuslari, selamlasmalari, ‘Sen benim icin degerlisin/ mesajinmi verecektir.

Ben, oldukca iist diizey yoneticilerle calistim. Bu yoneticilerden biri, genel miidiirliik yaptig
bankaya sabahleyin geldigi zaman giivenlik gorevlisi dahil herkese selam verir, daha sonra
asansore binerdi. Ogle yemegini herkesin yemek yedigi yemekhanede yer ve c¢alisanlarin
arasina karigir, onlarin masalarina otururdu. Calisanlar onun goziiniin igine bakar, onu
memnun etmeye cok 6zen gosterirlerdi. Ve bu genel miidiir, memnun edilmesi kolay
olmayan bir genel miidiirdii. Onunla ¢alisanlar kaliteye cok 6nem vermek zorundaydilar.
Ama, onunla calismaktan mutluydular ve onunla c¢alismanin bir ayricalik oldugunu
diistintirlerdi. Cilinkii bu genel miidiir calisanlara gercekten deger verirdi ve onlar
kendilerini ister istemez ‘degerli’ hissederlerdi.

Tanidigim aym diizeydeki bagka bir yonetici, genel miidiirliik binasina sabah geldigi zaman
ancak genel miidiir yardimcis1 diizeyinde insanlar varsa onlan selamlar, digerlerinin yiiziine
bile bakmazdi. Ogle yemegini genel miidiirliik katinda misafirleri veya genel miidiir
yardimcis1 arkadaslariyla birlikte yerdi. Hicbir zaman yemekhaneye inmez ve calisanla
sohbet etme gereksinimi duymazdi.

Calisanlar, ona sevgi ve saygi duygular1 beslemez, ondan sadece korkarlardi, iglerini severek
yapmazlar, kaliteyi onemsemezlerdi; mutlu degillerdi. Bu genel miidiiriin igyerine bakis
tarzi icinde ¢alisanlarin kendilerini degerli hissetmeleri olanag: pek yoktu.

isyerinde kendini degerli hissetmeyen insanin calisma sevki yoktur ve isindeki verimi
diistiktiir.

Kendini Degerli Hisseden Vatandas

Devlet vatandas iliskisinde de ayni seyler s6z konusudur. Yurtdisinda bir sorunla
karsilastigimda benim sorunumla ilgile—

nen konsolosluk bana, ‘Sen benim vatandasim olarak degerlisin,’ mesajim1 verir.
Tlgilenmedigi zaman ise, ‘degersizsin’ mesajin).

Yurticindeki kamu kuruluslarinin iist makamlarindaki kisiler, ‘Benim yonettigim ofiste
vatandasa hizmet stiratle ve adil bir sekilde yapiliyor mu?’ konusuna ilgi duyuyorsa, o ofiste
vatandas kendini degerli hisseder. Ornegin bir kaymakam, beklenmedik zamanlarda
hizmetlerin nasil yapildigiyla ilgili teftisler yaparsa, hizmetlerin daha iyi yapilmasi icin
kamu gorevlilerine egitim olanaklar1 yaratirsa, onun yonetimi altinda calisanlar da, hizmet
alanlar da kendilerini degerli hissederler.

Devlet dairelerinde yer alan yiizlerce, binlerce etkilesimin sonunda vatandas, devletinin
kendine deger verip vermedigini 6grenir.

Devlet, vatandasa deger vermekle yiikiimliidiir. Ciinkii devletin varolusunun nedeni
vatandasa hizmet etmektir.

Vatandas da devlete deger vermekle yiikiimliidiir. Askerlik gorevini yapmaya sevkle,
isteyerek mi gidiyor, yoksa gitmemenin biitiin kanuni yollarin1 arayip tiikettikten sonra,
mecburen mi gidiyor?

Vergisini, vermesi gereken miktarda, zamaninda ve isteyerek mi veriyor, yoksa vermemenin
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biitlin kanuni yollarini arayip tiikettikten sonra, mecburen mi veriyor?

Kamu mallarim1 koruyor mu, yoksa talan mi1 ediyor?

Kamu iktisadi kuruluslarinda calisanlar, kurulusun karli olmasi icin canla basla m
calisiyorlar, yoksa isyerini sorumsuzca kaytarma ortami olarak mi goriiyorlar?

Bu sorularin yamitlari, vatandaslarin devlete ne kadar deger verdigi konusunda bize bilgi
verir.

Evet, yeniden soyleyelim; insanlarin birbirlerini degerli hissettirmeleri iki yonlii bir yoldur.
ID 8
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Can, Yeterli Olmak Ister

Anne, tabaklar1 ben tasiyabilir miyim? COCUKLARIMIZ

Degerli okurum, simdiye kadar okuduklarimzdan ve kendi yaptiginiz gozlemlerden,
varolusun bes boyutunun insan iligkilerinde ne kadar onemli oldugunu daha iyi
kavramigsmizdir.

Konuyu tartismaya devam ediyoruz; simdi ele alacagimiz boyut, ‘yeterlilik’, yani ‘giicli ve
giivenilir olmak’ boyutudur. Bu boyut neyi ifade ediyor, once o konuyu acikhga
kavusturalim.

Yeterlilik boyutunun anlami sudur: Her insan kendisini giiclii ve giivenilir gormek ister,
Insanlarin bu gereksinimi dogustandir. Bu gereksinim, ¢ocugun icinde yetistigi ortamda
degisik derecelerde karsilanir veya karsilanmaz.

Cocuk Yardim Etmek Ister

Ornegin, Nemika dort yasindadir, yemekten sonra, “Anne, tabaklan ben got tireyim mi?”
diye sormaktadir.

Simdi duralm ve diisiinelim. Nemika, kendisinden istenmedigi halde, ni¢in annesine
yardim etmek istemektedir?

Ashnda her organizma gibi insanlar da en az gayretle en cogu elde etmek ister Bilim buna,
‘en az gayret ilkesi’ adin1 veriyor. Hayvanlar amaclarina ulasmak i¢in en az gayret isteyen yo
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lu secer. Onun i¢in koyliiler merkeplere ‘yol miihendisi’ der. 1ki koy arasindaki en az gayret
isteyen yolu merkep bulur.

Bu ilke, aslinda canlilar disinda, su ve elektrik icin de gecerlidir; onlar da en az direncle
karsilasacaklar: yolu secer.

Madem ki olabildigince az gayret sarf etmek istiyoruz, o halde, Nemika, kendisinden
istenmedigi halde, neden annesine yardim etmek istemektedir?

S6z konusu olan, aslinda, “Organizma ne zaman gayret sarf eder?” genel sorusunun 6zel bir
halidir.

Evet, organizma ne zaman gayret sarf eder?

Bir gereksinmesini karsilamak icin.

Nemikanin karsilamak istedigi gereksinim nedir?

Kendini yeterli, giiclii ve giivenilir géorme gereksinimi.

Nemika, kendini giiclii ve giivenilir gormek lizere programlanmistir. Bu gereksinim, tiim
insanlarda oldugu gibi, onda da dogustan vardir. Nemika, kendinin yeterli ve giivenilir
olduguna inanmak icin, anne ve baba gibi kendi yasaminda onemli insanlardan, ‘Senin
yapabilecegine giliveniyoruz, inaniyoruz/ mesajini almak istemektedir. O nedenle Nemika,
“Anne, tabaklan ben gotiireyhn mi?” diye sormaktadir.

Simdi bilinci gelismis ve bilinci gelismemis iki annenin Ne—mika’yla etkilesimini ve bu
etkilesimlerin sonuclarini irdeleyelim.

&*,.11

Bilinci Gelismis Anne

Bilinci gelismis anne, kizinin hangi gereksinmeyi karsilamak i¢in bu soruyu sordugunu
hemen anlar ve ona yardima olmaya niyetlenir. Bilingli anne, ¢ocuk yetistirmenin énemini
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bilir ve ortami onun gelismesine uygun bicimde organize etmeye 6zen gosterir. Cocugun
ortamina uygun tabak ve bardak se¢cme de bu bilincin bir parcasidir.

Bu anne icin 6nemli olan, cocugun kendine giiven duyarak yetismesidir. Dolayisiyla anne,
Nemika'nin sorusunu, “Evet yav
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rum, tabaklar1 tasimamda bana yardim edebilirsin; tesekkiir ederim,” diye yanitlar.

Cocuk biiylik bir coskuyla tabaklar1 tasir; ne kadar heyecanli ve sevkli oldugunu onun
gozlerinden anlayabilirsiniz.

Simdi siipheci ve hep baskalarini denetlemeye yonelik kisiligi olan birinin aklina hemen
sunlar gelebilir: “Yazmas1 kolay. Ya cocuk tabaklari, bardaklar: tasirken diisiiriir kirarsa?
Zaten bu ekonomik zorlukta millet zar zor geginirken bir de yeni tabak bardak alma
masrafiyla karsilasmak hi¢ de hos degil. Bu yazar hayal diinyasinda; bol keseden atiyor!”

Bu konuya donecegim, ama once, bilinci gelismis annenin cocuk tabaklar1 diisiirdiigi
zaman ne yaptigina bir bakalim. Farz edelim ki, Nemika tabaklar1 masadan mutfaga
tagirken diistirdii ve tabaklardan biri kirildi.

Annenin, “Zarar1 yok evladim; kirilan tabak olsun! Sana bir sey olmadi ya; 6nemli olan sana
bir sey olmamasi,” demesi dogru degil. Tabak kirilmigtir ve bu 6nemli bir olaydir; bu olayla
gercekei bir sekilde ilgilenilmelidir.

Peki ne yapmak gerekir?

Ben Nemika’nm annesi olsaydim, simdiki bilincim icinde soyle yapardim. Kizimin 6niine diz
¢oker, onun goz hizasina indikten sonra, bir siire ona anlayan bir tavirla bakar ve son derece
saygl deger bir arkadasimla konusurcasma, “Tabak diistii, kirilldi. Simdi kendini nasil
hissediyorsun?” diye sorardim.

Biiyiik olasilikla Nemika, oldukca yogun bir sucluluk duygusu icinde olacak ve kendisiyle
ilgili, “Ben salagim, beceriksizin tekiyim, degil mi, anne?” gibi kotii seyler soyleyecektir.
“Anliyorum, yavrum. Ben de tabak diisiirdiiglim zaman aynen senin gibi hissetmistim.”

“Sen de tabak diisiirdiin mii?”

“Evet, kiiciikken, hatta biiyiikken bile, ben de ara sira elimden tabak, bardak diisiirdiim.”
“Peki, annen sana ne soyledi7 Seni dovdi mii?”
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“Hayir yavrum, annem beni dovmedi. Annem benimle konustu!”

“Ne dedi?”

“ ‘Her olayda Ogrenilecek bir sey vardir; akilli insan kendini su¢lamak yerine, bu olaydan ne
ogrenebilirim diye diisiiniir,’ dedi. Simdi burada senin de 6grenebilecegin bir sey var.
Nemika, bu tabak elinden ivden diistii?”

“Elim 1slakti; tabak efffr—den kaydi.”

“Peki, bir daha 1slak elle tabak tagimaya calisacak misin, yoksa ellerini once kurulayip,
ondan sonra mi1 tabaklan tasiyacaksin?”

“Ellerimi kuruladiktan sonra tabak tasiyacagim.”

“Aferin Nemika, bak bu olaydan bir sey 6grendin; sen akilli bir kizsin!”

“Gercekten akilliiSjjrim, anne?”

“Evet kizim, ¢ok akilli bir kizsin! Yapilan hatalardan 6grenmek ¢ok onemlidir yavrum. Ben
annemden Ogrendim, simdi sen benden 0grendin; ilerde kendi cocuklarina bunu oOgret.
Simdi ellerini kurula ve tabaklar1 tasimaya devam et.”

Boyle bir etkilesim, ¢ok giiclii bir gelisim deneyimi olusturur. Cocuk, varolusun bes
boyutunu giiclii olarak yasar ve gelisir.

Bilinci Gelismemis Anne

Simdi bilinci gelismemis annenin davraniglarina bir goz atalim: Nemika, “Anne, tabaklan
ben gotiireyim mi?” diye sordugunda anne, bilinci gelismemis oldugu igin cocugun
gelisiminden daha ¢ok tabagin kirllmamasi iistiine odaklasacak ve, “Elleme, kirarsin; sen
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daha kiiciikstin!” diyecektir.

Cocuk dogustan getirdigi ‘giiven duyma’ gereksiniminin etkisinde, biiyiik olasilikla,
“Kirmam anne, tabaklar1 ben tasiyayim,” diye 1srar edecektir. Cocugun 1srarl tavrina karsi
anne de tavrinda 1srarh olacak, “Hayir, elleme tabaklari, sana kirarsin dedim,” diyecektir.
Cocuk bir kere daha 1srar edince, “Sana’tabak—
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lara dokunma diyorum. Tabaklan kirarsin, ben de senin kafani kirarim. Uzak dur,
dokunma!” diye onu tehdit edecektir.

Boyle bir etkilesim bir gelisim deneyimi olusturmaz; aksine ¢ocugun kendine giliveninin
zedelenmesine yol agar.

Simdi gelelim siipheci ve denetleyici kisilige sahip kisinin aklina gelen soruya: “Yazmasi
kolay. Ya ¢ocuk tabaklari, bardaklar: tasirken diistiriir kirarsa? Zaten bu ekonomik zorlukta
millet zar zor gecinirken bir de yeni tabak bardak alma masrafiyla karsilasmak hic de hos
degil. Bu yazar hayal diinyasinda; bol keseden atiyor!”

Bilinci gelismis olsun ya da olmasin, her anne ve baba, cocuklarinin basarili olmasini ister.
O nedenle ¢ocuklarini, gonderebilecekleri en iyi okula gondermek isterler; bu amacla yeterli
parasal gilici olanlar, onemli miktarlarda para harcamayr da goze alirlar. Nemika'nin
kiracag1 tabagin masrafim diisiinen anne, Nemika okul cagma gelince onu en iyi okula
verme ¢abasi icine girer ve aile biitcesine agir gelecek okul aidatlarim 6demeyi goze alir.

Bu anneye sorun: “Nicin bu kadar para harcamayi goze alarak cocugunuzu bu okula
gonderiyorsunuz?”

Biiylik ihtimalle yaniti soyle bir sey olacaktir: “Kizimin basarii olmasimi istiyorum;
basarinin temeli iyi bir egitimdir. Bu, iyi bir okul, bu okulda iyi bir egitim alacagina
inaniyorum.” )

Bu anne, basarinin temelinde kisinin 6zgiiveninin yattigim bilmemektedir. Ozgiiven ile
basar1 arasindaki iligkiyi gelin biraz yakindan inceleyelim.

Ozgiiven Basarinin Temelidir _

Daniel Goleman, Tiirk¢eye Duygusal Zeka ve Is Basinda Duygusal Zeka isimleriyle ¢evrilen
iki kitabinda* i yasaminda basar '

Goleman, Daniel, Duygusal Zekd, Varhk Yaymnlari, Istanbul, 1998. Goleman, Daniel,
Isbaginda Duygusal Zeka, Varlik Yayinlari, Istanbul, 2000. .
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iistiine yapilan arastirmalar1 inceleyip su gercegi ortaya koyar. Basarinin temelinde, yiizde
doksanin iistiinde duygusal zeka bulunmaktadir. Duygusal zekanin temelinde ise 6zgiiven,
yani kisinin kendi basma bir seyi yapabilecegine olan giiveni yatar. Bilgiyi temel alan
akademik veya zihinsel zeka ad1 verilen faktoriin basariya katkis1 ise sadece yiizde dort—bes
dolaylarinda olmaktadur.

Ozgiiveni yliksek kisi, bilgi eksikligini arastirarak kapamakta veya bu bilgilere sahip birini
calistirmaya baglamaktadir.

Evet degerli okurum; anne, tabak kirilmasin diye ¢ocugun yasaminda basarimin en biiyiik
kaynag1 olacak o6zgiiveni heba eder, onun gelismesine izin vermez, ama basarida oram ¢ok
kiiciik olan bilgi i¢in her y1l binlerce tabak parasini okula seve seve

oder.

Cocuklar, kendine olan giivenlerini gelistirmek icin sik sik, “Baba, ¢antani ben tasiyayim
mi1?”, “Anne bulasiklar: sen y1ka ben durulayayim, olur mu?” gibi onerilerde bulunurlar.
Liitfen ¢ocuklarimizin 6zgiiveninin gelismesine olanaklar yaratalim. Onlar1 dyle yetistirelim
ki, kendi ayaklan {istiinde durarak yasamla miicadelelerini gii¢lii bir sekilde yapmaya hazir
olsunlar.

Cocugun oOzgiivenini zedeleyici olarak gordiigiim bir baska konuyu burada ele almadan
edemeyecegim. Konuya, bana verilen bir mektupla girmek istiyorum.
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Ankara’da oOgretmenler icin bir konusma yapacaktim, salona girip yerime oturdugum
zaman, on—on bir yaglarinda bir kiz ¢ocugu, bana, kendi eliyle yazdig1 bir mektubu verdi.
Mektup soyleydi.

Sevgili Dogan Ciiceloglu,

Oncelikle merhaba, ¢ok biiyiik olmayaraktan size ¢ok tesekkiir ediyorum. Size tesekkiir etme
ihtiyacim su televiz—vonda yaptigimiz programdan dolay1 duyuyorum.
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Verdiginiz ornekler, 6zellikle, ii¢ kofte ornegi icin ayrica tesekkiir ediyorum. Ciinkii o 6rnegi
dinledikten sonra babam bana karsi bu konuda daha anlayigh davraniyor.

Dogan Amca ben 11 yasindayim. Adim Siimeyye. Bunu okudugunuz icin tesekkiirler.

Sizi ¢cok seviyorum

28.10.2001

NOT: Size diirtist davranip yasimi dogru soyledim.

Cocugun ne kadar yiyecegine kendisinin karar vermesi, kiiciik ve onemsiz bir konu gibi
goziikiiyor, ama c¢ocugun oOzgiliveninin gelismesinde yeri c¢cok oOnemlidir. Ve maalesef
tiniversite mezunu olan anne ve babalar bile bu konuda duyarsiz davraniyorlar.

Asagida, dokuz yasinda bir kiz ¢ocugunun annesiyle olan konusmasini anne ve babalarin
duyarsizligina ornek olarak vermek istiyorum. ,.,r ,,

Anneye Yasemin, dokuz yasindaki kizma Umut adini verelim. Dokuz yasindaki kizi1 Umut’la
saglikl bir iligki icinde olan Yasemin, onunla her konuda konusmakta ve kizinin sinirlarina
ve sorumluluguna saygi duymaktadir. Umut da gozlemlerini, diislincelerini ve duygularini
aciklikla annesiyle paylasmaktadir.

Yazdigr bir mektupta Yasemin, Umut’la arasinda gecen telefon konugmasini benimle
paylasti. Umut, anneannesiyle yazlikta. Her giin telefonda, o giin olup bitenleri annesiyle
paylasiyor. Mektup soyle:

Dogan’cigim, )

Biraz once Umut aradi. Oyle sekerdi ki, seninle sicag1 sicagina paylasmak istedim. Annemin
yan komsusunda, komsunun gelini ve torunu misafir. Umut bebeklere ¢cok merakli oldugu
icin sik sik onlara gidiyor ve cocukla oynuyor. Cocuk iki yas civarinda.
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Biraz once kizgin bir sekilde aradi. Sebep su: Cocugun annesi sabah kahvaltisinda cocuga
yemegini yedirmis. Yumurtasindan ve regelinden bir lokma kalmis. Bunu da yemesi igin
1srar edince ¢cocuk aglamaya baslamis ve Umut'un deyimiyle, ‘¢cirpinmaya baslamis.’

Annesi bunun iizerine bebegin kulagini cekip, poposuna vurmus ve yemegi agzina tikmas.
Umut’a da, “Hadi, sen de evine git bakiyim,” demis.

Diyor ki, “Anne ¢ocuk zaten sisman. (Ger¢ekten de Oyle!) Onun ne hakki var bu sekilde
agzina tikmaya ve vurmaya. Cocuk doymus iste, anlamiyor. I¢cimden, biitiin bunlar
soylemek ve, ‘Cok komik goriiniiyorsun, boyle ¢ocugun agzina tikmaya calistigin icin/
demek geldi ama sustum. Ciinkii, bu laflan ben soylesem, ‘Sen kiigiiciik cocuksun, bana akil
mi1 vereceksin!’ diyecek, iyisi mi hi¢ sOylemedim. Sen olsan soylerdin, o zaman bir sey
diyemezdi. Ama anne ¢ok sinir oldum. Sence bunlar1 yapmaya hakki var m? Anneannem,
‘O, onun annesi, istedigi gibi davranir, biz karisamayiz,” dedi. Gergekten de karisgamaz miyz
anne? Sen olsan, ‘Oyle yapma cocuga/ derdin, degil mi?”

Ben de, “Umut’cugum, kizmani anliyorum; ¢ok haklhisin, aynen senin gibi diisiiniiyorum.
Tabii ki hakk: yok. Ancak, ¢ocuguna zaran sence bilerek mi veriyor? Egitimi olmadig icin
veriyor. Yani, niyeti cocuguna kotiiliik yapmak mu; iyilik yapmak m1? Bunu bir diisiin. Onun
da kendine gore iyilik yapmaya calhistigini diisiiniirsen belki kizginhigin geger. Ayrica,
karismamakla akilli davranmigsin. Herkesi egiteme—yiz degil mi?” gibi seyler soyledim.

O son siirat anlatmaya devam etti. Ama yazmakla olmuyor, dinlemeni isterdim

Dokuz yasindaki Umut, ¢ocuk dogurup anne olmus yetiskin kadindan daha bilingli. Benim
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ilkemin trajedilerinden biridir

bu. >

122

ILETISIM DONANIMLARI

Cocuk doydugu halde, “Hayir doymadin; oniine koydugumu bitireceksin,” diye 1srar
edildiginde, ¢cocuga su mesajlar verilmektedir:

1. Sen ne zaman doyup, ne zaman doymadigini bilemezsin.

2. icinden gelen doyma duygusuna inanma, benim dedigimi yap.

Cocuk, bu tiir deneyimleri biriktire biriktire bir sonuca ulasir. Cocugun ulastigi sonuc sudur:
Kendi hayatim1 nasil yasayacagim konusunda yetersizim, kendime degil, otorite olarak
gordiiglim bir bliytigiime glivenmeliyim.

Bu kitab1 yazdigim su giinlerde, kirk ii¢ yillik bir meslek yasaminin kazandirdig bilingle, bir
cocuga yapilabilecek en biiyiik kotiiliigiin bu oldugu kanisimi tasiyorum. Cocuklarimiza yazik
ediyoruz.

Bu kitabt okuduktan sonra, liitfen cocuklarla ilgili davraniglarimzi gozden gecirin.
Cocuklarimiz1 kendilerine giivenen insanlar olarak yetistirelim. Onlar bunu hak ediyor.
Takdir Eden Ogretmen

Cocukta, ‘Ben yapabilirim, ben kendime giliveniyorum,” duygusunun gelismesinde,
anababadan sonra en kuvvetli etkiyi O0gretmenler yapar. Ogretmenin, 6grencinin kendi
odevini kendisinin yapmasinda israr etmesi ve yapilan calismay1r degerlendirirken once
olumlu yonleri ortaya koyup cocugu takdir etmesi, ¢ocugun kendine giiven kazanmasim
saglayacaktir.

Ogretmen takdir ederek egitmeli. Varsayalim cocuk bir soru sordu ve yine varsayalim ki,
sordugu bu soru o sirada konusulan konuyla pek ilgili degildi. Bilinci gelismemis siradan
O0gretmen, “Bu sorunun siras1t mi simdi? Ne demek istiyorsun sen?” gibi bir tavir icinde
oldugunda, ¢ocugun 6zgiiveni sarsilir ve ¢ocuk soru sormaktan kaginmaya baslar.
Ogrencinin sordugu soru ne olursa olsun, 6gretmen 6nce ¢co—

CAN, YETERI t OLMAK ISTER

123

cugun soru sorma girisimini, cesaretini, konuya olan ilgisini takdir etmeli ve diger
ogrencileri de soru sormaya 6zendirmelidir. Daha sonra, “Soylediklerini biraz daha agarak
soyle; belki o zaman daha iyi anlayabilirim; bir 6rnek verebilir misin?” gibi ¢ocugun
diisiincesine ulagsmaya calismahidir. Cocuk, “Ogretmenim benim diisiincemi anlamaya 6nem
veriyor; benim kafamin iirettigi diisiincelerin dikkate alinmaya deger diislinceler olacagina
giiveniyor,” duygusunu yasamalidir. Eger smif ¢cok kalabaliksa ve herkes icin bu olanagi
bulmak miimkiin degilse, soru soran bir kisiye bu olanak verilir ve digerlerine zaman kithg
anlatilir. Verilecek mesaj su olmahdir: “Sizin diislinceleriniz de bu 6gren—cininki kadar
degerli. Size giivenmedigim, onemsemedigim icin degil, zaman yetmedigi i¢in hepinizin
sorusuyla bugiin ilgilenemiyorum. Bagka giinler de sizinkiyle ilgilenecegim.”

Ogretmen, tek bir 6grencinin sorusuyla ilgilenmek durumunda bile kalsa, sorunun hakkini
vererek ilgilenmelidir.

Giiclii goriilme ve giivenilme boyutu is yasaminda da onemlidir; ‘Ben yapabilirim, benim
yapabilecegime giivenilir,” duygusu, calisanin da basta gelen gereksinimlerinden biridir.
Ogretmen ogrenci iligkisinde takdir ve tesvik ne kadar onemliyse, is yasaminda da bir o
kadar onemlidir. Yoneticinin bir isi astina delege etmesi, ‘Ben sana giiveniyorum,/ mesajimi
verir.

Devlet vatandas iligkisinde de varolusun bu boyutu gegerlidir. Yeni yasalar yapilirken sivil
ve mesleki kuruluslarin fikirlerine basvurulmasi, yasa taslaginin kamuoyuna sunularak
genis bir tartisma ortaminin yaratilmasi, vatandasa, ‘Vatandasim, senin katkida
bulunabilecegine giiveniyorum,” mesajini verecektir.

Bagbakanlhk diizeyinden muhtarhk diizeyine kadar, her kamu yonetim biriminde,
vatandaslarin kamu hizmetiyle ilgili goriislerini bildirecegi, oOneri ve sikayetlerini
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yapabilecegi bir merci yaratilmasi, vatandasa, ‘Sen varsin ve senin diisiincelerine
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deger veriyorum, algilamalarina giiveniyorum!” mesajini verecektir.

Bunlarin olmadigi kamu hizmetlerinde ise vatandasa verilen mesaj, ‘Sen umurumda
degilsin ve senin diislincelerine deger vermiyorum, algilamalarma giivenmiyorum!
bicimindedir.

Varolusun bes boyutu yasamimizin her yoniinde, her iliskide yer alir. Varolusun bes
boyutunu sezgisel olarak hissederiz; o, zihinsel bir irdelemeyle vardigimiz bir farkindahk
olarak degil, yasadigimiz bir gercek olarak kendini belirtir.

Simdiye kadar varolusun bes boyutunun ilk dordiinii ele aldik, simdi sira besinci varolus
boyutunu ele almaya geldi: ‘Ben sevilmeye layik miyim?’ sorusuyla kendini ifade eden ‘sevgi’
boyutu.

15 ) .

Sevilmek ve Ozlenmek Ister

Insan dedigin bir bugday tarlasi gibi olmali

Esti mi riizgar bir degil milyonlar icin esmeli

Bir tek meyve veren dali kesmeli

Insan dedigin derya misali

Ustiinde milyonlarca dalga

I¢inde kiyametler kopmali

Insan dedigin derya misali

Ucsuz bucaksiz olmali.

Gel ¢ikalim sevgilim gel

Gel kurtulalim birler hanesinden

Cekelim gidelim bir ugtan uca

Acalim yiiregimizin kapilarini sonuna kadar

Sevelim sevelim sevelim

Sevebilecegimiz kadar.

BEDRI RAHMI EYUBOGLU*

Tekrar hatirlayalim; iki insan birbirinin farkina varinca iletisim baslar ve insanlar, sezgisel
olarak iletisim ortamindaki iligkileriyle ilgili bes soru sorarlar: 1— Umursaniyor muyum? 2—
Kabul ediliyor muyum? 3— Degerli miyim? 4— Yeterli miyim? Giiclimiin olduguna ve isi
yapabilecegime giivenilir mi? 5— Sevilmeye layik miyim?

Soysal, Ilhami, 20. Yiizy1l Tiirk Siiri Antolojisi (s. 194), Bilgi Yayinevi, Ankara, 1994.
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Simdi sevilme boyutunu ele alalim. Sevilmek, cocugun gelisimi i¢in gida gibi gereklidir.
Sevildigini bilen cocuk, iyi bakilan bir ¢igek gibi gelisir. Sevilmeyen cocuk, susuz birakilan
bir ¢icek gibi solar.

Cocuk sevildigini nasil anlar? Cocugun baktig: iki somut sey vardir: Bir, annem babam beni
ozliiyor mu? Iki, annem babam benimle zaman gec¢irmek istiyor mu?

Aksam isten eve doniildiigiinde genellikle ¢ocuklar anneleriyle ve babalariyla konusmak,
oynamak, yani ilgi gormek isterler. Cocugun ilgi bekledigi o anda, genellikle anne ve baba is
giiniiniin sonunda en yorgun anlarim yasamaktadir. Ayrica bu yorgunluga, yemek hazirlama
telas1 da eklenmistir. Anababanm, cocukla karsilasildig1 o anla ilgili, bilincini duyarh hale
getirmesi, cocugun saghkh gelisimi bakimindan 6nem tasir.

Simdi ¢ocugunu karsilayan iki babay1 karsilastiralim: Birinin bilinci ve duyarlilig: gelismis,
digerininki gelismemis olsun.

Bilinci Gelismis Baba

Bilinci gelismis baba eve geldiginde cocugunun kendini bekliyor olacagim bilir, kendini ona
gore hazirlar. Cocugu karsisinda gordiigii andaki ortama, farkinda ve duyarh bir biling
getirmeye O0zen gosterir.
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Bu duyarli bilin¢ ona der ki, Iste simdi yavandasin. Biitiin calismalarinin, cabalar mm
amaci, ailen; saglhikl bicimde gelecege tasimaktir. Simdi seni karsilayan evladin biitiin giin
sem bekin/ordu; varolu sun bes boyutunu onun simdi seninle yasamasi, cocugun gelisimi
icin hana gibi, su ¢>ibi 6nemlidir. Hand1 bakalim, kollar1 siva ve coskuyla yasam kucakla!

Is yasaminda ne yasamis olursa olsun, evine girdiginde, bu bilincteki babanin yiiziinde
kocaman bir giiliiclik vardir, kollan ni1 iki yana acar ve, “Amanin amanin kim varmis oraday
Babasim kargilayan bu yakisikhi delikanli kimmis? Ciel seni bir kucaklayayim! Ne kadar
ozledim oglumu!” diyerek onu kucaklar.
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Ve baba ogul karsilastiklarinda, en azindan 15 dakika birbirlerine zaman ayirirlar. Baba,
haftanmin herhangi bir giinii, biiyiik olasilikla hafta sonu, ogluyla iki—ii¢ saat basbasa zaman
gecirmeye oOzen gosterir. Bu iligski icinde c¢ocuk, ‘Babam beni seviyor1’ bilinci iginde,
gelisimine saglikli bir sekilde devam eder.

Tabii, baba i¢in soylediklerim anne i¢in de gecerlidir.

Bilinci Gelismemis Baba

Bilinci gelismemis baba eve geldiginde ¢ocugunun kendini bekliyor olacagimin farkinda
degildir; giinliik is yasaminin getirdigi yorgunluk, kaygi, stres onun bilincinin timiini
kaplamistir. Eve dinlenmek icin gelmektedir ve cocugunu gordiigii an, ‘Off, simdi bir de bu
var bagimda,’ diye diisliniir ve miimkiin oldugu kadar onu gérmemeye, duymamaya kendini
hazirlar.

Bu bilingteki babanin yiizii asiktir, ‘Ben yorgunum, beni yalmz birak,” ifadesiyle ¢cocuguna
bakar. Cocuk konustugu zaman duymazhiga gelir veya, ‘Hi, hi, gibi kestirme, anlamsiz
yanitlar verir.

Cocuga 0Ozel zaman ayirmaz, bilakis ondan uzak durmaya 6zen gosterir, ciinkii ¢ocukla
beraber oldugu zamanlar1 angarya olarak goriir, yorulacagim diisiiniir. Bu iligki icinde bu
babanin cocugu, ‘Babam beni sevmiyor!’ yargisina varir ve onun gelismesi saghikli olmaz.
Oglum, Bugiin Doya Doya Oynadin mi?

Iletisim seminerime katilmig bir baba, daha sonra baska -—bir seminerimde
karsilagtigimizda benimle su gozlemini paylasti:

“Dogan Hocam, ben Kayseri'de calistiyorum. Sizin iki y1l onceki ilk seminerinizden c¢ok
etkilenmis olarak Kayseri’ye dondiim ve oglumla iligkime, sizin seminerinizde kazandigim
yeni hir bilingle baktim. Oglumla iliskimde cok seyler degistirdim. Onceleri eve gelince
ilkokul birdeki ogluma sordugum ilk soru,
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“Odevlerini yaptin m1?” seklindeydi. Eve gelince simdi ilk sordugum soru, “Oglum, bugiin
doya doya oynadin mi1?” oluyor. E< er, “Daha oynamadim baba,” yanitim1 alirsam, ikimiz
disar1 ¢ikiyor ve oynuyoruz, tabii oglumun arkadaglar1 da bize katiliyor. Hocam, ¢ocugumla
iliskim yiizde yiiz iyilesti ve cocuk sevkle derslerine calismaya basladi ve notlar yiikseldi.”
Babasinin, “Oglum, bugiin doya doya oynadm mi?” diye sorusuyla karsilasan cocuk,
varolusun bes boyutunu giiclii bir bicimde yasar ve ozellikle bir cocuk olarak sevildigini
anlar. Bu ornekte baba, cocuguna verebilecegi en giizel hediyeyi, bir soru biciminde
paketleyerek veriyor.

Bir Ogrencimin Bana Ogrettikleri

Sizlerle beni derinden etkilemis olan bir ammmi daha paylagsmak istiyorum. Kaliforniya’da
Long Beach sehrindeki Eyalet Universitesi'nde (California State University, Long Beach)
ogretim iiyesi olarak ders verirken, ayni somestrde benim iki dersimi alan bir kiz 6grencim
dikkatimi ¢ekmeye baslamisti. Bu gen¢ bayanin su o6zelliklerinin farkina varmistim: Her
seyden once ¢ok giizel bir kizdi; goziim gayri ihtiyari ona gidiyordu, ikinci olarak ¢ok iyi bir
ogrenciydi; biitliin sinav ve 6devlerde en yiiksek notu o aliyordu. Ayrica, cok hanimefendi,
¢ok nezih bir kisiligi vardi.
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Boliimiin bir pikniginde kiz 6grencimin nisanlisiyla tanistim ve itiraf edeyim, ilk aklimdan
gecen, ‘Armudun iyisini ayilar yer/ diistincesi oldu. Yukarida ozelliklerini saydigim o giizel
kizin bana tamistirdig: erkek, yirmi yedi—yirmi sekiz yaglarinda, saci biraz dokiilmiis, sisman
denecek kadar toplu, cirkin, kisa boylu biriydi.

Bu ‘ayr’ya parasi icin yiiz vermis olabilecegini diisiindiim. Daha sonra 6grendim ki, bu geng
adamin parasal giicii yok; baska bir {iiniversitenin psikolojik damismanhk bolimiinde
doktora 6grencisi olarak okula devam ediyor ve ilerde akademisyen olarak kariyer yapip
profesor olmak istiyor.

v. /\.\,.>1, \ ti,vlii

Acaba benini giizel 6greiu ini bu adamda ne bulmustu’ Bir hafta sonra ders ¢ikis1 koridorda
ogrencimin yanma yaklastim ve Sally adiyla anacagim 6grencimle aramizda .sOyle bir
konusma gecti:

“Sally, nisanlinla nasil tanigtiginizi merak ediyorum?”

“Bir kilise faaliyetindi1 avin komitede ¢alistik; o /aman tanidim kendisini.”

“Nesi sem etkiledi, hangi 6zelliklerini sevdiny”

Sally, bir Amerikali olarak bu soruyu hi¢ beklemiyordu. Amerikan kiiltiiriinde, bu tiir
sorular kisinin mahremiyetine tecaviiz olarak kabul edildiginden pek sorulmaz. Amerikan
kiiltiiriine gore ben o anda Sally’nin mahremiyetine ‘burnumu sokuyordum’.

Sagkinligi gecince ¢ok igten, gozlerinin igi giilerek, “O sahane bir insan; o benim
kahramanim! Ben ondan cok seyler 6grendim,” eledi.

O anda ilk hissettigim bir kiskanclik duygusu oklu. (Jiizel bir kadinin erkegine, ‘Sen benim
kahramantmsin!” duygusu icinde bakmasinin erkege verilmis ne biiyiik bir hediye oldugunu
hissettim ve anladim. Bu hediyeyi, hayatim boyunca hi¢ almadigimi biliyordum ve o ‘ayr’y1
kiskandim

“Nasil yani?” dedim.

“Frank bir yetimhanede biiyiimiis. Yetim olmanin ne demek oldugunu bildigi icin,
iniversite 6grencisi olunca, yetinthane—ucn im I.UI. ngii cigciueyuK. yapiiui kciuu 1 tiiuns. r
IdiiatL1 on saatini onlara ayiriyor; onlarla bulusup oynuyor, kitap okuyor, onlar1 miizeye
gotiiriiyor. Onlarin iyi gelismesi icin elinden geleni yapiyor. Biri, ameliyat oldu, hastanede
yatiyor ve Frank simdi aksamlan hastanede kaliyor, geceleri ona bakiyor”

Yiiziime tokat yemis gibi oldum. Utandim Kendime kizdim. Ben giiya en yiiksek egilim
diizeyine gelini’; biriydim w karsimdakini hala >.’r:. goriiniisline gore yargiliyor u onu ‘avi
olarak .goniyordum

k niidekii >!}}:: kf<_|:!| utandim
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Bir sure sonra Sally’nin iginde yetistigi aile ortamim1 merak etmeye basladim. Soyle bir
mantik yiiriittim: o adama baktigim zaman ben neden, ‘Armudun iyisini ayilar yer,” diye
diistindiim? Ciinkii ben, icinde yetistigim ortamda sik stk bu benzetmeyi duyarak
biiyiimiistiim, icinde yetistigim ortam beni nasil etkilemisse, Sally’nin iginde yetistigi ortam
da onu oyle etkilemis olmaliydi.

Birkac hafta sonra Sally’ye, ailesinin nerede oturdugunu sordum. Los Angeles’in {i¢ yiiz elli
kilometre kadar kuzeyindeki bir kasabada oturuyorlarmis. Onun ailesiyle tamismak
istedigimi, bunun miimkiin olup olamayacagini sordum. “Kendilerine bir sorayim, eminim
sizinle tamigsmak isteyeceklerdir,” dedi ve iki giin sonra, “Ailemle konustum; sizinle
tanismaktan mutlu olacaklarimi soylediler,” dedi. Dort—bes hafta sonra San Francisco’ya
gidecektim, Sally’nin ailesinin yasadig1 kasaba yolumun iistiindeydi, onlara ugrayabilir,
onlarla tanigtiktan sonra yoluma devam edebilirdim.

Bu planimi Sally’ye soyledigimde Sally, “O giin ben de aileme gidecektim; isterseniz beraber
gidebiliriz,” dedi ve ailesine haber verdi. Onlar da sabah kahvaltisina gelmemizi soylemisler.
Long Beach’ten sabahin altisinda yola ciktik ve dokuz buguk civarinda Sally'nin agabeyi
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Brian'm evine vardik. Sally’'nin babasi George orada bulusmamizi uygun gormiis. Cok
giiler—ytizlii bir aileydi. Brian’in, en ufagi dort yas civarinda dort ¢cocugu vardi.

Ziyaret ettigim bu giileryiizlii sicak ailede, iki olay gercekten dikkatimi ¢ekti. Bunlardan ilki,
Sally’nin babas1 George’un torunlariyla konusurken onlarin goz hizalarina inmesiydi. Bunu
o kadar dogal yapiyordu ki, artik farkina varilmadan yapilan bir davrans oldugu belliydi.
Sally’ye babasinin torunlariyla hep boyle mi1 konustugunu sordum. “Evet.” yanitin1 alinca,
kendisi cocukken de babasinin, onunla goz hizasina inerek mi konustugunu sordum. “Evet,
biz boyle biliyoruz. Agabeyim Bnan da ¢ocuklariyla boyle konusur;

CAN, SEVILMEK VE OZLENMEK tSTER
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ben de kendi cocuklarimla boyle konusacagim. Biz boyle biliyoruz!” dedi. Tiiylerim diken
diken oldu.

Ben iiniversite ogretim iiyesiydim ve insan psikolojisi benim uzmanhk alanimdi ama ii¢
cocugumdan hicbiriyle goéz hizasina inerek konustugumu hatirlamiyordum. Kendime
kizdim; sonra kendime kizmaktan vazgectim, beni yetistirenlere kizdim. Daha sonra onlara
kizmaktan da vazgectim, onlar yetistirenlere kizdim. Sonra onlara kizmaktan da vazgectim
ve biitlin nesilleri yetistiren kiiltiir ortamina kizdim. Daha sonra kimseye kizama—yacagimi
anlayarak, oradaki 6grenme firsatindan yararlanmaya karar verdim.

Torunlarimin oOniinde diz c¢okerek konusan dede George’a, “Beyefendi, ¢ocuklarin goz
hizasina inerek konusuyorsunuz!” dedim. Bana biraz saskinlikla giiliimseyerek, “Tabii, onlar
kiiciik insanlar!” yanitin1 verdi. Oyle bir bakis1 vard ki, bu bakis sanki, ‘Bu o kadar dogal bir
sey ki, herhalde bunu herkes yapiyordur; sen yapmiyor musun?’ diyordu.

O bakisa kars1 biitiin yaptigim, mahcup bir giillimseme oldu.

Bu giileryiizlii sicak ailede dikkatimi ceken ikinci olay, Sally’ nin agabeyi Brian'm davrams:
oldu. Bu olaydan Igimizdeki Biz kitabimda vizyon konusuna iliskin olarak kisaca soz
etmistim, ama burada varolus boyutuyla ilgili olarak tekrar soz etme geregini duyuyorum.
Brian, Pasifik iilkeleriyle ticaret yapan, oldukca varlikh biriydi. Evlerinin biiyiikliigiinden,
yiizme havuzundan, ¢iftliklerinden, arabalarinin tiirtinden ailenin zenginligi belli oluyordu.
Kahvaltidan sonra saat on bir dolaylarinda telefon caldi ve Brian bir siire telefonla konustu.
Ofisten anyorlarmis, Koreli bir isadam1 Los Angeles’ta imis, kendisiyle goriismek igin
helikopterle saat I4’te gelmek istiyormus. Bagka bir randevusu oldugunu soyleyerek bu
teklifi reddetmis olan Brian, bize durumu soyle acikladi: “Dort cocugum var ve her hafta
biriyle dort saat bag—basa geciririm. Bugiin dort yasindaki kizim Mary’yle randevum
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var. Cocuklar cok cabuk biiyiiyorlar, eger dikkat etmezsen, bir bakiyorsun, biiylimiisler ve
onlarla beraber zaman gecirme olanagi kaybolmus.”

Brian'in yasam vizyonunu sormadim, ama davramsindan nelere oncelik verdigi belli
oluyordu. Brian i¢in ¢cocuklari siiphesiz en az isi kadar 6nemliydi.

Brian’'m bilinci, daha 6nce Alice Chase’in “C’ocugumuza!” adl, savfa 91’de verdigini siirde
belirtilen bilincten ne kadar farkli. O siirde bir pismanhk duygusu, bir ‘keske!” var. Ama,
Brian’in yasaminda bu tiir bir keske olmayacak.

Saliye sordum: “Baban seninle bdyle randevulasir miydi?” “f.°Vt't,” dedi, “yalniz benimle
degil, her ¢ocuguyla sirasiyla bagsbasa /.aman gecirirdi.” Ve ilave etti, “Biz. boyle gordiik,
boyle biliyoruz. Benim ¢ocugumun da babasi boyle yapacak!” Giilimseyerek, “Nereden
biliyorsun7” diye sordum. “Biz Frank’le konustuk,” diye yanitladi.

Yine i¢cim c1z etti. Daha dogmadan ¢ocugun gelisme ortamiyla ilgili bir bilin¢ olusmustu.
Kendi cocuklarima icim yandi. Evlenmeden onceki bilincimi, kafamin karmasikligini,
evlendigim kiza ettigim eziyetleri ve ondan da acisi, kendi yavrularima cektirdigim acilari
diisiindiim. Biraz daha diisiimince kendimin de ac1 ¢ektigini anladim ve bu sefer kendi
cocukluguma i¢im yandi. Daha sonra babamin, anamin ¢ocukluguna i¢im yandi. Ve son
durak olarak iilkemin tiim ¢ocuklarina icim yand.
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bundan sonra

yapabilirm?’le ilgili diisinmeye karar verdim, tste degerli okurum; yazdigim kitaplar,
verdigim seminerler, hazirladigim televizyon programlari, ‘Ne yapabilirim?’ sorusuna
verdigim yanitlarin 6geleridir.

Sally’nin i¢inde yetistigi ortami gormiis ve anlamig biri olarak onun davranislarina simdi
daha iyi anlam verebiliyordum. Sally, icinde yetistigi ailede, varolusun bes boyutunuda doya
doya yasayabilimsti. .

CAN, SKVII MLK VT\ IZ1.i.NMFK ISTEK

133

Cocugun hizasina inerek onunla gnz goze konustugunuz zaman cocuk, “~M-n varsin, sen
dogalsin, sen degerlisin, sen giicliisiin ve s tu sevilmeye layiksin,” mesajimi alir ve ¢cocugun
1.’iim’i beslenir.

Cocuguyla randevusuna sadik kalan baba, ‘Seninle zaman gecirmek istiyorum, seni
ozledim,” mesajim giiclii olarak verir. Cocuk bu mesaji zihinsel olarak degil, sezgisel olarak
alir \e aldig1 bu sezgisel mesajlar sayesinde ¢cocugun hamuru, ‘Ben sevilmeye layik biriyim!’
diye yogrulur.

Bir anababanm c¢ocuklarina verebilecegi en biiyiikk miras, varolusun bes boyutunda
beslenmis ve buna inanmais giiclii bir can’dir.

Sevgi, Yasamin Her Alaninda Onemli

Sevilmeye laylk olma boyutu, anababa ¢ocuk iliskisinde ne kadar onemliyse, kan koca
iligkilerinde de o denli 6nemlidir. Ese verilen bir ¢icek, 6zlemini ifade eden bir kart, mektup,
basbasa kalmak icin diizenlenen bir yemek, ufak bir tatil, onun farkinda olmadan soyledigi
bir sozden ne istedigini anlayarak ona gore davranma ve verilen ufak bir hediye ona, ‘Seni
seviyorum,’ mesajini verir.

Ogretmen smifa giileryiizle girerek, “Giinaydin ¢ocuklar; bugiin pazartesi. Ben pazartesileri
cok seviyorum, ciinkii sizden ayr1 kaldiktan sonra sizleri ¢ok oOzliiyorum ve ilk bugilin
goriiyorum. Nasilsimiz?” derse, siniftaki canlar ne kadar cok beslenirler.

Egitimin amaci, biigi vermekten de (ince canhnui gelisimi’—o\-mali. Varolusun bes
boyutunda beslenmis canlar anlaml, s.igbk—I1, cogkulu bir gelecek yaratirlai. Varolusun bes
boyutunda tanlar en ¢ok besleyenler, anababalardan sonra 6gretmenlere’ir.

Isyerinde sevgiyi, ‘adam yerin*1 koymak,” ola/ak 1simlengiire biliriz. Yonetici caligan1 adam
verme koydugu zaman, calisan da yoneteiyi adam yerine koyar. Birbirini adam yerine
koyanlarin
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isyerinde canlar giilliidiir. Canlarin giiclii oldugu ortamda ise yaraticilik, acik iletisim, sevk
ve igbirligi vardir.

Ust yonetimin degil, daha ziyade mavi yakahlar dedigimiz diizeyde ¢alisanlarin katildig: bir
seminerimde sordum: “Bu igyerinde sizi adam yerine koyuyorlar mi?” Herkes, saygi
duyduklari, simdi adim Recep olarak hatirladigim vardiya basina bakti. O, “Koyuyorlar
hocam, memnunuz!” dedi. Devam etti, “Ama, bu holdingin biitiin sirketlerinde boyle degil!
Ben 12 y1l aym1 holdingin bagka bir fabrikasinda calistim. Fabrika miidiirii her sabah
gelirken ve her aksam giderken kapidaki kopegi ok—sar, onunla konusurdu. Calistigim on iki
yil boyunca, ben fabrika miidiiriine belki elli defa selam verdim, Allah sizi inandirsin, bir
selamimi dahi almadi. O fabrikada kopek kadar degerim yoktu,” dedi.

Ne yazik iscilere verdigim seminerlerimde en sik duydugum sikayet, ‘adam yerine
konmamak’t1.

Devlet vatandas iligkisinde de, ‘adam yerine konup konmama/tartisilabilir, gozlenebilir.
Adam yerine konan vatandas devletin kendisini sevdigini hisseder; konmayan ise tam
tersini.

Varolusun bes boyutu, en ¢ok dinleme davranisinda kendini belli eder. Onun i¢in simdi
dinleme konusunu ele alalim.

63



16

Karsimizdakini Dinleyerek . Var Ederiz )

Istanbul'u dinliyorum, gozlerim kapali; Once hafiften bir riizgar esiyor; Yavas yavas
sallaniyor Yapraklar, agaclarda; Uzaklarda, cok uzaklarda, Sucularin hi¢ durmayan
cingiraklari; Istanbulu dinliyorum gozlerim kapal.

ORHAN VELI KANIK*

Iletisim Semineri’'nde dinleme konusunu soyle iglerim:

Once, seminere katilanlar1 A ve B olarak eslestirerek ikiger kisilik gruplar olustururum.
Ornegin seminere otuz kisi katiliyorsa, on bes ¢ift olusur.

Soyle bir yonergeyle yapacagimiz uygulamayr anlatirnm: “Simdi dinleme konusunda bir
uygulama yapacaksiniz,. Sizleri eslestirdim; esin birine ‘A’, digerine de ‘B’ diyelim.

“Bu uygulamanin siiresi ¢ok kisa; doksan saniye siirecek. A’ lar doksan saniye boyunca
konusacaklar. Herhangi bir konuda konusabilirsiniz; gittiginiz futbol maci, okudugunuz bir
kitap, miisterinizle olan bir etkilesim, akliniza ne geliyorsa o konuda konusabilirsiniz.
“Soysal, IThami, 20. Yiizy1l Tiirk Siiri Antolojisi (s. 219), Bilgi Yayinevi, Ankara, 1994.
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“B’ler dinleyecekler; anin, her ot—,!/ saniyede de 1i¢ farkli bibimde dinleyecekler i ler otu/
:—,unyui,,1 doldugunu, ben, ellerimi ¢irparak ve, “Tamam,’ diye bagirarak bildirecegim.

“Ilk otuz sanive icinde, varolusun bes boyutunu yasatarak dinleyecekler. Yani, bu asamada
F3, yiv/, ifadesiyle, beden durusuyla, her seyivle, sen varsin, dogalsin, degerlisin, giicli ve
giivenilirim ve sivihneyc layiksin bilinci i¢inde A’yi dinleyecek. Dinleyen giileryiizlii olacak,
karsisindakinin gozlerinin icine bakacak, ara sira, onu takdir eden sozler soyleyecek.
“Kilerimi c¢irparak, ‘Tamam/ diye bagirdiktan sonra, ikinci otuz saniye i¢inde, sen varsin
amu sende bir bozukluk var bilinci icinde olacak, konusana asagilayarak bakacak, onun
soylediklerini tasvip etmedigini belirten ifadeler kullanacak ve ara sira konusma tarzini veya
soyledigi sevleri elestirecek.

“Son deta ellerimi cirparak, T,, mam, diye bagirdiktan sonra iiglincii otuz saniye icinde
dinleyen, sen yoksun, umurumda degilsin bilinci i¢inde olacak. Bu asamada A konusurken,
B dinlemeyecek, baska bir seyle ilgilenecek, konusanin yiiziine bile bakmayacak.

“Meni konusan hem dinleyen, gozlemleyen bilincini liitfen uyanik tutsun ve her bir farkh
dinleme durumunda neler hissettigine dikkat etsin,” derim.

Daha sonra Alar ve B’ler rolleri degistirerek bu uygulamay tekrar ederler. Yani bu defa B’ler
konusur ve A’lar yukarida tanimlandig1 bicimde ti¢ farkh sekilde dinler.

Uygulama bittikten sonra, “Nelerin farkina vardiniz?” diye sorarim ve katihmcilar dikkat
etlikleri, farkina vardiklar seyleri paylasirlar.

IIk otuz saniye icinde, varolusun bes boyutunu yasatarak dinlendiginde, konusanlar
kendilerini degerli hissetmigler, anlattiklar1 konuyu 6nemli gérmiisler ve daha da yaratici
bi¢imde, zevkle konuyu gelistirmeye baglamiglardur.

Ikinci otuz saniye i¢inde, sen Viirsm ama sentle bir bozukluk var tarz icinde dinlenince,
neyi anlatacaklarim unuttuklarini, ken— .

KAKSIMIZDAKI.N! UIN'TL..Y!:R1:K VAR I-DI-KI/

1?21>:

dilerini savunmaya 6nem verdiklerini, konusmaktan zevk almadiklarini, gerginlestiklerini
soylemislerdir.

lin kotii deneyim, iiciincli asamada yasanmigtir. Konusanlar, umurumda degilsin, sen
yoksun tavri icinde dinlenince, daha dogrusu yok sayilip dinlenmeyince, kendilerini bir hic
gibi hissettiklerini, ‘Duvara konugsam daha iyi olurdu,” gibi bir duyguya kapildiklarim
soylemislerdir.

Dinleme, en 6nemli iletisim davranigidir. Bir kisiye varolusun bes boyutunu yasatmanin en
etkili yolu, o kisiyi dinlemekten geger.

Dinlemek c¢ok onemli bir davramistir. Ciinkii insanlar, ancak bir bagkas1 tarafindan
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dinlenirken kendilerini bulur, kim olduklarimi anlarlar. Dinlenmeyen cocuk gelisemez;
¢linkii varolusun bes boyutunu yasayamaz. Cocugun gelismesi icin ailede dinleme ne denli
onemliyse, O0grencinin gelismesi icin de siifta dinlenmesi o denli 6nemlidir. Yine aym
sekilde, calisan, gercek degerini ve onurunu isyerindeki dinlenme siireci icinde kesieder.
Ailede dinlenmeyen cocuk, kendisini dinleyen arkadaslarina uyar; arkadaslarinin kotu
aligkanliklar: varsa, onlara uyarak, kotii ahskanliklar edinir. Genglerini dinlemeyen toplum,
ancak sug isledikleri zaman onlar1 kaale alir ve polisiyle, hapishanesiyle onlar1 karsilar.
Hapishanelerimiz, dinlemeyen bir toplum oldugumuzun kaniti olarak, tiklhm tiklhm
doludur.

Karsiniza bos bir sandalye alin ve ona konusun. Ne kadar c¢abuk yoruldugunuzu
goreceksiniz. Sizi dinlemeyenlere konusmaya calistiginiz zamanlar1 ve bunun ne kadar can
sjkic1 oldugunu hatirlayin.

Diger yandan konusmaktan cok zevk aldigimiz zamanlar1 hatirlayin. Giizel sohbetlerinizi
diisiiniin. Goreceksiniz, mutlaka sizi iyi dinleyen bir kisi vardir. Sizin konugsmanizin kalitesi
ve hoslugu, karsimizdakinin dinleme kalitesinin bir sonucudur.

Insanlarin fenomen diinyasini hesaba katarak, onlarin varolusunu onemseyerek konusan
kisiyi, insanlarin dinlemesine konusuyor, diye tanimliyorum. Calisanlarinin dinlemesine
konu—
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s;n lider, liderligini yaptigi insanlarin o6zlemlerini, beklentilerini, umutlarim1 onlarin
gozlerinden, sozlerinden kesfeder ve onlara deger verir.

Dostluklar, ancak dinlemenin sonucunda olusur. Cogumuz, dostluklarin konusmanin
sonucunda olustugunu sanmiriz. Gercekte dostluk, dinlemenin sonucunda olusur,
konusmanin de—

Dinlemesiyle insanlar1 anlayan, deger veren insan, oyle bir giiven ve anlayis ortam yaratir
ki, bu ortam icinde herkes onu o6zler, onunla beraber olmak ister, onu izlemek ister.
Karakteri, inandig1 temel degerler ona siirekli yol gosterir ve onun inanilir, giivenilir bir
insan oldugunu tekrar tekrar gozler oniine serer.

Birbirimizi dinlemezsek evlilikte de, is yasaminda da iligkiler gelisme potansiyelini ve
kalitesini kaybeder. Ve ilgin¢g olan su: Iliski gelismeyince, iligski icindeki insanlar da
gelismez. _

Burada yeniden hatirlatmakta fayda var: Isyeri icin sdyledigimiz her sey aile icin, aile icin
soyledigimiz her sey de isyeri icin gecerlidir.

17

Varolus Matrisi icinde Biiyiiriiz )

Bir nazh kusa benzer Cocuk dedigin. Ev ister ekmek ister Opiilmek oksanmak ister.

CAHIT KULEBi*

Cocuk dogdugu zaman, birileri anne, bir bagkasi baba olur. Nine, dede, dayi, teyze, hala,
amca olanlar da vardir. Cocuk, bir iligkiler ag1 icine dogar. Her bir iliskinin ¢ocuktan
beklentileri vardir ve her bir iligki, icinde bulunulan duruma gore, ¢ocugu degisik
derecelerde etkileme potansiyeline sahiptir.

Babasi hircin ve gecimsiz olan kiiciik Yal¢in’in annesi yumusak ve sevecen olabilir. Yalcin,
babasindan alamadig: sevgiyi annesinden aldigiyla bir derece telafi edebilir.

Annesi gergin ve karamsar olan kiiciik Zehra’nin babasi kizma diigkiin ve hoggoriilii oldugu
icin, Zehra annesinden aldig1 olumsuz mesajlari, babasindan aldigi olumlu mesajlarla
dengelemis olabilir.

Annesi ve babasi ise kendini vermis olan kiiciik Ali'nin biiyiikbabasi ve biiyiikannesi onun
en yakini olmus ve onu biiyiitmiis olabilir.

Yukarida verdigim orneklerden su anlasilmasin: Anne yoksa,

* Soysal, tthami, 20. Yiizyil Tiirk Siiri Antofojisi (s. 291), Bilgi Yayinevi, Ankara, 1994.
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baba annenin eksikligini giderir; baba yoksa, anne onun eksikligini giderir, r ier ikisi de yok
ise biiylikbaba 1ie biiylikanne, anne ve babanin yoklugunu giderir. Bunu demek
istemiyorum. Tabii ki, annenin, babanin Sarkh f: rkh etkilen vardir ve cocugun, sag—likl ve
dengeli gelisebilmek icin hem anneye hem babaya gereksinimi vardir.
Soylemek istedigim, ¢cocugun yasaminda var olan eksikliklerin, olumsuzluklarin etkilerinin
torpiilenerek azaltilmasiyla ilgili.
Evet, cocuk karmasik bir iligkiler ag1 icine dogar ve iligki i¢inde oldugu her bir insan, onu
degisik yonlerden, degisik derecelerde etkiler.
Simdiye kadar soziinii ettigim biitiin bu etkilesimleri, Varolus Matrisi diyebilecegimiz bir
tablo icinde toplayabiliriz. Yalcm’m annesi ile Zehra’nin babasinin, Ali'nin biiyiikbabasi ile
biiyiikannesinin biitiin etkilesimleri bu Matris i¢inde yer alir.
Bu Matris’tc soldaki siitunu varolusun bes boyutu olusturur. Diger iki siitun, bireyin cini
adin verdigimiz i¢ diinyasim ve sosyal yliz adini verdigimiz dis diinyasini temsil eder.
Bu Matris’ie yer ahin her bir goze bir numara verdim. Bu numaralarin anlami sudur:
Biriyle karsilasiyorum ve o kisi bana, “Dogan’cigim nasilsin? Nerelerdeydin, seni 6zledim!”
diyor. Bu ifadede benim 6ziim, i¢ diinyam, can’im umursanmis, kaale alinmig oluyor. Bu
nedenle bu ifade 1 numaral goze bir 6rnek tegkil eder.
Varolus Matrisi’'ndeki 2 numaral gozde ise, bireyin dis diinyasi, sosyal rolleri, .’v.1/i’7 \ni.:ii
onemsenmis oluyor. Karsilastigim kisi benimle, “Savin I'rotesor, nasilsiniz? Saygilarim]
sunarim efendim!” gibi bir tavir i¢cinde konustugunda benim 6ziimii degil, benim tilrimi
uimnsamis, kaale almig oluyor.
Cun’m oldugu gibi kabul edilmesi, Varolus Matrisi ‘irin 3 numarali goziine 6rnektir. “Benim
kizim biraz alingandir; onun alinganliginin da kendine 6zgii bir tadi, bir havasi var,”
ifadesinde kisi, kizini oldugu gibi, hicbir degisiklik beklentisi olmadan kabul etmektedir.
VAKOIL.L'S MATRISI ICI.N'DK HUYU(tlY. 141
VAROLUS MATRISI

fc Diinya Dudunun

CAN SOSvU.UuJ/
UMURSANMAK 1 2

“Doj*cm’afim nasilsin’i “Savin Proresor,

Nerelerdeydin, seni p,r.iK;r.i/’ Sav*iiai’

ozledim! suiuinni ok tidiny’

KABUL KDIL.MEK 3 4

“Onun alinganliginin da “CjLiioryu/lu olnuini
kendine 0zgii bir tads, istiyorum.”
bir havasi var”
DEC.ERU OLMAK 5 6
“Sensi/ bir hayat “Sonu1 parjn olnutian
diistinemiyorum.”  biz t\iSbi\ goginiriz?”
YETKKLI OLMAK’. 7 8
GUCLU VE “Benini kiz im her igin “Benim kizim ¢ok siiz
GUVINILIKOLMAK iistesinden gelir.”  dmter; hep benim dedigimi
n yapar; babasimin koziinden
disar1 ¢ikina/.”
AN sevilmeye 9 10

A ~AHI LAYIK OLMAK “Askm oglum benim; “Benim o”lum
sem ¢ok 6zledim; ge! 6gretmeninden hep aforin
birbirimize sjnlalim alir; karnesinde hic kirik
ve soni bir koklaynyim!”  yoktur: sinifin birincisidir.”
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Marris’in 4 numaral goziinde ise, “Asik surath olma, giiler—yiizlii olmam istiyorum. Hah,
bak ne giizel oldu; hep boyle giil,” ifadesinde oldugu gibi goriiniise 6nem verilmektedir.
Sevgilisine, “Sensiz bir hayat diisiinemiyorum,” diyen kisi, sevgilisinin o0ziine hitap
etmektedir ve bu itade Varolus Matrisi’ nin 5 numarali goziine ornektir.

Ote yandan, “Senin paran olmadan bi/. nasil gecinecegiz?” climlesi. Varolug Matrisi’'tiin 6
numaral goziinii itade etmektedir Kisinin, parasinin 6tesinde bir degeri voktur

“Bennn kizini her imn iistesinden gelir,” dedigini/ zaman ¢ocukunun yapabilecek ;yt1 1 —
>idiirtmn v< « “ /| >! <m,1 giivendiginizi
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ifade etmis olursunuz. Bu ifade Varolus Matris’inin 7 numaral goziine bir ornek teskil
etmektedir.

Ote yandan,. “Benim kizim ¢ok soz dinler; hep benim dedigimi yapar, babasinin soziinden
disar1 ¢itkmaz,” ifadesi cocugun 6ziine degil, onun sosyal yiiziine olan giiveni belirtmektedir
ve Matris’in 8 numaral goziine bir ornek teskil etmektedir

Varolus Matrisi'nin 9 numaral gozii ‘can’in sevi!d’*,’ni, 6z—lendigini ifade eder. Aksam
isten evine donen baba, karsisinda dort yasindaki oglunu gordiigii zaman, “Aslan oglum
benim; seni ¢ok 6zledim; gel birbirimize sarilalim ve seni bir koklayayim!” dediginde, cocuk
sevildigini anlar.

Ote yandan, “Benim oglum 6gretmeninden hep aferin alir; karnesinde hi¢ kirik yoktur;
sinifin birincisidir,” diyen baba, oglunun 6ziinii degil, onun basarisin1 sevmektedir. Bu ifade
Varolus Matrisi’nin 10 numarali goziine ornektir.

Coaigun can’im besleyen iletisimler, onu gelistirir; 1/1."Tinti besleyen iletisimler kaliplar.

Bu boliimii, basinda soziinii ettigimiz Yalcin, Zehra ve Ali gibi her bir cocugun ge¢ nisinde,
milyarlarca etkilesim vardir. Bu ‘ etkilesimlerden bazilar1 ¢ocuk i¢in 6nemli olan anne, baba,
Oogretmen, amca, nine, dede gibi kisilerledir. Bu tiir etkilesimlerin agirhgi, gelisigiizel,
sokaktaki siradan insanlarla olan etkilesimlerden daha fazladir.

Tiim bu etkilesimlerin sonunda cocuk, kendiyle ilgili bir imge, bir imaj gelistirir. Kisinin
gelistirmis oldugu bu 6zbenlik imgesi, o kisinin yasamina yon vprpn en 6nemli etkendir.
Saglikli bir ortamda varolusunu gerceklestirmis ve can’i, varolusun bes boyutunda stirekli
beslenmis birinin 6zbenlik imgesi saghkh ve giiclii olacaktir. Bu kisi, yasamindaki her
durumu saghkh bir ozbenlik imgesiyle algilayacak ve olaylar1 asagidaki zemin
dogrultusunda anlamlandiracaktir:

Ben varim, ben dogulun (bende herhangi bir bozukluk yok), ben de yerliyim (ben ailem,
okulum, toplumum ve yasamimdaki insanlar igin onemliyim. vazgecilmezim), kafama
koydugum isi eninde sonundaya
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pacak giicteyim ve bu konuda kendime giivenirim, sevilmeye layik biriyim.

Sagliksiz bir ortamda varolusunu gerceklestirmis ve can’r, varolusun bes boyutunda
beslenmemis birinin 6zbenlik imgesi sagliksiz ve zayif olacaktir. Bu kisi de yasamindaki her
durumu sagliksiz bir oOzbenlik imgesiyle algilayacak ve olaylar1 asagidaki zemin
dogrultusunda anlamlandiracaktir:

Ben var gibi goziikiiyorum, ama aslinda ben hir maskeyim, 6ziim yok. Benim 6ziimde bir
bozukluk olduguna inaniyorum. Su anda burada olmasam, yoklugumu kimse fark etmez,
¢linkii ben degersizim (ailem, okulum, toplumum ve yasamimdaki insanlar i¢in 6nemsizim).
Beceriksizim, elimden higbir is gelmez; giicim ve giivenim yok. Sevilmeye layik degilim;
birinin isine yariyorsam beni severmis yibi 1/apar, ama dalin sonra benimle iligkisini keser.
Kisinin hangi 6zbenlik bilinci i¢inde olaylar1 algiladigi, o kisi nin yasaminda yer alan en
onemli degiskeni ifade eder. Kisinm tiim algilama ve yorumlari, olaylara verdigi anlam, yani
teknik dille ifade edilirse tiim fenomenolojisi, 6zbenliginin bir sonucudur. Sifir, nasil
matematikteki biitiin sayi1larin anlamini belirii—yorsa, 6zbenlik bilinci de bireyin yasaminda
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yer alan tiim olaylarin anlamim belirler.

Buraya kadar olusturdugumuz kavramsal alt yapiyr kullanarak giliniiik yasamda yer alan
etkilesimleri ve iletisimi artik irdeleyebiliriz. Bu irdelemeyi gelecek boliimde inceleyecegimiz
iletisim Iviarrisi'ni kullanarak yapabiliriz.

18

Tletisim Matrisi

Yanaldan geciyoruz taliiaycnknin her giinkii 1/olumuzda

Yalniz biri, bir genc¢

sicrn/or gormek icin Ote yanin

Bumu brzgin nisan arasinda yalniz biri

KEMAL UZKR”

Matris kelimesi goziiniizii korkutmasin; cok lafla anlatilacak olayi, daha kisa yoldan ifade
ettigi icin bu yolu sectim.

Once Iletisim Matrisini olusturalim Kendinizi calistiginiz isyerinde diisiiniin. Beraber
calistiginiz insanlar var, yoneticiniz var, ortama girip ¢ikan miisteriler veya baska gorevliler
var. Biitlin bu soylediklerimizin tiimiine isyeri ortami diyelim, tsyeri or—

L= lo o200 5, (E5,—55,V,51, 23 UL —>;1.> . >rbmm<ho nVnl nrtntnmHan
Kumiruui »«| ‘e7fg7eee e o e ’

genel olarak toplumsal ortamdan da soz edebiliriz

Ortamdaki kisiler, hat ve tavuiariyia veya soyledikleri s0/.ier—le sizinle iletisim icine
girerler. Unutmayin, iki insan birbirinin farkina varinca iletisim baglar. Bu iletisim ortamu,
si/e, varolusun bes boyutunu degisik derecelerde yasatir. Ornegin, s1z1 gordiigii halde size
selam vermeyen Kkisi, size, ‘Umurumda degilsin!” mesajin1 vermektedir. Bagka biri, “Ne bu
halin yahu’.” Biraz kendine

* Soysal, IlThami, 2.0. Yu.a/t! 7/1»A Snn Antoloji,i (s 11”!6), Bilj’.i Yayinevi, Ank.ua/IW4.
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ceki diizen ver!” diyorsa, ‘Sen varsin, ama sende bir bozukluk var!” mesajin1 vermektedir.
Simdiye kadar soziinii ettigim sevler, Iletisim Matnsi'nin ‘ortam’ boyutunu olusturmaktadir.
Ortam boyutunu, varolusun bes boyutunu yasatan ( + ) ve yasatmayan ( ; ) olarak iki
kutuplu diistinelim Ornegin, ¢alisanlara “Gilinaydin!” diyen yonetici, onlara varolusun bes
boyutunun art) kutbunu, ¢alisanlar1 gordiigii halde selam vermeyen yonetici, onlara eksi
kutbunu yasatmaktadir.

Jlet’sim Matnsi'nin bir de ‘birey’ boyutu vardir. Birey boyutunda kisinin 6zbenhgmin
durumu belirtilmektedir: Varolusun bes boyutunda, kendini oJumlu goren 6zbenlik bilinci (
+ ), olumsuz goren 6zbenlik bilinci (- ) ile gosterilmistir.

...............................

uw- .
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OR1 ‘AM

- 4

1 2

(-M-) (~)(o

KORKU  HAYAL
KIRIKLiGi

3 4

() =1 (D(+)

OFKK HUZUR

Korku Ortami

Matris’in 1 numaral gozii, (—)(—) olarak isaretlenmigtir. Varolusun bes boyutu i¢inde sunu
ifade etmekledir: Ortam bireye, ‘Sen ka.lle alinmaya degmezsin, sende bir bozukluk var, sen
degersizsin, beceriksiz ve giivenilmezsin, sevilmeye lavik degil—
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sin,’ gibi olumsuz mesajlar vermektedir ve birey de kendini zaten boyle gormektedir.
Ornegin, is ortaminda yoOnetici asik suratla ve insanlara deger vermeden bagirarak emirler
vermekte, hakaret etmektedir; ama, o ortamda calisanlar bundan hi¢ rahatsiz olmamakta,
‘Yoneticimiz bize hayvan muamelesi yapmakta hakli; ¢linkii bize insan muamelesi yaparsa
biz hemen sitmamiz ve isi gevsetmeye baslariz,” diye diisiinmektedir. Yonetici ¢cah sanlari,
calisanlar da kendilerini degerli gormemektedir.

Matris’in bu goziindeki duygusal zeminde siirekli korku vardir; bu nedenle Matris’inbu
goziine, KORKU ORTAMI adin veriyorum.

Hayal Kiriklig1 Ortam

Matris’in 2 numarah gozii, (—)( + ) olarak isaretlenmistir. Bu goz, kendilerini insan
muamelesine layik gormeyen insanlara, insanca davranilan bir ortami temsil etmektedir.
Kendilerini in san muamelesine layik gormeyen bu insanlara insan muamelesi yapilinca
acaba bu kisiler memnun olacaklar mi?

ilging bir soru, degil mi? insanlarin iyi muamele goriince memnun kalacaklar1 sanilir, ama
gercek hi¢ de 6yle olmuyor. Korku ortamina alismis bu insanlar, korku ortadan kalkinca, iyi
muamele eden Kisiyi zayif olarak goriirler.

Iyi muamelenin zayifliktan kaynaklandigina inanirlar ve kendilerine iyi muamele eden
yoneticiyi aciz ve yeteneksiz gorerek ona saygi duymazlar. Isi aksatmaya baslarlar; ise gec
gelirler Zamanla isin kalitesi diiger.

Calisan, boyle bir yoneticiye baktiginda, ‘Boyle yonetici m1 olur7 Kim hu adami yonetici
yapmis7 Bu sirkete yazik ohiyo! / tiiye diisliniir. Onlarin goziinde, at binicisine gore kisner.
Kentlileri at, yonetici binicidir. Yonetici iyi binici olmadig igin, atlar kisne memektedir ve
bu nedenle verim, tiretim, isin kalitesi ve hizmet

diismektedir.

Yonetici de hayal kirikhig igcindedir. Clinkii ¢alisanlar.) iyi
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muamele edince, onlarin daha gevkle ve istekle ise sarilacaklarini beklemistir ve bunun tam
tersini goriince hayal kirikligina ugramistir. ‘Demek ki bu insanlara iyi muamele yaramiyor,
onlara hayvan muamelesi yapmak gerekiyor, onlar ancak sopadan anliyorlar,” duygusu
icindedir. Her iki taraf da hayal kiriklig1 icinde oldugundan, Matris’in bu goziine HAYAL
KIRIKLIGI ORTAMI adin veriyorum.

Ofke Ortami

iletisim Matrisinin 3 numaral gozi, kendiyle barisik, 6zben—]ik bilinci olumlu, varolusun
bes boyutunda ( + ) ile gosterilmis Kkisilerin (-) ile gosterilen kotii muameleye maruz
kaldiklar1 ortami ifade etmektedir. Boyle bir is ortaminda yonetici, asik suratiyla, hakaret
eden bir tavir icinde, saga sola emirler yagdirir ve bu, calisanin ¢ok giiciine gider.

Calisan, ‘Ben bu muameleye layik degilim; mevkice daha yiiksek olmasi, ona, bagka bir
insana hakaret etme hakki vermez/ diye diisliniir ve i¢ten ice kizar. ‘Mevki sahibi olmussun,
ama insan olamamigsin!’ diye diisiinerek yoneticisine saygi duymaz.

Yonetici ise, insanlara giiler yu/ .—.6sterdigi takdirde basina geleceklerden korkmaktadir.
Calisan insanlarin ters tavirlar icinde olmalarina oOfkelenir ve, ‘Bunlar kendilerini ne
saniyorlar? Kafam kizarsa hepisini kapmin 6niine koyarmm! Isleri olduguna
siikredeceklerine, homur homur homurdaniyorlar,” algilamasi igine girer. Her iki taraf da
ofkeli oldugu i¢in bu ortama OFKL ORTAMI adini1 veriyorum.

Huzur Ortam

Iletisim Matrisi’'nin 4 numaral gozii, hem bireyin hem de ortamin olumluda bulustugu yeri
belirtmekledir. Burada birey kendim, varolusun beg boyutunda 1 > ) ile belirtilen olumlu bir
ozbenlik degeri icinde gormekte ve ortamdaki diger kisiler tara—
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findan da ( + ) olarak, yani olumlu algilanmaktadir. Boyle bir is ortaminda yoneten calisana,
‘Sen varsin, dogalsin., degerlisin, giiclii ve giivenilirsin, sevilmeye layiksin/ mesajim verir.
Calisan bu mesaj1 ictenlikle kabul eder, ¢linkii gercekten kendisinin, ‘var olduguna, dogal,
degerli, giiclii ve giivenilir, sevilmeye layik olduguna’ inanir. Aym1 zamanda yoOneticisini de
kendisi gibi degerli goriir. Iler iki taraf da higbir zorlama olmadan birbirine dogal olarak
saygil1 ve yardimcidir. Herkes birbirinin hizmetindedir. Bu ortamda en belirgin duygu huzur
oldugu icin, Iletisim Matrisi'nin 4 numaral géziine HUZUR ORTAMI adin1 veriyorum.
Ortam ve Stres

Dikkat ederseniz 2 ve 3 numaral gozler ‘uyumsuz’ gozlerdir, ¢linkii isaretler birbirini
tutmamaktadir. Ote yandan, 1 ve 4 numaral gozler ‘uyumlu’ gozlerdir, ciinkii isaretler
birbirini tatmaktadir. Uyumsuz gozlerde kisileraras: iligkilerde siirtlisme fazladir, bu
nedenle bu ortamlar stirekli streslidir. Bu ortamlar uzun siire boyle kalamazlar, isaretlerden
biri yoniinde, genellikle gucu elinde bulunduranin istegi dogrultusunda, degisirler.

Ornegln Ilet1§1m Matrisimin (-)( + ) isaretleri olan 2 numarali goziindeki HAYAL
KIRIKLIGI ORTAMI yoneticisini diisiiniin. Calisan korku () ile yonetilmek ister ve
kendine adam muamelesi yapan ( + ) yOneticiyi zayif goriir. Adam muamelesi yapan
yonetici nedeniyle isyerinde disiplin bozulur, tiretim diiser, kaytarmalar artar ve isyeri zarar
etmeye baglar. Durum bu .sekilde devam edemez.

Yonetici, kendi kisisel olgunlugu, gelecekle ilgili vizyonu, elindeki olanaklar, is sahibinden
aldig1 destek, piyasa konjonktiirii ve bagka etkenler cercevesinde kendine yeni bir yon
belirler. Bu yon KORKU ORTAMIna gidis yoniinde olabilecegi gibi HUZUK ORTAMI'na
gidis yoniinde de olabilir

Peki bu nasil gerceklesir?

IL.ETISIM MATRISI
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Kotiiye Gitmek Kolay, Iyiye Gitmek Gayret Ister

KORKU ORTAMTI'na gitmeye karar veren yonetici, bu kararin1 hemen uygulayabilir. Biitiin
yapacagl, suratin1 asmak ve calisanlara ‘hayvan’ muamelesi yapmaya baslamaktir. Bu da pek
hazirlik isteyen, strateji gelistirmeyi gerektiren bir konu degildir.

Disiplinsizlik yapan bir ¢alisana, yoneticinin, “Gel lan buraya, it oglu it! Nedir senin bu
yaptigin lan, pezevenk! Cagirin muhasebeciyi, kessin bu itin iligkisini! Kim bdyle itlik
yaparsa hemen kapinin oniine koyacagim. Sizlere adam muamelesi yaptik, anlamadiniz
itler; simdi it muamelesi yapacagim. Sikiyorsa kay—tarin!” dedigini diisiinelim.

Boyle bir tavir icinde is ortami, Matris’in 2 numarali goziinden 1 numarali goziine gecer ve
KORKU ORTAMI uygulamasi baglar.

Simdi de yoOneticinin, duygusal olgunluga erismis, vizyon sahibi biri olarak HUZUR
ORTAMI'na ge¢cmeye karar verdigini diisiinelim. Bu karan verdikten sonra hemen HUZUR
ORTAMI'na gecebilir miy Mimkin degil! Deneyimlerim cercevesinde su tahminde
bulunabilirim: Is sahibinin ve yonetim kurulunun yiizde yiiz destegim almig giiclii bir
yonetici, iki bin kisilik bir kurulusu ancak yedi veya sekiz yilda HUZUR ORTAMI'na
tastyabilir. Bu da ancak c¢ok dikkatli ve stratejik bir insan kaynaklan ve egitim politikasi
giitmekle olabilir.

Bakin korku ortamina gecis hemen gerceklesebildigi halde, huzur ortamina gecis zaman,
planlama ve kaynak gerektirmektedir. Tabii en Oneiv.lisi, boyle bir gecisin, is sahibi
tarafindan ylizde y iz desteklenmesi gerekir. Boyle bir destegi de ancak kisa vadeli degil,
uzun. \ adeli kazanglar1 gorebilen, vizyoner bir is sahibi verebilir f-".6v ie vi/voner is
sahiplerine, hem iilkemizde hem de diinyada az rascianir.

Bir de Iletisim Matrisi’'nin (+)(—) olan 3 numarali goziinii diisiiniin. Bu ortamda calisan,
kendisine saygii(_+|) duyulmasini
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ve adam muamelesi yapilmasini ister. Kendine hayvan muamelesi yapan (-) yoneticiye
kizar. Isyerinde gerginlik artar, disiplin sopa zoruyla saglanmaya calisilir, iiretim diiser,
sorunlar biiyiir ve igyeri zarar etmeye baslar. Durum bu sekilde devam edemez.

Bu ortamda yonetici giiclii oldugu ‘.¢in, calisan ancak pasif diren¢ gosterebilir ve bir siire
sonra kendine yeni bir is bularak ¢ikar. Kendine giiveni gelismis, 6zbenligi giiclii insanlar
saghksiz ortamlarda uzun siire kalamazlar; sirket kendine en biiyiik yarm1 saglayacak bu
insanlarn kaybetmeye baslar. Geriye kalanlar da, ‘Emekliligim yakin, kopriiyii gecinceye
kadar ayiya day1 diyeyim/ diislincesi icinde iclerine kapanirlar. Sonug olarak cfkeliler gider,
korkaklar kalir ve is ortam1 KORKU ORTAMI haline gelir.

Ama, bu sirkette yoneticiden daha giiclii, isin sahibi veya yonetim kurulu bagkani gibi iist
diizeyde biri sirketin gelecegini iyi gormedigi icin HUZUR ORTAMI'na ge¢cmeyi isteyebilir.
O zaman daha once soziinii ettigimiz cok dikkatli ve stratejik insan kaynaklar1 ve egitim
politikas1 uygulamasina ge¢cmek gerekir. Tabii ilk adim, isyerini korku anlayisiyla yoneten
kisiyi egitmek olmahdir.

Aslinda iki kalic1 durum bulunmaktadir: 1) KORKU ORTAMI, 2) HUZUR ORTAMI. Bu iki
farkl ortam, iki farkli diinya goriisiinii yansitmaktadir. Korku ortam, kisilerin giiclinii esas
alarak, giicliiniin gii¢siizii korkuttugu, ezdigi bir yasam tarzi olusturur. Huzur ortaminda ise
gercege saygl, hakkaniyet, kisisel biitiinliik, hizmet ve sevgi gibi insan iligkilerine yon veren
temel degerler vardir; herkesin bu temel degerlere uydugu bir yasam tarzi hakimdir.
Giicluniin gligsiizii ezdigi, kullandig1 diinya anlayisina KORKU KULTURU adini veriyorum.
Temel degerlerin paylasildig1 yasama yon veren ise DEGERLER KULTURU djiir.

Simdi bu iki kiiltiirti biraz yakindan taniyalim. , . :

19

Iki Yasam Felsefesi: Korku Kiiltiirii ve Degerler Kiiltiirii

O, topraktan 6grenip

kitapsiz bilendir. Hoca Nasreddin gibi aglayan

Bayburtlu Zihni gibi giilendir. Ferhattir, Keremdir ve Keloglandir... Yol goriiniir onun garip
serine, analar, babalar umudu keser, kahpe felek ona eder oyunu. Carsambay: sel alir, bir
yar sever, el alir, kanadi kirihir

collerde kalir, 6lmeden mezara koyarlar onu...

NAZIM HIKMET*

Bu boliime, ii¢ gozlemimi ve bu gozlemlerin diisiindiirdiiklerini paylasarak baslamak
istiyorum.

~” Yiizyil Tiirk Siiri Antolojisi (s. 113—4), Bilgi Yayinevi,
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GOZLEM 1

Istanbul’da Atatiirk Hava Limani yenilenmeden Onceydi; hatirladigim kadariyla aylardan
ekimdi ve Adana’va gitmek iizere bir 0gleden sonra i¢ hatlar terminalindeydim. Erkekler
tuvaletine gittim. Kalkma zamani yaklasan ucaklarin anons—ianyla yolcular ¢ikis kapilauna
yonlendiriliyordu, havaalani ve tuvalet kalabalikti. Tuvalette iki lavabo vardi ve yolcular
ellerini yikamak icin bir kuyruk olusturmuslardi. Kapiva yakin ilk lavaboda, iriyari, 1,90
boylarinda ve 100 kilo civarinda bir yolcu aynada saglarim diizeltiyordu. Kirk yaslarinda
goriinen bu kisinin saglar1 oldukca seyreklesmis ve alni acilmist1 ama, saclarim diizeltmek
icin aynanin karsisinda, kalabaliga ragmen, uzun siire kalmakta higbir sakinca gormedi.

Bu iriyar1 adam sacini diizeltmeye basladiktan sonra, diger lavabodaki siranin 6niinde yer
alan bir Japon, kuyrugun uzunlugunun farkinda olan birinin cabukluguyla, elini yikayarak
arkasindaki kisiye basiyla ve bedeniyle tipik Japon selamini verip lavabodan ¢ekildi. Onu
takip eden tlic—dort Kkisi, birbiri pesi sira ellerini yikayip gittiler. Siradakiler, gergin fakat
saygil bir sessizlik icinde beklediler; aynada sacma bu kadar 6zen gosteren bu kisinin
kendilerine saygisizlik ettigini diistindiiklerini yiizlerinden anlamak zor degildi.
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Insan davramslarimi gézlemlemeyi ve yorumlamay: kendine meslek secmis biri olarak, ‘Bu
adam neden siradaki insanlarin zamanina duyarli davranmiyor?’ diye diisiinmeye basladim,;
aklima birgok olasilik geldi:

a Sac1 dokiilmeye baslayanlar saglarina daha mi1 ¢ok 6/.en gosteriyorlar? Belki de goriintisii
onemseyen biriyle karsilagsmak iizere oldugu icin kaygiliyd: ve bu nedenle ktiyruk—ta!—.:i<—
n jark etmedi. Kaygisi, sirada bekleyen insanlarin da ...li“rin— sikamadi gerektigini
algilamasini onlemis olabilirdi. ‘| .v..v.u | m”anlai’arasinda olmalna karsin Japon, sirada
bek-leveuU’tv duyarli olabilmisti.

“1iii.amdiigum bir diger olasilik, onun. iri, giiclii ve

KORKU KULTURU VE DEGERLER KULTURU
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kuvvetli oldugu icin, kendisine kolay kolay laf soyleyecek kimse ¢ikmayagmi bilmenin
rahathg icinde, ‘keyfince’ zamanim geciriyor olmasiydi. Bu olasihigin ilkinden fark: su idi:
ilkinde diger kisilerin gereksinmelerini algiiayamama so6z konusuyken, bu olasilikta
algilamasina ragmen, ‘Nasil olsa kimse sesini c¢ikarmaya cesaret edemez!” diisiincesi
hakimdi, c— Baska bir olasilik ise, bu kisinin, kuyruktakilerin farkinda olmasina ragmen
higbirini tanimiyor olusudur. Tamidik bildik olmayan insana saygili davranmanin da
toplumda ‘zayif, ‘saf, ‘keriz’ gibi algilanacag1 bilincindeydi— Yani tamidik bildik olmayan
insanlara deger vermek alisilagelmis bir davranis olmadigr i¢in, tanimadig1 kimselere,
birbirine yabanci olanlarin muamelesini yapiyordu.

Aklima bir soru geldi: Calistig1 sirketin genel miidiirii —daha dogrusu kendinden daha giicli
biri— kuyrukta olsayd1 acaba onun farkina varip ona lavabodaki yerini verir miydi? Igimden
gelen yamit, “Kesinlikle evet!” idi.

GOZLEM 2

Yirmi dairesi olan bir apartmanin toplantisina katildim. “Binanin depreme dayanikli olup
olmadigim aragtiralim,” diyenlerle, “Geregi yok; bosu bosuna para harcamayalim!” diyenler
arasindan cogunlugu belirlemek, bir karar vermek icin yapilan bir toplantiydi. Aksam saat
20’de baslamasi gereken toplanti 20:30°da yirmi kisiden on birinin katihmiyla basladi.
Herkesin ayn1 anda konustugu, kimsenin kimseyi dinlemedigi bu toplantinin sonucunda
higbir karar alinamadi ve katilanlar toplantidan daha da kizgin olarak ayrildilar.

Aklimdaki soru suydu: “Hangi durumda bu kisiler birbirlerini dinlerler ve sirayla soz alarak
konusurlar?”

Bircok olasihigr gozden gecirdikten sonra geldigim sonuc¢ su oldu: Toplantiya katilan
herkesin otorite olarak kabul ettigi, gliciinden korktugu biri toplantiy1 yonetseydi, herkes
s1—
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rasiyla soz alir ve yonetenin goziiniin i¢ine bakarak ‘saygili bir bigcimde’ konusur ve dinlerdi.
GOZLEM 3

Sishane’den Karakoy’e inen yolun basina, ‘durmak yasaktir’ ve ‘park edilemez’ anlamina
gelen uluslararasi trafik isareti konulmus ve altina da biiyiik kalin harflerle ‘YOL BOYUNCA’
yazilmis. Ancak bu trafik isareti ve altindaki yaz1 Bankalar Caddesi boyunca konulmus
olmasina ragmen, yol boyunca arabalar park etmisti.

Tabii benim sorum, “Ne zaman bu trafik isaretinin bir anlami olur ve bu arabalar buraya
park edemez?” oldu. Yamtini biliyordum: Bir polis arabasi gelip teker teker bu arabalar
cektirmeye basladig1 zaman, bu trafik isaretinin bir anlami olur ve bu arabalar buraya park
edemezdi. Yani, giiciinden korkulacak biri ¢cevrede olmadikga, bu trafik isaretlerinin kendi
basina bir anlami bulunmamaktayd.

Yukarida verdigim her ii¢ gozlemin ortak yani, ortamda korkulacak bir giic olmadikc¢a
insanlarin ve kurallarin hesaba alinmadigidir. Ortamda korku varsa, bu korkunun
kaynagina ‘saygi’ duyulur. Eger ortamda korku yoksa o zaman kisilerin’ insan olarak degeri
yoktur, kurallara uymak zorunlugu duyulmaz.

Bu diinya goriisii, yasama bakis tarzi, sokaktaki insanla paylasilan bir algilama zemini
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olusturur. Bu algilama zemini, insanin 6ziinii, onurunu, tekligini 6nemsemez; bu zeminin
onemsedigi en onemli faktor giictiir. Bu bir kiiltlirdiir ve tilkemizdeki insanlar bu kiiltiiriin
icinde yogrulmuslardir. Ne var ki, nasil kus havanin, balk suyun farkinda degildir,
insanimiz da bu kiiltiiriin yasamimiza yon verdiginin bilincinde degildir.

Korku kiiltiiriiniin bir algilama zemini oldugunu soyliiyorum; bunun ne demek oldugunu
iyice kavrayabilmek icin, kitabin basinda soziinii ettigimiz algillama siirecinde zeminin
islevi—
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ni yeniden hatirlamamiz gerekir. Ne demistik? Zemin algilamayi, algilama davranisi,
davranis da kendine 6zgii sonucu yaratir.

Korku Kkiiltiirti, belirli tiirden bir yasam tarzi, bir yasam felsefesidir. Korku Kkiiltiiri
insanlarin 0Oziine 6nem vermez; bu zeminde sosyal maskeler, mevkiler ve maddiyat
onemlidir.

Degerler kiiltiiriinde insanin 6zii Onemlidir; tiim yasam siireci, 0zgiin yasama katkis1
oraninda anlam bulur.

Gordiigiim kadariyla aydinlarimiz, heniiz bu iki kiiltiirii tartismaya baslamamislar; ne var
ki, kanimca Tiirk toplumunun en can alic1 sorunu budur.

Gelecek boliimde sevgi konusunu ele alarak bu iki kiiltiirii karsilastirmak istiyorum.
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20

Sevgi Yasamdir

Sevgileri yarinlara biraktiniz Cekingen, tutuk, saygili. Biitiin yakinlariniz Sizi yanlis tanidi.
Bitmeyen isler yiiziinden

(Siz boyle olsun istemezdiniz)

Bir bakis bile yeterken anlatmaya her seyi

Kalbinizi dolduran duygular

Kalbinizde kalda.

BEHCET NECATIGIL*

Yolda gordiigliniiz siradan vatandasa su durumlar1 anlatin ve arkasindan verilen sorulan
sorun:

Durum 1: Adam kamyon soforliigii yaparak hayatini1 kazaniyor. Karisinin oglan cocugu
dogurmasindan memnun, arkadaglarma soyle diyor: “Oglumu makine miihendisi
yapacagim; ben okuyamadim o okusun, benim gibi sikinti ¢cekmesin. Gerekirse ceketimi
satacagim yine de onu okutup makine miihendisi yapacagim.”

Soru 1: Bu kami/on soforii oglunu seviyor mu?

* Soysal, IThamy, 2ii. Yiizyil Tiirk Siiri Antolojisi (s. 277), Bilgi Yaymevi; Ankara, 1994.
Durum 2: Anne kizinin tabagina dort kofte koyuyor ve kizma bu kofteleri bitirmesini
soyliiyor. Ne var ki kiz, iki kofte yedikten sonra, “Anne ben doydum, diger iki kofteyi
yiyemeyecegim,” diyor. Anne, “Hayir doymadin, koftelerini hepsini bitireceksin; senin
zayiflay1p hasta olmani istemiyorum. Dort kofteyi de yiyeceksin/’ diyor.

Soru 2: Bu anne kizini seviyor mu?

Durum 3: Biiyiik bir kentte calisan ogullarinin evlenme vaktinin geldigini diisiinen anne ve
baba, onun icin kendi koylerinde kiz aramaya bashyorlar ve nihayet ‘miinasip’ bir kiz
buluyorlar. Kiz1 isteyip aile arasinda s6z keserek nikah icin oglam cagiriyorlar. Oglan koye
gelip kiz1 goriince kani kaynamiyor. Annesine, “Ana, ben bu kiz1 istemem!” diyor. Anasi da,
“Oglum senin kismetin buymus; baban soz kesti; bu kizla evlenmezsen kimsenin yiiziine
bakamaz, aha su agaca kendini asar!” diye yanit veriyor. Oglan da boynunu biikiip,
gonliiniin istemedigi kizla evleniyor.

Soru 3: Anne ve baba ogullarim seviyor mu?

Durum 4: ivlahallenin en giizel kizma vurulan bickin delikanh kiza haber gonderiyor: “Ya
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benim olacaksin ya kara topragin!” Soru 4: Bickin delikanlh kiz1 seviyor muy

Sokaga cikip karsilagtigimiz insanlara sorsak, ¢cogu, bu sorularin her birine, “Evet!” yanitim
verecektir.

Peki sizin yanitiniz no oldu? Siz hangilerine “evet” hangilerine “hayir” dediniz?

Simdi akliniza ilk gelen, “Peki, hangi yanit verilseydi dogru olurdu7” sorusu olmustur.

Gelin beraberce bir gozden gegcirelim.

Kamyon Soforti Oglunu Seviyor mu?

Kamyon soluru oglunun makine miihendisi olmasini istiyor. Ni¢in? Onun kendisinin ¢ektigi
sikmlilan ¢cekmesini istemedigi
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icin. Cocugunun sikint1 cekmemesini nicin istiyor? Cocugunu sevdigi icin.

Peki agagidaki gelismeler olursa ne olur?

« Cocuk biiyiiylince okula gitmek istemedi; 6rnegin, pazarci—

lik yapan bir esnaf olmak istedi.

+ Okula gitmek istedi; fakat makine miihendisligi yerine baska bir bolumu segti; 6rnegin
felsefe boliimiinti secerek meslek olarak felsefeyle ugrasmayi tercih etti.

Bu durumlarda babanin alacag tavir ne olacak?

Makine miihendisi olmak iyi para kazanmanin sadece bir yo—luysa ve babanin goziinde
egitimin para kazanmanin 6tesinde baska bir degeri yoksa, o zaman ¢ocuk esnafliktan veya
felsefeden para kazanabilecegini kanitlarsa itiraz etmez. Oglunun bu ugraslardan iyi para
kazanamayacagim diistiniirse itiraz eder.

Oglunun makine miihendisi olmasini, baba kendine 0zgii kisisel nedenlerden dolay
isteyebilir. Ornegin, ilkokul arkadas1 makine miihendisi olmus ve kiiciikken kendisinin goz
koydugu kizla evlenmis olabilir. Kendisinin yasadigi bu ezikligi oglunun yasamamasini,
oglunun makine miihendisi olmasiyla 6zdeslestirmis olabilir.

Bir’bagka olasilik, calistig1 sirketin yoneticisi makine miithendisi oldugu i¢in baba, ‘saygin ve
giiclli insan olmanin yolu’ olarak makine miihendisligini gormiis olabilir.

Bunun gibi daha bircok neden sayilabilir. Oglunu makine miihendisi gormek istemesinin
arkasinda babanmin kendine o0zgli bu tiir nedenleri varsa, makine miihendisligi para
kazanmanin Gtesinde bir anlim tasimaya baslar ve baba cocugunun bagka bir meslegi
secmesine riza gostermez. Cocugun makine miihendisi olmasi artik cocugun yasamini asan,
babanin yasaminin bir yoniine hizmet, eden bir islev yiiklenmistir. Ne va1 ki, baba, oglunun
makine miihendisi olmasiyla ilgili isteginin nereden kaynaklandiginin bilmemde
olmayabilir.

i

Baba, ister egitimi para kazanmanin bir araci olarak gorsiin, ister kendine 6zgii kisisel
nedenlerden dolay1 oglunun makine miihendisi olmasini istesin, benim, bu tiir diisiinen
babalarin sevgi anlayisiyla sorunum var.

Once egitimi para kazanma araci olarak goren baba yaklasimini ele alahm.

Egitimi para kazanmanin araci olmanin otesinde goremeyen baba, yasamin amacini para
kazanmak olarak gormeye yatkindir. Bu 6yle bir zincir ki, bu zincirin sonunda sadece egitim
bir ara¢c olmuyor, yasamin kendisi bir ara¢ oluyor: insan para kazanmak igin yasar/
mesajini, cocuk, boyle bir ailede erken yasta almaya basliyor.

Diger yandan, baba kendine 0zgii nedenlerden dolayr cocugunun makine miihendisi
olmasim istediginde ise cocuga su mesaji vermeye bashyor: ‘Sem bu diinyada benim
beklentilerimi gergeklestirmek igin varsin!’

Goriildigi gibi, her iki halde de ¢ocugun kendi 6zii onurlan—dirilmamaktadir. Halbuki
sevgi, bir insanin olabileceginin eti iyisini olmasina, gelismesine olanak saglamaya kemlini
adamaktir. Babanin bilinci bdyle bir sevgi anlayisindan uzaktir. Toplumumuzdaki birgok
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insan da, babanin bilincinin gercek sevgiden yoksun oldugunu kavramakta yetersiz
kalmakladir.

Bu baba, gercek sevgi bilincine erismis biri olsaydi nasil konusurdu?

Diger ornekleri de irdeledikten sonra bu sorunun yanitina donecegim.

Anne Kizim1 Seviyor mu?

Anne, ki/mun koftelerinin tamamim yemesini istiyor; nicin? Onun zayiflayip hasta
olmamasi i¢in, saglikh bir ¢ocuk olmasi igin.

Cocugunun saglikl olmasini nigin istiyor? Cocugunu sevdigi icin.
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Peki cocuk neden diger iki kofteyi yemek istemiyor?

Doydugu icin.

Ama anne, ¢cocuga, doyup doymadigina karar verme sorumlulugunu vermiyor. Nigin?

Ciinkii cocugunun, doydugunu anlayacak bir yetiye sahip olduguna inanmiyor. Ayrica liitfen
hatirlayin, varolusun bes boyutunda anne farkina varmadan ¢ocuguna, ‘Sende bir bozukluk
var, ve ‘Sen yetersiz, giicsliz ve giivenilmezsin!’ mesajlarin) veriyor.

Burada ilging bir durum ortaya cikiyor: Bu anne, evdeki kedinin doyup doymadigim
bilebilecek bir yetiye sahip olduguna inanir. Yani kediyi, ‘Sen doyup doymadigini bilmezsin,
haydi ye!’ diye zorlamaz.

Demek ki evdeki kedi bu ¢ocuktan daha ‘donamiml’’ (eger isterseniz donamimli yerine
‘vetenekli’ veya ‘akilly’ gibi kelimeler de kullanabilirsiniz) goriiliiyor.

Peki neden toplumumuzda kizma, ‘Sen bir kediden daha az donanimlisin (akillisin veya
yeteneklisin!)’ mesajinm1 veren bir annenin sevgisinden siiphe edilmez?

Ciinki, benim toplumumda, “Sen doyup doymadigini bilmezsin, haydi ye!” diyen annenin
bu so6ziiniin altinda neler yattigini anlayabilecek bilissel donanima, bircok kimse maalesef
sahip degildir. Bizdeki donanim, ‘cocuk degil, anne, evladinin ne yapip yapamayacagim
bilir!’ yargisina gotiirtir.

Peki bu cocuk ne yapmali ki yiyecek konusunda kedi kadar akilh oldugunu annesine
kanitlayabilsin?

Yapabilecegi hicbir sey yok. Cocuk kaderinin kurbani olmus durumdadir ve bu kafesten
ctkmas1 miimkiin degildir. Ne demek kaderinin kurbani olmas1?

Insan bedeninin uasii ¢calistigmi bilmeyen bir anneye sahip olma kaderidir, soziinii ettigim.
Gercek sudur ki, insan viicudu, miithis bir donanmighk icin de calisir; boylece insan ag
oldugunu, yorgun oldugunu, susuz veya uykusuz oldugunu dogrudan bilir. Ayrica
doydugunu, ye—
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teri kadar dinlendigini, yeteri kadar uyudugunu veya yeteri kadar su ictigini de dogrudan
anlayabilir. “Actim ama doydum,” diyen bir yetigkine, “Nereden biliyorsun doydugunu, nasil
Olctiin?” diye sorarsaniz, aklinizdan bir zorunuz oldugunu diisiiniir.

Aklmizdan bir zorunuz oldugunu diislinilir c¢iinkii, her insamin a¢ veya tok oldugunun
dogrudan farkinda oldugu, bilinen bir gercektir.

Bu cocuk annesinin tutumunu sorgusuz sualsiz kabul ettigi zaman, annesine bagiml bir
insan olarak yetisecektir; “Anne su iceyim mi?”, “Anne benim karmim acikti mi1?” gibi ilk
bakista cok tuhaf goriinen tutumlardan baslayarak daha sonra, “Anne hangi meslegi, esi,
evi, kitab1 seceyim?”’e kadar varan, sosyal yasamda sik sik gordiigiimiiz tutumlara kadar
gidecektir.

Cocugunu gercekten seven anne, cocugunun kendisine bu kadar bagimli olmasini neden
istesin ki?

Birisinin kendine bagimlhi olmasin isteyen kisi, bu bagimliligi kendine 6zgii nedenlerden
dolay1 ister. Yani anne, cocuga 6zgii nedenlerden dolay1 degil, kendine 6zgii nedenlerden
dolay1 ¢cocugunun kendisine bagimli olmasin istemektedir.

'”
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Her anne ic¢in bu nedenler degisik olabilir; kimi kendi ¢ocuklugundan gelen bagimlhlik
aligkanligini, kimi varolusunun anlamsizhigini, kimi de kocasiyla iliskisinden dogan
mutsuzlugu doldurma cabasindadir. Ama, bu nedenlerin hicbiri iliskiye, cocugu sevmeye
doniik bir biling getirmez.

Anne kendine 6zgii nedenlerle cocugu bagimh kilmaya giristiginde, ¢ocugun kendi ozt
onurlandirilmamaktadir. Halbuki sevgi, bir insanmin olabileceginin en iyisi olmasina,
gelismesine —olanak saglamaya kendini adamaktir. Annenin bilinci boyle bir sevgi
anlayisindan uzaktir. Toplumumuzdaki bircok insan da, annenin bilincinin gercek sevgiden
yoksun oldugunu kavramakta yetersiz kalmaktadir.

Bu anne gergek sevgi bilincine erigmis biri olsaydi nasil konusurdu?

idn
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Diger ornekleri de irdeledikten sonra bu sorunun yanitina donecegiz.

Anne ve Baba Ogullarim Seviyor mu?

Anne ve baba ogullarinin evlenme vaktinin geldiginin farkindalar ve bunu umursuyorlar.
Neden? “Ciinkii ogullarina deger veriyorlar, onu seviyorlar,” akla gelen bircok yanittan biri
olabilir. Kiz1 istemeleri, s6z kesmeleri de ayni1 yanitin geregi olarak diisiiniilebilir.

Peki oglan neden kizla evlenmek istemiyor? Kani kaynamadig: i¢in.

Ama, kimi isterse onunla evlenmeye karar verme yetkisini anne ve baba oglana vermiyor!
Nicin?

Ciinkii ogullarinin ‘evlilik i¢in miinasip kisiyi se¢me yetisi’'ne sahip olduguna inanmiyorlar.

. Oglan ilging bir secimle kars1 karsiya; ya babasi kendini asacak ya da istemedigi kizla
evlenecek.

Babasinin kendini asmasini oglan goze alsa, acaba istedigi kiz1 kdyde ona verirler mi? Hig
sanmiyorum.

Yani oglanin pek bir segenegi kalmamis durumda; su veya bu, hangi secenek icinde hareket
ederse etsin, yine kendi istegine ulasacag: bir olanak yaratamuiyor.

Netice olarak, anne ve baba, verdikleri kararla ogullarinin omriiniin geri kalan kismini
istedigi gibi gecirmesini olanaksiz kilmis bulunuyorlar.

Peki neden toplumumuzda, ‘oglunun omriiniin geri kalan kismim istedigi gibi gecirmesini
olanaksiz kilmig’ bir anne ve babanin sevgisinden bircok kimse siiphe etmez?

Bunun nedeni, bireyin kendi yasamindan kendisinin sorumlu olmasi gerektiginin
bilinmemesidir.

Peki bu oglan ne yapmali ki, evlenme konusunda dogru karar1 verebilecek yetenekte
oldugunu annesine ve babasina kanitlayabilsin?

Annesinden ve babasindan bagimsizligim1 ilan edip kendi basinin caresine bakmanin
otesinde bu oglan evladinin yapabilecegi hicbir sey yoktur. Koyde yetismis bir delikanlinin
tlimiiyle bagimsizligini ilan etmesi, hi¢ dag gormemis birinin Everest’in tepesine ¢ikmak icin
hayatini yeniden planlamasina benzer. Oglan ¢ocugu kaderinin kafesindedir ve bu kafesten
¢ikmasi olaganiistii bir farkmdalik ve destek gerektirir.

Bir sarki hatirliyorum, cocuklugumda sik stk duyardim, “Bu ne sevgi ah, bu ne 1stirap!” diye
sozleri vardi, simdi o sozleri diisiiniiyorum. Soziinii ettigimiz Oyle bir ‘sevgi’ ki, karsidakini
mutlaka kendine bagimh kiliyor ve onun insan olarak bagimsizligini elinden aliyor.

Kisi, kendine 0zgii nedenlerden dolay1 karsidakinin kendisine bagimli olmasim ister.
Soziini ettigimiz bu olayda anne ve baba, kendilerine, topluma ve kiiltiire 6zgii nedenlerden
dolay1 ¢ocuklarinin bagimh olmasini istiyor.

Anne ve baba, kendilerine 6zgili nedenlerle cocugu bagimh kilmaya giristiginde, onun 0zii
onurlandirilmamaktadir. Oziin onurlandirilmadig: yerde sevgi yoktur.

Toplumumuzdaki bircok kisinin bilinci, onurlandirici bir sevgi anlayisindan uzaktir; o
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nedenle, bu ana ve babanmin yaptiklarinin, ¢ocuk ig¢in ne denli olumsuz bir gelecek
yarattiginin bircok kisi farkinda degildir.

Bu anne ve baba, gercek sevgi bilincine erismis insanlar olsalardi nasil konusur, nasil
davranirlardi?

Bir ornek daha irdeledikten sonra bu sorunun yanitina donecegiz.

Bickin Delikanh Kiz1 Seviyor mu?

Delikanh asik oldugunun farkinda. Nasil m1? Siz susuzlugunuzun, aghgimizin nasil farkinda
iseniz, o da asik oldugunun oOyle farkinda.

Muhtemelen siirekli kafas1 o kizla mesgul; onu 6zliiyor, yii—
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zlinli gormek istiyor ona dokunmak, onu kucaklamak hayali, siirekli kafasinda.

Ve biitiin bu duygularin kanitladig: seyi o biliyor: “Ben bu kizi seviyorum!”

Peki bir delikanlh bir kiz1 severse ne olur? Eger gercekten bu kiza gonliinii vermisse, o kiza
ilgi duyan bagkalar1 varsa onlara mesajin1 gonderir: “Hop hop asilmayalim, yengeniz olur!”
Daha sonra, “Benim goz koydugum kiza asilani deserim!” ve benzeri tehditler, uyanlar
etrafa yayilir.

Gercekten de kigiler o kiza ‘asilmayr’ goze alamazlar. Ve delikanli o zaman mesajini asil
hedefe yollar: “Ya benim olacaksin ya kara topragin!”

Peki kendisi bu kiz ugruna 6lmeye hazir m1? Evet! Bu delikanh sevdigi kiz ugruna 6lmeye
hazir! Hem 6lmeye hazir hem de oldiirmeye! Eger kiz tiim uyarilan duymayip baska birine
‘giderse’ onu gercekten kara topraga gomer. Kiz kendi istegi disinda zorla baska birine
‘verilirse’ o zaman verenlerin basi belaya girebilir. Bickin delikanh kararim1 vermistir: “Onu
baskasina yar etmem!”

Tabii burada apacik goziiken odur ki, bu bickin delikanli, kizin kendisine ilgi duyup
duymamasina pek aldiris etmemektedir; karar1 verecek olan kaz degil, kendisidir. Bir bagka
deyisle, oglanin sevmesi kizin kaderini tayin etmede gerekli ve yeterli nedendir; kiza soz
diismemektedir.

Peki neden toplumumuzda, ‘kizin, 6mriiniin geri kalan kismini istedigi gibi gecirmesini
olanaksiz kilmig’ bir delikanlinin sevgisinden bircok kimse sliphe etmez?

Bunun iki nedeni var. Birincisi, bir gen¢ kizm kendi istekleri cercevesinde bir yasam
olusturmasi ve kendi sevdigi insani se¢gme iradesini gostermesi bu toplumun genelinde pek
onemsenmez.

Bu yazdigim ciimle iistiinde diisiindiikce, ashnda yanlis sOyledigimi anladim; ashinda
onemseniyor, hem de bayagi 6nemseniyor. Benim soyle soylemem gerekirdi: Bir gen¢ kizm
kendi is—
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tekleri cercevesinde bir yasam olusturmasi ve kendi sevdigi insami secebilecegi iradeyi
gostermesi bu toplumun genelinde istenmez.

Nigin istenmiyor? Geng kizin kendi yasamina yon vermesi istenmiyor, ¢iinkii bu durumda
onun icin karar vermesi beklenen kisilerin gilicii yadsinmis olur. Bu gen¢ kizm icinde
yetistigi ortamda, birincisi gen¢ olmak, ikincisi disi olmak, giicsiiz olmak icin yeterli iki
nedendir; kizin icinde yetistigi bu kiiltiiriin tiim yasam felsefesi giic iligkileri {istiine
kuruldugu igin, gii¢siiziin kendi yasamini yonetme hakki yoktur.

Delikanlinin kiza olan sevgisinden siiphe etmemenin ikinci nedeni, sevginin ne demek
olduguyla ilgili, insanimizin bilincinin donanmamis olmasidir. ‘Kizm Omriiniin geri kalan
kismin istedigi gibi gecirmesini olanaksiz kilmis’ bir delikanlinin sevgisinden bir¢ok kimse
siiphe etmez, ¢linkii bunun sevgisizlik oldugunu anlayabilmek igin, bireylerin bilinclerinin
donanmis olmasi gerekir ve toplumumuzda bir¢ok kimse boyle bir donanima sahip degildir.
Bizdeki bilincin donanimi, ‘Oglan sevene kizi alir/ yargisina gotiiriir.

Dilerim Tanridan ki, sana acik kucaklar Bir daha kapanmadan kara toprakla dolsun; Kan

77



tiikiirsiin adin1 candan anan dudaklar, Sana benim goziimle bakan gozler kor olsun!

FARUK NAFIZ CAMLIBEL*

Bu genc kiz ne yapmal ki, yasamiyla ilgili olarak, kimi sevecegi konusunda karar verebilsin
ve bu karar, saygiyla karsilanip kabul edilsin.

Bagimsizhigim ilan edip kendi baginin ¢aresine bakrnanin/rfe—

* Ozkan, A.; Durbas, R., Cumhuriyetten Giintimiize Tiirkjfnri Antolojisi (s. 82.), Cilt 1, Boyut
Dosya Yayinlari, Istanbul, 19S”.

SEVGI YASAMDIR

167

166

ILETISIM DONAN- 4LARI

sinde, bu genc¢ kizin yapabilecegi hicr—r ?ey y ~>k. Tiirkiye’de geleneksel kiiltiir i¢inde
siradan bu1 Tiirk a1 esii.de yetismis bir gen¢ kizin tiimiiyle bagimsizliginm ilan etrru.vi, bir
onceki ornekte belirttigim gibi, hi¢c dag gormemis birinin Everest’in tepesine ¢ikmak icin
hayatim1 yeniden planlamasina benzer. Geng¢ kiz kaderinin kafesindedir ve bu kafesten
¢ikmas1 olaganiistii bir far—kindalik ve destek gerektirir. Bu kafesin kurallarindan biri,
yukarida da belirttigim gibi, gen¢ kizin bir birey olarak kendi yasamina yon
veremeyecegidir.

Yine bizim sarkiy1 hatirlayalim, “Bu ne sevgi ah, bu ne istirap!” Yine 6yle bir ‘sevgi’yle
karsilasiyoruz ki, karsidakini mutlaka kendine bagimh kiliyor ve onun insan olarak
bagimsizligin elinden aliyor.

Yine tekrar ediyorum, bence, toplumumuzdaki bir¢ok kisinin bilinci onurlu bir sevgi
anlayigsindan yoksundur. Bircok kisi, bu delikanlinin, sevdigi genc kiz i¢in ne kadar olumsuz
bir gelecek yarattiginin farkinda degildir.

Bu delikanl, gercek sevgi bilincine erigsmis biri olsaydi, acaba nasil konusur, nasil
davranirdi?

Simdi her bir olay1 yeniden hatirlayip bu sorularin yamitim degerler kiiltiirii icinde
irdeleyecegiz.

Insani Insan Kilan Sevgi

Irdeledigimiz orneklerde anlatilan sevgi, insan1 bir nesne, bir ara¢ olarak goren sevgiydi.
Seven sevileni kendi amaci ugruna kullanmaktaydi.

Kamyon soforliigli yaparak hayatimn kazanan babanin, “Oglumu makine miihendisi
yapacagim; ben okuyamadun o okusun, benim gibi sikinti ¢ekmesin. Gerekirse ceketimi
satarim, yine de onu okutup makine miihendisi yaparim,” dedigi ornegi irdelemis ve soyle
bir sonuca ulasmistik: “Sen bu diinyada benim beklentilerimi gerceklestirmek icin varsin.”
Bu durumda ¢ocugun kendi 6zii onurlandirilmamaktadir.

Daha sonra ilave etmistik; “Halbuki sevgi, bir insanin olabileceginin en iyisini olmasina,
gelismesine olanak saglamaya kendini adamaktir. Babanin bilinci boyle bir sevgi
anlayigsindan

uzaktir.”

Ve daha sonra sorumuzu yoneltmistik: Baba, degerler kiiltiirii icinde gercek sevgi bilincine
erigsmis biri olsaydi nasil konusurdu?

Baba, varolusun bes boyutunun bilincinde degerler kiiltiirii i¢cinde ogluna baksaydi,
cocugunun geliserek olabileceginin en iyisi olmasina kendini adadigim sozii ve davranigiyla
gosterirdi. “Elimden geleni yapip olanaklar cercevesinde oglumun gelismesi igin
ugrasacagim; ben gelisemedim ama ona bu olanaklar1 saglayacagim. Gerekirse ceketimi
satacagim ona gelisim olanaklar1 saglayacagim,” derdi. Bu sozleri ifade eden bilingte,
¢ocugunu tutsak alan, onun 6ziine saygisiz bir tavir yoktur; aksine ¢ocugun 6ziinii degerli
kilan, yticelten bir tavir vardir.

Kizinin tabagina dort kofte koyan ve ona bu kofteleri bitirmesini sdyleyen anneyi konu
etmistik, tki kofte yedikten sonra, “Anne ben doydum, diger iki kofteyi yiyemeyecegim,”
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diyen ki—” zina anne, “Hayir doymadin, koftelerinin hepsini bitireceksin; senin zayiflayip
hasta olmani istemiyorum,” diyordu.

Bu anne, degerler kiiltiirii icinde gercek sevgi bilincine erismis biri olsaydi, nasil konusur,
nasil davranirdi?

Anne gercek sevgi bilincinde olsaydi, kizinin saghgiyla onun oziine saygill bicimde
ilgilenirdi. Yemekte onun istedigi kadar yemesine olanak saglar, cocuk doydugunda, “Peki
tathm, doy—dunsa kalkabilirsin,” derdi. Dogal olarak, kizinin yemek aralarinda istedigi
zaman abur cubur yemesine firsat vermez, saglikli yeme bilinci olusturmak i¢in onunla
siirekli bir iletisim icinde olurdu. Yemek yemeyi kendi otoritesinin test edildigi bir alan
haline getirmekten kesinlikle kacinir, kiziyla, giiven gelistiren, onun 6ziine saygih bir iligki
kurmaya 6zen gosterirdi.

Ogullariin rizasim almadan onu istemedigi bir kizla evlendiren anne ve baba gercek sevgi
bilincine erismis kisiler olsalar—
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di, ogullariyla konusmadan kiz konusunda karar vermez, soz kesmez, onun secimine onem
vererek onun, gonliiniin istedigi bir kizla evlenmesine olanak saglarlardi.

Mahallenin en giizel kizma vurulup, “Ya benim olacaksin ya kara topragin!” diyen bickin
delikanh gercek sevgi bilincine erismis biri olsaydi, esas sevdigi seyin bu kizin cani, 6zii
oldugunu bilir ve sahiplenmek yerine onu sozleriyle, davramslariyla yiiceltme yollarim
arardi; onurlu bir beraberlik olusturmak i¢in ugrasirdi. Onun da mutlu olacagi, anlaml ve
coskulu bir gelecege kendini adadigim1 kamitlamaya girisirdi.

Insan onuru, degerler kiiltiiriinde en temel degerlerden biridir. Degerler kiiltiiriinde sevgi,
insan onurunu yticeltir, gelistirir.
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var ki, nasil kus havanin, balik suyun farkinda degildir, insanimiz da bu kiiltiiriin
yasamimiza yon verdiginin bilincinde degildir.

Korku kiiltiiriiniin yasamimiz1 yonettiginin bilincine varmadan, bunu fark etmeden can'm
degerini bilen, insan insana bir yasam olusturmak olanaksizdir.

1

Sorunun Temelinde Korku Kiiltiirtii Vardir

Korku kiiltiiriinde seven giiclii kisi, sevdigi kisinin sahibi gibi davranir.

Burada iistiinde durulmasi gereken en temel konu sudur: Seven kisi, yani bizim
ornegimizde oglunu makine miihendisi yapmak isteyen kamyon soforii, kizma dort kofte
yedirmek isteyen anne, ogullarini istemedigi bir kizla evlendirmek isteyen anababa ve kiza
haber gonderen bickin delikanli sahiplenme duygusu icinde olduklar1 halde, kendilerini
gercekten seven insanlar olarak diistinmektedirler. Onlarin, gercekten sevdiklerini
diistinmeleri sebepsiz degildir; belirli bir diinya goriisiiniin, yasama bakis tarzinin sonucu
olarak iligkilerini “sevgi” iligkisi olarak algilamaktadirlar.

Bu diinya goriisii, yasama bakis tarzi, sokaktaki insanla paylasilan bir algilama zemini
oldugu icin, sokaktaki insan da bu iligkileri sevgi iligkisi olarak goriir. Bu algilama zemini,
insanin Oziinii, onurunu, tekligini onemsemez; bu zeminin onemsedigi en 6nemli faktor
giictiir. Bu bir kiiltiirdiir ve ne yazik ki lilkemizdeki insanlar, bu kiiltiiriin icinde yogrularak
yetigsmislerdir. Ne

21 '

Aile igi Iligkilerdeki Biling

Durakta ii¢ kisi Adam kadin ve ¢cocuk

Adamin elleri ceplerinde Kadin ¢cocugun elini tutmus

Adam hiiziinli

Hiiziinlii sarkilar gibi hiiziinli

Kadin giizel

ey
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Giizel anilar gibi giizel

Cocuk

Giizel anilar gibi hiiziinlii

Giizel sarkilar gibi giizel

CEMAL SUREYA*

Korku ve degerler adim verdigim iki kiiltiirden soz ettim. Korku kiiltiirii insanlarin 6ziine
onem vermez; sosyal maskeye, mevkiye ve maddiyata onem verir. Degerler kiiltiirtinde ise
in—sanm 6zt 6nemlidir; her sey, 6zgiin yasama katkis1 oraninda anlam bulur.

Soysal, IThami, 20. Yiizyl Tiirk Siiri Antolojisi (s. 496), Bilgi Yayinevi, Ankara, 1994.
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Korku kiiltiirii iletisim ortamina, ‘kimin dedigi olacak’, degerler kiiltiiri ise, ‘dogru olanin
yapilmast’ bilincini getirir. Kiil—- « tiirden gelen bu bilincin tiirii, kisinin insan iligkilerini
algilamasini yonlendiren zemin islevini gortir.

Korku kiiltiirtinde bireyler birbirlerini taniyorlarsa, o ortamda kimin giiclii oldugunu
onceden bilirler; birbirlerini tanimiyorlar ise, kimin giiclii olacagi belirleninceye kadar bir
belirsizlik

donemi siirer.

Degerler kiiltiirtinde o ortamda dogru olanin ne oldugu heniiz belirlenmemis ise, o ortamda
dogru olanin belirlenmesi 6ncelik kazanir; ortamdaki vizyon ve bu vizyonun iistiine kurulu
degerler belirleninceye kadar belirsizlik siirer.

Kar1 Koca Iligkilerinde Biling

Amerika’da doktora o6grencisiyken bekdrdim ve goziimiin igine giilerek dogrudan bakan
tiniversiteli kizlardan hem hoslanir hem de ¢ekinirdim; ¢cekinmemin nedeni onlarin giiven
dolu, atilgan ve enerjik tavirlariydi. “Yemek yiyelim mi?” gibi bir soruya, hi¢ naz etmeden,
goziimiin icine bakarak, “Cok hosuma gider!” gibi yanit vermeleri beni korkuturdu. “Nasil
istersen”, “Olabilir”, “Bilmem hig¢ diisiinmedim,” gibi cekingen ve belirsiz yanitlar bana daha
‘kadmimst’ gelirdi. Bu algilamamdan dolay birgok giizel kizla yemek yemekten vazgectigimi
animsiyorum. Kadin ve erkek bir araya gelince ‘erkek baskin olur ve onun dedigi olur!” gibi o
zamanlar adim1 koyamadigim kuralin beni yonlendirdiginin bugiin farkindayim. Bu kuralin
kaynag1 korku kiiltiiriidiir ve bu kiiltiir, kar1 koca iligkilerini bastan bicimlendirmeye baslar.
‘Karmin goziinii ilk gece korkutmak’ gerektigini babalar, amcalar, agabeyler stirekli
soylerler. Okuyucularimin, bu tiir nasihatlerin degisik tiirlerini bildiginden eminim.

Bir keresinde, “Temiz Aile Temiz Gelecek” adli televizyon programima, stiidyoya beraber
geldigi arkadaslarinin, bilge bir kisi oldugunu soyledikleri, kasaba giyimli, 50 yaslarinda bir
bey
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konuk oldu. Konusmak i¢in firsat kolluyordu ve bir firsatin1 bularak oykiisiinii anlatt:
“Efendim, askerligini beraber yapmis olan kafadar iki koylii ayn1 zamanda evlenmisgler ve
biri sehre, 6biirii koye yerlestikten sonra, bir siire birbirlerini gérmemisler. Sehre yerlesen
bir firsatin1 bulmus, kdye gelmis ve arkadasinin evini ziyaret etmis; sofralar kurulmus,
yemekler yenmis, kahveler icilmis ve ev hamimi her seyi miikemmel yapmis. Misafir,
“Hanmimin ne kadar becerikliymis,” deyince, ev sahibi “Geldiginde hicbir sey bilmezdi, ilk
gece goziini korkuttum, her seyi hemen o6grendi,” yanitim1 vermis. “Ne yaptin, nasil
korkuttun goziinii?” diye sorunca, “ilk gece bir bahaneyle kediye kizdim ve tuttugum gibi
kedinin bacagini ayirdim, bir nara attim, ¢arptim duvara; kadin mirildaninca da, ‘Ceneni
kapatmazsan senin de bacagini boyle ayiririm!” dedim; o giin bugiindiir, kar1 goziimiin icine
bakiyor beni memnun etmeye calisiyor,” diye agiklamis.

“Sehirden gelen, ‘Ben de eve gidince, bir kedi bulup ayni yontemi uygulayayim oOyleyse/
deyince, koydeki, Tok, faydas1 olmaz; artik zamani gecti, sen onu ilk gece yapacaktin/
demis.”
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Bu bey oykiisiinii bitirince, once birkac kisi onu alkisladi; sonra stiidyodaki biiyiik bir
cogunluk alkiglamaya katildi. Biiyiik c¢ogunlugun bu alkislamaya bilingli katildigini
sanmiyorum; sanki bir refleks olarak ‘stiidyo ortamina uygun davrams alkislamaktir’
anlayisi icinde alkislamaya katildilar. Ne var ki sokaktaki siradan erkek vatandaslarin biiytik
bir cogunlugunun, ‘karimin goziinii ilk gece korkutmak gerekir’ inancina katilacagini
saniyorum.

Kadin nikahta erkegin ayagina basmak ister; bu davranisin altinda, ‘Benim dedigim olsun!’
istegi yatar,

‘Erkek ailenin reisidir’ ifadesi, ailede kimin dedigi olacak ko—
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nusunu acgikliga kavusturmaktadir. Korku kiiltiiriinde, ailede ‘kimin dedigi olacak’ konusu
acikliga kavusmadan, aile huzuru olmaz. Benim iginde biiyiidiigiim sosyal ortamda aile
huzurunun olmasi i¢in ‘kadinda olmasi gereken ii¢ korkudan soz edilirdi: 1— Allah korkusu,
2— baba korkusu, 3— koca korkusu.

Korku kiiltiiriinde aile kimin korkan, kimin korkutan oldugunu belirleyerek yasamina
baslarken, degerler kiiltiiriinde aile ‘dogru olan1 belirleyerek yasamina baslar. ‘Dogru olan’,
paylasilan degerlerdir. Bu degerler aile yasaminin temellerini olusturacak ye pusula gibi kar1
ve kocanin davranislarina yon verecektir.

Sevgi, iki insanin birbirleriyle iligskilerinde onlarin davranmiglarim yonlendirecek en temel
degerdir. Gercege saygl, ailenin ekonomik ve sosyal temellerinin saglam olmasini saglar.
Kar koca arasindaki giiven, kan kocanin kisisel biitiinliigii ve hakkaniyet duygular tistiine
inga edilir. Hizmet, yasamin dayanigsma diizeni oldugu gercgegine olan sayginin bir ifadesidir.
Korku kiiltliriinde aile, korkan ve korkutan insanlarin itisme meydaniyken, degerler
kiiltiiriinde aile, yasam paylasma ortamidir.

Anababa Cocuk Iligkisindeki Biling, Cocugun Gelisiminin Temelidir

Her seye ragmen ¢ocuklugun mutlulugunu sair soyle dile getirir: ...e—.|.¢
Cocukluk, gene ancak ¢ocukluk

Ger¢i o da act

Ama iyi ki var

Yerine hangi mutlu yagam?

BEHCET NECATIGIL*

* Soysal, IThami, 20. Yiizyil Tiirk Siiri Antolojisi (s. 277), Bilgi Yayinevi, Ankara, 1994.
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Diisliniir, yazar Louis Johannot, “Cocuklarin anababalarmi daha yakindan tanmimak
istememin tek nedeni, anababalar1 tanidik¢a ¢ocuklara kizamamam, onlar1 affetmemdir,”
der. Cocuklarin, icinde yetistikleri ortami davraniglarinda yasamalar1 ve yansitmalar1 ¢ok
dogaldir; ‘cocuk ailenin aynasidir,” sozii de ayni gercegi vurguluyor.

Psikolog Nathaniel Branden, “Kisinin kendine ve yagsama bakis tarzinin temelleri cocuklukta
atilir,” der ve bireyin yasamla kurdugu iligskinin, kendisiyle kurdugu iliskinin bir yansimasi
oldugunu belirtir.

Cocuk biiytlirken, “Ben kimim?” sorusunun yanitim1 farkinda olmadan iginde yetistigi ailede
bulur. Buldugu yamit onun kimligini olusturur. Bu kimligi 6miir boyu gecerli kilmak igin,
yine farkinda olmadan, kisi ¢abalar.

Korku kiiltiiriinde ¢ocuk yetistirme 6nemli bir konu olarak kendini gostermez; ¢iinkii otorite
durumunda bulunan kimse (baba—ana—dede—nine—amca—day1 vb.) “cocugun ne oldugunu”,
“ne olmas1 gerektigini”, “nasil yetistirilecegini” bilir. Bu o kadar Onemsenecek, kafa
yorulacak bir konu degildir.

Korku kiiltiirii ve degerler kiiltiirii, cocugun yetismesiyle ilgili temel sorulara farkli yanitlar
verir. Bu sorulan sorarak bir karsilastirma yapalim:

Cocugun Ozii
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Korku kiiltiiriinde: Cocugun ozii kotiidiir; bu 6z kendi basina birakilirsa ¢ocuk 6ziindeki
kotiiliigii yansitmaya baglar ve ise yaramaz biri olarak yetigir. Cocugun oziiniin gelismesine
olanak vermeden onu otoritenin (baba—anne—dede—nine vb.) istedigi bigcime sokmak ¢ocuk
terbiyesinin temelini olusturur.

Degerler kiiltiirtinde: Cocugun 06zii iyidir; anababanm yapacag1 en 6nemli hizmet, bu 6ziin
gelismesine olanak saglayacak ortami hazirlamaktir. Cocugun 06zii onu evrende tek kilan,
kendisi kilan temel kaynaktir ve bu 6z, her ne pahasina olursa olsun, degistirilmek icin
zorlanmamahdir. Cocugun 6ziinde, hem onu bi—
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rey olarak giiclii kilacak bireysellik hem de toplumun iglevsel bir iiyesi yapacak ait olma
gereksinmesi vardir. Oz, bencil veya kole degildir; saglikli bir denge igindedir.

Cocugun Akh

Korku kiiltiiriinde: Cocugun korkusuna konusulur; onun aklinin gelismesine 6nem
verilmez, aksine otoriteye baskaldirmasini 6nlemek icin aklinin gelismemesine onem verilir.
Korku kiiltiiriinde ‘akillh cocuk/ otoritenin beklentisi yoniinde diisiinen ¢ocuktur, istenen ve
beklenen, birbirinin benzeri diisiinen veya benzeri seyleri diisiiniirmiis gibi davranan
insanlar yetistirmektir. Toplumdaki sinerji veya yaratici giic otoritenin isine gelmez.
Degerler kiiltiiriinde: Cocugun aklina konusulur, onun aklinin gelismesine ¢cok 6nem verilir,
insanoglunu diger yaratiklardan ayiran en 6nemli yetisi, 6ziiniin bir parcasi olarak getirdigi
akhidir. Cocugun ozilinlin gelisip kendi dogasini bulabilmesi, onun aklinin gelismesiyle
miimkiindiir. Kendi ozlerindeki yeti icinde dogal olarak gelisen akillar, toplumda istenen
sinerjinin, yaratici giiclin kaynagi olurlar.

Kurallar

Korku kiiltiiriinde: Kurallar, otoritenin giiciinii korumak icin vardir ve bu kurallar ¢ocugun
gelismesinden ¢ok daha onemlidir. Cocuk biiylirken kurallari aynen oOgrenmesine ve
uygulamasina cocugun 6ziiniin gelismesinden daha cok onem verilir. Kurallar tartisilamaz;
bu nedenle gelistirilmeye ve degistirilmeye acik degildir.

Degerler kiiltiirtinde: Kurallar, cocugun 6ziinii daha iyi gelis— « tirecek bir ortami yaratmak
amaciyla vardir. Bu kurallar tartisilmaya, gelistirilmeye ve degistirilmeye aciktir.

Cocugun Sahibi

Korku kiiltiirtinde: Cocugun sahibi otoritedir; cocuk otoriteye

aittir.
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Degerler kiiltiiriinde; Cocugun sahibi yasamdir; cocuk yasama aittir. Liibnanli yazar Halil
Cibran, bu konuda sunlar soyler:

Cocuklariniz sizin ¢ocuklarimiz degildir.

Onlar kendini 6zleyen Yasamin ogullan ve kizlaridir.

Onlar sizin araciliginizla gelirler ama sizden gelmezler.

Sizinledirler ama size ait degildirler.

Onlara sevginizi verebilirsiniz, ama diistincelerinizi asla vermeyin; ¢iinkii onlarin kendi
diisiinceleri vardir.

Onlarin bedenlerini eve koyun, ama ruhlarim1 hapsetmeyin; ciinkii onlarin canlan, sizin
rityanizda dahi ziyaret edemeyeceginiz yarinin evinde oturmaktadir.

Onlar gibi olmaya ¢alisabilirsiniz, ama onlar1 kendiniz gibi yapmaya ugrasmayin.*

Cocuk Sevgisi

Korku kiiltiiriinde: Cocuk sevgisi, cocugun sahibiymis gibi hareket edilerek, onun namina
onun icin kararlar verilerek kendini gosterir. O nedenle, “Kofteleri bitireceksin!”, “Su
meslegi sececeksin!”, “Su kizla evleneceksin!” tiirti yaklagimlar, korku kiiltiiriinde bir sevgi
davranigi olarak algilanir.

Degerler kiiltiirtinde: Cocuk sevgisi, cocugun getirmis oldugu potansiyelleri gelistirerek
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onun kendisi olarak giicli ve mutlu olmasina olanak saglamaktir. Cocugun Ooziinii
zedelememeye biiyiik bir 6zen gosterilir.

Sinirlar ve Sorumluluk Bilinci

Korku kiiltiiriinde: Cocuga smirlar ve sorumluluk bilinci verilmesi énemli degildir, hatta
istenmez; ciinkii smirlar ve sorumluluk bilinci gelismis bir birey kendi hak ve
sorumluluklarim otoriteye karsti da korumaya kalkisir. Cocugun smirlarinin  ve
sorumlulugunun ne olduguna otorite karar verir ve bunu sorgula—

* Cibran, Halil, Ermis (s. 30), Anahtar Kitabevi, Istanbul, 1994.
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mak cocugun haddine diismemelidir. Cocuk kendi hayatindan sorumlu degildir ve
olmamalidir; otorite onun hayatindan sorumlu olmalidir.

Ne var ki otoritenin kendisi, davranisindan kimseye hesap verme zorunlulugunu hissetmez.
O, otorite oldugu icin hesap vermek zorunda degildir, ister oper, ister dover; hikmetinden
sual olunmaz. Korku kiiltiiriinde keyfilik vardir.

Degerler kiiltiirinde: Cocugun simirlar ve sorumluluk bilincini O0grenmesi onemlidir.
Cocugun kendi haklarim1 ve aym1 zamanda sorumluluklarin1 6grenmesi ve bu biling i¢inde
kendi hayatinin sahibi olarak toplum icinde yasamina yon vermesi, onu egitmekle ylikiimlii
aile biiytiklerinin iizerinde 1srarla durduklar1 6nemli bir konudur.

Otorite durumunda bulunan kisi, cocugun uymasi gereken degerler ve kurallara kendisi de
uymak ve hesap vermek zorundadir. Degerler kiiltiiriinde keyfilik yoktur.

Anababa Davramsinin Ornek Alinmasi

Korku kiiltiiriinde: ‘Hocanin dedigini yap, yaptigin1 yapma’, korku kiiltiiriiniin tipik
ilkeleriden biridir. Anababa veya c¢ocugun yasaminda otorite durumunda olan Kisiler,
¢ocuga davraniglariyla 6rnek olmak gibi bir biling tasimazlar. Bu nedenle bir baba veya anne
korku kiiltiirtinde elinde sigara tutarken ¢ocuguna saglik konusunda nasihat edebilir ve
bunda da higbir ¢geligki gormez.

Degerler kiiltiiriinde: ‘Hoca dedigini yapar’ ilkesi gecerlidir.’

davranmiglariyla gosterirler. Cocuguyla saghk konusunda konusmak isteyen anababa, once
kendi davraniglarim1 gozden gecirir sonra saglik konusunda konusur.

Degerler Bilinci

Korku kiiltiirtinde: Cocugu terbiye etmek icin “Elalem ne der”, “Aman kimse gormesin”,
“Yapma, yoksa seni cok ayiplar—

1D 12
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lar/’ gibi sozler c¢ok sik kullamilir. Cocuk, davramiglarim disarida bir bagkasinin goziiyle
degerlendirme durumunda birakilir. “Ogretmen bu davramgini gorseydi ne derdi simdi
sana?” tavri hakimdir.

Degerler kiiltiirtinde: “Evladim, ‘Baskasi ne der?’ onemli, ama en Onemlisi ‘senin ne
diyecegin’dir. Aynada gozlerinin i“ine rahat rahat bakarak soyleyemeyecegin seyleri
soyleme ve yapma; ciinkii senin en onemli giiciin, bu gozlere rahat rahat bakabilmekte
saklidir.” Sorumluluk boylece, baskasinin ne diyecegi vurgulu digsal bir kaynaktan, cocugun
kendisinin ne diyecegi vurgulu igsel bir kaynaga doniistiiriilmiistiir. Bu i¢ kaynagin adi
vicdandir. Degerler kiiltiirii, vicdan temeli iistiine bir yasam olustururken; korku kiiltiirii,
vicdanin gelismesine olanak saglamaz.

Yalnizhik

Korku kiiltiirtinde: Cocuk, i¢ benliginin kimsenin umurunda olmadigini, 6nemli olanin
okuldaki basarisi gibi seyler oldugunu hisseder; ¢cocugun 6zii, cam yalmzdir. Cocuk zaman
icinde, ‘Benim o6ziimde bir bozukluk var/ duygusuna kapilir. Utanca bogulmus i¢ cocugun
kaynagi bu yalnizlik duygusudur.

Degerler kiiltiiriinde: Cocuk 06ziiniin, caninin 6nemli oldugunu, kabul edildigini bilir.
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Kendisine deger verildigini bilir; yalnizlik duygusu icinde degildir.

Sonug ve Siireg Iliskisi

Korku kiiltiirtinde: Sonu¢ vurguludur; “Ne yap yap, hangi yolu kullanirsan kullan, sonucu
elde et!” ilkesi gecerlidir. Simif gecmek icin sinavda kopya cekmek, mag¢ kazanmak icin sike
yapmak bu kiiltiir icinde kabul gortir.

Degerler kiiltiiriinde: Siire¢ vurguludur; ¢cocuklara su iki ilke 6gretilir:

1— Bir sey yaparken elinden gelenin en iyisini yap,

2— Yaptigim zevk alarak, coskuyla yap.

Bu iki kurala uyarsan eninde sonunda iyi sonug alirsin.

AILE ICI ILISKILERDEKI BILINC
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Dinlemek

Korku kiiltiiriinde: Cocuk dinlenmez; cocugu dinlemek onemli degildir, cocuga soylemek
onemlidir.

Degerler kiiltiiriinde: Cocugu 6nce dinlemek, dinledikten sonra konugmak onemlidir.
HANGI DEGERLERIN TEMEL ALINDIGI ONEMLIDIR
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Hangi Degerlerin Temel Alindig1 Onemlidir

Dortnala gelip Uzak Asya’dan Akdeniz’e bir kisrak basi gibi uzanan Bu memleket bizim!
Bilekler kan iginde, disler kenetli, ayaklar ciplak Ve ipek bir haliya benzeyen toprak Bu
cehennem, bu cennet bizim!

Kapansm el kapilan bir daha acibnastn Yok edin insanin insana kullugunu Bu davet bizim!
Yasamak bir agac gibi tek ve hiir Ve bir orman gibi kardescesine Bu hasret bizim!

NAZIM HIKMET* .

Degerler konusunda daha once yayinlanmis olan kitaplarimda, ozellikle Iyi Diigiin Dogru
Karar Ver, I¢imizdeki Biz ve Savas—c¢i’da, ayrintili tartismalar ve degerlendirmeler yaptim.

* Soysal, IThami, 20. Yiizy1l Tiirk Siiri Antolojisi (s. 88), Bilgi Yayinevi, Ankara, 1994.

I

iyi Diislin uogru Karar Ver de, geng iiniversite 0grencisi Timur ile bilge kisi Yakup Bey
arasinda gelismis insan ve temel degerler konusunda oldukg¢a kapsamli goyle bir tartisma
yer alir.

“Gelismis’ insan paradigmasinin ana varsayimi sudur: Insanin psikolojik dogasini
diizenleyen evrensel dogrular vardir. Bu dogrular, o6zii itibariyle her kiiltiir ve cagda
gecerligi, uygulanabilirligi olan insan dogasinin yonlerini ifade ederler. Yercekimi nasil
dogalsa ve gercekligi varsa, ‘gelismis’ insan paradigmasinin temel degerleri de dogal ve
gercektir.”

Tam benim sormay1 diisiindiiglim konuda konusmaya baslamisti. Bu hosuma gitti. Ama,
Yakup Bey evrensel dogrulardan bahsederken bunlarin her kiiltiirde ve cagda gecerli
oldugunu soyleyince hayretler i¢inde kalmistim.

“Yakup Bey, bu ifade ¢ok saltc1 bir ifade degil mi?” diye sordum.

“Evet, oyle. Farkina varmis olmaniza sevindim,” dedi.

“Yani siz diyorsunuz ki, kisi ister egitim gormiis ister kara cahil olsun, ister Tiirkiye’de ister
Japonya’da biiyiisiin, ister Miisliiman isterse Budist olsun, hatta ister kadin ister erkek
olsun, biitiin insanlar icin gecerli bazi temel degerler vardir. Eger yanlhis anlamamigsam siz
ayrica, bu degerlerin zaman iginde de degismedigini soyliiyorsunuz; yani, sizin soziini
ettiginiz dogrular bin sene once ne kadar gecerli ise, bugiin de ayn1 derecede gecerlidir.”
Yakup Bey giiliimseyerek yiiziime bakti. “Evet Timur Bey, dogru anladimiz. Ne kadar
heyecan verici bir konu, degil mi?” diye biraz saka yollu sordu.

“Biraz soke olmus durumdayim Yakup Bey. Benim simdiye kadar 6grendigim en onemli
seylerden biri, insan yasaminda salt dogrularin olmadig, her olaymn icinde olustugu
baglama gore anlam kazandig1 diislincesiydi. Bu goriise ulastigim i¢in kendimi bir derece
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bilge goriiyor ve kutluyor—
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dum. Simdi siz iizerine basa basa, herkes icin her yerde ve her zaman gecerli dogrulardan
soz edince afalladim,” dedim, (s. 127-128)

Bu degerlerin evrenselliginden siiphe eden Timur’a Yakup Bey su Oneriyi yapar:

“Simdi sizinle sdyle bir oyun oynayalim. Siz bu degerlerin ziddim diisiiniin. Ornegin,
hakkaniyet degerinin zidd1 olan hakkaniyetsizlik, hak yeme, hakkini vermemeyi diisiiniin ve
bir insanin ya da bir toplumun boyle bir zit degerle yasamini siirdiirdiigiinii diisleyin. Bir
yanda hakkaniyet degeri cercevesinde yasayan bir insan, bir toplum, diger yanda hak
yemeyi temel almig bir insan ya da toplum diisiiniin ve karsilastirin.” (s. 140)

Timur konuya nasil baglayacagim diisiiniirken, Yakup Bey konusmasina devam eder:
“Hakkaniyet yerine tanidig1 olan ya da giiclii olan ‘hakl’’ ¢iksin; kisisel biitiinliigii olan degil,
ikiylizlii, tutarsiz, sahtekar insanlar takdir edilsin ve isbasina gecsinler, insan onuru ayaklar
altina alinsin, can ve mal giivenligi olmasin; insan can1 ve onuru her an keyfi olarak elden
alinabilsin. En iyi hizmet eden degil, en cok dalkavukluk yapan goze girsin. Ustiin kalite
kavrami kimseye bir anlam ifade etmesin; insanlarin gelisimleri ve gerceklestirebilecekleri
potansiyelleri anababa—larin, 6gretmenlerin, yoneticilerin umurunda olmasin. Boyle bir
toplum hangi durumda olacaktir?”

Yakup Bey susar ve 1srarla Timur’un yliziine bakar. (s.140)

icimizdeki Biz kitabmda evrensel dogrular ve vizyon tartismasi yapilirken su diislincelere
yer verdim:
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Her kisinin, her ailenin, her kurumun, her toplumun, her ulusun degerleri evrensel dogrular
degildir. Bu degerler evrensel dogrular iirerine kurulmus olabilir, ama boyle bir zorunluluk
yoktur, hger bir kisinin, kurumun, ulusun degerleri evrensel dogrular tizerine kurulmussa
onlarin yasaminda biitiinliik ve denge olacak, kullanilan zaman giiclii bir gelecek
yarat.ic.iKtn. Bireyin, ailenin, sirketin ya da ulusun kaliteli bir va—an. gerceklestirmesi,
evrensel dogrularla ahenk i¢inde vas,im.1sia baglidir. Bir insanin kendi degerleri ile ahenk
1cind1 bir vizyon olusturmasi ve bu vizyonla tutarh olarak yasamasi onun mutlulugunun,
yasaminin doyumlu olmasinin garantisi degildir. Garanti, vizyonun dogal ilkelerle uyum
icinde olmasindadir, (s. 75—76)

Savac1 kitabinda ‘gercege saygimin onemli bir deger oldugu iizerinde israrla durdum.
Savasci, sinif 6gretmeni Arif Okurer’le arnnida gecen konusmalardan olusur. “Gercegin ne
oldugu bilinci kimilerin bildikleri bu gercege saygili olmasina yol acar,” deyim e, 6gretmen
Arif Okurer’le aramizda soyle bir diyalog yer alir

“Gercege saygi kisisel biitiinliigiin temelinde yatar fikri, benim icin yeni bir fikir, Dogan Bey.
Bunun iizerinde hi¢ diisinmemistim. Sizin kitaplarimizdan kisisel biitiinliigiin onemli
oldugunu okuduktan sonra bu konu iizerinde diisiindiim; ama, gercege saygi ile kisisel
biitiinliik arasindaki iligki tizerinde hi¢ diisinmemistim.”

“Evet, Arif Bey, her sey gercege sayginin bir deger olarak kabul edilmesiyle baslar.”

Bir siire sustum; Arif Bey, bu yeni fikri sanki 6ziimsemek istercesine diislinceliydi. Nihayet,
‘gercege saygl’ fikrinin iyice yerlestigini ifade eden bir yiiz ifadesiyle simitinden 1sirip bana
bakinca, konusmama devam ettim:

“Cocuk dogdugunda gercegin ne oldugunu bilmez. Daha
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1 bi

konusunda herhangi bir 6n bilgisi yoktur. Cocuk biiyiirken siirekli 6grenmeye aciktir;
ozellikle 3 ile 7 yas arasinda soru sorma devresi, yani her seyi 6grenme istegi ¢cok belirgin
olarak kendini gosterir. “—

“Gergekten Dogan Bey, cocuklarin bu yaslarda sorduklan sorular ne kadar ¢cok ve ne kadar
sasirticl.”
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“Evet, muhtesem bir olay. iste bu devrelerde eger cocuk gercege saygili bir ortamda
biiyiiyorsa, gercegin ne oldugu ile ilgili saglikli bir fikir edinmesi ve gercege nasil yaklasacagi
konusunda tutum gelistirmesi ¢ok kolay olacaktir.”

“Peki, ya gercege saygili olmayan bir ortamda biiyiiyorsa?”

“Maalesef, bircok yetiskinin gercekle yani rasyonel bir insanin gercegiyle iligkisi yoktur ve
gercege saygl duymayr unutmuslardir. Bu ortamlarda cocuk gercekle iliskisinde sorunlar
gelistirecektir.”

“Sanmirim ¢ocugun aklini hice saymak ona yapilabilecek en biiyiik zuliim.”

Aym seyden yiiregi yanan iki insan olmanin olusturdugu bir dostluk icinde konusmaya
devam ettim.

“Cocuk siirekli yetigskinin davranisim gozler; bu davranmiglardan anlam c¢ikarmaya caligir.
Yetiskinin davranmsi tutarsiz, aciklanamaz, sdylenene uymayan tiirden oldugu zaman cocuk
sasirir ve hem kendine hem de icinde yasadig1 diinyaya giiveni temelden sarsilir. Bu nedenle
cocuk icinde bulundugu gercegi algilamamay1 6grenmeye baslar; icinde bulundugu ortama
getirdigi bilincte bir azalma goriiliir.

“Kisinin 0ziine saygisi ve sorumlulugu iizerine arastirmalar yapmis ve kitaplar yazmis olan
psikoterapist Nathaniel Branden ¢ocugun bilincindeki azalmaya bircok ornek verir. Su
orneklere bir goz atalim:

“Anne, diiriistliik iizerine ¢ocuguyla 6nemli bir konusma yapar. Daha sonra misafirler gelir
ve anne misafirlere bir sey _ o
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annesi olay dogru imis gibi, iistelik abartarak anlatir. Bu tutarsizhigin aciklamasini bulmak
lizere ¢ocuk annesinin yiiziine bakar; annesinin yiiziinde hicbir degisiklik yoktur; sucluluk
duymadan, dogru bir seyi anlatiyormus gibi olay1 anlatmaya devam eder.”

Arif Bey, bu noktada soziimii kesti:

“Dogan Bey, ¢ocuk hangi tutarsizligin agciklanmasini bekliyor?”

“Misafirler gelmeden oOnce anne cocuguna diiriistliglin Oonemiyle ilgili bir konusma
yapmigt1.”

“Ha evet, anladim. Misafirler gelmeden once soyledigiyle, misafirler oniinde yaptig
davranis arasindaki tutarsizhik.”

“Evet. Bagka bir ornek de alkolik baba veya annenin bulundugu evlerden verilebilir. Alkolik
birinin bulundugu ailede sik sik gozlenen su durumu diisiiniin:

“Anne masada cocuklara hos bir sey anlatmaktadir. O sirada baba sarhos olarak eve gelir,
ayakta zor durmaktadir. Anne doniip bakmaz bile, ¢ocuklarla ayni1 sekilde konusmaya
devam eder. Baba, daha fazla ayakta kalamaz, kicinin iizerine yikilir, yan yatmis vaziyette
yerdedir. Anne konusmasina devam eder. Cocuk yerdeki babaya bakar, konusmaya devam
eden annesine bakar, gozleri bu ikisi arasinda gider gelir. Olumsuz seylerden hic soz
etmeme aligkanlig1 olan anne, ¢ocuklarla konusmasina devam eder. Cocuk ortamdaki mesaji
alir: ‘Eger bir olay gormemezlige gelinirse, o gercekte ol- , mams gibidir.” Cocuk
gormemeyi Ogrenir.

“Cevresinde gercekle iligkisini agik ve secik kurmayan insanlar oldugu zaman c¢ocugun
kafasinda birgok soru agikta kalir. Bu sorularin en onemlilerinden biri, ‘Ben bu diinyada
nasil yasayacagim?’ sorusudur.

“Bu sorunun bir¢ok alt sorulan vardr: '

“Insanlar soyledigini yapmadigi, yapilani so0\ Irmedigi zaman ben neyin dogru oldugunu
nasil anlayacagimi
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“Yalan soyledigini hicbir zaman anlayamayacagima gore, ben insanlara nasil giivenecegim?
“Gordiigiim seylerin konusulmadigi, yokmus gibi davra—nildig1 bir ortamda ben emniyette
miyim?
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“Gercek diye bir sey var m1 ve ben, gercegin ne oldugunu nasil anlayacagim? Neyin ne
oldugunu nasil anlayacagim?

“Bunlar1 bilmeden ben nasil yasayacagim?”

Bu sorular teker teker ifade etmemi dinleyen Arif Bey, duyduklarinin etkisinde kalmig bir
insanin tavriyla:

“Bunlar onemli sorular Hocam. Kendi ogrencilerimle iligkilerimden biliyorum, ¢ocugun
kendi algilamasina giivenmesi ¢ok 6nemli.”

“Evet Arif Bey, bu sorular biiytikler icin de 6nemli, ama ¢ocuklar i¢in daha onemli.

“Cocuk sordugu sorular ve gozlemleriyle icinde bulundugu diinyay1 ve kendini anlamaya
calismaktadir. Bu doganin insanogluna verdigi 0zel ve muhtesem bir potansiyeldir:
Anlayabilme, 0Ogrenebilme, diisiinebilme yetenegi. Gercegin inkar edildigi, kisisel
biitlinliiglin olmadig1 bir yetisme ortaminda ¢ocuk bu muhtesem yetenegini 6mrii boyu
kaybedebilir: ‘Diistinmenin, anlamanin, algilamanin hi¢bir anlami yok, hicbir degeri yok/
sonucuna ulasabilir.

“Ortamda gercege, diisiinceye, algilamaya deger verebilmesi icin insanin kisisel biittinliik
icinde olmasi gerekir.”

“Bu sadece ailede s6z konusu degil herhalde. Sinifta 6gretmenlerin de dikkat etmesi gereken
bir konu.”

“Evet, ozellikle kendilerini 6gretmenlige adamis 6gretmenlerin ilk dikkat etmesi gereken
konu bence bu. Algilanan gerceklere mutlak saygi duyarak, onlarin konusulmasina olanak
saglamak. Cocuk her konuda soru sorabilecegim ve istedigi kadar soru sorabilecegini
bilmeli. Biitiin sorularin yanitin yetigkin bilmeyebilir; yetigkin sorularin yanitlarini bilmek
zorunda degildir. Ama, ¢ocugun sorusunu duymak, igitmek
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ve cocugun ne dedigini anlamak zorundadir. Bir 6gretmen bunu yapabilecek bilinci
gelistirmis olmahdir.”

Biraz durduktan sonra, hizimi alamadim. Tekrar ettim: “Ogretmen mutlaka bu bilinci
gelistirmis olmalidir. Bu bilinci gelistirmeden, 6gretmen olmamali. Bu o denli 6nemli!
“Biitiin kotiiliiklerin anasi, biitiin yanlhighklarin ve geriliklerin kaynag: gercege saygisizliktir.
Ailesiyle, Ogretmeniyle, medyasiyla gerceklere saygili olmayan toplumumuzda cocuk
rasyonel bir varlik olarak gelisemez.” (s. 106—9)

Bir toplum, degerler kiiltiirtinii ailenin, egitimin, is yasaminin ve devlet yonetiminin
temeline koymadikca gercek anlamda uygar ve cagdas bir toplum olamaz. Ciinkii, korku
kiiltlirii, insanin insan olarak yetismesine olanak tanimaz. Korku kiiltiirii, insanin ancak
maske, sosyal yliz gelistirmesine izin verir; can ancak degerler kiiltiiriinde gelisir.

Bu konuya cok 6nem veriyorum. Bugiinkii algilamam icinde Tiirkiye'nin en onemli
sorununu, korku kiiltiiriiniin esaretinde kalmak olarak goriiyorum. Korku ve degerler
kiiltiirtinti daha ayrintili olarak irdeleyecegim bir kitap yazmay1 planliyorum.

NELERLE DONANDIK?

189
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Kisa Bir Gozden Gegirme: Nelerle Donandik?

Ady, soyadi

Acilir parantez

Dogdugu yil, ¢izgi, oldiigi yil, bitti

Kapanir parantez.

O simdi kitaplarda bir isim, bir soyadi1 Bir parantez icinde dogum, 6lim yillari.

Ya sayfa altinda, ya da az ilerde

Eserleri, ne zaman basildig:

Kisa, uzun bir liste

Kitap adlar

Can gekisen kuslar gibi elinizde.
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Parentezin icindeki ¢izgi Ne varsa orda

Umidi, korkusu, gozyasi, sevinci Ne varsa orda.

O simdi kitaplarda

Bir cizgilik yerde hapis,

Hala m yasiyor, korunamaz ki,

Oldiirebilirsiniz.

BEHCET NECATIGIL*

I

1 Soysal, tlhami, 20. Yiizy1l Tiirk Siiri Antolojisi (s. 278—9), Bilgi Yayinevi, Ankara, 1994.

“Iki insan birbirinin farkina varinca iletisim baslar,” dedik ve iletisim konusuna iligkin
donanimlar irdeledik. Bu donamimlar kisaca gozden gecirmek isteyebilirsiniz diye, kitab1
bitirirken asagidaki listeyi vermeyi uygun gordiim.

1. Donanmus biling, daha giiglii ve zengin yasam olanaklar: yaratir. Bilinci donanmis insan,
bilinci donanmamis insandan her zaman ve her kosulda daha etkili ve giiclii olacaktir. Bu
kitap, iletisim konusunda bilincinizi donatmak i¢in yazilmigtir.

2. insan muhtesem bir potansiyeldir. Bir toplumdaki anaba—balar, 6gretmenler, isadamlari,
devlet yoneticileri insan potansiyelini gelistirme bilinci icinde davramir ve olanaklar
yaratirlarsa o toplum gelisir ve giiclii olur. Bir iilkenin geleceginin garantisi, cocuklarini
gelistirmek i¢in yarattig1 olanaklarda yatar.

3. Olaylarin kendisinin anlami yoktur; olaylar1 algilayan insan, algiladig1 zemine gore olaya
anlam verir. Olaylarin algi—: lanmig, yorumlanmig, anlam verilmis haline ‘fenomen’
deniyor, insan, fenomen diinyasinda yagamim siirdiiriir.

4. tki insan birbirinin farkina vardig1 andan itibaren yapilan ve—yapilmayan her seyin mesaj
degeri vardir; insanlar siirekli iletisim icindedir.

5. insanlar birbirlerine mesaj verdigi gibi, icinde bulunduklar1 ortam da insanlara mesaj
verir.

6. iletisim c¢ok kanallidir: Her bir duyu organi bir iletisim kanal olarak is goriir. Duygularin
iletilmesinde sozsiiz mesajlar daha etkilidir.

7. iletisimde iki diizey vardir: Bagkalarina gosterilen dis diin—va, sosyal yiiz;, yalniz bireyin
bildigi i¢ diinya, can.

8. Gosterilen sosyal yiiz ile icimizdeki can ayni mesajlar1 veriyorsa yasamimizda stres az
olur; gosterdigimiz gercek ile bizim icimizdeki gercek birbirinden ne kadar farkli ise
yasamimizda o kadar cok stres olur. Giiven ortaminda can kendini 6zgiirce ifade ettiginden
stres diistiktiir.

9. insan hem bagimli, ait olmak ister hem de bagimsiz, birey olmak ister. Bu iki gereksinim
arasindaki denge, insan yasami
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icin cok Onemlidir. Birey olmak ve ait olmak, yasamin iki bacagini olusturur; dengeli
bacaklarla yapilan yasam dansi, daha giiclii ve anlamli olur.

10. insan iligkilerinde kisi, bes temel iliski gereksinmesini karsilamak ister. Bu
gereksinmeleri, varolusun bes boyutu diye adlandiriyoruz:

11. Varolusun birinci boyutu kaale alinmak, umursanmaktir. Kisi hem kendinin, hem de
sinirlarinin ve sorumlulugunun hesaba alinmasini ister.

12— Varolusun ikinci boyutu kabul edilmektir. Kisi yargilanmadan oldugu gibi kabul
edilmek ister.

13— Varolusun ti¢ilincii boyutu degerli goriilmektir. Kisi, kendinden daha biiyiik bir biitiiniin
vazgecilmez parcasi olmak ister.

14— Varolusun dordiincii boyutu yeterli goriilmektir. Kisi giiclii ve giivenilir olmak ister.

15— Varolusun besinci boyutu sevilmektir. Kisi 6zlenmek ve sevilmek ister.

16. Dinleme en 6nemli iletisim siirecidir. Kisi dinlemesiyle karsidakini yaratir.

17. Ait olmak ve birey olmak, varolusun bes boyutu tablosuy-la birlikte bizim varolus
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matrisimizi olusturur. Cocuk icinde yetistigi ortamda varolus matrisi icinde kisiligini bulur.
18. Iletisim ag1 i¢cinde yasariz ve her iletisim durumunda dort olasilik vardir:

Vprir vp

bu olumsuz mesajlar i¢inde algilarsiniz.

b) Ortam size olumlu mesajlar verir, fakat siz bu olumlu mesajlar1 reddedersiniz ve
kendinizi olumsuz benlik algisi i¢inde goriirsiiniiz.

¢) Ortam size olumsuz mesajlar verir, ama siz bu olumsuz mesajlarin sizin oziiniize
uymadigini diisiiniirsiiniiz.

d) Ortam size olumlu mesajlar verir ve siz de kendinizi bu olumlu mesajlar icinde
algilarsiniz.

NELERLE DONANDIK?
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19. Korku kiiltiiriinde ezenler ve ezilenler vardir; degerler kiiltiiriinde ise ‘dogru olani’ yapan
‘biz bilinci’nde insanlar vardir.

20. Korku ve degerler kiiltiiriinde ‘sevgi’ farkli anlamlar ifade eder. Korku kiiltiiriinde
sevimek, sevilen kisinin sahibi olmak anlamina gelir, degerler kiiltiiriinde sevmek, onun
geliserek mutlu olmasina kendini adamak anlamina gelir.

21. Korku ve degerler kiiltiirlinde kar1 koca iligkisine getirilen bilin¢ farkhdir. Korku
kiiltiirtinde, ‘kimin dedigi olacak’ miicadelesi ailenin 6ziinii olusturur. Degerler kiiltiiriinde
ise, ‘dogru olani yapmak’ ailenin 6ziinii olusturur.

22. Korku kiiltiiriinde cocuk, otoritenin istedigi kaliba sokulacak, kaliplanarak siirekli
denetlenecek bir yaratiktir. Degerler kiiltiirinde c¢ocuk, mur’esem bir potansiyeldir;
yapilacak tek sey, cift¢cinin ektigi tohum icin olusturdugu ortam (su, giibre ve bakim gibi),
cocugun gelisimi icin ortam hazirlamaktir.

23. Gergege saygl, hakkaniyet, kisisel biitiinliik, insan onuruna saygi, hizmet ve sevgi,
degerler kiiltiiriintin catisini olusturur.
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Kavramlar Sozligi . -

Ait olma gereksinimi: Insanin dogustan getirdigi bir gereksinmedir. Insanoglu bir aileye,
dernege, spor kuliibiine, dine, millete, bayraga ait olmak ister. Ait oldugunu
hissedemediginde yalmzlik ceker.

Akla konugmak: Bkz. Bireyin dinlemesine konusmak.

Algilama: G0z, kulak gibi duyu organlariyla edindigimiz duyusal verilere, yani olaya; daha
onceki deneyimlerin, edinilen bilgilerin ve beklentilerin, yani kisinin zemininin etkisiyle
anlam vermedir.

Algilama ozgiirliigii: Bkz. Gercgek 6zgtirliik

Algiya konusmak: Bkz. Bireyin dinlemesine konusmak.

Asin sosyallesme: ‘Can’in ikinci plana atilmasi ve sosyal yiiziin ¢cok baskin olmasidir.

Bireyin aklina konusmak: Bkz. Bireyin dinlemesine konusmak.

Bireyin dinlemesine konugsmak: Konusulan kisinin fenomen diinyasim1 goz oniinde
bulundurarak, sdyleneni, onun anlamasini 6nemseyerek konugmaktir.

Bireyin korkusuna konusmak: Bir kimsenin ‘korkusuna konusmak’, onun fenomen
diinyasina, anlayip anlamadigina hi¢c onem vermeden, onu tehdit ederek, onunla iletisim
kurmaktir.

Birey olma gereksinimi: Kisinin birey olarak tiim baglardan uzak, kendisi olarak var olma
istegi ve gereksinimidir.

Can: Bkz. I¢ diinya.

Degerlen Degisik olaylarla karsilasildiginda ne yapilacagina karar verilirken, nasil
davranilmasi gerektigini belirleyen inanclar, kisiye yol gosteren pusula.

Degerler kiiltiirii: Bir yasam felsefesidir. Bu kiiltiirdeki insanlarin yasaminda onlara pusula
gibi yol gosteren degerler vardir. Onemli olan ‘dogru olan’in yapilmasidir ve ‘dogru olan’,
paylasilan degerlerdir.
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Degerli / vazgecilmez / tek olrna: Varolusun bes boyutunun iiglinciisii—diir. Kisi, kendini,
kendinden daha biiylik bir biitlinlin vazgecilmez bir parcasi olarak gormek ister ve
vazgecilemez, yeri doldurulamaz, emsa.isiz, tek goriildiigli an kendini degerli hisseder. Dis
diinya: Bireylerin, gostermek veya sOylemek istedigi mesajlardan olusan, gozlenebilen
sosyal yiizii. Bagkalarmma gosterilen yiizler, icinde bulunulan ‘sosyal ortama miinasip’
yiizlerdir. ‘Miinasebetsiz biri’ olarak goriilmemek i¢gm i¢ diinyadaki mesajlar, iginde
bulunulan sosyal ortama uygun/miinasip hale getirilir ve oyle iletisim kurulur. Dinlemeye
konusma,k: Bkz. Bireyin dinlemesine konugsmak. Dogal Olma: Bkz. Kabul edilme /
yargllanmama / dogal olma. Donanim: Bilinci donatarak zenginlestiren farkmdalik. Bu
farkmdaliga sahip olan kisi, kendini, yasamini, iligkilerini bu farkmdaligi kullanarak
anlamlandirma sansina sahiptir.

Donanmuis biling: Farkvndaliklar1 kullanarak giiclii ve zengin yasam olanaklar1 yaratabilen
bilin¢. Bilinci donanmais insan, bilinci donan-mamis* insandan her zaman ve her kosulda
daha etkili ve giiclii olacaktir. .

En az gayret ilkesi Her organizma gibi insanlar da en az gayretle en ¢ogu elde etmek ister.
Bilim buna, ‘En az gayret ilkesi’ adin1 veriyor. Hayvanlar, amacglarina ulasmak icin en az
gayret isteyen yolu secer. Onun icin koyliiler, merkeplere ‘yol miihendisi’ der. tki koy
arasindaki en az gayret isteyen yolu merkep bulur. Bu ilke, aslinda canhlarin 6tesinde, su ve
elektrik gibi hareket eden enerjiler icin de gecerlidir. Su ve elekirik de en az direncle
karsilasacagi yolu secer. Evrensel dogrular. Her yerde ve her zaman gercek ve gecerli olan,
biitiin insanlara uygulanabilen evrensel inanclar. Gergege saygi, kisisel biitiinliik,
hakkaniyet, insan onuruna saygi, hizmet ve sevgi birer evrensel dogrudur. Farkmdalik:
Bireyin fenomen diinyasinda yer alan 6geleri anlamli bir

bicimde birbirinden ayirt etmeye yarayan kavramlardir. Fenomen: Olayin bizim
zeminimizden gecerek algilanmasi ve yorumlanmasidir. Algilanip anlam verilen,
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yorumlanan seye fenomen denir. Insanlar, yalmz algiladign kadarmm bilir; yani ancak
fenomen diinyasinin farkindadir. Gergekligini kaybetmek: Bkz. Kendi goziinde gergekligini
kaybetmek. o

KAVRAMLAR SOZLUGU
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Gercek ozgiirliik: Algilamalarinmi belirleyen zeminlerin farkinda olan kisilerin sahip oldugu
ozgurlik, algilama ozgiirligi. Algilama ozgiirliigi olmayan insanin bireysel ve sosyal
ozgurligiinden soz edilemez. Gergek ozgiirliigli olmayan kisi, siirekli ge¢misten getirdigi
zeminler cercevesinde algilayacak, o zeminlerin 6tesine gecemeyecektir.

Gozlemleyen biling: Gozlemleyen biling, iist diizeydeki zemindir. Bu iist diizey zemine
ulasinca, algilamayi belirleyen alt zeminlerin farkina varilr.

Giiclii olma: Bkz. Yeterli / giiclii / giivenilir olma. Giivenilir olma: Bkz. Yeterli / giicli /
giivenilir olma.

Hayal kirkhig1 ortami: fletisim Matrisi'nin 2 numaral goziidiir. Bu g6z, kendilerini insan
muamelesine layik gormeyen insanlara, insanca davranilan bir ortam temsil etmektedir.
Korku ortamina alismis bu insanlar, korku ortadan kalkinca, iyi muamele eden kisiyi zayif
olarak goriirler. iyi muamelenin zayifliktan kaynaklandigina inanirlar ve kendilerine iyi
muamele eden yoOneticiyi aciz ve yeteneksiz gorerek ona saygi duymazlar. Iletisim
icerisindeki iki taraf da hayal kirikhig: icindedir.

Huzur ortami: Iletisim Matrisinin 4 numarah goziidiir. Birey kendisine, varolusun bes
boyutunda olumlu mesajlar vermekte, kendisini olumlu bir 6zbenlik degeri icinde gormekte
ve ortamdaki diger kisiler tarafindan da olumlu algilanmaktadir. Boyle bir ortamda kisiye,
‘Sen varsin, dogalsin, degerlisin, giiclii ve giivenilirsin, sevilmeye layiksin,” mesaji verilir.
Kisi de kendisiyle ilgili olarak boyle d,lisiin—mektedir. Bu ortamda en belirgin duygu
huzurdur.

I¢ ¢ocuk: Kimseyi etkilemeyi diisiinmeden, i¢cimizden geldigi gibi davrandigimizda kendini
gosteren, duygusal yasamimizin kaynagim olusturan, 6zgiir, duygusal, coskulu, saf ve hayal
dolu yanimiz1 belirten 6zbenlik.

I¢ diinya: Olaylarin algilandigl, yorumlanip anlamlandirildigi, bireylerin 6znelliginde yer
alan, disardan gozlenemeyen siirec. Birey kendi 6znel i¢ diinyasinin dogrudan farkindadir.
Oznel i¢ diinya, bizim mahrem diinyami/dir; ancak bizim tarafimizdan gozlenebilir.
Iletisim, anlamini, i¢ diinyadaki bu alg1 ve yorumlarda bulur..Bu kitapta i¢ diinya, ‘can’
olarak da adlandirilmistir.
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Iletisim: Iki kisi arasinda yer alan anlam ahgverisidir. Iletisim kanallar: iletisim sirasinda
kullandigimiz kanallar. Iletisim, ¢ok kanall bir stirectir; her bir duyu organi bir iletisim
kanal iglevi goriir. Gorsel, isitsel, dokunsal, kokusal, tatsal kanallar yoluyla aldigimiz ve
verdigimiz mesajlarin her birinin iletisimde 6nemi vardir. Ayrica bu kanallar arasinda bir
ahenk bulunur.

Iletisim matrisi: Varolusun bes boyutunda, kisinin kendisine ve ortamin kisiye verdigi
mesajlarin etkilesimini iceren matristir, Dort gozii vardir. Her hir goz, ortamla kisinin
etkilesimi sonucunda ortaya c¢ikan duygusal tonla ilgili bilgi verir. Bu gozler soyle
adlandirilabilir: Korku Ortami, Hayal Kiriklign Ortami, Ofke Ortami, Huzur Ortami. Kaale
alinma: Bkz. Umursanma / kaale alinma / var olma. Kabul edilme / yargilanmama / dogal
olma: Varolusun bes boyutunun ikincisidir, insanoglu, yargilanmadan, oldugu gibi kabul
edilmek ister; kendisi olmak ister; can kendisini oldugu gibi ortaya koymak ister.

Kendi goziinde gercekligini kaybetmek: Kisinin, soziiyle, yiiziiyle, bedeniyle karsisindakine
verdigi mesaj onun i¢ diinyasin yansitmiyorsa, bu mesajlar ‘gercek’ diisiince ve duygulan
iletmezler. Insan iligkilerinde birey kendi gergegini mesaj olarak iletmiyorsa, bireyin ic
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diinyas1 kendi goziinde gercekligini kaybetmeye baslar. Korku kiiltiirii: Bir yasam
felsefesidir. Bu kiiltiirde ezenler ve ezilenler vardir. Korkulacak bir giic olmadikca insanlarin
ve kurallarin hesaba alinmadig: kiiltiirdiir. Ortamda korku varsa bu korkunun kaynagina
‘saygl’ duyulur. Eger ortamda korku yoksa kisilerin insan olarak degeri yoktur, kurallara
uyma zorunlugu duyulmaz, insanin 0zii, onuru, tekligi 6nemsenmez; onemli olan giictiir.
Korku ortamu: Tletisim Matrisi'nin 1 numaral goziidiir. Ortam bireye, ‘Sen kaale alinmaya
degmezsin, sende bir bozukluk var; sen degersizsin, beceriksiz ve giivenilmezsin, sevilmeye
layik degilsin,” gibi olumsuz mesajlar vermektedir ve birey de kendini zaten bu olumsuz
mesajlara layik gormektedir. Bu ortamda en belirgin duygu korkudur.

Korkuya konusmak: Bkz. Bireyin korkusuna konusmak. Kiiltiir robotu: Kiiltiirden gelen
zeminlerin algilamasim belirlediginin farkinda olmayan kisiye, kiiltiir robotu denir, insam
kiiltiir robotu

I

olmaktan kurtaran tek sey, kiiltiirtinden gelen zeminlerin farkina varabilmesidir.

Maske: Bkz. Dis diinya.

Mesaj: Iletisim siirecinde anlam tasiyan her seydir.

Mis gibi yasam: Bireyin hayatim kendisinin istedigi gibi degil, baskalarinin kendisinden
bekledigi sekilde yagsamasidir.

Olay: Bizim distmizda yer alan fiziksel verilerin tiimiidiir. Ornegin, su anda sizin icin, seklin
bulundugu sayfadan yansiyan 1sinlar olay olabilir.

Ortama getirilen biling: Kisinin ‘simdi ve buradaki niyetini’ bilmesi ve bu niyetle ahenk
icinde olmasidir. .

Ofke ortami: Iletisim Matrisinin 3 numarah goziidiir. Ozbenlik bilinci olumlu, varolusun
bes boyutunda kendisine olumlu mesaj veren kisilerin koti muameleye maruz kaldiklar
ortamu ifade etmektedir. Bu ortamda en belirgin duygu ofkedir.

Ozgiin yasam: Bireyin kendi 0zgiir iradesiyle yaptig1 secimlerden olusmus yasamdir.
ngﬁrh'jk: Bkz. Gergek ozgiirlik.

Ozgiiven: Kisinin, bir seyi kendi basina yapabilecegine olan inanci.

Potansiyel: Dogustan getirilen 6z. Bu 0ziin gelismesi i¢in uygun ortam yaratilabilir ya da oz,
kesfedilmeden, farkina  varilmadan,  gelistirlmeden  birakilabilir.  Potansiyeli
gerceklestirmek, olabileceginin en iyisi olmak demektir.

Sevgi: Bir insanin olabileceginin en iyisi olmasina, gelismesine ve mutlu olmasina olanak
saglamaya kendini adamaktir.

Sevilme / 6zlenme: Varolusun bes boyutunun sonuncusudur. Bir kisinin canindan bir bagka
kisinin canina, onu sevdigine ve 6zledigine

dair mesaj gittiginde, varolusun bundan onceki boyutlariyla ilgili olarak da mesaj gitmis
olur. Bu mesaj, ayn1 zamanda, ‘Seni umur—suyorum; sinirlarina ve sorumluluklarina saygim
var; seni oldugun gibi kabul ediyorum; sen benim yasamimin vazgecilmez bir parca——sisin;
seni giiclii, istedigini yapabilecek, basarabilecek bir insan olarak goriiyorum,” anlamlarina
da gelir. Varolusun sevilme / 0zlenme boyutu, insanlarin, sevilme, sevdikleriyle beraber
zaman gecirme, onlar tarafindan 6zlenme gereksinimlerini ifade eder.

KAYNAKLAR
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Sinirlar: Kisinin kendi anlayis1 i¢inde, ‘Benim bedenim, benim mekanim, benim egyam,
benim zamanim, benim bilgim, benim duygum, benim iliskim, benim ailem, benim tilkem/
dedigi her sey, onun sinirlan icine girer. Bu sinirlar fiziksel degil, psikolojiktir. Eger kisi,
evinin oniindeki bahceye ‘benim bahcem’ goziiyle bakmiyorsa, o bahgeyi kendi siirlan
icinde algilamamaktadir.

Sorumluluk: Kisinin sinirlar igerisinde gordiigii olaylardan ve seylerden hesap vermeye
hazir olmasidir.

Sosyallesme: Kisinin ortama uygun davranma bilincinin gelismesi ve bunun sonucunda
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gerektiginde iletisiminde dis diinyaya / sosyal ylize yer vermesidir. Sosyal yiiz: Bkz. Dig
diinya. Sekil: Bkz. Sekil zemin iligkisi.

Sekil zemin iligkisi: Ilk algilanan, belirgin olan, etkili olan 6ge sekildir; bu 6genin arkasinda
duran ve hemen dikkati cekmeyen uyaricilar zemini olusturur. Sekil arka yiizeyi olusturan
zemin igersinde anlam kazanir.

Tek olma: Bkz. Degerli / vazgecilmez / tek olma. Umursanma / kaale alinma / var olma:
Varolugsun bes boyutunun ilkidir, iki diizeyi vardir. Birincisi, kiginin bir birey, bir insan
olarak varhginin farkina varilmas: gereksinimini ifade eder. Insanoglu, kendisinin, 6ziiniin
taninmasin ister. Ikinci olarak, birey sinirlarina ve sorumluluklarina saygi duyulmasim
ister. Bkz. Sinirlar, Sorumluluk. Var olma: Bkz. Umursanma / kaale alinma / var olma.
Varolus boyutlari: Bkz. Varolusun bes boyutu.

Varolug matrisi: Iletisim i¢indeyken karsimizdakine, i¢ ve dis dilnyamizdan varolusun bes
boyutunda cesitli mesajlar veririz. I¢ ve dis diinya ile varolusun bes boyutunun etkilesimiyle
olusan matris, varolus matrisidir ve insanoglu bu varolus matrisi icersinde yasar. Tim
etkilesimler, tiim mesajlar varolus matrisi icersindeki gozlerden birindedir.

Varolus stresi: I¢ ve dis diinya arasindaki farkin yol actig1 strestir. Bireyin yasamindaki en
onemli stres kaynagidir. Her iletisim eyleminde birey, kendi goziinde var olma ya da yok
olma siireci icindedir. Baskalarinin goziinde var oldugu halde, kendi goziinde yeteri

kadar var olamayan insan, stresli ve mutsuzdur, i¢ ve dig diinya arasindaki fark ne kadar cok
olursa varolus stresi o kadar fazla olur.

Varolusun bes boyutu: Insanoglunun, iligkileri icinde varolusunu tanimlamak icin cevap
aradig1 bes soru. Bu bes soru sunlardir: 1—Kaale almiyor muyum? Beni umursuyorlar mi?
2— Kabul ediliyor muyum? Beni oldugum gibi, yargilamadan kabul ediyorlar m1? 3—Degerli
miyim? Beni vazgecilmez ve emsalsiz olarak goriiyorlar mi? 4— Yeterli miyim? Beni
becerikli, yapabilecek giicte goriip yapabilecegime giiveniyorlar mi? 5— Sevilmeye layik
miyim? Beni ben oldugum i¢in 6zleyip benimle zaman ge¢irmek istiyorlar mi?

Vazgecilmez olma: Bkz. Degerli / vazgecilmez / tek olma.

Vicdan: icsellestirilmis degerlerdir.

Yalnizlik: Kisinin, gercek anlamda i¢ diinyasini paylasabilecegi hi¢ kimsenin olmamasidir.
Yargilanmama: Bkz. Kabul edilme / yargilanmama / dogal olma.

Yasam dansi: Ait olma ve birey olma gereksinmelerini dengeli bicimde karsilayarak kendi ve
cevresindekilerle iliski icinde olmaktir.

Yeterli / giiclii / giivenilir olma: Varolusun bes boyutunun dordiinciistidiir. Her insan,
yakinlarinin, onun elinden is gelecegine, yapabilecegine, yeterli olduguna inanmalarim
ister. Insan kendisini giiclii ve giivenilir gorme; kendine giivenme, yapabilecegine inanma
gereksinimi i¢indedir.

Zemin: Bkz. Sekil zemin iligkisi.

Zemin—algilama—davranis—sonuc iligkisi: Zemin, algilamay1 etkiler. Bu algilamaya uygun
davraniriz ve davranmiglarimiz da sonucu belirler.
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DOGAN CUCELOGLU iletisim Donanimlar1

m

“Keske cocugumla daha ¢ok zaman gecirseydim!” “Keske vicdanimin sesini dinleseydim!” |
“Dilim tutulsaydi da keske soylemeseydim!”

p Ne kadar sik duyariz ‘keske’ sozciigiinii. “Simdi : bildigimi keske gencligimde bilseydim!”

93



diyen Kkisi,

verdigi yanlis kararlardan duydugu pismanhg dile getirir. Haksiz mi?

Bize verilen su 6miirden bagska neyimiz var?

‘Keske’siz bir yasam i¢in kim oldugunu ve ne istedigini bilmek yetmez; varolusunu yasamay
ve paylasmayr da bilmek gerekir. Bir diisiiniin: Pigsmanhklarimzin c¢ogunun insan
iligkilerinden kaynaklandigini gortirsiiniiz.

Bu kitap, ailede, isyerinde ve toplumda saglikli insan iligkilerine, 6nem veren, ‘keske’siz bir
yasam isteyen insanlar icin yazildi;; yasaminizin sonunda, “Keske kendi hayatimi
yasayabilseydim!” dememeniz icin!
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