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OJuz Saygin

Uzun bir slire egitim hayatinin i¢inde bulunan OJuz Saygin, &zel Universite ve
devlet iUniversitelerinde, 06zel dersanelerde, sirketlerde ve cesitli kurumlarda
NLP, basari ve motivasyon teknikleriyle, hafiza editimi konularinda cok sayida
seminerler verdi.

Ulkemizin buyik gazetelerinde yazilari ve kendisiyle yapilan réportajlar
yayinlandi.

Radyo ve TV'lerde hafiza tekniklerinin yaninda, basarinin 6Jrenilebilecedini
anlatan programlar yapti.

Halen seminer calismalarina, gazete yazilarina, radyo ve TV programlarina devam
etmektedir.

Evli ve 2 c¢ocuk babasidir. Eserleri:

Hafiza sistemlerinin kullanildigi ve 6§renmeyi kolaylastiran RESIMLERLE OSMANLI
TARIHI adli bir tarih kitabi ile okul hayatinda ve hayat okulunda basarinin
anlatildigi, temelini NLP sisteminin olusturdudu NEGATIF LIMANLARDAN POZITIF
SULARA adli bir basari ve motivasyon kitabi wvardir.

Ayrica Tiirkiye'de ilk defa hazirlanan HAFIZA EGITIMI ve MOTIVASYONLA ilgili
BELLEK EGITIMI ve ALTERNATIF DUSUNME TEKNIKLERI adli bir CD projesi iizerinde
calismaktadir.

Glizel dedisimlere dogru...

Kitabimzi,

NLP'ye adim atmama sebep olan sayin ismail Unan'a, hep yazar olacadimi hayal
eden sevgili anneme, cok dederli esimle, cocuklarim Ekrem ve Merve'ye ithaf
ediyorum.
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GIRIS

Bu kitabi, insanlar arasindaki esitsizlidin azalmasina katkida bulunmak ic¢in
yazdim. Bircok insan, dinyada firsat esitlidi olmadigindan, mutlu bir azinligdin
yaninda mutsuz bir ¢oJunludun oldudundan sbz ediyor. NLP'ye gdre bu esitsizlik
genelde insanlarin beyninde olusuyor.



Yizyilimizda esen dedisim rizgdrinin adi, bilgi. Ginlimizde bilgi adli hammaddeyi
irin haline getirerek insanlarain kullanimina sunanlar, insanlarin hayatinda ve
kendi hayatlarinda hergiin yeni bir devrim gerceklestiriyorlar.

Ornegin, Bili Gates yalnizca bilgiyi kullanarak diinyanin en zengin adamlarindan
biri oldu.

Kitabin birinci boéltimiinde, NLP'nin dodusu ve gelisimi ile ilgili bilgiler var.
Ikinci boéliimde, kendinizi ve baskalarini tanimanin yollari anlatiliyor. Hayatta
hangi degerleri on sirada tutuyorsunuz? Dederler siralamasini bilmek, sizin
6niiniizti aydinlatacak bir 1sik. Kendinizin ve baskalarinin diinyayi nasil temsil
ettigini bilmeniz de cok Onemli.

Gorsel, isitsel, dokunsal sistemlerden hangisi sizin kullandiginiz oncelikli
algi kanali? EJer bunu nasil tesbit edecedinizi bilirseniz, kendinizi ve
baskalarini daha iyi taniyabilirsiniz.
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NLP'nin varsayimlari ile birlikte, iletisim ve insanlarla ahenk kurmada bunlarin
nasil kullanilacagini ic¢linci bolimde 6Jrenebilirsiniz.

Dordunct boélimde, bir hedefin nasil gergeklestirilecedi, detaylariyla ve
akrostisler yardimiyla anlatiliyor.

Besinci bolumde ise, NLP ile degisimi yasayanlar, dedisimlerini kendi kalemleri
ile anlatiyorlar.

Altinci ve son bolimde ise, bir hedefin nasil gerceklestirilecedine iliskin ¢
ilgin¢ projenin asamalarini zevkle okuyacaksiniz.

Bu kitap, seminerlerime katilan bazi katilimcilarla, bireysel danismanlik
yaptidim kisilerin iclerindeki devi uyandirmasi ve bunun sonucu hissettiklerini
kaleme almalariyla olustu.

Kitabima, dederli yazilariyla biiyik katkilarda bulunan bu insanlara sonsuz
tesekklirlerimi sunarim.

Kitap, yayinlanmadan once bu alanin ustalarindan Dr. Mehmet Dedirmenci ve geng
yasinda basariyi O6Jrenen ve 6Jreten Mimin Sekman tarafindan incelendi ve onlarin
kitabima biyik katkilari oldu. NLP'nin Tirkiye'ye getirilmesinde en biylik roli
oynayan Dr. Turgay Bicer, bu kitabimda da heyecanimi paylasti. Ayrica, eJitim ve
kalite danismani sayin Ferhunde Atalar'ain fikirleri ¢ok yararli oldu.

Bu degerli insanlara da tesekkiirlerimi sunuyorum.

Verim Danismanlik personeli, basta Yoén. Kurulu Baskani sayin Erim Hisim ve Verim
Ajans yobneticisi sayin Sadi Koc¢ olmak lizere, bana bluyik yardimlarda bulundular.
Hepsine ayri ayri tesekkiir ediyorum.

Hayat Yayinlari bana, bir yazara taninabilecek en blylk ayricaliklari tanidi.
Basta Necati Bayrak, Ali Ihsan Bayrak, Siileyman Bayrak beyler olmak lizere, her
tirld imkanlarini onlme seren Hayat Yayinlari personeline minnettarligimi
sunarken yazilarimi bilgisayarda sesten hizli bir sekilde yazan Burhan Maden'e
de ayrica tesekkiir ediyorum.

Sayin Ahmet Sac¢mali ve ailesi... Abdullah, M. Habib, A. Seyyide, hepinize sonsuz
tesekklirler. Kitabim sizin elinizde gergek halini aldzi.

Bundan sonra sizlerle daha biiylik eserler hazirlayacagiz.

OJuz Saygin Kisisel Gelisim Uzmani

ONSOZ

Gecen yi1l OJuz Saygin'in ilk kitabinin onsdzinil yazarken NLP ile nasil
tanistidimi ve o tanismadan sonra gecen slirede hayatimdaki olumlu ve glizel
degisiklikleri diistindiik¢ce, NLP'nin ne kadar gii¢cli bir silah oldudunu anlamaya
basladim.

Yalniz bu dedil, Tiurkiye'de ilk defa iUniversitede organize ettidim kisisel
gelisim derslerinde, is, editim dinyasindaki seminerlerimde, Ozellikle de spor
dinyasinda danismanligini yaptigim kuliiplerdeki kisilerin performanslarinin
arttidini godrince ayni duyguyu bir kez daha hissediyorum.

Yaklasik 7.000'in tzerinde futbol antrendriine verdidim seminerlerde ve kurslarda
da bu farki yasiyorum.

Ayrica NLP kitaplarinin editdr dizgi ve nihayet piyasaya ¢ikan benim kendi NLP
kitabim ve bu basarimin uzantilarai.

Yillar sonra John Seymore, Robert Dilts, Judith Delozier ve NLP
iniversitesindeki eJitimlerim de bana ayri bir vizyon kazandirdi.



Benim gibi baska bir NLP asidi olan sevgili OJuz Saygin'in, kendi kosullarinda,
doJaclama olarak yaptigdi calismalar, NLP'nin gelisiminde ve topluma yayilmasinda
son derece etkili rol oynamasi, kendi bilgilerini baskalariyla paylasarak
insanlarin hayat kalitelerini ylkseltmede onurlu ve erdemli bir gdrev idstlenmis
durumda. Onu ne zaman gdrsem civil civil, neseli, oladgan ve insan yoni beni her
zaman etkilemektedir. Kendisine bu calismalarindan dolayili ayrica saygl duyuyorum
ve Pozitif ve Performance Enstiti'yld kurarak Tirkiye'de NLP merkezini acarken
gelismek ve gelistirmek misyonu Ustlenerek insanlarin yasam kalitelerini ve
gelecedin mutlu, basarili toplumlarini {iretmede PPI (Pozitive Performance
Institute) 'nin sorumlulugunu tasidigimi biliyorum.

Biz NLP gontllileri, karanlidga sdévmilyoruz. Bir 1sik yakiyoruz. Yol buluyoruz ya
da mutlaka bir yol yapiyoruz ve hep giineste kalmak, 1siklarimizi paylasmak
istiyoruz. Sizler de bu satirlari okurken gdreceksiniz ki, hersey eskisinden
farkli olacak. Okuyun, yapin ve farki gorin. Sonucta, farki yaratan farktir.
Saygilarimla.

Dr. Turgay Bicer

NLP Master Practitioner 31.12.1998.

BIR DONUM NOKTASI

Sizi sinirlandiran bazi inanclarinizi dedistirebilirsiniz. Ama nasil?
Diisiincelerinizi dedistirebilirsiniz. Ama nasil? Davranislarinizi
dedistirebilirsiniz. Ama nasil? Kisiliginizi de§istirebilirsiniz. Ama nasil?
Hissettiklerinizi de§istirebilirsiniz. Ama nasil? Yasadiklarinizi
degistirebilirsiniz. Ama nasil? Kisacasi, hayatinizi dedistirebilirsiniz. Ama
nasil?

Kisisel dedisimin gerceklestirilmesi icin gereken noktalar yukarida belirtilen
faktdérlerdir. Ozetle siz, kendiniz ve baskalari hakkindaki inanclarinizi
dedistirirseniz, diuslinceleriniz de kendiliginden dedismeye baslar, diusiincelerin
dedismesi hissettiklerinizi dedistirir, duygularinizin dedismesi de
davranislarinizi dedistirir. Davranislarinizin dedismesi ise {irettiginiz
sonu¢larin kalitesini dedistirir, kaliteli sonuclar da hayatinizi dedistirir.
Oguz Saygin'i yaklasik iki yildir taniyorum. Bu siire igerisinde onun tam bir
eylem adami oldugunu, yizlerce kisiye ilham verdigini, karsisina c¢ikan engelleri
yeni secenekler olusturarak astidini, c¢cok samimi ve sicak biri oldugunu,
insanlari motive etmeyi iyi bildigini, mesajini c¢cok basit, uygulanabilir ve
anlasilir bir sekilde verdigini, cok tanididi oldugunu, ailesini c¢ok sevdigini,
isine ve esine &dsik oldudunu gbzlemledim.

Oguz Saygin, Kisisel Degisim Stratejileri adli kitabinda kendinizi gelistirmek
ve hayatinizi de§istirmek icin kolay, basit ama ise yarayan c¢dzimler sunuyor. Bu
kitabi eder konsantre olarak okursaniz hayatinizda bir "dontm noktasi" olabilir.
Icindeki teknikleri hayatiniza uygulayarak bu kitabi hayatinizi aydinlatan bir
"mesale kitap haline getirebilirsiniz. OJuz Saygin'i kitabindan dolayi tebrik
ediyorum. Siz okuyuculara da keyifli okumalar diliyorum

Mimin Sekman Yazar, Editor

NLP'YE GIRIS

NLP NEDIR?

Tiirkce'ye SINIR DILI PROGRAMLAMASI olarak cevrilen NLP (Néro-Linguistik
Programlama), ilk soOylendiginde akademik terimler ifade eden karmasik bir
program cadrisimi yapmaktadir. Aslinda son derece basit, hemen
uygulayabilecediniz ama c¢ok etkili teknikler icermektedir.

NLP, 1970'li yillarda Richard Bandler ve John Grinder tarafindan gelistirilen
bir davranis akimidir. Ulkemizde uygulamalari yeni yeni baslayan bir bilim dalz
olan NLP, aynen Amerika ve Avrupa'daki gibi hizla yayilmaktadir.

NLP herglin her insanin yaptidi veya yapmaya c¢alistidi, basit veya karmasik tim
pozitif davranislarla, glc¢li i¢c ve dis iletisimlerin bir sistem haline
getirilmesidir.

Diger bir tanimlamayla, bilinen tim sorunlarin Ustesinden gelebilecek kesin ve
kolayca uygulanabilir bir zihni kontrol altina alma metodudur.

NLP'nin icerdigi tc¢ kelimeyi tek tek aciklarsak NLP hakkinda daha iyi bilgi
sahibi oluruz.



Noro (Sinir): Sinir sistemimizin temeli bes duyumuzdur. Yasadidimiz dinyayi
hepimiz farkli bigimlerde temsil ediyoruz. Farkli gruplardaki insanlarain,
deneyimleri temsil etmeleri ¢ok farkli olabildigi gibi, her gruptaki insanin da
gruptakilerden farkli bir temsil yetenegdi vardir.

Bircok seyin kesin olarak dodru, yanlis, iyi, koétid, glizel, c¢cirkin diye
smiflandirilamadidil bir diinyada, deneyimler her kisi tarafindan farkli bir
sekilde temsil edilir.

Dis dinyayi bes duyumuzla algiladigimizdan, basta gdrme olmak lzere isitme,
dokunma, koklama ve tatma duyularimiz, bu temsillerin olusmasinda ¢ok 6nemli bir
rol oynamaktadirlar.

Bir deneyimi tanimlarken neler gordigimiizii, neler isittigimizi, neler
hissettigimizi, neler tattigimizi ve hangi kokulari duydudumuzu anlatiriz.
Linguistik (Dil): Buradaki dilden maksat sadece konustugumuz dil degdil,
dislincelerimizi ifade ettidimiz herseydir. Dil olmadan bir diistinceyi zihinde
canlandiramayiz ve onu ifade edemeyiz.

Insanlarla iletisimimizi dilimiz ile sadladigimiz gibi, kendi ic¢ iletisimimizde
de dilimizi kullaniriz.

Zihnimizde beliren anlam dilimiz ile ifadelendirilir ve karsimizdaki insana
aktarilir. Bazen de dilimizdeki ifade zihnimizde sekillenir. Ornedin, hiiziinli
bir sarki buruk bir duygusallida cekerken, cosku dolu bir sarki da bizi farkl:
bir ruh haline sokabilir.

Programlama: Ister programlayalim, istersek kendi haline birakalim, beynimiz
programlarla calisir. De§istirmek istedigimiz davranislarimiz, duygularimiz veya
inanc¢larimiz ic¢in aynen bir bilgisayar gibi beynimizdeki disiinceleri
programlamak zorundayiz. Hayat ekraninda ortaya cikacak gorintid, bu
programlamanin bir sonucudur.

Yetenekli oyuncularin oynadidi bir oyun, c¢ok iyi bir seslendirme ve mikemmel bir
programlama ile herkesin bedenisini kazanir.

NLP'NIN UYGULAMA ALANLARI

Daha verimli olmak. Daha basarili olmak. Insanlarla daha iyi bir iletisim kurmak
istemez misiniz? Bu soruya "Evet" diyor ama, "Bunlar sahiden olabilir mi?" diye
disiiniyorsaniz, bu konuda NLP'ye givenebilirsiniz.

Fakat bir sartla:

Eger NLP'yi gece yatarken uykudan 6nce okunacak bilgiler olarak gdrmez,
o6grendiklerinizle harekete gecerseniz, diinyadaki bircok insanin yasadigi
dedisimi siz de yasarsiniz.

NLP'nin en giizel tarafi, sizin istediklerinizi elde etmek ig¢in disaridan bir
kaynaga ihtiyacinizin olmadidini sdylemesi, zaten icinizde bulunan muhtesem
kaynaklari kullanarak basariya dodru harika bir yolculuda c¢ikmanizi tavsiye
etmesidir.

Kendinizi sinirlayan dislince ve davranislarinizi, denenmis ve basariyla
uygulanmis tekniklerle ¢ok kisa bir slirede de§istirebilirsiniz.

NLP, yasantiniza kaliteli haydllerin girmesiyle hayatinizda cok seyin
degisecedini miijdeler. Kendinizle ilgili inandiginiz, hayédl ettidiniz, givenle
beklediginiz seyleri birgin mutlaka yasarsiniz. Hayadlini gordigliintiz tim
gorliintiiler, duydudunuz sesler ve hisler gelecekte gerceklesecek olan olaylarin
habercisidir.

NLP'deki stratejiler, oyuncusunu basariya ulastirmak isteyen bir
antrendriinkinden farksizdir. Dislerinizi gerceklestirmek icin elinize verilmis
bir basari recetesidir.

Cok iyi bir iletisimin nasil yapilacadini son derece 1iyi anlatan, ayrica
iletisimin basaridaki &nemini slirekli vurgulayan NLP, 21. ylzyilin basari
teknolojisi olmaya aday bir bilim dalidir.

Toplam kalite yodnetiminde, en az misteri mutlulugu kadar o6nemli oldugdu sik sik
vurgulanan calisan mutluludu, artik tim sirket ve organizasyonlar tarafindan
kendi ilerlemelerinin temel tasi olarak kabul edilmektedir.

NLP, ilk bakista bir kisisel gelisim ydntemi olarak gdriilse de, kisilerin
verimliliklerinin ve kapasitelerinin artmasi ile o miiesseseye kendi icg¢
kaynaklari kullanilarak biyiik bir katma dederin katilmasi, baska hicbir teknik
bilgi ile kiyaslanamayacak bir seviyededir.



Bir organizasyonun en degerli kaynaklari insanlarsa, bu insanlarin kendilerini
daha iyi taniyabilmesi, c¢evresindekilerle daha iyi bir iletisim kurabilmesi ve
onlari daha iyi anlayabilmesi, o kisilerin, kurumun hedefleri dogrultusunda
bircok kisiyi etkileyebilmesi sonucunu dodurur.

Her zaman olumlu tavirlarin prim yaptigi is diinyasinda, sorunlar yerine
cozimlere odakli bir kurum, en dederli potansiyelini maksimum diizeyde kullaniyor
demektir.

Kisilerle kurumlarin dedisim modelleri arasinda bliyilk bir benzerlik wvardir.
Basarili insanlarin 6rnek davranislarinin taklit edilmesine NLP' de modelleme
denilmektedir. Modellemenin kurumsal diizeyde yapilmasina ise Benchmarking ismi
verilmistir. NLP'yi iyi bilen ve kisisel bazda modellemeyi cok iyi yapan
kisilerin c¢odgunlukta bulundudu bir kurumda baska bir kurunum modellenmesi, yani
Benchmarking yapilmasi c¢ok daha kolaydir.

"Elinde bulunanlarla yapabilecedinin en iyisini yapabilirsin" slogani kisisel ve
kurumsal olarak son derece Onemli bir misyon cimlesidir. Clinkid herkes ve her
kurum istediklerini elde etmek icin cok onemli kaynaklara sahiptir. Yapilacak
ilk is, bu kaynaklarin farkinda olmak ve onlari en dodru hig¢imde kullanmaktir.
Is yasamiyla 6zel yasamin birbirine girdigi giiniimiizde is hayatinda, &zellikle
satis ve pazarlama bolimlerinde sihirli bir glice sahip olan NLP'yi tim is
adamlarinin ve biitiin calisanlarin &6Jrenmeleri artik bir liks degil, yasadigimiz
cadin bir geregidir.

Ayrica, bir toplumun Ozini teskil eden aile ic¢indeki iletisimin mikemmele
ulasmasi, o toplum i¢in hayati bir Onem tasir. Bu ilkelerin, aile icerisindeki
uyumu saglamaya biiylik etkisi oldudu, NLP uzmanlari tarafindan bircok deneyler ve
O0rneklerle ispat edilmistir.

NLP'NIN DOGUSU

Yasam diizeylerinin, baslarina gelen olaylar tarafindan dedil, bu olaylara
verdikleri tepkiler sonucu belirlendigini kesfeden bir grup insan, baslarina ne
gelirse gelsin, bunu bir amac¢ icin kullanirlar.

Onlara gdre hersey, bir sebep ve bir amac¢ icindir. Bu sekilde diisiinen insanlar,
baskalarinin basarisizlik veya sanssizlik diye niteledidi bircok seyi,
hayatlarinda fark meydana getiren bir firsat ve avantaj haline cevirmeyi
bilirler.

Bu gruba giren insanlar, hastaliklarini dahi amaclari dodrultusunda kullanirlar.
Nasil mi?

Ginimliizde "hipnozun babasi" olarak adlandirilan Dr. Milton Erickson, iste bu tir
insanlardan biridir. Sahip oldudu olagdanisti sezgi ve duyarlilidin yanindaki
istlin yeteneklerinin, 15 yasindan beri devam eden sakatlidinin sadladigi bir
avantaj oldugunu soylemektedir.

Erickson, pozitif tutumuyla cocuk felci gibi bir hastaligi yakit olarak
kullanmayi bilmis ve bundan azami ©6lc¢lde yararlanmistir. Hastalidindan dolayi
sadece godzlerini kimildatabilen Milton Erickson, insanlarin hareketlerini takip
ederek oyalanmayili hayatinin en biiyik eJlencesi haline getirmistir.

Boylece, etrafindaki insanlarin davranislari ile diisiinceleri arasindaki iliskiyi
kesfetmis ve codu zaman insanlarin hareketleri ile disiince tarzlarinin ayni
olmadidini, oysa insanlarin inandirici olmalari ig¢in, konusmalari ile wvicut
dilleri arasinda bir paralellik olmasi gerektidini farketmistir.

Bunun sonucu olarak, bazilarinin, inanmadiklari veya dodru olmayan seyleri
soylediklerinde, bunu derhal anlayabilecek bir beceri gelistirmis, bunun icin
binlerce uygulama yapmis ve bunlari, insanlarin sifrelerini c¢dzmek icin
kullanmistir.

Daha sonra, iyi bir editim gdren Milton Erickson, hipnozu da &Jrenerek,
insanlari iyilestirmek ic¢in kullanmaya baslamistir.

Terapi seanslarindan c¢ikan hastalari, c¢cok hizli bir iyilesme gdsterdiklerinden,
ini blitin Amerika'ya yayilmistir.

Terapi ve hipnoz alaninda biuyik degisiklikler sadlayan doktorun bu basarisi,
bircok kisi tarafindan mucize olarak nitelendirilmis ve herkes onu blyik bir
hayranlikla izlemeye baslamis.

Insanlari sasirtmayi cok seven Erickson'in en cok uyguladigi alistirmalardan
biri "gokdelende igne aramak"ti.



Bir tanididindan veya bir hastasindan herhangi bir gdkdelene idne saklamasini
isterdi. Sonra igneyi saklayan kisinin elini tutup igneyi aramaya koyulurdu.
Erickson, yanindaki kisinin elinde hissettidi en kiuglk titresimden, idneye yakin
olup olmadigini anlardi.

Erickson, en fazla 10 dakika icinde, gdkdelendeki bu igneyi bulurdu. Bizim
deyimimizle "samanlikta igne aramak" onun en sevdigi seydi.

Burada, &zellikle tip alaninda c¢ok ileri giden biiyiikk bilgin Ibni Sina'nin
psikolojik hastaliklar konusunda uyguladidi su tedavi metodu ister istemez akla
geliyor:

Giircan hitkimdarinin bir akrabasi hastalanir. Ibni Sina'yi cadirirlar. Ibni Sina,
hastaliktan zayiflamis gencin nabzini tutar, idrarini isteyip gorir. Sonra "Bana
biitin Gircan havali ve mahallelerini taniyan bir adam lazim" der. Bulup
getirirler.

ibni Sina, hastanin nabzini tutup adama, "Gilircan'in mahallelerini say" der.
Adam, saymaya baslar. Bir mahallenin ismini duyunca, hastanin nabzinda garip bir
hareket olur. Ibni Sina adama, "Bu mahallenin sokaklarini say" der. Adam saymaya
baslar. Bir isme gelince o hareket yine olur. Bunun iizerine Ibni Sina, "Simdi
bana, o evde yasayan insanlarin hepsinin isimlerini bilen biri lazim" der. O
kisi de bulunur ve adam o evdeki kisgsilerin isimlerini tek tek saymaya baslar.
Bir ismi soyleyince, o hareket yine olur. O zaman biylik bilgin "Tamam" der ve
oradakilere donip, "Bu geng, falan mahallede, filan sokaktaki filan isimli bir
kiza &siktir. Ilaci da ona kavusmaktir" der. Bu sézleri duyan hasta gencg,
utancindan yorgani basina c¢eker. Oradakiler de sorunu anlar ve ¢o-zerler.
Yeniden Milton Ericson'a donersek:

Herkes biiylik bir hayranlikla Milton Erickson'i izlerken iki kisi onu farkli bir
sekilde izliyordu. Uretken zekdya sahip bu iki bilgin, NLP'nin kurucularzi
Richard Bandler ve John Grinder'dan baskasi degildi. Iki bilgin basbasa verip
Erick-son'un sirrini ¢ozmeyi denediler ve bir varsayimla yola c¢iktilar:

"Eger o bu sonuca ulastiysa, ayni yontemi uygulayarak baska kisiler de bu
yetenedi OJrenebilirler."

Ancak, burada anlatilmak istenen, sizin hic¢ kabiliyetiniz olmayan bir dalda
yetenek gelistirmeniz degil, ilgi duydugunuz ve basarabilecediniz bir dalda,
ulasmak istedidiniz sonuclari gercgeklestirmis olan kisilerin yaptigini yaparak
ayni sonuclara ulasmanizdir.

Bandler ve Grinder, Erickson'la uzun siire birlikte calistilar. Onun terapileri
sirasinda cektidi filmleri incelemeye basladilar. Doktorla karsilikla
gdrismelerden sonra onun metodunu buldular.

Erickson, basit bir gdriisme sirasinda tim bedeni uyusturan klasik hipnoz yerine
hafif bir hipnoz uyguluyordu. Ayrica kullandidi kelimelere ve onlarin
telaffuzlarina cok dikkat ediyordu. Kullandidi kelimeler ve bunlari sdyleyis
tarzi, hastasini ¢okinti durumundan cikarip cosku durumuna getiriyordu.

Bandler ve Grinder, Gestalt terapisinin kurucusu olan 1'Yit/ Pearls ve her tirld
aile sorununu c¢ozebilen Virginia Satir’in de metodlarini inceleyerek yeni bir
yontem gelistirdiler.

Orendikleri bu ydntemleri iiniversite &Jrencilerine aynen 8Jreten ve onlarin
ayni tlr hastalara ayni tiir metodlari uygulayip ayni neticeleri almasindan sonra
Richard Bandler ve John Grinder, NLP denilen ilmin temellerini atmis oldular.
Tim diinyada uygulanmaya baslanan bu teknikler sayesinde, NLP uzmanlari bir
fobiyi cok kisa bir slirede ortadan kaldirabilmekte, insanlarin hayatina yeni bir
yon vermektedirler.

NLP tekniklerini hayatiniza uygulama fikri size c¢ok cazip gelecektir. Bunu
yaparken, beyninizdeki zincirlerden baska kaybedecek hic¢bir seyiniz yok. Kisa
slUrede bircok insanin hayatini degistiren bu teknikleri simdi seminerler
vasitasiyla insanlara aktariyorum. Bu sayede bircok insanin hayatinda biylk
degisiklikler oluyor. Ilerleyen béliimlerde bunun bazi &rneklerini gdreceksiniz.
NLP'yi 63renin ve cevrenizdeki herkese 6dretin. Bundan c¢ok yararlanacak ve biyiik
bir keyif alacaksiniz.

NLP ve DOGAL YETENEKLERI KULLANMA

Insanin yapisinda dodal olarak bulunan ve codunun kullanmadigi, ancak NLP'ye
gdbre cok Onemli olan kabiliyetler vardir:

1) Dogal bir hedefe ulasma egilimi.



2) Olaganistii duyusal gilicler.

3) Mithis bir modelleme yetenedi.

4) Sadik hizmetc¢i: Bilincaltazi.

Hedefe Ulasma EJilimi

Tim insanlar, dodal bir hedefe ulasma edilimine sahip olarak doJarlar. Kiciciik
bir cocuk, aglayarak biitin isteklerini yaptirabilir.

Sonraki yillarda bu doal hedefe ulasma egilimi anne, baba, yakin cevre ve okul
tarafindan desteklenmezse, genellikle yapabileceklerimizden ¢ok yapamayacadimiz
seyleri 6Jrendidimiz icin, cevrenin etkisiyle yavas yavas kérelir ve insanlar,
kendilerine bahsedilmis bodyle bir yetenekten mahrum kalabilirler. Oysa insanlar,
baslanmis bir isi yarim birakmayi sevmezler. Oniiniizdeki tabakta yeme§in yarisi
kalmissa, bu sizi rahatsiz eder. Yarim bardak cayi dahi i¢meden ddkmek hosunuza
gitmez.

Bu, insanin yapisinda olan bir edilimdir. Bu egilimi, ulasmak istediginiz biyik
hedeflerde kullandiginizda herseyin, zor da olsa basarildidini gorirsiniz.
Duyusal Keskinlik

Ayrica, insanodlu olaganistl duyusal gliclerle donatilmistir. Gorme, isitme,
hissetme, tad alma ve koku alma duyularimizdan bilhassa ilk ig¢l, gdrsel, isitsel
ve dokunsal, bunlar hedeflerimize ulasmada bize miithis yardimci olurlar. Biz
buna "duyusal keskinlik" diyoruz. Ulasmak istedidimiz hedefi cok net ve parlak
bir bicimde gdrebiliyor, son noktadaki sesleri duyabiliyor ve o noktada neler
hissedebilecedimizi biliyorsak, bu hedefe ulasmamiz c¢cok kolaylasmis demektir.
Maalesef, klasik eitimde hi¢ de§inilmedigi ig¢in, bu konunun Onemini hig
bilmeyen cocuklarimizin hedef olarak gdérdilkleri tek sey, o sene sinifta
kalmamaktir.

Oysa, yiuzlerce lizumsuz bilgi yerine, cocuklarimiza duyusal gliclerini
kullanmalari 6gretilebilir. Hedefini goOren, bunu gercgeklestirdigindeki glizel
sesleri duyan ve o anin heyecanini siurekli olarak yasayan bir insanin
gerceklestiremeyecedi hicbir sey yoktur. Bu ylizden, iUniversitelerimizde yillarca
egitim gdrmiis kisileri duyusal giicleriyle tanistirdidimda, Universite yillarinda
bu giiciin farkina varamadiklari icin cok Uziililyorlar. En biyiik hedefim, bu
egitimin okullarimizda uygulanmasi. Duyusal glicleriyle tanisan geng¢lerimizin
hayatlarinda ¢ok seyin dedisecedine eminim.

Duyusal keskinligimizi artirmak i¢in herglin pratik yapmaliyiz.

Ornegin, =zayiflamak isteyen bir bayanin, kendini, hayalindeki biiyiik ekranda
zayi1flamis, ideal kilosunu bulmus olarak gdrmesi, yakin cevresinin kendisini
tebrik ederkenki seslerini duymasi ve o glizel duygulari yasamasi onu motive
edecek ve cok yemekten alikoyacaktir.

Dedisik bir ornek vermek istersek, kazanmak istedidi okulu gidip gdren ve okulun
o6grencileriyle konusan iniversite adaylarinin, hedefledikleri okulu kazanma
oranlarinin daha yiiksek oldudu uzmanlarca tesbit edilmistir.

Modelleme

Insanlarin iiciincii biiyiik yetenekleri, miithis bir modelleme giiciine sahip
olmalaridir. 2 yasindaki bir cocugun, O6rnedin Japonca gibi c¢ok karisik bir dili
rahat bir sekilde 6Jrenmesi, modellemenin en giizel Ornegidir.

NLP'nin ilkelerine gbre, birisi sizin yapmak istediginiz bir isi yaptiysa,
yetenediniz &lc¢lisiinde, ayni faturayi Odemek sartiyla, siz de yapabilirsiniz.
Insanin dodal yapisinda olan bu modelleme yetenedini biz, hedefimize ulasmak
icin kullandigimizda ona ¢ok daha kolay bir yoldan ulasabiliriz.

Ornedin, hic bilmedidiniz sehirlerarasi bir yolda sizin gidecediniz yere
gitmekte olan bir araci takip ettidinizde, hedefinize cok daha kolay
ulasirsiniz.

Pratik hayatta da, sizin yapmak istediginiz ve yetenediniz olan bir seyi
gerceklestirmis olan bir insani modelledidinizde, o insanin ulastigdi yere ondan
cok daha c¢abuk varabilirsiniz.

Bilincgalta

Dordincl yetenedimiz ise bilingaltimizdir. Bilincaltimiz verimli bir topragda
benzer. Ektigimiz disiinceler bir milddet sonra eylem olarak bu topraktan
cikarlar.

Ancak, cok verimli tohumlar ektigimizde verimli drlinler aldidimiz bu toprada
1sirgan tohumlari ektidimizde, ancak 1sirgan otlari aliriz.



Ornedin, ertesi sabah bir seyahate gidecedinizi ve saat 4 te kalkmaniz
gerektigini disinin. Calar saatinizi saat 4'e kurar ve biylk bir ihtimalle saat
4'ten oOnce kalkarsiniz. Clinkl bilincaltiniz aksamdan aldigi emri uygulamis ve
sizi saat 4'ten once kaldirmistir.

Yazarlarin codu, yazmak istedikleri seyi geceden diisiintirler, konu izerinde
yogunlasirlar ve gece yarisi bir saatte kalktiklarinda, yazmak istedikleri konu
aynen kafalarindadir. Sadik hizmetkdr bilincalti, siz uyurken calismis ve yaziyl
Uretmistir.

ibni Sina, kendi otobiyografisinde, bakin bu olayi nasil anlatiyor:

"Geceleri oOniimde lamba, sabahlara kadar calismaktaydim. Calisirken, kendimde bir
gevseme hissetsem, ya da uyku bastiracak olsa, hemen bir bardak serbet icerek
kendime geliyordum. Buna radmen biraz uyuklayacak olsam, istiinde calistigim
konuyu riyamda gdriyordum. Hattd diyebilirim, pek ¢ok konunun ¢ozimini ruyamda
gdrdigim olmustur."

Ben de, birinci kitabimi bilinc¢li beynimi zorlayarak yazmistim. Bu kitapta ise,
biling¢caltimin bana ¢ok faydasi oldu. Kitabimi yazarken codunlukla bilincaltimi
kullandim.

Kisinin biling¢li olarak disiindiigi hersey bilincaltini etkiler ve bu disince,
icerdigi arzu ve gi¢ oraninda gerceklesir.

Yukarida anlattidim insanlarin 4 dodal yetenedini soyle bir Ornekle daha iyi
anlayacadinizil umuyorum:

Itmeden calismayan arabanizin, bir inisin 500 metre gerisinde durdudunu diisiiniin.
Arabanin calismasi i¢in 500 metre itmek gerekmektedir ve bu 500 metrelik
mesafeyi itmek size zor geldigi ic¢in az ilerdeki inisten faydalanamiyorsunuz.
Ancak arabanizi itmeyi gdze aldiginizda, aracinizi inisin basina kadar iter,
sonra direksiyona gecersiniz. Burada, dodal olan hedefe ulasma edilimi, onu
hedefine dodru gotirmeye baslar.

Inisin bir béliimiinde araba calisir. Yani duyusal keskinlik devreye girer. Artik
hedefe dogru daha emin adimlarla gitmektesinizdir.

O sirada Onluniizde giden bir aracin sizin gittiginiz yere gitmekte oldudunu
gorlirsiiniiz ve o arabanin sofdrii, o yollari ¢ok iyi bilen bir kisidir. Artik
sadece onu takip etmeniz kafidir. Modelleme asamasi baslamistir.

Gidecediniz yere o kadar yodunlasmis oldugunuzdan, hedefe ulasacaginizdan c¢ok
eminsinizdir. O sirada arabanizi otomatide badlayarak bilgisayara emanet
edersiniz. Yani, artik bilincaltiniz devreye girmistir. Bundan sonra yapacadiniz
tek sey, arabaniz sizi hedefe gotiirltirken sarkilar sodylemek, giilmek, oynamak ve
sevdiginiz seylerle ilgilenmektir.

NLP'YI HAYATINIZA GECIRIN

Misyonum, insanlari zaten sahip olduklari inanilmaz giicle tanistirmak,
iclerindeki uyuyan devle aralarinda bulunan duvari kaldirmak.

NLP bir arag¢, bu duvari yikmaya yarayan O6nemli bir arag¢. NLP'yi 6Jrenenler,
NLP'nin ic¢inde gegenlerin ¢ok basit oldudunu ve bunlari hep yaptiklarini
soyliyorlar. Evet, NLP c¢ok basittir ve herkes NLP'nin kurallarini az c¢ok
biliyor.

Ancak bircok kimse bu kurallari basari ve mutluluk sistemi olarak hayatina
gecirmiyor, geciremiyor.

"Sistem nasil olmali?" dendidinde ise aklimiza hemen Mc Donalds geliyor.
Diinyanin neresine giderseniz gidin ayni sekilde hizli, diizenli ve misteri
memnuniyetine yoénelik bir hizmet almaniz sistem tarafindan garanti edilmistir.
Dengeli beslenmenin 6nemini bildigimden, fast food yemek tiiriine karsi olsam da,
"sistem" deyince Mc Donalds'dan &6Jrenecek cok seyimiz oldudunu disiintiyorum.
Evet, basarinin bir sistem haline getirilmesi... Dinyadaki tim kurumlarda
yapilan hatalar, ya sistemden ya da insandan kaynaklanmaktadir. Bunu herkes
biliyor. Ama bircok kisinin bilmedigi bir gercek var: Insandan kaynaklanan
hatalar yalnizca % 2 iken sistemden kaynaklanan hatalar % 98'dir.

NLP, bir gazozun icindeki kimyasallari dedistiren sihirli bir dednek degildir.
Ancak, o sisenin kapadini acan c¢ok glicld bir acacaktair.

Benim bitin yaptidim, siseyi Once bir sallamak, sonra kapadini acarak ortaya
cikan enerjiyi zevkle izlemek.

NLP sistemini herkesin 6Jrenerek hayatina gecirmesi en biylik diledim.



Uzaya firlatilan bir fiize, atmosfer tabakasini gecinceye kadar enerjisinin biyiik
bir kismini tiketir. Atmosfer tabakasini gectikten sonra ise ¢ok az bir
enerjiyle uzun mesafeler gider. Ayni sekilde, bir isi basarmanin en zor yani ilk
adimdir. Bu kitap belki de bluyik basarilara bir ilk adimdir. Tim ilimlerde
oldugu gibi NLP'nin de bir teorik yani, bir de pratik yani vardir. NLP'yi
"glinlik hayatta kullandigimiz psikoloji" olarak da tanimlayabiliriz. NLP'nin
faydasini gormek istiyorsaniz, mutlaka hayatiniza gegirmelisiniz. Yoksa
6§rendiginiz tim mikemmel bilgiler hig¢bir isinize yaramaz. Teorisyenlere gore,
teori ile pratik arasinda cok biylik bir fark yoktur. Pratisyenlere gdre ise
teori ile pratik arasinda c¢ok biylik fark vardir.

Cevre ve sans faktori, gligstiz kisilerin en Onemli mazeretidir. NLP ilkelerini
bir yasam bic¢imi olarak kabul eden kisiler asla bu mazeretlerin arkasina
saklanmazlar. Onlar her sorunun Ustesinden gelme giicline sahiptirler.

NLP'yi hayatina geciren seckin ve mutlu gruba siz de katilin.

NLP'yi hayatinizda uygulamaya baslayin. Hemen baslayin...

KLASIK DUSUNME ve NLP ILKELERIYLE DUSUNME

Uzmanlar, normal insanlarin, beyin kapasitelerinin c¢ok azini (bazi uzmanlarca
yuzde 1-2'sini) kullanabildigini sdylerken, beynin sirlarai ¢ozildikge bu oran
daha da asagilara disiyor. Yani, geride &dtil kalan c¢ok biliyiik bir kapasite so6z
konusu.

Iste NLP, gézini 6zellikle, 4til kalan bu muazzam kapasiteye dikmistir.

Klasik disltinme sistemi de, NLP ilkeleriyle disiinme sistemi de ayni asamalardan
geger.

Fakat, beynin, farkli fonksiyonlara sahip iki lobu oldugu, 20. ylzyilin ikinci
yarisinda kesfedildidi halde klasik diisiinme sistemi, h&ld beynin yalniz mantik,
matematik, analiz, konusma, yazma, listeleme gibi fonksiyonlari olan sol lobunu
kullanmaktadir. Yani, tek kanatla ucgmaya calismaktadir.

Oysa beynin bir yarisi daha vardir. Sad lob denilen bu bolim ise hayal gicdi,
hayal kurma, bitint gdrme, renk, sekil, mizik gibi fonksiyonlari icermektedir.
NLP ilkeleriyle disinme sistemi ise, bilimin glnimiizdeki bu verilerinden de
yararlanmakta, kisi ve kurumlarin, problemlerin c¢dézimiinde mantik fonksiyonlu sol
lob ile beraber sezgisel, iUretken sagd lobu da kullanmalarini saglamaktadir.

Tek kanatla bu kadar mesafeler alindidina gdre, ¢ift kanatla kimbilir nerelere
uculur.

Zaten, tarihte blyik sicramalar yapanlar da, bilerek ya da bilmeyerek, beynin
her iki lobunu da devreye sokan insanlardir.

Mantigin tek basina gidebildigi yerle, sezgi, hayél ve renklerle el ele gittigi
yer bir olur mu?

Sag lobun da devreye sokulmasi kisiye duyusal keskinlik kazandirmakta, hedefini
stirekli ve herseyiyle canli tutarak miithis bir motivasyon kazandirmaktadir.
NLP, her olayda pozitif bakis acisini bir anahtar gibi kullandirmaktadir.

Bu sayede, ¢okuntl beklenen anda, kisinin Onine yepyeni bir diinya ag¢ilabilir.
Kisi artik dar kaliplar icinde degil, sirekli daha iyiye, en iyiye kosan pozitif
bir alternatifler dinyasindadir.

KENDINIZI NASIL HISSEDIYORSUNUZ

Yaptidiniz ve basardidiniz seyler, kendinizi nasil hissettiginize baglidir.
Isyerinizdeki amirinizden isittiginiz basit bir s6z veya esinizden gérdigiiniz
ters bir davranis, sizin o glnkil motivasyonunuzu etkiler ve bitin gin hicbir sey
iretemeyebilirsiniz.

Bir is yerinde, calismayan bir makinenin o is yerine kaca maloldudu genellikle
hesaplanabilirse de, motivasyonu disiik bir insanin o sirkete maliyetinin ne
oldugu genellikle olclilemez.

Kurumlasamamis sirketlerde calisanlarin genellikle yasamaya alisik olduklarzi
bazi olaylar vardir. Ornedin, patron etrafi kolacan ederken, yerde duran bir
tornavidayi goriir ve bunun hesabini, tornavidanin yaninda duran mithendisten
sorar. Amiyane tabirle onu fircalar.

O fircadan sonra mihendis bir middet kilitlenir ve hig¢bir is yapamaz. Birkag
saat sonra kendine geldiginde, ne kadar kot bir isyerinde oldugunu disinmeye
baslar. Aksam olunca da, baska bir sirkete nasil gecebilecedinin hayédllerini
kurmaya baslar. Buradaki milthendisin mutsuz olmasina sebep olan dissal bir olay
varsa da, bircok insan genellikle hicbir sebep olmaksizin, kendini uyusuk ve



mutsuz hisseder. Halbuki birseyler basarmak icin bizlere heyecan ve sevk
lazimdir. Hele hele biylk hedefleriniz varsa, bu sevk ve heyecan olmadan onu
asla basaramazsiniz.

Hissettiklerimizi dedistirerek daha mutlu ve daha basarili olmamiz mimkindir.
Iste NLP bize, kendimizi nasil hissedecedimizi secmeyi &Jreten bir ilimdir.
Hayatimizi kontrol altina alirsak, kesin olarak basariyi yakalariz veya en
azindan mutlu oluruz.

Uzgiin, korku dolu ya da glucsiiz olmaya genellikle bilinc¢li bir sekilde karar
vermeyiz. Beynimizdeki program bizi derhal bir duruma gecirir. Bu durum
davranislarimizi etkiler.

Davranislarimizi etkileyen bu programi secmek bizim elimizdedir.

Diisiinceler, duygular ve beynimizin ig¢inde gegen olaylar midir bizi basariya
gdtiren, yoksa bulundugumuz durum ve imkdnlarimiz mi1? Ornedin, bir ayagdi sakat
bir adamin veya iki gdzii gdormeyen bir adamin basarili olmasi imkdnsiz midir? Ya
da cok zengin bir insan her zaman basarili ve gl¢li midir?

Hayatta basarilar ve basarisizliklar bazen hi¢ ummadigimiz yerlerden c¢ikiyor. O
halde basariyi ve basarisizligi getiren faktdrler dislincelerdir, duygulardir,
inanc¢lardir.

Arzuladiginiz glizel seylerin olacagini diistinerek bilincaltina kesin emirler
verin ve onlarin yerine getirildigi asamaya kadar o miithis heyecani yasayin.
Arzuladiginiz glizel seyler sona ermedidgi slirece omir boyu siirecek bu yolda,
belki de hedeflerinizi gercgeklestirmekten c¢ok, o yolda yasayacaklariniz, sizin
icin ¢ok degerli olacaktir.

NLP, hayatinizi bitiniiyle deJistirebilecek, hicbir yan etkisi olmayan miikemmel
bir ilactir. Ama bir ilacin tesirli olabilmesi ic¢in &nce ona inanmak gerekir. Bu
ilacin size iyi gelecedine inanin ve sabah aksam defalarca icin.

UZMANLARA HER ZAMAN INANMAYIN

Bir yaban arisi kanatlarinin c¢api ve agirligi itibariyle aero-dinamic
kanunlarina gdre asla ucamaz. Tum fizikcgiler bu konuda ayni seyi sdyliyorlar.
Ama yaban arisi ucguyor. Neden uctudunu sorarsaniz, bence aerodinamic kanunlarini
bilmediginden ucuyor. Zavalli yaban arisi aerodinamic kanunlarini bilseydi
ucamamasl gerektigini distnir ve asla ucamazdi. Gegmise baktidimizda, yapilacak
blitlin glizel isleri engelleyenlerin en basinda genellikle o isin uzmanlari
gelmektedir. Cinkii sizin tiretici disiince Urininlizi ilk olarak dederlendirenler
uzmanlardir. Uzmanlar "olmaz" dediler mi artik o is olmaz. Ve siz de pes
edersiniz, o harika fikir silinip gider.

1950'1i yillarda atletizm otoriteleri 1 milin asla 4 dakikanin altinda
kosulamayacagini disiniyorlardi. Hatt& bircok doktor, insan fizyolojisinin 4
dakikanin altinda 1 mili kosmasina yetmeyecedini soyliiyordu. Atletler de
uzmanlara inandiklarindan 1 mili 4 dakikanin altinda kosmayi disiinmiyorlardi. Bu
yaris yapilirken distndikleri tek sey 1'inci, 2'nci ya da 3’idncli olmakti. Ancak
uzmanlara inanmayan bir atlet ¢ikti: Koger Bannister. "Ben 1 mili 4 dakikanin
altinda kosacadim." dedi. Hergin yaptidi fiziksel antrenmanlarin yaninda
zihinsel antrenmanlar da yapmaya basladi.

Fiziksel antrenmanlari hepimizin bildigi gibi idi, ama zihinsel antrenmanlari
cok farkli idi. Yolda yiriirken, otururken, yemek yerken, banyodayken distundigi
tek sey vardi: 1 mili 4 dakikanin altinda kosmak. GOrsel, isitsel ve dokun-sal
olarak kendini bu olaya hazirliyordu. Yarisin bitiminde ipi g&gisliiyor, dokunsal
olarak ipi hissediyordu. Skorboardda yazan sonuc: 3.59. Bltin tribinler ayakta.
Inanilmaz bir ses cikiyor: Aaa! Roger Bannister skorboardi gdériiyor, tim
tribiinlerin ayada kalktigini goriiyor, triblnlerden c¢ikan sesleri duyuyor ve ipi
goglisledigi ani hissediyordu. NLP'nin tanimina gbre, gbrsel, isitsel ve dokunsal
olarak hedefindeki resmi goriiyordu. Bir senelik fiziksel ve zihinsel
antrenmanlar sonucunda artik Roger Bannister hazirdi. 1954 yilinda yaris
basladi.

Roger Bannister bir ok gibi firladi. Rakipleri 1'inci, 2'nci veya 3'lincii olmak
igcin kosuyorlardi. Ama Roger Bannister 1 senedir haydl ettidi gorintiiyl, sesleri
ve ipi go6giisledidi andaki duygulari yasayarak kosuyordu. Ipi gégiisledigi anda
skorboardda yazan zaman suydu: 3.59. Tribiinler ayaktaydi, < Roger Bannister
aradigi sesleri duydu. Ipi gogiislerken, 1 senedir hayal ettidi hisleri
yasiyordu.



Isin asi1l ilginc¢ olan tarafi, o yil 12 kisi daha 1 mili 4 dakikanin altinda

kostu.
Klasik distinme sisteminde, zihinsel calisma ¢ok Onemli , degildir. Ancak NLP
sistemi ile disiinmede zihinsel calisma ' en az fiziksel calisma kadar

6nemlidir. Roger Bannister’in Ornedi bunu en iyi sekilde aciklamaktadir.

ONCE AYAKTA KAL

Katildigim bir radyo programinda, kitabimin tanitimini yapan bir sunucu, bu tir
kitaplarin insanlarain hayatini de§istirdidini soyledi ve ilave etti: "Benim de
bir arkadasimin hayati bu kitaplari okuduktan sonra degisti."

"Arkadasiniz su anda ne yapiyor?" dedigimde bana sdyle cevap verdi:

"Su anda hastanede."

Evet, bu kitaplari okuyup hastaneye diisen kisiler olabilir. Ancak, onlar ayakta
durmayl OJrenmeden basariya kosmaya calisan insanlardir. Yiz basamakli bir
merdiveni ¢ikmak isteyen kisi, basamaklari birer-ikiser dedil de birden 10.
basamada atlayarak cikmaya calisirsa elbette diser.

Bir blyik insanin dedidi gibi, "Uzak mesafelere ulasmak, yakin mesafeleri
asmakla mimkindir." Basarinin bir faturasi ve kurallari vardir.

Biylk hayalleri olan, ancak bunlari gerceklestiremeyen kisi veya kurumlarin
tarih boyunca yaptiklari en biuyik hatéd, bulunduklari yeri saglamlastirmadan
basariya kosmak istemeleri olmustur.

Basarili olmus tim futbol takimlarinin glicli bir defanslari ve iyi bir
kalecileri vardir. Buna kisisel bazda sOyle bir Ornek verebiliriz: Sizin c¢ok
glizel bir projeniz var ve bunu gerceklestirmek ig¢in elinizden geleni
yapliyorsunuz. Projeniz gerceklestiginde iUlkenizin zengin, taninmis ve s6z sahibi
insanlarindan birisi olacaksiniz. Ancak aylik kazanciniz sizi gecindirecek
dizeyde degil. Ailenizin ve kendinizin zaruri ihtiyaclarini bile
karsilayamiyorsunuz. Bunun sonucu, aileniz ig¢inde ve sosyal c¢evrenizde biyluk bir
yikima udramaniz soz konusudur. Biiylik haydlleri olan, ama yakin ¢evresinden
aldigi borclarla hayatini slUrdiren bir insan konumuna diisersiniz.

Ayni durum, kurumlar icin de s6z konusu. Elemanlarinin maasini odeyemeyen, ancak
onlara biiyiik hedefler gdsteren bir kurum ne derece inandirici olabilir?. Bu
kurum, belki bir siire banka kredileri ile idare edebilir. Ama bir giin aci son
gelir catar. O halde ne yapmak gerekir? Kisisel olarak her seyden once zaruri
ihtiyaclarinizi karsilayacak bir gelir temin etmelisiniz. Bu konudaki
handikaplari asmadan basariya kosmaya, hattd yirimeye calismamalisiniz. Once
oturup c¢ok iyi bir fizibilite c¢ikarmalisiniz. Kurumlar icin de ayni calisma
yapilmalidir. Once sadlam bir gelir kaynadi, sonra bluylk hedefler. Bir futbol
takimi, eder dinya c¢apinda bir forvet oyuncusu transfer edecekse, Once defansini
saglamlastirmalidir Yoksa, yedidi her gole karsi iki gol atmasi gerekir ki, bu
codu zaman gerceklesmez.

Hicbir hazirlik yapmadan bluyik hayéller pesinde kosan, hattd bu haydllerini
gercgeklestiren bircok insanin, meteliksiz ve mutsuz bir sekilde 61digu ¢ok aci
bir gercektir.

John Glutenberg matbaayi bulmus, ama ayakta kalmasini bilmediginden c¢ok zor
ginler yasamis ve sefalet icinde olmiistir.

Ginimiizin ddhisi Bili Gates ise Once ayakta kalmasini saglayacak onlemleri
almis, sonra basariyi yakalamistir.

Ayakta kalmasini beceremeyen bir kisi, biyluk basarilara imza atamaz. Zaruri
ihtiyaclarini karsilayamayan bir kisi bliyik organizasyonlar gerceklestiremez.
Defansi saglam olmayan bir futbol takimi, yildiz golciilerle sampiyon olamaz.
Buyan dizisindeki bir cok kitapta size, bunlarin tersini anlatan basari oykileri
okuyabilirsiniz. Ama istisnalar, bu sektdrde sonu hiisranla biten olaylardan ¢ok
¢ok azdir. Ayakta kalmayili OJrenmeden "Ya kral olurum, ya kellem gider" diye
cikan insanlar veya kurumlar icin counlukla gercekten 1 secenek vardir. Ama
bunlar "Ya kirk satirdir ya da kirk katir.

KENDINIZI VE BASKALARINI TANIMANIN YOLLARI

DEGERLERIMIZ

NLp'ye gbre, insan hayatinda 5 temel de§er vardir ve insanlarin bu degerleri
siralamalari birbirlerinden farklidir.

1- Bilmek

2- Olmak



3- Yapmak

4- Yakin olmak

5- Sahip olmak diye adlandirdidimiz bu dederlerin siralari, bize insanin yasam
icerigi hakkinda saglam bir bilgi verir.

Yasam iceridi modelini anlamaniz, kendinizi ve baskalarini daha iyi tanimaniza
yardimci olur. Yukaridaki dederlerin siralamasini yaptiginizda, kendiniz icin,
hangi dederin daha onde oldugunu tesbit ederseniz, hedeflerinize daha kolay
gidersiniz. Ayrica, karsinizdaki insanin deder siralamasini anladigdinizda da,
onunla daha iyi bir iletisim kurma imkanina kavusursunuz.

Tim insanlar, farkli programlara gdére motive olurlar. Cinkil, herkesin ic¢ diinyasi
farklidir. Iste bu farkli deJerler inanclar sistemini, &nce kendinizden
baslayarak 0dreniniz, insan denen esrarengiz varligin gizemli yapisini ¢oOzmeye
baslarsiniz.

YAPMAK dederini kendileri ig¢in 6n sirada tutan insanlar, Once eyleme gecer,
sonra diistinirler. BoOyle insanlar, ¢ok iyi bir eylem yetenedine sahiptirler.
Ancak, yaptiklari eylemi genelde cok diisiinmeden yaptiklarindan, her zaman
istedikleri sonucu alamayabilirler. Iyi bir liderin yénetiminde calisan bdyle
insanlar, kurumlarina ¢ok faydali olabilirler. Sporla udrasiyorlarsa, iyi bir
antrendriin denetiminde c¢ok basarili olurlar.

Eyleme doniik operasyonlarda yer alan kisilerin dederler siralamasinin basinda,
genellikle "yapmak" deJeri yer alir. Ozellikle intihar saldirilari yapan
kisilerin en onde gelen deferi yapmaktir.

SAHIP OLMAK de§eri 6n sirada olan insanlar, en cok bir seyler elde etmekle
ilgilenirler.

Bir arabaya, bir eve ve bol paraya sahip olmak istedikleri gibi, bir editim
sonucu alacaklari bir sertifika, onlar icin bu editimin en 6nemli gdstergesidir.
Bu tlr insanlar, bir an once istedikleri seylere sahip olamazlarsa mutlu
olamayabilirler. Hayatinizda bilmek, olmak, yapmak, yakin olmak dederlerinden
o6nce sahip olmak dederi geliyorsa, mesledinizi secerken satis ve pazarlama
konusundaki tercihiniz, sizi kisa yoldan hedefinize ulastirabilir.

Uzun yillar siirecek calismalardan sonra elde edilecek birtakim seyler,
genellikle sahip olmak dederini hayatinin ilk sirasina alan kisiler tarafindan
gercgeklestirilemez.

BILMEK de§eri, sizin icin en énde geliyorsa, gittidiniz yolu ve her adiminizin
nereye gittigini cok iyi bilmek istersiniz.

Bir davranisiniz hakkinda herseyi bilmeden o davranisi yapmak istemezsiniz. Bir
makineyi calistirmadan o6nce onun kullanma kilavuzunu bir uzman gdzlyle
inceliyorsaniz ve kullanmayl mukemmel bir sekilde Ogrenmeden asla o makineyi
calistirmayi disinmiiyorsaniz, bilin ki sizin en onemli deJeriniz bilmektir.

Bir tatile gitmeden Once, o yerin Ozelliklerini o6Jrenmek ic¢in ansiklopedileri
karistirmak ve blitin brosiirleri okumak bazen cok faydali olsa bile, bazen size
biyik zaman kaybettirebilir.

Ornegin, yapmak dederi &n sirada olan biri tatilden donduginde, siz hdla tatil
planlari yapiyor olabilirsiniz.

Elbette, bu cok uc¢ bir 6rnektir. Bilmeyi o6n plana alan herkisinin boéyle oldugunu
séylemek, elbette miimkiin degildir. Ornedin, hayatinda, bilmeyi én plana alan,
fakat az bir 6mre cok seyler sigdiran, biiyiik ilim adami Ibni Sina.

Su sbzler onun:

"Insanin ruhu kandil, bilim onun aydinligi ve ildhi bilge-Uk de kandilin yagi
gibidir. Bu yanar ve 1sik sacarsa, o zaman sana diri denir. O zaman sen dirisin.
Yanmaz, karanlik kalirsa, o zaman da sen O0li sayilirsin."

"Bilimde hersey vardir. Hersey bilimdir."

Bu konuda, Albert Einstein'in dislinceleri de bize 1sik tutar: "Yasadigimiz en
giizel ve en derin duygu, gizemi duymaktir. Biitiin gercek bilimin temeli budur. Bu
duyguya yabanci olan, merak edip hayranlikla dolmayan bir insan, 6liden
farksizdir. Derinligine inemedidimiz seyin gercekte var oldudunu, kendini en
yuce bilgelik ve 1sikli giizellik olarak ortaya koydudunu ve bizim yetersiz
zihinsel yeteneklerimizin, onun ancak en ilkel bigimlerini anlayabilecedini
bilmek, bu bilgi, bu duygu, gercek dindarligin temelindedir."



OLMAK deJeri, bir insanin hayatinda en 6n planda geliyorsa, bu insanlar bazi
seyleri yapmak ve bilmekten c¢ok mutlu olmak, basarili olmak, iyi bir lider
olmak, iyi bir o6dretmen olmak ve istedikleri ne ise, o olmak isterler.

Onlar ic¢in, olmak istedikleri seyin biittin inceliklerini bilmek, olmak kadar
6nemli dedgildir. Ayni sekilde, onlar icin, Olmak, yapmaktan da onemlidir.

Bazi insanlar c¢ok iyi bilerek ve cok eylem yaparak olmak isterken, olmak degeri
6n planda olan kisi, bazi seyleri mikemmelen bilmeden de birseyler olabilmeyi
ister.

Unlii tasavvuf sairimiz Yunus Emre, bakin bilmek ve olmak hususunda ne diyor:
"Ilim, ilim bilmektir.

I1im, kendin bilmektir.

Sen kendini bilmezsin,

Ya nice okumaktir?

Ayrica, olmak dederi Yunus Emre icin cok farkli anlamlar ifade ediyor. Bir
siirinde de acikca sdoyle soyliyor:

Bilmek olmak degildir,

Olmaya bak, olmavya.

Gorildugl gibi Yunus, ikisini karsilastirdidinda kesinlikle olmayi tercih
ediyor. Ilk dortliikte de, ilmin, kisiyi kendini bilmeye, yani olmaya gdtiirmesi
gerektigini kastederek yine olmayi on plana ¢ikariyor.

Dinyanin en zengin adami olan Bili Gates'in en onemli dederinin sahip olmak
oldugunu disinebilirsiniz. Halbuki Bili Gates, hatiralarinda sunlari
yvazmaktadir: "Para her zaman mutluluk getirmez. 40 milyar dolara : olanlar 10
milyar dolari olanlardan daha mutlu degiller."

Olmak dederini, sahip olmaktan {stin tuttudunu su sdzlerinden de anlayabiliriz:
"Ah bir Dlinyayil Yénetsem... Ama zaten oyle..."

Su sozleriyle de Bili Gates, kendisi ig¢in glicld olmanin zengin olmaktan daha
6nemli oldugunu acikca ifade ediyor:

"Gezegendeki en glicli adamin kim oldugu konusunda kimsenin stphesi yok.

(Ipucu: Ayni zamanda en zengin! Bir ipucu daha: BEN!)"

YAKIN OLMAK dederi ise, iliskilerle ilgilidir.

Diger insanlarin ne diisiinecedi, bu iliskilerin tim davranislarini etkiler.
Adimini atarken esinin, c¢ocuklarinin, patronunun, arkadaslarinin, komsularinin
bundan nasil etkilenecedini diistinen bir kisinin hayatindaki en o6nemli deger,
yakin olmaktir.

Bu insanlar siirekli olarak baskalarinin, kendileri ve davranislari hakkinda ne
disltinecedini Onemsediklerinden, c¢alistiklari isyerlerinde ¢ok basarili olurlar.
Ancak, dis referansli olduklarindan, her zaman iyi bir lider olamayabilirler.
Verdikleri s6zu tutarlar, kendilerine yodneltilen bir isi en iyi sekilde
basarmaya calisirlar.

DEGERLER SIRALAMASINI BILMENIN ONEMI

Bu degerler, birbirlerinden kesin ¢izgilerle ayrilmazlar. Bazen birbiri ic¢ine
gecmis olarak bulunabilirler. Ornedin, bir eve sahip olmak isteyen biri, esini
ve cocuklarini memnun etmek, yani yakin olmak deJerini de gerceklestirmis olur.
Bir dil kursuna vyazilan biri, eyleme gecmistir ve yapmak dederini on plana
cikarmistir.

Ayrica bu kisi, o yabanci dili bilmek, belki de bir terciman olmak istemektedir.
Kafasinda, bir sertifikaya sahip olma fikri de olabilir. Yabanci dili
o6drendiginde, yeni insanlarla iletisim kurabilecek ve bdylece yakin olma
dederini de giindeme getirecektir.

Bir tek faaliyetin icinde, bu 5 deferin hepsi de olabilir Ama bunlardan biri
veya birileri daima 6n siradadir.

Bu yiizden, de§erlerinizin bir siralamasini yaparak, hangi dederin sizin igin
6ncelik tasidigini bilirseniz, hayatinizi buna gdre diizenleyebilirsiniz.

Arac¢ olarak kullanildiginda cok faydali bir deder olan bilmenin, ama¢ hdline
getirildiginde sorunlara yol actigini da unutmamak gerekir.

Ornedin, bilmek ve yapmak deJerlerini gdzardi etmeden Olmaya calisan bir kisi,
ne olmak istedidini c¢ok iyi biliyorsa, genellikle buna ulasir.

Ancak, bunlari yaparken, iliskiler (yakin olmak) de§erine fazla Oonem
verilmediginde, ileriki yillarda bazi problemler Ortaya c¢ikabilir.



Kisi, hedeflerini gerceklestirmeye calisirken, elbette birseylere de sahip
olmalidir. Aksi takdirde, kendisi ig¢in sorun Olmasa da, yakin c¢evresi bunu sorun
yapabilir.

DeJer siralamasina, toplumumuzda cok yasanan bir &6rnek verelim: Yakin olmak
dederini on sirada tutan bir anne-baba, kizlarini, bulunduklari sehrin disindaki
bir damat adayina vermek istemez. Hattd, damadin tim olumlu 6zelliklerine radmen
bunda 1israr edebilir. EJer, kizin on siradaki dederi yakin olmak dedil de yapmak
ve olmak (mutlu olmak) ise, bu seriiven kizin evden kacmasiyla son bulabilir.
Veya bir sekilde, kacma olmasa bile, bir genc¢ kizin huzursuzluduna, mutsuzluduna
sebep olabilir. Aileyi de huzursuz eder.

insanlarla ahenk sadlamanin en O6nemli yollarindan biri, Onlari tanimak, onlarin
deder siralamasini bilmektir. Tabii bunu O6nce kendimiz ig¢in yapmaliyiz. Bu
dederlerin hangisinin sizin i¢in 6n sirada oldugunu bilmeniz, kendinizi
tanimanin en etkin yoludur. Ayrica, karsinizdaki insanlarin deder siralamalarini
bulmaniz da, onlarla iyi bir iletisim sadlamanin en onemli yoludur.

Ornegin, karsinizda, sahip olmak deferini ilk siraya alan bir insan varsa, onu
bilmekten veya yakin olmaktan bahsederek motive edemezsiniz. Cinkl, karsinizdaki
insanin ilk dederi sahip olmaktir. Onu ancak, birtakim seylere nasil sahip
olacagini gdstererek motive edebilirsiniz. Olmak dederini birinci dereceye alan
bir kisiyi ise, o isi yapinca nasil mutlu olacadini, nasil daha iyi bir yonetici
olacagini, nasil daha iyi bir anne-baba olacadini sdyleyerek motive etmek daha
kolaydir.

Bilmek dederini ilk siraya alan bir insani ise, elde edecedi seylerle harekete
geciremezsiniz. Bu kisi, yapilmasi istenen seyi yapmadan once, en ince
detaylarina kadar bilmek isteyecektir. Herkes, bu bes dederin kendisi ic¢in bir
siralamasini yapmalidir. Bu bes deJer hangi sirada ise, hedeflerini de ona gore
belirlemelidir.

Kendisinde, bu de§erlerden birinin ¢ok 6nde geldidini farkeden insan, onu
digerleriyle dengeleyerek kontrol altina almali, bdylece zararlarindan korunarak
6nde gelen bu dederinden hem kendisi, hem de baskalari icin en olumlu sekilde
yararlanmali, onu pozitif olarak kullanmalidir.

Konuyu biraz daha acarsak:

Yazar olmak isteyen bir insani disinin ve bu kisinin de§erler siralamasi soyle
olsun:

Olmak (Yazar olmak)

Bilmek (Konusunu cok iyi bilmek)

Yapmak (Kitap yazmak)

Yakin olmak (Yakin gevresi ve okuyucularaiyla iliski)

Sahip olmak (Bir kitaba ve maddi imkanlara sahip olmak

Yukaridaki dederlerden sizi en cok motive edenleri liitfen siralayin.

Siralamasi yukaridaki gibi olan bir yazar adayi, yazar olmak ic¢in herseyi yapar.
- Onun go6zinde, yazar olmak ic¢cin konuyu herkesten iyi bilmesi gerekmez.

Buna radmen, ¢ok sey bilmesi gerektiginin farkindadir.

Kitap yazmak icin gerekli motivasyonu vardir. OJrenmek, sonra yazmak isteyen bu
kisi, tlm bunlari iyi bir yazar olmak icin yapmaktadir.

Iliskilerini yonlendirirken, kendisini yazar olmaya gdtiirecek olanlara daha cok
6nem verdiginden, bazi iliskileri gdrebilir. Bu konuda gerekli dikkati
gostermemiz lazimdir. Sahip olmak 5'inci sirada oldudundan, ilk 4 deger
miikemmmele ulasmadan, sahip olmak dedJerine varmak da 1llmkiin dedildir. Bu
durumda, "ayakta kalmak" bluyik bir sorun olarak ortaya c¢ikar. Dederler
siralamasi boyle olan birinin bu noktayi gdzden kagirmamasi ve istedigi seye
sahip olana kadar, ayakta kalacak maddi imkanlari nasil sadlayacagdini
programlamasi gerekir.

TEMSIL SISTEMLERI

-Insanlardan belli bir seyi diisiinmeleri istendi§inde, kisiler kendilerine goére
bir sistem kullanirlar.

Ornek olarak, bir grup insandan, lodoslu bir giinde deniz kenarinda bulunduklari
bir gini hatirlamalari istense, kimisi dalgali denizin gorintisini hayalinde
canlandirar.

Kimisi, dalgalarin kiyiya vurdugunda c¢ikan sesi duyar.



Bir dider grup da, dalgalarin kiyiya carpmasindan sonra si¢rayan damlalarin
viicuduna dedmesini hisseder.

Bazen, koku ve tat faktdorleri de isin ig¢ine katilabilir.

Bir olayi, kimimiz gorinti, kimimiz ses, kimimiz duygu ya da vicut hisleri,
kimimiz de koku ve tatlar ile canlandiriyoruz. NLP'ye gdre, bunlar farkli temsil
sistemleridir.

Kisilerin canlandirma sistemlerini bulmak, hem onlarla iliskimizi kolaylastirir,
hem de onlarin problemlerini ¢ozmemize yardimci olur.

Insanlarin kullandiklari temsil sisteminin bilinmesi, terapi ve yasam sirasinda
cok yararlidir. Bu teknikleri bilenler, karsilarindaki insanlarin diinyayi nasil
algiladiklarini &Jrenerek, onlarla cok iyi bir iletisim kurabilirler. Insanlarin
kullandiklari temsil sistemlerini bulmak icin, onlarin konusmalarina dikkat
etmemiz gerekir. Ayrica, disinirken baktiklari yoén de bize bir ipucu verebilir.
Bu durumda, su sorunun karsilidi cok 6nemli: Insanlarin kullandiklari
canlandirma sistemlerini nasil bulup ortaya cikartabiliriz?

Gorsel Tipler

G6z hareketleri yukaridadir.

Kullandiklari kelimeler ve mecazlar gdrsel agirliklidir, is nefesi alairlar.
Hizli konusurlar ve konusma tarzina dikkat etmezler. Zira onlar ic¢in o6nemli
olan, konusurken beyinlerindeki sekillere yetismektir. Goriintiilerle diistnirler.
Onlari bir konuda ikna etmek icin, gdrsel imajlar kullanmalisiniz. Ornedin,
gorsel bir insana bir tek c¢icek c¢ok sey ifade eder. Onlara bir araba satmak
istiyorsaniz, arabanin dis gdrinisinin ¢ok iyi olmasi gerekir. Rengarenk, sisli
bir mali, gorsel bir insana satmak c¢cok kolaydir.

Bir kisi konusmasi sirasinda, daha c¢ok gordiglntiz gibi, gdz gdre gdre, nereden
bakarsan bak, konuyu aydinlatmak, renkli bir yasam, herseyi gdze almak, gdze hos
goriinmek, gdzun aydin, godzine kestirmek, gdz gdre gbre, gdzden kacirmak, gdzden
geg¢cirmek, gbz atmak, ileri gorisli, gorinen koy kilavuz istemez gibi gorsel
mecazlardan yararlaniyorsa, bu kisi konusmasinda daha cok gdrsel sistemi
kullanan biridir.

Simdi de #nli sairlerimizden bir Ornek verelim:

"Merdiven" adli siir, sembolist bir sair olan Ahmet Hasim'in, &deta kendisiyle
O0zdeslesen en Unlid siirlerinden birisidir. Simdi bu siiri, temsil sistemleri
acisindan inceleyelim:

MERDIVEN

AJir, agir c¢ikacaksin bu merdivenlerden (tasvir)

Eteklerinde glnes rengi bir yidin yaprak,

Ve bir zaman bakacaksin semdya, aglayarak...

Sular sarardi... Yizin perde perde solmakta,

Kizi1l havalari seyret ki, aksam olmakta...

Egilmis arza, kanar, muttasil kanar giller,

Durur alev gibi dallarda kanli bilbtller,

Sular mi1 yandi? Neden tunca benziyor mermer?

Bu bir lisdn-1 hafidir ki, ruha dolmakta,

Kizi1l havalari seyret ki, aksam olmakta...

Siiri dikkatle inceleyecek olursaniz, sembolist bir sair olan Ahmet Hasim'in,
gorsel imajlarla dolu dinyasini rahatlikla gdrebilirsiniz.

(Not: Alti ¢izili kelimeler, gdrsel imajlari belirtmektedir.)

Isitsel Tipler

Bir seyi diistinirken, kulak hizasina dogru bakarlar. Sozel seylere daha cok tepki
verirler. Soylenilen bir kelimeyi yillar sonra hatirlayabilirler. Siir gibi
konusurlar ve konusmaktan keyif alirlar. Sdzlerinin kesilmesinden hoslanmazlar.
Kendilerine konusma hakki vermeyen bir gdrselle konusurken c¢ok sinirli
olabilirler. Orta hizla nefes alirlar. Isitsellere bir sey satmak istiyorsaniz,
onlari kelimelerle ikna etmelisiniz. Konusma hizinizi onlarin hizina getirip
tane tane konusursaniz, muhtemelen onlarla iyi anlasirsiniz.

Bu insanlara sevginizi, gorsel seylerle dedil, kullandigdiniz kelimelerle belli
etmelisiniz.

Bir kisi, ayri tellerden calmak, kulaklari tirmalamak, bicir bicir, kulada hos
gelmek, bir kuladindan girip Obiirtinden c¢ikmak, borusu &tmek, kulak vermek, kulak



tikamak, kuladina gelmek gibi mecazlari daha cok kullaniyorsa isitsel bir
kisidir.

Burada da buylk sairlerimizden &rnek verirsek, Yahya Kemal, siir hakkinda sdyle
soyliyor: "Siirde esas, lafizdir. Kelimelerin hususi bir ahenk husule getiren
terkibinden siir doJar. Kuladi bir ses gibi doldurmazsa, halis siir degildir."
Siirin okunmayan, soOylenen ses oldugu disiincesiyle bitiin siirlerini sese dayali
aruzla yazan Yahya Kemal'in hece ile denedigdi tek siir "Ok’tur.

Yahya Kemal'in sanat anlayisi, Ozellikle siirde "ménayi ritm" haline
getirmektir.

Yahya Kemal'in kendi ifadeleriyle de belirlenen bu isitsel agirlikli 6zelligini,
bircok siirinin basliginda dahi gdrmek mimkiin: Mohac¢ Tirkiisti, Kar Musikileri,
Soyler, Sessiz Gemi, Itri, Eski Musiki, Ses, Gece Bestesi, Hayall Soylenis,
Gluftesiz Beste, Deniz Tirkisl, Siste SoOylenis, Hayél Beste.

Bu inli siirlerinden "Kar Musikileri" adli siirini bu bakis acisi altinda
inceleyelim:

KAR MUSIKILERI

Bin yildan uzun bir gecenin bestesidir bu.

Bin yil siirecek zannedilen kar sesidir bu.

Bir kuytu manastirda, dualar gibi gamlzi,

Yizlerce agizdan koro hdlinde ,devamlai.

Bir erguvanun ahengi yayilmakta derinden...

Duydumsa da zevk almadim Islav kederinden.

Zihnim bu sehirden, bu devirden cok uzakta,

TanbGri Cemil Bey caliyor eski plékta.

Birdenbire mes'Gdum isitmek hevesiyle

Génlim dolu Istanbul'un en &zlili sesiyle.

Sandim ki, uzaklasti yadan kar ve karanlik,

Uykumda, bitin bir gece Kérfez'deyim artik!

Dikkat edilirse, sair, karin yadisi gibi gdrsel bir imajda bile mizigin
ritmlerini duymus.

(Not: Alti c¢izili kelimeler, isitsel imajlari belirtmektedir.)

Dokunsal-Hissel Tipler

Bir seyi dusuntrken, sag alta bakarlar. Monoton bir tarzda konusurlar ve bu
diyalog, ©6zellikle godrsel bir insanla konusurken iki ayri diinyadan gelmis gibi
olur.

Derin diyafram nefes alirlar. Cimleler dokunsal-hissel agirliklidir. Az ve 0z
konusmayi tercih ederler. Evet ve hayir en c¢cok sevdikleri kelimelerdir.

Konusma aralari uzundur. Bir seye dokunmadan onun hakkinda karar vermek
istemezler. AJir ve yavas konusurlar.

Sirtimda c¢ok agir bir yuk var, bunun 6nemini hissediyorum, konuya parmak basmak,
gururuna dokunmak, iliklerine kadar titremek, soguk insan, sicak iliski gibi
mecazlari daha c¢ok kullanan bir kisinin dokunsal-hissel oldudunu
hissedebilirsiniz.

Bir dokunsala satacadiniz malin onlar tarafindan anlasilmasini istiyorsaniz, o
kisinin o idriine dokunmasini saglamaniz,. Gorsel bir insan, bir karpuzu dis
goriinlisiine bakarak bilir. Ancak dokunsal bir insan eline alip bakmadan bir pulu
almaz. Isitsel bir insana satmak istediginiz karpuzun &zelliklerini cok iyi
anlatmalisiniz. Belki bu Ozelliklerin de her insanda biraz vardir ama biri
mutlaka 6n siradadir.

Siir diinyasindan dokunsal-hissel tipe bir ornek verecek olursak, 40 yasina kadar
bekar kalan Cahit Sitki Taranci'nin o, yasa kadar yasadigi dizensiz, uykusuz,
ickili sefahat ve »hem hayati, kendisinde mevcut stirekli hosnutsuzluk, tUzintid
havalariyla birlikte siirlerine aksetmistir. Siirlerinin ¢odunda karamsar
hdlleri, kuruntulari ve ic¢ sikintilarinin yanisira korku ve Ozleyislerini de
aciga vurur. Simdi, onun Unli siirlerinden bir 6rnek sunuyoruz:

SASIRDIM KALDIM

Sasirdim kaldim, nasil atsam adim;

Gun kasvet gece kasvet.

Bulutlar, sisler icinde bunaldim;

Gok mavisine hasret.

Olmuyor seni diisiinmemek



Tanrim, Ummamak senden medet.
Suyun dibine vardi ayaklarim;
Suyun dibinde zulmet.
Kalmadi Umidin soluk ve ciliz Isiinda bereket.
Ve olim"“kapimda kisner, sabirsiz Bir at oldu nihayet.

(Not: alti ¢izili kelimeler, dokunsal-hissel imajlari belirtmektedir.)
TEMSIL SISTEMLERININ TESBITI

Insanlar, temsil sistemlerinin hepsini de kullanirlar. Yalniz, bunlardan birini
ya da ikisini daha cok kullanmayi secer-.. Ayrica, farkli konularda farkli
canlandirma sistemleri kullanabiliyoruz. Ornedin, spordan sdz acinca isitsel
sistemi eullanan bir kisi, isindeki sorunlari gdrsel temsil sistemini kullanarak
anlatabilir.
Karsinizdaki kisinin baktidi yonlere dikkat ederek de, |Onun hangi temsil
sistemini kullandidini bulabilirsiniz.
Petrol krizinin tim dinyayi etkiledidi yillarda Amerikalilar'la gdériisen Araplar,
konusmanin bir yerinde Amerikalilar'in gdzbebeklerinin biytdigini godrince,
onlarin anlasma sartlarini befendiklerini anlayarak, sartlarinda israr
edecekleri noktayi tesbit ediyorlard1.
Her oturumda gol yiyen Amerikalilar, durumu anlayinca oturup disiniiyorlar ve bu
durumu nasil hallederiz diye kafa yoruyorlar. Sonunda c¢ézim bulunuyor. O glinden
sonraki tim oturumlara, Amerikalilar godzlerinde simsiyah godzliklerle
katiliyorlar.
Evet, insanlarin gbzlerinden ve gdz hareketlerinden c¢cok sey OJrenebilirsiniz.
Bir kisi, bir olayi disiintirken yukari, sada ya da sola bakmaktaysa, bu, onun o
sirada gdrsel canlandirma sistemini kullanmakta oldugunu gdsterir. Goz
bebeklerinin biiylimesi ve bir seye dalarak bakmasi da o kisinin gorsel
canlandirma sistemini kullanmakta oldudunu anlatir.

Sol yukariya bakiyorsa, gegmiste yasadigdi bir seyi veya yeri, Ornedin piknik
yaptidi bir ormani, sad yukari bakmaktaysa, hi¢ gdrmedigi bir seyi, Ornedin bir
ejderhayi hayadlini e+ canlandiriyor olabilir.
Disiinlirken kulak hizasina bakmaktaysa, isitsel canlandirma sistemini kullaniyor
demektir.

Sag asagi bakmasi, o sirada dokunsal sistemi yasamakta oldudunu gdsterir.

Sol asagi bakmak ise, bir ic¢ konusma ile mesgul oldugunu anlatir.
Gorsel ve isitsel sistemler kullanilmaktayken gdzin sada veya sola bakiyor
olmasi da Onemlidir. Sola bakma bir hatirlama, sada bakma bir iretme siirecinin
yasanmakta olduguna isaret eder.

Insanlarin kullandiklari temsil sisteminin gerek terapi esnasinda, gerekse yasam
sirasinda bilinmesi cok Onemlidir.

Simdi de bu 3 ayri temsil sisteminin en Onemli O6zelliklerini ayri ayri
inceleyelim.
Resimler ve acgiklamalar:’yazi ile tarif edilmistir)
GOZ HAREKETLERI
Gorsel tasarlanan:sad yukariiya bakiyor,

Gorsel hatirlanan gorintiler: sol yukariya bakiyor

Gorsel disiinme sirecindeki kisi, yukari bakar.

Isitsel tasarlanan sesler: sa§ yan tarafa bakiyor,

Isitsel hatirlanan sesler: sol yan tarafa bakiyor,

Isitsel diistinme siirecindeki kisi, yanlara bakar.

Dokunsal-Hissel duyarlilik: sad alt tarafa bakiyor,

I¢c konusma: sol alt tarafa bakiyor.

Sag asagi, bakan kisi, dokunsal sistemi kullanmakta,

sol asaggi bakan kisi, ise, bir i¢ konusma yapmaktadir.
UC GUNUN OYKUSU

Simdi sizlere, hayatimin O6nemli i¢ glintiyle ilgili duygularimi anlatacadim.
Lutfen aralarindaki anlatim farkina dikkat edin.

1. Glin
Ciceklerin rengarenk actidi bir bahar gltni, artik kendime daha yakindan bakmaya
ve hayatimin o glinden sonraki dénemine 1sik tutmaya karar verdim.
Yillardir edindigim bir gorliise gdre, ben asla bliyik basarilar elde edebilecek
bir kisi degildim.



Kendimi hep hor gdormiistim ve gdz gdre gdre hayatimi bir cehenneme ceviriyordum.
O glin hayatim bir film seridi gibi gozimin Oniinden gec¢ti. Alacadim Onemli
kararin, kendi hayatimi ve baskalarinin hayatini biylik ©0lclide renklendirecegine
inandim. O giinden sonra, sirekli olarak hayalimdeki o resmi aradim. Her gecen
giin haydlim biraz daha netlesiyor ve ben hayalimdeki o resme yaklastikca, onu
daha net godrebiliyordum.

2. Gin

Insana yasama sevinci veren bir bahar giinii, artik kendimi tanimaya ve kendimle
barisik olmaya karar verdim.

Yillardir istediklerimi yapamamak, icimdeki basariya ulasma duygularini silip
stUplirmistii. Kendimi hep basarisiz hissetmistim ve bu durum artik gururuma
dokunuyordu.

O gin kendimle hesaplasirken, gecen hayatimi sanki yeniden yasadim. Duygu yikli
anlardi bunlar. Dislincelerimin degismesiyle duygularimin da dedisecedi gercedini
kavramak beni cok mutlu etti. O giinden sonra iliskileri daha saglikli bir insan
olmaya karar verdim. Bu iliskiler oénce kendimle, sonra baskalari ile ilgiliydi.
Artik sltrekli olarak disindigim ideal kisilidime ulasmaya calisiyorum ve her an
bunu basaracadimi hissediyorum.

3. Gin

\ Kuslarin civil civil 0ttidl bir bahar glinti, icimdeki kisiyle konusmaya ve
hayatimin o giinden sonraki doéneminde basariya ulasmak icin bu tir diyaloglari
stirekli yapmaya karar verdim...

Yillardir, buyuk basarilara imza atan biri olmam konusundaki sodzlere kulak
tikadigimi farkettim.

I¢ konusmamda kullandidim kelimeler, kulada hos gelen kelimeler dedildi ve
beynimde, sanki her kafadan bir sesin c¢iktigi toplantilar yapiliyordu.

O glin saatlerce, i¢imdeki kisiyle dertlestim. Ona bitin yaptiklarimin
sonuclarini anlattim.

I¢c konusmamda kullanacagim olumlu ciimlelerin, beni basariya gdtiiren yepyeni bir
lisan olduduna karar verdim.

O glinden sonra, icimdeki kisiyle sirekli olarak pozitif bir dille konusmaya
basladim.

Stirekli olarak, alkis seslerini zihnimde hayal ettim ve o sese dodru ilerledim.
Her gecen gln o seslere biraz daha yaklasiyorum ve yaklastikca da, dakikalarca
siren o alkislari daha yakindan duyuyorum.

Aslinda, yukarida anlatilan ¢ gln de ayni gindir. Aradaki tek fark, birinci gin
igin gdrsel, ikinci gin i¢in dokunsal, icincli glin ig¢in isitsel bir anlatim tarzi
secmis olmamdi. Bu anlatimlardan hangisi sizin daha c¢ok hosunuza gittiyse biiylk
bir ihtimalle hayata bakis ac¢iniz da, bedendidiniz <> anlatim sistemiyle
yakindan ilgilidir.

ALT SISTEMLER

Alt sistemler, temsil sistemlerinin detaylaridir. Ornedin, . resimlerle
distinmek, godrsel temsil sistemini kullandidmizi gdsterirken, o resmin renkli ya
da renksiz, hareketli ya da hareketsiz oldudu gibi ayrintilara alt sistemler
denir. Isitsel temsil sisteminin alt sistemlerinde, sesin ayrintilari

Vardair.

IDokunsal sistemde ise, &rnedin olayin yodunludu, bir alt sistem olarak
distintilir. ! Beynimizde olusan disinceyi bir filme benzetebiliriz. Bir
disltincenin olusabilmesi i¢in ic¢imizde 3 godrevli calisir. Bunlardan biri,
oynanacak filmin senaryosunu yazan kisi, biri film miiziklerini ve seslerini
yapan kisi, digeri ise gorintid ydnetmenidir.

Senarist, yazdidi senaryoda duygulari dile getirir. Mizik ve ses ydnetmeni, bu
senaryoya uygun bir miizik ve ses uygulamasi yapar. Sesleri ve efektleri
hazirlar. Gorintid ydnetmeni ise gdérintiilerin parlak, net ve hareketli olmasina
calisir. EJer cok glizel bir senaryo yazilmissa, secilen sesler, mizikler ve
gorltintiiler de bu senaryoya uygun olarak cereyan eder ve film meydana c¢ikar.
Meydana ¢ikan bu filmi on kere, yiiz kere, bin kere seyreder, daha sonra aynisini
gerceklestiririz. Filmin kahramani her zaman biz oluruz.



Ornegin, milkemmel bir kahramanlik filmi {iretilmisse, bu filmin kahramaninin
yaptiklarini aynen yapariz. Ancak iUretilen film korku, kaygi ve endise dolu ise,
bizim rolimiiz de bunlari oynamaktir.

Ortalamalar kanununa gore, film ylzde 90'in iizerinde bir oranla gerceklesir.
Beynimizde cevrilen bir filme benzeyen disiincenin senaryosu, genellikle
biling¢gsiz olarak, biz farkina varmadan yazilir.

Filmin yénetmeninin kendimiz oldugunu hatirlar ve filmin kontrolinid ele alirsak,
Oskara aday filmler iretebiliriz.

Gorsel insanlar, resimlerle disiniir. Onlar ic¢in resimlerin uzaklidi, renkleri,
bliytik1ligli, parlakligi ve hareketleri cok Onemlidir.

Isitsel insanlarin diisiincelerinde ses, cok 6nemli bir yer tutar. Sesin tonu,
siddeti, yiksekligi, tinisi, derinlidi, ritmi ve uzakligi cok Onemlidir.
Dokunsal insanlar ic¢in duygular 6n siradadir. Duygularin yodunludu, keskinligi,
bliytikligli, siklidi, derinligi ve yeri onlar ic¢in c¢ok Snemlidir.

Alt sistemlerimizdeki bir takim istemedidimiz O6zellikleri deJistirerek
istedigimiz hale getirmek, muhtemelen davranisimizi da o ydonde deJistirmemize
sebep olur. Ornedin, buzdolabindaki meyveli pastayi cok canli renklerle, parlak
bir sekilde hayadl eden kisi, o pastayi yerken hissedecedi glizel duygulari, tadi
ve kokuyu onceden beyninde gerceklestirirse, sonucta gider ve o pastayi yer.
Pastanin kendisine dokunacadini bilen kilolu bir kisi ise, beyninde pastayi
patlamaya hazir bir bomba gibi hayadl edebilir. Cok kétid bir tat ve kotid bir koku
hissi, onu pastadan uzak-lastirabilir. Ayrica, bu pastayi yedidinde alacagi
kilolar, ve birlnecedi sekli hayadl ettidinde, asla buzdolabina yaklasmaz.
Davranislarimizi deJistirmeye, alt sistemlerimizi dedistirmekten baslamamiz
gerektigini bilirsek, olaylari negatif dedil, pozitif olarak gdrmeye baslariz.
Bu da bizi hedefimize adim adim yaklastirir.

Cokliintl yasayan biriyle konusurken, o kisiyi ¢dokliintidl durumundan ¢ikarmaya
¢alisan bir NLP uzmani, karsisindakinin séylediklerinin igerigiyle degil,
kullandigi temsil sistemleri ve bunlarin alt sistemleriyle ilgilenir.

Coklinti yasayanlar, codunlukla dokunsal temsil sistemlerini kullanirlar. Belli
duygu ve beden duyumlarina takilmislardir onlar. Sikildiklarini, hicbir sey
yapmak istemediklerini, hayattan zevk almadiklarini, sirtlarinda binlerce
kiloluk yik olduunu sdylerler. Ayrica, hep yorgundurlar.

Onlari, baska temsil sistemlerine gecirerek ¢okiinti durumundan c¢ikarabiliriz.
Ama Once onun dokunsal dilini kullanarak ahenk saglamamiz gerekir. Ancak gerekli
uyumu sagladiktan sonra, onun frekanslarina girerek baska bir temsil sistemine
gegirebiliriz.

Sikintisinin ¢ok fazla oldugunu, hicbir sey yapmak istemedidini sdylemekteyken,
oturdugu koltugun rahat olup olmadigini sorabilirsiniz. Onu rahat ettirebilmek
icin calisabilir ve oturdudu yeri dedistirerek ya da baska oturma sekillerini
denemesini sadlayarak kisinin ne kadar rahat oldudunu arastirmaya
baslayabilirsiniz. Gerg¢i beden duyumlari da dokunsal canlandirma sisteminde yer
alir. Ama o arastirmayla duygulardan duyumlara gecmissinizdir... Yani, kisiyi
¢cokiintli durumundaki hislerden kurtarip koltudun rahatligini hissetmesini
saglamissinizdir. Daha sonra, calistigi isyerinin alti ay onceki halinin daha
rahat olup olmadidini, ya da o zamanda sikinti yasayilip yasamadigini
sorabilirsiniz... BOylece gdrsel ve isitsel canlandirma sistemine gegebilir,
odalarin rahat ve biyik olup olmadigini, gurtltiild mi yoksa sakin bir yer mi
oldugunu, esyalarin konumunu sorabilirsiniz.

Disiindtiginiiz seyler zamanla gerceklesiyorsa, sadece gerceklesmesini istediginiz
seyleri diisiiniin, olumsuz diistincelerin de sahip oldudunuz yay vasitasiyla olumsuz
hedeflere atilmis bir ok oldudunu unutmayin.

Cocuklugunuzda aileniz, OgJretmenleriniz ve cgevrenizin bluylik etkisiyle
olusturulan beyin programiniz, davranislarinizi kesin olarak etkiler. Bundan
sakin karamsarlida kapilmayin. Cok etkili olan bu programlar, siz istemezseniz
asla kalici degildir.

O halde:

Eskimis ve sizi gliglendirmeyen alt sistemlerinizi atin, onun yerine yeni ve size
glic veren alt sistemler koyun. Alt sistemlerinize gilizel gdrintiler koyun, glizel
sesler isitin. Glzel gbren glizel distnir. Kendinizi glizel hislerle motive edin.
NLP'nin acmis oldudu bu kampanyadan yararlanin.



Haydi, hemen!

YASANMIS ORNEKLER

Insanlardaki temsil sistemleri, ilk bakista kolay anlasilamiyor. Kisi, ancak
uzun siiren uygulamalardan sonra bu sistemlere asina olabiliyor.

Temsil sistemlerini daha iyi anlayabilmeniz ic¢in sizlere yasanmis Ornekler
sunacagim. Boylece, temsil sistemlerini haydlinizde daha iyi canlandirmaniza
yardimci olmaya calisacadgim.

Alt Sistemleri Degistirmek

Cocugunun daginikligi konusundaki sikintisini ona bir tirlid anlatamayan bir
anne, konunun ¢ozimi ic¢in bir NLP uzmanina basvurur. Cocuk cok efendi,
derslerinde basarili ve s6z dinleyen bir yapiya sahip olmasina radmen cok
daginiktir. Yedidi ekmeklerin kiraintilarini yerlere ddkmekte, yedigi meyvelerin
tanelerinin oraya buraya sac¢ilmasindan rahatsizlik duymamaktadir. Annenin durumu
anlatmasindan sonra NLP uzmani, annenin ve cocudun canlandirma sistemlerini
tesbit eder. Anne, gdrsel canlandirma sistemini kullanmaktadir. Cocuk ise
dokunsaldir, yani canlandirma sistemlerindeki en O6nemli seyler, beden duyumlari
ve duygulardir. Cocuk, pijamalarinin ve diger esyalarinin sadda solda olmasindan
rahatsiz olmuyordu. Annesinin bu konuya nic¢in bu kadar onem verdidgini bir ttrld
¢cbzemiyor ve onun badiris cadirislarina bir anlam veremiyordu.

Zira, yerdeki kitap onu rahatsiz etmiyor, dadinik durumdaki esyalar onu
kasindirmiyordu.

NLP uzmani, c¢ocuda kazadini ve fanilasini ¢ikararak yatagina girdiginde, kurumus
ekmek kirintilarinin bedenine batmasindan s&z edince, cocuk irkildi.

Daha sonra, ayakkabisini giydiginde, ic¢ine diismiis olan {izimin ezilmesinden soz
edince, annesinin nicin konuya bu kadar duyarli oldudunu anlamaya basladi.
Gorsel imajlardan ve seslerden c¢ok, duyumlarla ilgili hayéllerden etkilenen
cocuk, kisa slrede davranislarini de§istirmeye basladi. Annesi, gOrsel
oldugundan sikintisini, yerlere dokilmils ekmek kirintilarinin, meyvelerin, kitap
ve gazetelerin c¢irkin goérintiilerinden sdz ederek anlatmaya calisiyordu. Dokunsal
bir insan olan o§lu, bunlari pek de o kadar rahatsiz edici bulmuyordu.

NLP uzmaninin, c¢ocudu beden duyumlariyla diistindiirmesi sonucu, olay kisa silirede
¢cozildl.

Alt Sistemlerin Degismesiyle Gelen Mutluluk

Cok yakindan tanidigim yeni evli genc¢ bir ¢ifti, NLP goézlikleriyle inceledigimde
cok carpici bir sey kesfettim. Yeni evli bu c¢iftte, genc¢ kiz isitsel, delikanli
ise dokunsal 6zellikler tasiyordu. Bunlar ilk evlendiklerinde bir miiddet
birbirlerine yeterli uyumu saglayamamislar, her ikisi de bazen c¢ok ayri
dinyalarin insanlari olduklarini disiniiyorlardi. Bunda da hakliydilar. Cinki
biri isitsel, digeri dokunsaldi. Ancak gen¢ kiz bilmeden NLP'nin "ahenk saglama"
kuralini uyguladi ve bunda da cok muvaffak oldu. Esi dokunsal oldudundan, adir
adir konusan biriydi. Ve bir dokunsalin sahip oldudu biittin 6zelliklere sahipti.
Gen¢ kiz bir middet sonra onun gibi adir adir konusmaya basladi. Ve onun,
sevgisini sozclklerle dedil, hareketleriyle ifade etmesini yadirgamamaya
basladi. Esini oldudu gibi kabul etti ve ona uyum sagladi. Su anda c¢ok mutlu bir
evlilikleri var. Artik ikisi de, baska diinyalarin insanlari olduklarini
disinmiyorlar.

Stratejileri Bilmenin Avantajlari

Seminerlerime katilan bir 6gretmen, NLP'nin tekniklerini &Jrendikten sonra,
gdrsel bir insan oldudunu anladi. Esi ise tipik bir isitseldi. Bunu anlayinca,
ona sb6ylemesi gereken bazi seyleri sdylemedidini farketti. Ve sevgisini soézlerle
ifade etmeye basladi. O ginden beri iletisimleri cok miltkemmel oldu. Simdi her
firsatta, ona giizel sdzlerle sevgisini belli ediyor. Iliskileri eskisinden c¢ok
iyi.

En kotid Karar, Kararsizliktir

Telefondaki aglamakli gen¢ kizin sesini duydudumda 6nce irkildim, sonra ona
dzlilmemesini ve ne oldudunu anlatmasini sdyledim. Kizcagiz biylik bir depresyon
yasiyordu. Almak istedidi ¢ok Onemli bir karar vardi. Ama bir tlirld karar
veremiyordu. Ona secgeneklerini sordum, anlatti. Bu secgeneklerden birisini
secmesini soyledim. Ayrica yayinevine gelmesini ve onunla orada godriismek
istedigimi soyledim. Kizcadiz geldiginde c¢ok perisan bir durumdaydi. AJglamaktan
gdzleri sismisti. O anda asiri derecede dokunsal canlandirma sistemini



kullandigini anladim. Omuzlari c¢cokmiistli, siirekli yere bakiyordu ve eminim, cok
karanlik tablolar gériiyordu. Once ona bir karar vermesini sdyledim ve dedim ki:
"Verecedin bu karar ne kadar kotl olursa olsun, su andaki kararsizligindan ¢ok
daha iyi olacak." Sonra rahat bir koltuga oturttum. Omuzlarini yukariya
kaldirmasini ve karsiya bakmasini sdyledim. Cocuklugundan bahsettirdim. Artik
dokunsal canlandirma sisteminden gdrsel sisteme gecmistik Ayrica, en cok sevdigi
sarkiyil sorarak onu isitsel sistemle de mesgul ettim. Artik dokunsal sistemden
¢ikarmistim. Bir miiddet sonra rahatladi. Nigin karar alamadigini sordum Anlattai.
Simdiye kadar bircok kisiye danismisti. HAld da danismaya devam ediyordu. Boyle
giderse hicbir karar alamayacakti. Ona, artik kisa siirede bir karar almasini,
eder bu karari alirsa rahatlayacadini, yoksa bu durumunun siirecedini soyledim. 5
dakika kadar diisiindiikten sonra hayatini deJistirecek karari verdi. Onemli bir
karar almisti ve almis oldugu karar &nceki kararsizligindan ¢ok daha iyiydi.
Kendisine hayat hikayesini yazmasini ve gelecek hafta bana getirmesini
soyleyerek, yazdiklarini bir kitabimda yayinlayacadima s®z verdim. "Ama ben hicg
yazamam ki" dedi. O sirada yandaki odada kitabinin son rdétuslarini yapan Sevda
Hisim yardimima yetisti. Ve dedi ki: "Ben de 70 yasima kadar hi¢ yazmamistim.
Ama bak simdi nasil yaziyorum. Ve kitabim 15 giin sonra ¢ikacak." Sevda Hanim'in
yumusak tavrindan c¢ok memnun olan ve benim sdylediklerimden cesaretlenen gencg
kiz artik gilmeye baslamisti. Geldiginden beri onun giildigini ilk defa
goriiyordum. Belki de uzun siredir ilk defa giiliiyordu. Bana cok tesekkiir etti.
Sevda Hanim'a sarildi. Geng¢ kiz yine agliyordu ama, bu sefer sevingten
agliyordu. Kapidan ¢ikarken, yazmaya soz verdi. Bu gen¢ kizin de§isen hayatini,
gelecek kitaplarimdan birinde okursaniz hi¢ sasirmayin.
TEST
£ Simdi sizlere, kendinizi sinamaniz ic¢in 3 algi kanalini da £) iceren bir test
sunuyorum. Sorulari dikkatle okuyun. Hangi bolimle ilgili haydlleri daha kolay
kuruyorsaniz, algi kanaliniz biyiik bir ihtimalle o bélumle ilgilidir. Ornegdin,
gdrsel sekilleri daha rahat haydl edebiliyorsaniz, biylik bir ihtimalle hayata
bakisiniz gorseldir.
Ikinci boliimdeki sesleri duymak sizin icin daha kolaysa, isitsel bir insan
oldugunuzu anlayabilirsiniz.
Uclincii béluimdeki hisleri duymak size daha kolay geliyorsa, dokunsal bir insan
oldugunuza hiikmedebilirsiniz.
Her sorunun yanina, kurdugunuz hayédlin netlidine gdre 1, 2 veya 3 yildiz koyun.
En c¢ok yildizi hangi bodlimden almissaniz, o temsil sistemi sizin hayati
algiladiginiz sistemdir.
GOrsel

Oturma odanizdaki halinin renklerini distniin.

! Oretmenleriniz icinde en uzun boylu olani hangisidir?
=" Ilkokuldaki en yakin arkadaslarinizin yiiziinii hatirlayain.
Alisveris yaptidiniz madazanin vitrinini gdézinizin Oniine getirin.
Babanizi, annenizin kiyafetleri ile hay&l edin.
Bir dadin basinda, manzarayl seyrettiginizi distnin.
Seyrettiginiz bir filmin unutamadidiniz bir sahnesini diistinin.
Isitsel
Bu sabah uyandiktan sonra ilk duydudunuz sesi hatirlayin.
En ince sesli arkadasiniz hangisidir?
Madara icinde kendi sesinizin yankilandidini disintn.
Yagmurlu bir havada gdk gluriltiistini dinleyin.
Selale sesi arasindan kus civiltilarini dinleyin.
Ilkokul &6Jretmeninizin sesini hayal edin.
Annenizin size ninni sdyledidini hayal edin.
Dokunsal
Elinizin {dzerinde karincalarin ylUrtidigint haydl edin.
Yalin ayak, topragda basarak ylirtdiginizii disintn.
Kisin, sicak bir ortamda 1sindiginizi disinin.
Karlar arasinda titrediginizi disitnin.
Yiksek bir yerden denize atladidinizi hayédl edin.
Annenizin, size sarilirkenki sicakligini distnin.



Uclincii Bo1lim

NLP'NIN VARSAYIMLARI VE DEGISIM TEKNIKLERI

NLP'NIN VARSAYIMLARI

1- Iletisimin Anlami, Alinan Cevaptir

Iletisimin etkisi, hedeflenen amaca gdre, elde edilen sonucla 6lcilir.
Iletisiminizi ne kadar gelismis araclarla, ne kadar giizel bir bicimde yaparsaniz
yvapin, hedeflediginiz sonucu alamiyorsaniz, iletisiminiz etkisiz demektir.

Bu durumda yapilacak sey, alinan sonucu dederlendirip metod lizerinde
degisiklikler yapmak, ya da metodu tamamen deJistirmektir.

Burada, iletisimdeki sorunun karsi taraftan mi, yoksa sizden mi kaynaklandidini
anlamaniz, iletisiminizin sonucunu nasil dederlendirecedinizi bilmeniz gerekir.
Iletisime etki eden faktdrler ise sunlardir: yiizde 10 sdézciikler, yiizde 30
konusma tarzi, ylzde 60 vicut dili.

2- Basarisizlik Diye Birsey Yoktur, Sadece Sonuclar Vardir

"Basarisizlik" denilen her olgu, aslinda insana birseyler anlatan, 6Jreten bir
durumdur. Kisi, olaya bdyle yaklastiginda, hem c¢okiintiiye diismez, hem de
0grendidi bilgiler ve edindidi tecribelerle hedefine daha saglikli adimlarla
gider.

Baskalarinin c¢okiintiiye diistigi, ya da basarisizlik psikolojisi yasadigi yerde,
O6grenmek icin godzlerini dort acan ve asla vazgecmeyen insan, hedefine elbette
ulasir.

Artik, baskalari icin "basarisizlik" denen seyler, onun i¢in, hedefe giden
yoldaki kiicikli-biylikli basamaklardir.

3- Insanlar, Amaclarina Ulasmak Icin Gerekli Kaynaklara Sahiptirler

Evet, insanlar amaclarina ulasmak icin gerekli kaynaklara sahiptirler. Fakat
cogunlukla, kendi kaynaklarinin farkinda dedildirler. Acaba insanlar
kendilerinin, gerek zihinsel, gerekse fiziksel potansiyellerinin kag¢ta kagini
kullaniyorlar?

En basitinden, zamaninizin bir planlamasini yapin bakalim. Nelere harcadidiniz
zamaninizdan, ginde 15 dakikayi ayirmakla, "Zamanim yok" diyerek hep
erteledidiniz ne yararli seyler yapabileceksiniz.

Yeter ki, inandidiniz, kostudunuz bir hedefiniz olsun, gerek fiziksel, gerekse
zihinsel kaynaklariniz &ylesine ortaya c¢ikacak ki, siz de sasiracaksiniz.

4- Her Davranisin Altinda Pozitif Bir Amac Yatar

Burada anlatilmak istenen sey, kisinin davranisi olumsuz da olsa, amacinin
kendine goére pozitif oldududur.

Ornedin, her aksam evini birakip arkadaslariyla disari cikan bir insanin, bu
davranisi olumsuzdur, fakat bu davranisin arkasinda kendince pozitif bir amacg
yatar. Belki de, ailesiyle istedigi diyalogu kuramamakta, bunu arkadas ortaminda
aramaktadir. O zaman, onu bu olumsuz davranisa iten pozitif amag¢, diyalog,
sohbet arzusudur.

Davranislarin arkasindaki pozitif ama¢ irdelenir ve olumlu yollardan ¢ézilirse,
icinden c¢ikilmaz gibi godrinen birgok sorun da ortadan kalkar.

5- Gli¢, Amaclanan Hedeflere Ulasabilmektir

Glig, cesitli zenginlikler ya da térld imkanlar ig¢inde yasiyor olmak degil,
zorluklari asip hedefe ulasmaktir. Gercek anlamiyla gi¢ budur.

Kisiyi, bulundugu noktadan, hedefledigi daha ist noktalara tasiyan enerji,
gugtir.

Siz de, olumlu bir hedef sahibi olur ve kendinizi ona adarsaniz, icinizdeki o
miithis glic acida cikacaktair.

6- Insanlar, Algilayabildikleri Arasindan En Iyi Secenedi Secerler

Insanlarin olaylari algilama yetenekleri farkli farklidir. Secenekler
karsisindaki tercihleri de algi diizeylerine baglidir. Herkes, kendisine gdre en
iyi secenedi tercih eder.

Birisi, zamanini kumar masalarinda, ya da meyhanelerde gecirmeyi yedlerken baska
birisi ayni zamani, okuyarak veya baska faydali seylerle degerlendirebilir.
Seceneklerin sayisini ve kalitesini ne kadar ¢ogaltabilirsek, en iyiye ulasmak
icin gerekli alternatifleri de o kadar artirmis oluruz. Bu ise belli bir biling
diizeyi ister.

Basarili ve mutlu olmak isteyen herkes, o yiiksek bilinc¢ dilizeyine ulasmak ic¢in
elinden gelen cabayi gdstermelidir.



7- Harita, Sahanin Kendisi Degildir

Hayatta karsimiza ¢ikan herseye duyularimizin, deneyimlerimizin, bulundugumuz
cevrenin, kiiltur ve inanclarimizin penceresinden bakip yorumlariz. Oyle olunca
da, bir sey hakkinda dodal olarak, objektif olmayan, son derece dedisik yorumlar
ortaya c¢ikabilir. Yani, ayni sey hakkinda, herkesin zihnindeki harita farklzi
farkladar.

Bu durumda, iyi bir iletisim ig¢in, karsidaki insanin o konudaki haritasini
kavramak gerekir. Kendimizi onun yerine koyarak, onun beyin haritasiyla kendi
beyin haritamiz arasindaki gerekli uyumu saglayarak istedigimiz iletisimi
kurabiliriz.

Kendinizi karsinizdaki insanin yerine koyarak onu anlamaya calismaya "empati"
denir.

8- Her Zaman Bir Secenek Daha Vardir

Dikkat edilirse, basarili insanlar c¢oézime odaklanarak yasarlar. Sorunlarin
icinde boJulmazlar. En zor durumlarda bile bir c¢ikis yolu, bir ¢dzim olduduna
inanir, yilmadan, azimle o ¢dzUm yolunu arastirir ve ona odaklanirlar.

O segenek her zaman vardir ve arayan bulur.

9- Insan Yasantisinin Bir Yapisi Vardir

Beynimiz, duyularimiz vasitasiyla alinan verileri aynen bir bilgisayar gibi
siniflandirir. Disincelerin sinirlanmasi da o yapinin bir parcasidir.
Diisiincelerimiz gorsel bir imaj, bir ses veya bir his karisimi olusur.

Bazen buna koku ve tat da eklenebilir.

Bazi insanlar gorintilerle, bazilari seslerle, bazilari ise yoJun hislerle daha
kolay motive olurlar.

Bir deneyimdeki ilk tetikleyicinin hangi duygu oldudu ve sirasi bilinirse, bu
siralamayi, kisiyi cosku durumuna getirecek sekilde ayarlamak mimkindir.

Sporda ¢ok basarili olan bir &§renci derslerine calismiyorsa, spordaki
basarisinda kullandidi siralamayil derslerine uygulayarak ¢ok basarili olabilir.
Ornegin, spor yaparken "Haydi aslanim!" diyerek kendini motive ediyorsa, ayni
sOzclikleri ders calisirken de kullanabilir.

10- Bir Insan Bir Isi Basarabiliyorsa, Bunu Baskalari da Yapabilir

Evet, bir insan bir isi basarabiliyorsa, yetenedi 0Olc¢iistinde ve onun 6dedigi
faturayi Odemek sartiyla, bunu baskalari da yapabilir.

Insanlarin codu, biiyiik basarilara imza atmis kisileri, ulasilmaz olarak goriir.
"O yapar ama ben yapamam" diye disiniir. Oysa hayat, "O yaparsa ben de yaparim."
diyebilen, yetenek yodniinden Ornedi cok, fakat asla vazgecmeyen insanlarin
basarilariyla doludur.

Oyleyse insan, yeteneklerinin &éniine kendi elleriyle c¢izdidi sinirlarzi
kaldirmali, yeteneklerini ciddi bir sekilde arastirmali, o alanda c¢ok basarili
olmus kisileri incelemeli ve Yiice Yaratici'nin verdigi yetenekleri en olumlu
sekilde alabildigine kullanmalidir.

ILETISIMDEKI ETKENLER

Iletisim, insan etkinliginin en temel unsurudur. Eskiden beri insanlar
iletisimi, karsi tarafa verilen bir mesaj ve bu mesajin verilmesi sirasinda
kullanilan teknolojiler olarak algilamislardir. NLP'de ise, daha cok iletisimde
rol oynayan algilar, tutumlar ve inanclar Onemlidir.

NLP'nin "Iletisiminizin anlami, karsinizdakinden aldiginiz sonuclardir."
ilkesine gdre, en iyi iletisim kurmanin yolu, kullandidimiz tekniklerden cok,
karsimizdakinin tepkilerini &lcmektir. Iletisiminizin basarili oldugunu bilmek
icin, karsinizdaki insanda meydana gelen duyusal belirtilerin farkinda olmaniz
gerekmektedir. Iletisiminiz mitkemmel oldugunda ne gdreceksiniz, ne duyacaksiniz,
ne hissedeceksiniz, bunlarla ilgili 0Ol¢itiniiz varsa, iletisimdeki basarinizi
rahatlikla 6lcebilirsiniz.

Karsinizdaki insanin nasil disiindidini ve neler hissettidini anlayabilirseniz,
onunla uyumlu bir iliski kurabilir ve milkemmel bir iletisim saglayabilirsiniz.
Bunu yapabilmek ig¢in 21. yizyilin teknolojilerini kullanmaya hi¢ gerek yoktur.
Her bireyin beynindeki zihinsel faktorleri, dider bireyle arasinda olusan bir
ucurum gibi gd&riirsek, iletisim, bu iki ucurum arasina ba§lanan bir koépridir. Iyi
bir iletisim, bu koprinin saglam ve akillica bir sekilde kurulmasiyla
gerceklesir.



Dinyanin 8. harikasi olan bir koprinin, iki ucurumu asla birbirine baglamayacak
sekilde kuruldudunu disliniirseniz, nic¢in iletisimde teknolojiden c¢cok uyuma Onem
verildigini anlayabilirsiniz. Dis iletisiminizin mikemmel olmasi ig¢in, Once icg
iletisiminizin mitkemmel olmasi gerekmektedir. Iki ucurum arasina képrii insa
edecek iscileri distinin. Koprinin mikemmel olmasi, o6nce onu insa edecek kisiler
arasindaki iliskilerin milkemmel olmasina badlidir. Nasil, mikemmel bir
organizasyon tarafindan insa edilen bir képrl ayni milkemmellikte olursa, siz de
insanlarla iletisiminizi mikemmellestirmek ig¢in, Once i¢ iletisiminizi
milkemmellestirmelisiniz.

Ornedin, son derece karamsar duygular icerisinde olan bir insanin, insanlarla
kuracagi iletisimde miikemmel sonuclar almasini asla bekleyemeyiz. Pozitif
insanlarin her yerde biiylik bir coskuyla karsilanmalarinin en Onemli sebebi,
onlarin ¢ok iyi bir i¢ iletisime sahip olmalaridir.

Iletisimde kullandi§imiz sdzciikler kadar, hattd onlardan cok daha fazla, onlari
soyleyis tarzimiz ve sdzcikleri kullanirken yaptigimiz viicut hareketlerimiz
6nemlidir. Bunlarin ylzde olarak dagilisi ise soOyledir: Soézcikler yizde 10,
Konusma tarzi yizde 30, Vicut dili yiizde 60.

Seminerlerimde bunu sdyledidimde, katilimcilar genellikle, sézcltklerin bu kadar
az Onemli olmasina sasiriyorlar ve "Bu siralama gercekten dodru mu?" diye
soruyorlar? Ben de onlara bazi ornekler anlatiyorum:

Ornegin, cok giizel bir siirin, cok kétii okuyan biri tarafindan bir topluluk
6niinde okundudunu distnin. O glizelim siir berbat olur, dedil mi? Cilnki,
karsilikli bir iletisimde yizde 10 payi olan sozcikler c¢ok glizel, yiizde 30 olan
soyleyis tarzi cok kot ve ylizde 60 olan viicut dili cok kotti. Dodal olarak sonug
berbat. Gerc¢i burada so®yleyis tarzinin orani ylkselirken viicut dilinin orani
diiser ama, yine de viicut dili, burada da cok onemlidir.

Bunun tersini distnin. Yani vasat ya da kotd sayilabilecek bir siirin c¢ok glizel
okuyan biri tarafindan, mesela Ibrahim Sadri tarafindan okundudunu.. Sonuc cok
farkli olur, dedil mi? Bunun dedisik Orneklerini glinliik yasantinizda sizler de
cok gdérmissinizdir.

Diiz yazilara da bir 6rnek verecek olursak, Unli bir yazarin bir yazisinin yer
yer takilarak, noktalamalara, telaffuzlara, vurgulara dikkat edilmeyerek, tutuk,
monoton, ilgisiz ya da yapmacik bir vicut diliyle topluluk 6niinde ya da
arkadaslar arasinda, aile icinde okundudunu diisiintiin. Dinleyenleri sikar, degil
mi?

Sonra, klurside konusma yapan bir hatibi, kendisine mikrofon uzatilan bir kisiyi
disiinin. Gunluk yasantmizdaki iliskilerinizi gd&zuntzlin &nlne getirin. Bunlarin
pek cok Orneklerini gdreceksiniz.

Benim Ekrem adinda bir oglumla Merve adinda kiiclik bir kizim var. Ekrem
genellikle kardesini kizdirmayili sever. Bir giin Merve'yi hiingiir hiingiir aglarken
gdrdim ve nicin agladidini sordum. GoOzyaslarini silerek Ekrem'in elindeki
oyuncagil aldidini sdyledi. Derhal Ekrem'i c¢agirdim ve kardesinden oOzir
dilemesini, aksi takdirde kendisine o giin bilgisayar oynamayi yasaklayacadimi
s6yledim. Ekrem bunu duyunca gitti ve Merve'den ozlir diledi. Soyledidi soz
suydu: "Oziir dilerim." Ama bunu 6yle bir tarzda sdylemisti ki, sdyleyis tarziyla
"Ben sana gosterecedim" diyordu. Ayrica vicut diliyle de bu fikrini acikca ifade
ediyordu. Bu &ziir, Merve ic¢in asla yeterli olmadi. GoOrinliste Ekrem 0Ozir
dilemisti ama Merve h&lad agliyordu. Ben Merve'ye, "Bak kizim, iste &zlir diledi,
hdld niye agliyorsun?" diye sordugumda, "Ben biliyorum, o gene ayni seyi
yapacak" diye cevap verdi. Cunki bu 6ziir dileme onu tatmin etmemisti.

Simdi bu olay iizerinde diistinin. Orada sdylenen "Oziir dilerim" kelimelerinin
etkisi sizce ylzde 10'un izerinde mi? Yoksa ¢okmu altinda?

Kullandigimiz sézcliklerden cok sOyleyis tarzimizin ve beden dilimizin daha
6nemli oldugunu kanitlayan, meclisimizde yasanan bir olayi sizlere anlatmak
istiyorum. Bir tarihte, milletvekillerinden biri meclis kiirsiisiine cikar ve
mikrofondan séyle badirir: "Bu meclisin yarisi esektir."

Salonda bir udultu dolasir. Milletvekillerinin biylk bir kismi onu protesto
ederler. Bunun lzerine yakin arkadaslari kendisiyle konusurlar ve onu &zir
dilemeye ikna ederler. Milletvekili kiirstiye c¢ikar, etrafina soéyle bir bakar.
Beden diliyle hic¢ de 6ziir dileyecek bir tavir sergilemez. Ancak milletvekilleri
merak icindedirler. Clinki arkadaslari onun &6ziir dileyecedini sdylemislerdir.



Soyleyis tarzi ve vicut dili, milletvekillerini tatmin etmez ama o, su sdzlerle,
giya Ozir diler:

- Oztr dilerim, bu meclisin yarisi esek dedildir.

NLP, iletisim tekniklerindeki sézciiklerin, sdéyleyis tarzinin ve viicut dilinin
yanisira, karsinizdaki kisinin duygu ve inanclarini anlamanin yollarini
gbstererek, iletisiminizin miikemmel olmasini sadlayan bir aractair.

Tim iletisim tekniklerini kullandidinizi disiniin. Ancak, kullandidiniz bu
teknikler ne kadar mikemmel olursa olsun, karsinizdaki insanlarin duygu ve
inanc¢clarina hitap etmedidi siirece, c¢elik bir duvarla karsilasacaktir. Bu kitapta
size, karsinizdaki insanlarin disiincelerini, duygularini ve tutumlarini
anlamanin yollari gdsterilecektir.

Unutmayin, dider insanlarla ve kendinizle iletisim ydnteminiz, yasayacadiniz
hayat tarzini belli edecektir. Bu yiizden bu konuya ¢ok O6nem verin ve Once
kendinizle sonra da baskalariyla cok iyi iletisimler kuran iyi bir iletisimci
olun.

Soylediklerini yasayanlarin, karsisindakiler lzerinde etkileri daha cok oluyor.
Cinkl onlar, farkinda olmasalar da, karsi tarafa etkisi yaklasik yiizde 60
oraninda olan vicut dilini ve yizde 30 oraninda olan konusma tarzini daha etkin
kullaniyorlar. Cinki ic¢ ve dis uyumlari var. Soyledikleriyle yaptiklari arasinda
celiski yok.

Bu i¢ ve dis uyum-&henk yaninda ya bir de istiin bir diizey olursa etki, yani
iletisim nasil olur? Harika, dedil mi? Oyleyse, super bir uyum icin bu oranlari
yukseltmenin cabasina girelim.

Bu konulardaki cesitli Ornekleri hem kendi hayatinizda, hem de cevrenizde her
zaman rahatlikla gdrmeniz mimkin.

AHENK KURMA

Temsil sistemlerini anladiktan sonra bu konuyla ilgili bol bol egzersiz
yaparsaniz, sizin hangi tiir disiince sistemini tercih ettiginizi anlarsiniz.
Diisiince sisteminizi anladiginizda da, kendinizi ve diisiincelerinizi kontrol
altina alabilirsiniz. Ayrica, baskalarinin disiince sistemlerini bilirseniz,
onlarla iyi bir iletisim ve ahenk kurabilirsiniz.

Ornedin, goérsel bir insanla dokunsal bir insanin konusmasi sirasinda ilgincg
diyaloglara sahit olabilirsiniz. Dokunsal biri, bir olayi anlatirken gdrsel kisi
derhal lafa girerek, onun cimlesini tamamlayabilir. Zira, dokunsallarin agir ve
duragan konusmasi, godrselleri deli edebilir.

Ya da bir gbrsel, sekiller ve grafikler c¢izerek bir isitsele Snemli bir sunum
yapiyorsa, kendine gdre bu sunum c¢ok basarilidir. Ancak isitsel kisi muhtemelen
soyle diyebilir:

- Bu grafiklerden bir sey anlayamiyorum. Bunu bana daha kisa bir sekilde
anlatabilir misin?

Evli ¢iftler arasindaki su tip diyaloglar size yabanci gelmeyebilir: GOrsel bir
erkek, isitsel olan esine, giizel bir kirk veya glzel bir hediye almakla herseyin
bittigini sanabilir.

Esinin birgtin kendisine, onunla hi¢ ilgilenmedigini sdylemesi onu c¢ok sasirtir.
Evet, esine bircok glizel sey almistir ama, bir defa bile onu cok sevdidini
soylememistir.

Ya da dokunsal bir erkek, siirekli dokunsal davranislarla esine olan sevgisini
belli etmek isterken, isitsel olan esi bundan ziyade ondan sevgisini kelimelerle
ifade etmesini bekleyebilir.

Cicek insanlara bir mesajdir, ama gdrseller icin cok daha o6nemli bir mesajdir.
Eder insanlarla iyi bir iletisim saglamak istiyorsaniz, ©once onlari oldudu gibi
kabul edin ve onlarin frekanslarina girin. Zira tim insanlar, kendilerine benzer
kisileri severler ve sayarlar. Karsinizdaki kisinin algi kanallarini tesbit
edin. Sesinizin yiksekligini ve hizini ona gdre ayarlayin. Hattd, kendi
hareketlerinizi onun hareketlerine uydurun. Ancak bunu yaparken onlari taklit
etmeyin. Onlara saygil duyun ve onlarla eslesmeye c¢alisin. Yani, yine kendiniz
olarak, onlarla ahenkli bir paralellik ig¢ine girin. Bu soylediklerim size
abartili gelmesin. Amerika ve Avrupa'da, NLP editimi alan herkes bu kurallari
uyguluyor.



Iyi bir satici, iyi bir yénetici, iyi bir anne-baba ve iyi bir iletisimci olmak
istiyorsaniz, insanlarla ahenk kurmayi 6§renmelisiniz. Onlarla ayni frekansa
girmeye g¢alisin; olmazsa yeniden deneyin, bir daha, bir daha; once onlarla
eslesin, sonra onlarla ne kadar kolay iletisim kurabilecedinizi gorin.

Farkli Sistemlerin Tercimanligi

Bir sirketin iki ortadi, aralarindaki sorunu ¢dzmem icin bana danistiklarinda,
onlarla ayri ayri konusmayi tercih ettim. Ilk konustudum ortak, beni davet eden
kisiydi ve kendisi isitsel canlandirma sistemini kullaniyordu. Ben goOrsel
oldugumdan onunla konusurken, konusma hizimi adirlastir-dim. Tane tane ve
kelimelerime dikkat ederek konusuyordum. Karsimdaki kisi ise silirekli isitsel
mecazlar kullanarak bana olaylari anlatiyordu. Her horozun kendi c¢opliiginde
Otecedini soyleyerek, kendi konularinin disina c¢ikmamalari gerektigini anlatta.
Daha sonra, yaptidi Onerilerin ortadinin bir kuladindan girip Obiriinden
ciktigindan bahsetti.

Ayrica, ortadinin kullandidi bazi kelimeleri aktararak, bunlardan cok rahatsiz
oldugunu soyledi. Bir NLP uzmani, konusmalarin iceridinden ¢ok formuna &nem
verir. Ben de, konusmalarin formatini o6Jrenmeye c¢alisiyordum.

Daha sonra dider ortakla gdriistim. Onun, canlandirma sistemlerinden gdrsel olani
kullandigini anladim. Hep gdrintilerle konusmayi tercih ediyordu. Beynindeki
sekilleri yakalayip bana aktarmak icin ¢ok hizli konusuyordu. Ben de gdrsel
oldugumdan bu hiz beni rahatsiz etmiyordu ama, isitsel olan ve kelimelere Onem
veren dider ortadini muhtemelen c¢cok rahatsiz ediyordu.

Kendisinin gordidl bircok seyi ortadinin gdremediginden yakinan bu kisi, bu
sartlarda geleceklerinin pek parlak gériinmediginden soz etti.

Sirketin gelecedi ile ilgili tasarladidi ve ¢izdigi renkli resimli projeleri
gosterdi. Ancak ortadinin bunlari anlayamadidini soOyledi.

Ben de ona, "Bu projeleri ona detayli bir big¢imde anlattin mi?" diye sordum.
Buna gerek olmadidini ve ¢izdigi bu gorintileri kdérlerin bile gdrebilecedini
soyledi.

Once her ikisine de canlandirma sistemlerinin farkli oldugundan bahsettim.
Aralarinda bir nevi tercimanlik yaptim ve neden anlasamadiklarini acikladim
Bunlari anlatinca, bana sirketlerine danismanlik yapip yapamayacagimil sordular.
Ben de onlara baska bir soru sordum:

- Sizin bir sisteminiz var mi?

Bu soru karsisinda her ikisi de sasirdilar ve birbirlerine baktilar. Daha sonra,
bir sistemlerinin oldugunu, ama iyi islemedigini soylediler.

Bunun idzerine onlara, Once sistemlerini kurmalarini, sonra beni aramalarini
sOyledim.

Oradan ayrilirken, birbirlerini tam olarak tanimadan ise giren ve uyum saglama
konusunda hicbir adim atmayan bu insanlari gdériince, NLP'yi bilen kisilerin ne
kadar sansli olduklarini distniyordum.

Bu ornekte de goriildigi lUzere, karsimizdakinin temsil sistemini bularak iyi bir
iletisim gerceklestirebiliyoruz...

YENIDEN CERCEVELEME

Bazen, bazi durumlara saplanip kaldigimizda ve olumsuz duygular ic¢ine
girdigimizde, yeniden cerceveleme bizlere daha farkli bakis acilari getirir,
dolayisiyla esneklik kazanmis oluruz. Yeniden cercgeveleme dislincesiyle, bazi
olaylara farkli bir perspektiften bakarak, gliglilkleri yenmeyi basarabiliriz.
Ayrica yeniden cerceveleme, iretken diisiincenin &zidiir. Ornedin, baskalarinin
gerceklik haritalarini anlamak icin, olaylari onlarin bakis acilarindan gdrmemiz
gerekir. Yeniden cerceveleme, secenekler Uretir ve yeni olasiliklari glndeme
getirir.

Tim basarili cocuklarin arkasinda iyi bir cerceve degistirici aile, tim basarili
6drencilerin arkasinda iyi bir cerceve deJistirici 6Jretmen, tim basarili
sirketlerin arkasinda iyi bir cerceve dedistirici lider, kazanilan tim biyltk
savaslarin ardinda da iyi bir cerceve dedistirici komutan vardir.

Yeniden gergeveleme klasik bir Pollyanna'cilik dedil, koétd bir olayain ilk
darbesini cabucak atlatip eyleme geg¢memize yarayan ¢ok Onemli bir silahtar.
Yeniden cerceveleme, insani karsilastigi basarisizlik denilen olaylar karsisinda
¢okiinttiden kurtarir. Engeli basamada doniistiriir. Bdyle olunca da, o azimle,
engel ne kadar biylikse o kadar yliksede cikarair.



O engeller, 7 yasinda gdzlerini kaybeden kiiciik Veysel'in, biylik halk sairi Asik
Veysel olmasini engelleyememistir.

Iki kolunun da c¢olakligi, Miimin Pehlivan'in giires tarihinin en biiyiiklerinden
biri olmasina, hatta Koca Yusuf’u yenen tek pehlivan olmasina engel olamamis.
Ustelik bu dezavantaji avantaja cevirmeyi bilmis. Biikiilmeyen colak kollariyla
sardigi rakipleri bu mengeneden kurtulamamislar.

Ya 39 yasinda godzlerini kaybeden Unlid yazar Cemil Merig¢. Murat Belge'nin
deyimiyle "gdrmeyen gorici", baskalarinin gdzleriyle, hayranlik verici yodun
okumalarina devam etti ve gbzlerini kaybettikten sonra da bircok eserler verdi.
Iki y1l zindanda yatan Muhammed Ali Clay, zindandan ciktiktan sonra, o zindan
hayatinin izleri ve psikolojisi altinda ezilmemis, goriniirdeki biitiin aleyhte
sartlara radmen dinya boks sampiyonludunu yeniden kazanmistir.

Olaylara bakisiniz, dezavantajlarinizi milthis avantajlara, acilarinizi biyik
birikimlere cevirebilir. Size beklenmedik sicramalar yaptirabilir. Yeter ki,
olaylara bir de o ydonden, o godzle yaklasin.

Bunlari distniirken gayemiz, sorunlara dalmaktan cikip, hedeflerimize ulasmak
olmalidar.

"Uzllmek, yarinin sikintisindan birsey eksiltmez. Sadece, buginin glcini
ttiketir." (A. J. Cronin)

Evet, herseyde bir hayir vardir.

YENIDEN CERCEVELEME OYKULERI

NLP'yi hayatina gegiren bir kimse, her an her tirlid sirprize hazirdir. Olaylara
pozitif bir tutumla yaklasir. Zihnini kontrol eder. Gergeklestirmek istedigi
seyin pesinde mutlu bir hayat slrer.

Asla ertelemez, isenmez, vazgecmez. NLP her olayi yeniden cerceveleyerek
olaylara pozitif bir bakis acisi kazandirir.

Ben, seminerlerime katilan kisilerde bunu rahatlikla gdzliyorum ve onlari 3
gruba ayiriyorum:

1) Seminere zoraki gelenler. Bunlar genellikle, birilerinin zorlamasi sonucu bu
seminere katildiklarini hemen belli ederler. Semineri bastan sona elestirel bir
gdzle izlerler ve slUrekli olarak sizi sikistirici sorular sorarlar. Sorduklari
sorular da ¢odunlukla birsey &6Jrenmek ig¢in dedil, sizi zor durumda birakmak ig¢in
sorulan sorulardir.

2) Cem Yilmaz'in stand up gbsterisi yerine sizin seminerinize katilanlar. Bunlar
genel olarak neseli kisilerdir ve seminerin de kendilerini egdlendirmesini
isterler. Seminerden faydalanirlar ama kesin kararli olmadiklari icin, yeteri
kadar istifade edemezler.

3) Anlatilan herseyi can kulagdi ile dinleyen bir grup vardir ki, onlar
oturduklari yerin rahat olmasi, 6Jle yemekleri, cafe breaklerden cok
konusmaciyla ve anlattidi konularla ilgilenirler. Dis gorilintisleri sakin veya
coskulu olabilir. Ama i¢ iletisimleri c¢ok coskuludur. Konusmaciyi o kadar
dikkatle dinlerler ki, bazen kendilerini kaybederler. Sanki bulutlarain izerinde
ucuyormus gibidirler. Ayrica, egitim veren kisinin en iyi savunucusudurlar. Bu
insanlar miikemmel cerceve deJistiricilerdir.

Dort Kizarmis Ekmek

Iste size yasanmis, carpici bir cerceve deJistirme Oykiisii:

Bu yasanmis Oykiiniin kahramani da EMI Harita Yénetim Kurulu Baskani sayin Akin
Ekinci.

Akin Bey'in bir tarihte, komir isi yapan bir sirketten hatiri sayilir bir
miktarda alacagi vardir.

Uzun siire alacadini alamayan Akin Bey'e sirketten ilging¢ bir oneri yapilir:
Alacaginiza karsilik bize ortak olur musunuz? Akin Bey bu dneriye hemen cevap
vermez ve disinmek istedidini soyler. Aksam eve gidince annesine bu sirkete
ortak olmak istedigini ama kesin bir karar veremedidini sdyler. Annesi ona "Hic
merak etme oJlum. Ben bu gece istihareye yatarim. Yarin sana bu isin hayirli
olup olmadigini soylerim" der ve o gece istihareye yatar.

Sabahleyin merakla annesini arayan Akin Ekinci, istiharenin neticesini sorar.
Annesi, o aksam c¢ok giizel bir riya gdrmistiir. Riyasinda 4 tane kizarmis ekmek
vardir.

Riyanin giizel c¢ikmasiyla bu isin hayirli olacadina inanan Akin Ekinci, ertesi
giin sirkete gider ve onlarla ortak olmaya karar verdigini soyler.



Alacaginin karsiliginda komir sirketine ortak olan Akin Bey, artik sirekli
olarak 4 tane kizarmis ekmedin hikmetini arar.

Bu arada kémur sirketi sikintisini atlatamaz; butin ortaklarindan, dolayisiyla
da Akin Bey'den yeniden para koymalarini ister.

Akin Bey caresiz, yeniden para koyar. Alacagini alamayan Akin Bey'in yeniden
koydugu paralar da buhar olur ucar.

Akin Bey NLP tekniklerini bilmeden, c¢erceve dedistirme teknigini uygular ve hep
o 4 kizarmis ekmedi arar.

Komiir sirketindeki ortaklidi sirasinda ticaret hayatini yakindan gdrmis ve
ticarete 1sinmistir.

Sonralari kiicik capta ticaret yapmaya baslar ve isini gitgide biyitir.

Ticarette biyluk basarilar kazandigi bir yil sonunda, is yerinde otururken aklina
4 kizarmis ekmek gelir.

Evet, der, nihayet o ekmeklerin sirrini ¢dzdim. Her ne kadar iflas etsek de, ben
o komliir sirketinde ticareti 6Jrendim ve o bilgilerle buglin is hayatinda
basariliyim.

Evet, bikmadan, usanmadan dort kizarmis ekmedi arayan sayin Akin Ekinci, bugiin
Avrupa'dan gelen uzmanlarin dahi hayranlik duydudu isinde, 200'in izerinde
uzmanin c¢alistidi harita cekimlerinde kullanilan bir ucada sahip olan,
Tirkiye'nin en kapsamli elektronik haritacilik merkezinin ydnetim kurulu
baskanidir.

Sirketlerinde verdigim seminerlerden sonra Akin Ekinci bana soyle dedi:

- Hocam, ben siradan bir kisiyim, siz de siradan bir kisisiniz; bu ylizden ben
sizi c¢ok sevdim. Ben de cevap olarak sodyle dedim:

- Evet Akin Bey, bizler siradan kisileriz, ama diinyadaki biiyik islerin cogdu
siradan, ama asla vazgecmeyen kisiler tarafindan gerceklestiriliyor.

Aslinda hayat firininda simsiyah yanmis ekmekler yok; sadece kizarmis ekmekleri
yanmis gibi gdren insanlar var.

Belki bunun tersini diisiinenler de olacak ama, onlar hep yanmis ekmek yerken,
Akin Ekinci gibiler ya kizarmis ekmek yiyecekler, ya da kizarmis ekmedin
hayaliyle hayatlarini dolu dolu yasayacaklar.

En Buyuk Dusman Nasil En Buyuk Dost 0Oldu?

Her 4 senede bir yapilan olimpiyatlar, 1976 yilinda Montreal'de yapilip 1 milyar
dolar zararla kapaninca, artik olimpiyatlarin yapilamama tehlikesi doddu. Ciunki,
hicbir ilke, olimpiyatlari yapmak istemiyordu. 1980 yilinda Rusya ortaya
cikmasaydi, olimpiyatlarin sona ermesi tehlikesi ortaya c¢ikacakti. Rusya'nin
kendine ©6zgil bir muhasebe sistemi oldudundan 1980'deki bu olimpiyatlara talip
oldu. 1980 Moskova Olimpiyatlarindan sonra ise hicbir idlke olimpiyatlara talip
olmadi. 1984 Oyunlari neredeyse yapilamiyordu. O gline kadar olimpiyatlarin en
bliylik diismani, elbetteki televizyon kanallari idi. Clinki, televizyon kanallari
miisabakalari verirse, bircok kisi olimpiyatlari rahat koltuklarinda izlemeyi
tercih edecek ve miisabakalara gelmeyecekti. Sadece miisabakalara gelen
seyircilerden para kazanmayl distnen olimpiyat komitesinin, bu durumda en biyik
diismani, televizyon kanallari olacakti. Ancak bir kisi c¢ikti ve dedi ki: "Acaba
en biylk dismanimiz, en biiyik dostumuz olabilir mi?" Bunu sdyleyen kisi Peter
Ueberroth idi. Bu kisi, televizyon kanallariyla yaptigi cesitli toplantilardan
sonra, onlardan alacadi paranin seyircilerden alinacak paranin ¢ok daha lzerinde
oldugunu goérdi ve olimpiyatlarin yayin hakkini blylk paralar karsiliginda

televizyon kanallarina satti. 1984 Los Angeles Olimpiyat Oyunlari'ndan 250
milyon dolar kar elde edildi. Ve 1985 yilinda Peter Ueberroth Time dergisine
kapak oldu.

Bakis Acisi

Bir uyusturucu miptelasinin iki o§lu vardir. Uyusturucu kullanan bu adamin
hayatinin bluyik bir kismi hapishanelerde gecmistir. OJullarindan biri de kendi
gibi uyusturucu kullanmaktadir ve hapishanededir. Digeri ise bir sirketin genel
mudiridir.

Olay, gazetecilerin ilgisini c¢eker ve bu adamla rdportaj yapmaya giderler.
ROportaj sirasinda adam, odullarina asla farkli muamele yapmadidini soyler.
Cinklt, onlarla hic¢ ilgilenmemistir.



Gazeteciler, once hapisteki oJlunu ziyaret eder ve ona nicin bu durumda oldugunu
sorarlar. Cevap mantikli ve aciklidir: "BABAMI TANIYORSUNUZ, BASKA NE
YAPABILIRDIM Ki?"

Asil ilginci, bir sirketin genel midiri olan diger kardesin diisinceleridir.
Gazeteciler onun da yanina giderler. ROportajin sonunda en cok merak ettikleri
konuya gelirler ve basarisinin sebebini sorarlar. Verilen cevap c¢ok ilginctir:
"BABAMI TANIYORSUNUZ, BASKA NE YAPABILIRDIM Ki?"

Hayatini, basina gelen olaylarin belirledigini diisiinen biliylk kardes babasinin
yolundan giderken, basina gelenleri yeniden cerceveleyerek yararina kullanan
kticik kardes, bluyik basarilara imza atmistir.

Siirler de Bir Numara Olur

ibrahim Sadri, iilkemizin son yillarda yetistirdigi en biiylik cerceve
degistiricisi.

Stand up show denen tek kisilik gdsteriler son yillarda moda oldu. TV'lerde
yayinlanan talkshow programlari ic¢inde, halkimizin izledidi programlarin basinda
onlar geliyor.

Bu programlarin genel amaci halki edlendirmek; efer televizyonlarda yapiliyorsa
ayrica 1iyi bir rayting yakalamak.

Gildirmek, edlendirmek bir arac¢ olmaktan c¢ikip ama¢ haline geldiginde,
cinsellidi ©n plana cikarmak, baskalari ile alay etmek, programa katilan
kisilere hakaret etmek, isin kolay kismina kacmak oluyor.

Bu tir programlar yapmak isteyen geng¢ bir sanatg¢i da, ayni yolu izlemek zorunda
oldugunu saniyor. BOylece, gecenin bir yarisinda barlarda yapildidinda kimseyi
rahatsiz etmeyecek bazi programlar, cocuklarin TV seyrettidi saatlerde, bazi
kelimeler c¢ikarilarak halka sunuluyor. Ancak bir adam c¢ikiyor ve diyor ki: "Ben
insanlari hem disindiirecek, hem de glildiirecedim." Bircok kisi, ona bunun
olamayacagdini ve insanlarin ancak belirli seylere giildigini soyliyor. O, kimseyi
dinlemiyor ve disiindiigi programlari televizyonda yapmaya basliyor.
Televizyonlarda yaptidi bu programlarla basariya ulasinca, bir c¢ilginlik daha
yapmaya karar veriyor. "Ben," diyor "Programlarimda siirler okuyacadim." Siir
kitaplarinin ve kasetlerinin cok az satildigdi bir zamanda herkes ona giliyor,
ama o yilmiyor.

Hazirladidi bir siir programi projesini, 06zel bir TV'nin yetkili kisisine
gotliriyor. Bu kisi, onun projesini yazdidi kagidi aliyor ve gbzlerinin Oniinde
yere atiyor. Bu olay onu daha da kamcgiliyor. "Ben" diyor "Siirlerimi okudugumda
neler olacadini gdreceksiniz."

Gerek TV'de yaptidi programlarda, gerekse halka acik stand up programlarinda ¢ok
etkileyici, davudi sesiyle siirler okumaya basliyor.

Okudugu siirlerin bluyik bir coskuyla izlendidini goriince, siirlerden olusan yeni
bir kaset c¢ikarmaya karar veriyor. Kasetine, bir turne sirasinda bir
delikanlidan aldigi siirin ismini veriyor. Siir kaseti, sarki listelerini alt
ist ederek ilk siraya yerlestiginde, tim Ulkenin gdzleri onun lzerine
cevriliyor. Hayal ve hedeflerini yillar &nce belirleyip onlara bir bir ulasan ve
bitiin iilkenin bazi konulardaki cercevelerini dedistiren Ibrahim Sadri'yi
kutluyor ve icimdeki kiillerin arasindan siir askini ortaya cikardigi icgin
kendisine tesekkiir ediyorum.

Siir Okuyan Adama

Ben seni hi¢ sevmedim ki,

Senin hayédl ve hedeflerini sevdim.

Guldirtrken disindiiren esprilerini

Okudugun siirleri sevdim..

Ben seni hi¢ sevmedim ki,

Cocuklarimla korkmadan geldigim gOsterilerini sevdim.

Dehset ve siddet goriuntilerinden bikmisken

TV'lerde yaptidin programlari sevdim.

Ben seni hic¢ sevmedim ki,

Ailenle paylastigin mutlulugu sevdim.

Birileri seyircileri Onemsemezken,

Senin onlari yliceltmeni sevdim.

OJuz Saygin

SWisH TEKNIGI



Bu teknikle, istenmeyen davranislarinizi dedistirip istenilen davranislari
kazanabilirsiniz.

Bu teknidin en &nemli &zellikleri hizli, glg¢li ve etkili olmasi. Yani, kisa
stirede, en etkili dedisimi gerceklestirebileceksiniz bununla.

Swish teknidgini uygularken sakin bir ruh hali ic¢inde oldudunuz ic¢in, uygun zaman
ve mekani secmelisiniz.

Once, degistirmek istedidiniz davranislari kesin olarak belirlemelisiniz. Ve bu
davranisi duyup, hissedip, isiterek ortaya koymalisiniz.

Rahat bir pozisyonda, tam bir konsantre icinde olmalisiniz. Uygulamaya baslarken
gdzleriniz kapali olmali. Islem bitinceye kadar acmamalisiniz.

Davranisinizin mutlaka belirli alt sistemleri vardir.

Ornedin, cok yemek yedidinizi diustinelim. Bu sirada neler goériiyorsunuz? Neler
isitiyorsunuz? Ve neler hissediyorsunuz? Dedistirmek istedidginiz davranisinizi
cok biliyik bir ekranda goriin. Goriintiiler cok net ve parlak olsun. Sesleri duyun
ve yasadiginiz kotd duygulari hissedin. Biyiik ekranin sad alt tarafinda kicik
bir karede ise davranisi dedistirdikten sonraki halinizi goriin. Son derece
saglikli, kendinden emin, kilosu normale donmis bir sekildeki bu goériintiniz
parlak dedil, mat olsun. Biyik ekranda gordiginiiz gdrintid ile kiicik ekrandaki
gorlintiiyli cok kisa bir slirede dedistirin. Kiclk ekrandaki, gdérinti parlak bir
sekilde bluyik ekrana gelsin, bluyik ekrandaki gorinti ise mat bir sekilde klcik
ekranda gozikslin. Boylece, dedistirmek istedidiniz davranis, siirekli olarak
size, ekranin sagindaki kiicik gorintiyl cadristiracaktir. Bu deneyi,
aliskanliginizi dedistirinceye kadar yaparsaniz, bircok aliskanliginizi
dedistirdiginizi godreceksiniz.

Seminerlerimde 6Jrendikleri swish teknigiyle, bir cok kisi sigarayi birakti,
bircok kisi zayiflamaya basladi. Bazilari ise sabah erken kalkmaya basladi.

Tim bunlari gdzonine alarak, svvish teknidinin, aliskanliklarinizi degistirmek
igin harika bir metod oldugunu soyleyebilirim.

RUYALARI GERCEKLESTIRMEK

Alis Harikalar Diyarinda adli kitabi okudunuz mu? Bir cocuk kitabi olmasina
ragmen, insanlarin nicin basaramadiklarini anlatan bu masalda, Alis ile bir yol
kavsaginda bekleyen kedinin diyalogu c¢cok ilgi ¢ekicidir:

"Alis bir yol kavsadina geldiginde, kavsakta bekleyen kediye sorar.

Alis: - Hangi yolu izlemem gerektigini bana sdyler misin?

Kedi: - Gitmek istedidginiz yere gdére, izleyecediniz yol da deJismektedir. Bu
yollardan her biri de§isik yerlere gider. Gidecediniz yeri sdylerseniz, hangi
yolu izlemeniz gerektigini o zaman sdyleyebilirim.

Alis: - Gidecedim yer, herhangi bir yer olabilir. Benim ic¢in hi¢ farketmez.
Kedi: - O zaman bu yollardan herhangi birine gidebilirsin?"

Yukaridaki ornekte goriildigi gibi, yasadidimiz diinyada, hayatta kalmaktan baska
hicbir hedefi olmayan insanlar o kadar fazla ki...

Bedenen saglikli gdérinseler de, ruhen pek de saglikli olmayan bu kisiler igin
karar vermek, gergekten bir i1zdiraptir.

Birazdan anlatacagim teknikler, ne yapmak istedidini bilen kisiler icin bir
rehber olma gdrevi goériirken, nereye varmak istedigini bilemeyen insanlarin da
hedeflerini belirlemelerine ve belirledikleri bu hedefi belirginlestirmeleri
gerektigine inanmalarina vesile olacaktair.

Bir hedefinizi gerceklestirmek istiyorsaniz ve o konuda ¢ok istekliyseniz,
yapacadiniz sey énce amacinizin SONUC BELIRLEME KURALLARINA uygun olup
olmadidini tesbit etmektir. Liitfen, hedeflerinizde kir olmasin. KIR YOK
akrostisindeki kurallari dikkatle inceleyin.

Eer amaciniz bu kurallara uyuyorsa, artik hedefinizi gercgeklestirmek igin
gereken proje safhasi baslar. Proje safhasi, amacinizin kadit idzerine dokiildigy,
tim engellerin, kaynaklarin ortaya konuldugu ve stratejinin belirlendigi
safhadir.

Bu safhada yapilacak iyi bir planlama, sizin hedefinize dodru cok daha kolay ve
bilincli bir sekilde ilerlemenizi sadlayacaktir. "LEKESIZ CIMEN"lerde yiiriimek
sizi c¢ok mutlu edecektir.

Son safha ise, harekete gectiginiz ve sonuclari almaya basladiginiz safhadir.
Dinyadaki tim basarili insanlarin kullandi§i ve bizim KESE akrostisi ile



gosterdigimiz dort asamali basari programi, sizin basariya ulasmanizdaki biyik
yar-dimcinizdir.

Ayrica NLP ilkeleri, hedeflerinize ulasma konusunda size ¢ok faydali olacaktair.
Konuyu ozetlersek:

1) Hedefinizin, KIR YOK akrostiji ile gdsterdigimiz sonuc belirleme kurallarina
uyup uymadigini tesbit edin.

2) Ilk asamada bir sorun yoksa, LEKESIZ CIMEN akrostisi ile anlatilan hedefe
ulasmak ic¢in, gerekli adimlari birer birer atain.

3) KESE akrostisi! 4 maddelik eylem planini uygulayin.

4) Bunlari yaparken NLP ilkelerinden yararlanin.

SONUC BELIRLEME TEKNIGI

KESIN OLSUN

ISTENEBILIR OLSUN

REHBERINIZ DUYULARINIZ OLSUN

YARARLI BIR AMAC SECIN

OLUMLU CUMLELERLE IFADE EDIN

KONTROL SIZDE OLSUN

KESIN OLMALTI: Ulasacadi seyi net olarak bilen biri, bunlari hi¢ duraklamadan,
bir c¢irpida sayabilir. O halde, kendinizi test edin. Bu tanimlamalari net bir
sekilde yapabiliyor musunuz? Bazi insanlar, kesin ifadeler yerine muglak
sozcikler kullanirlar.

Hickimse, Birisi, Bazilari, Herkes.

iste size, insanlarin sayisal cokludunu ifade eden 4 adet muglak sozciik.
Bunlarla anlatilan olaylar asla kesin dedildir. Bizim basarili bir eylem
gerceklestirmemize yaramayacadili gibi, istedidimizi anlatmamiza da engel olur.
Simdi size, bu soézciiklerle anlatilan bir hikaye sunuyorum.

Bu hikaye, isimleri Hickimse, Birisi, Bazilari, Herkes olan dort kisi
hakkindadair:

Cok 6nemli bir is vardi. Herkes, Bazilari'nin bunu yapacadindan emindi. Birisi
yapabilirdi, ama Hickimse yapmadi. Bazilari buna cok sinirlendi, cilinki bu
Herkes'in isiydi. Herkes de Birisi'nin yapacagini disinmiisti. Ama Hickimse,
Herkes'in bunu yapamayacadinil sezememisti. Bu hikaye Birisi'nin yapabilecegdi isi
Hickimse yapmayinca Herkes'in Bazilari'ni suglamasiyla sona erdi.

ISTENEBILIR OLMALI: Sonucun, siz ve diJer kisiler tarafindan istenebilir
oldugundan emin misiniz?

Yakin cevreniz tarafindan istenmeyen bir hedef, ileride sizi rahatsiz edebilir.
Bu durumda yapilacak sey, belirlenen bu hedeften vazgecgmek olabilecedi gibi,
yapmayl ¢ok istedidiniz bu olaya, diferlerinin tepki gdstermesini Onlemenin
caresini bulmak da olabilir..

Bu konuda, yakindan tanidigim Ahmet Giilderen adli genc kardesimin ornedi cok
carpicidir.

Ahmet, cok kiicikten beri yaptidi esprilerle etrafindakileri giildiiren biri. Okul
yillarinda bir hayali var. Insanlari giildiiren, ama ayni zamanda diisiindiiren
showlar yapmak.

Fakat, babasi buna kesinlikle karsi c¢ikar. EJer bir fizikc¢i olmazsa, iki elinin
yakasinda oldugunu séyler. Fizikc¢i olmakla bunu pratik olarak yapmak arasindaki
farki ¢ok iyi bilen Ahmet, Marmara Universitesi Fizik boélumiini kazanir. Bu
bolimde okurken, bir taraftan da programini hazirlar. Bdylece kendisi ig¢in
istenebilir olan bir hedefe, kimseyi kirmadan ulasmaya c¢alisir. Ne istedigdini
cok iyi bildiginden, tniversitenin son yillarinda, istedidi seyi ailesine kabul
ettirir.

Birka¢ defa ortak program yaptigimiz Ahmet Gillderen'i, zannediyorum, ileride tim
Turkiye stand up shovvlariyla taniyacak.

REHBERINIZ DUYULARINIZ OLSUN: Hedefinize vardi§inizda neler gdrecek, neler
duyacak, neler hissedeceksiniz? Hattéd neler tadacak ve neler koklayacaksiniz? O
gdorliintiileri, sesleri ve hisleri daha ayrintili olarak olusturmaya ve varilan
noktanin hedefe ne kadar uzak oldugunu tesbit etmeye Duyusal Keskinlik denir.
Duyusal keskinlige sahip olan bir kisi, hedefe ne kadar yakin oldudunu anlar.
Ben "Negatif Limanlardan Pozitif Sulara" adli kitabimi yazarken, kitap
bittiginde neler gdrecedimi, neler duyacadimi ve neler hissedecedimi hayal
ettim.



NLP'den 6drendigim duyusal keskinlik sayesinde, hedefe ne kadar uzak veya yakin
oldugumu tesbit ettim ve kitap bittidinde aynen hayédl ettidim seyleri yasadim.
YARARLI OLSUN: Ulasmak istedidiniz sonucun size ve etrafinizdakilere yararla
olmasi c¢ok onemlidir. Zira, bos bir haydl udruna yillarini feda eden bircok
kisinin basina gelenler sizin basiniza da gelir.

Bir tlkede, elindeki cuvaldizi 5 metre mesafeden kiiclicik bir delide sokan bir
adamin bu hineri padisahin kulagina gider. Padisah, bu adami merak eder ve
sarayina c¢agirtir.

Tim saray erkaninin huzurunda, bu garip kilikli adam hiinerini gdstermeye baslar.
Cuvaldizi eline alir ve atarak kiicliciik bir delikten gecirir. Herkesin adzi acik
kalmistir. Sonra bir daha atar, sonra bir daha. Cuvaldiz hepsinde de ayni delige
girer.

Padisah, vezirine doner ve ona 100 altin verilmesini emreder. Adam altinlari
alip giderken padisah bir emir daha verir: "Yakalayin sunu! Yatirin falakaya ve
100 sopa vurun!" Olanlara sasiran vezir, padisaha bunun ne anlama geldidini
sorar. Padisahin cevabi ilginctir:

"Dogruya dogru; adamin c¢ok glizel bir hiilneri var, bu ylzden ona 100 altin verdim.
Ama yillardir bu bos isle ugrastigindan da 100 sopa attirdim."

OLUMLU CUMLELERLE IFADE EDIN: Miitkemmel bir canli bilgisayar olan beynimiz,
kendisine gdnderilen sinyalleri kelime kelime alirken, bazen bitliiniin i¢inden
sadece olumsuz kelimeleri secer ve kendini ona programlar.

Bu aynen, bazi paparazzi yazarlarinin sOylenen bir paragraftaki tek cimleyi veya
tek kelimeyi yayinlayarak dider cimleleri yazmamalari sonucu, konusmayl tamamen
degistirmelerine benzer.

Ornegin, "Artik yataktan gec kalkmayacagim" ciimlesindeki vurgu beyne "gec"
olarak yansiyabilir.

Eer boyle bir hedefimiz varsa, bunu soyle ifade etmeliyiz:

"Artik yataktan erken kalkacadim."

KONTROL SIZDE OLSUN: Bir is yerinde patron degilseniz, o is yerinin biiylimesiyle
ilgili hedefiniz biuyiik bir olasilikla gerceklesmeyecektir. Ayni sey,
cocuklarimiz icin de s6z konusudur. Onlarin ne olacaklarina karar vermek yerine,
ulasmak istedikleri hedeflere yardimci olacak girisimlerde bulunmak daha
faydalidair.

Hedeflerinizi belirlerken, kendi kontroliiniizde olan hedefler secmeye calisin.
HEDEFE ULASMAK

LISTE YAPIN

ENGELLERI YAZIN

KAYNAKLARI YAZIN

ELDE ETMEK ISTEDIKLERINIZ NELER ? (En énemli olanlar)

SONUC BELIRLEME KURALLARINA UYGUN MU?

IDEAL PERFORMANS DURUMUNU DUSUNUN

ZAMAN PLANI YAPIN

CEVRENIZIN NASIL OLMASINI ISTERSINIZ?

IDEAL BIR GUNUNUZ NASIL OLMALI?

MODELINIZ VAR MI?

EYLEM PLANINIZI YAPIN

NASIL BIR INSAN OLMALISINIZ?

LISTE: EJer hayatiniz boyunca istediginiz seyleri hic¢ yazmadiysaniz, istediginiz
herseyi yazabilecediniz bir liste sizi cok eJlendirecektir. Belki de yillarca,
ne istediginiz hep beyninizin bir kdsesinde durdu. Onlari kagida gecirdiginizde
ve oOniniizde yazili olarak gordiiguniizde farkli duygular ic¢cine gireceksiniz? Bunu
yaparken, kendinize hic¢bir kisitlama koymadan, istedidiniz herseyi yazin.
ENGELLER: Herseyde oldudu gibi, sizin isteklerinizin de bazi engelleri
olacaktir. Bunu oyunun bir parcasi kabul edin, ama neyin sizi engellediginin
farkinda olun.

KAYNAKLAR: Kaynaklarinizi yazdiginizda, bunlarin hi¢ de az olmadidini
goreceksiniz. Elinizdeki kaynaklarla o kadar c¢ok sey yapabilirsiniz ki.. Fakat,
bunlari yazarken beyin potansiyelinizi eklemeyi unutmayin.

ELDE ETMEK ISTEDIKLERINIZ: Insanlar genellikle istedikleri seylere dedil, biyiik
bir arzuyla bekledikleri seylere kavusurlar. O halde, listenizdeki



isteklerinizden sizin icin en 6nemli olanlari sec¢in ve onlari biliyik harflerle
tekrar yazin. Ilk bes tanesi bu is ic¢in yeterlidir.

SONUC BELIRLEME KURALLARINA UYGUN MU? Elde etmek istediklerinizin sonuc
belirleme kurallarina uygun olmasi gerekmektedir. Bu kurallara uymayan
hedefleriniz varsa, bunlari yeniden gdzden gecirin. Onlari ya kurallara uydurun,
ya da onlardan vazgecin.

IDEAL PERFORMANS DURUMUNUZ: Gecmiste mutlaka birseyleri cok giizel yaptidiniz
zamanlar olmustur. Bunlari bir disiinin ve ic¢lerinde sizi motive eden birkacg
tanesini secin. O zamanlardaki duygu ve disiincelerinizi hatirlayin.

Belki de gerceklestirdiginiz seyler yaninda gerceklestirecekleriniz cok kiictk
bir nokta gibi kalacaktir. Basardidiniz zamanki duygu ve diistinceleri tekrar
yasayin ve onlari yeni hedefleriniz i¢in kullanin.

ZAMAN PLANI: Yapacadiniz bir zaman plani, size ne kadar bos zamaniniz oldudunu
gbsterecektir. Ginlik, haftalik, aylik, senelik olarak yapacadiniz bir planlama,
bir kaptanin ¢izdidi rotadan farksizdir. Planladidiniz seyleri yaptidinizda,
bundan biiyik bir haz duyacak, yapamadiginizda da, bunun farkina vararak gerekli
6nlemleri alacaksiniz.

CEVRENIZ NASIL OLACAK? Istedidiniz herseyi gerceklestirdi§inizde, cevreniz nasil
olmali. EJer bunu hayédl edebiliyor ve bir sekil ¢izebiliyorsaniz, o duruma
ulasmak icin gerekli yatirimi yaparsiniz. Cevrenizde kimler olacak, ne yapacak,
ne okuyacak, neler gdrecek, neler isitecek, neler hissedeceksiniz? Bunlari
bilirseniz, istedidiniz seye ne kadar yaklastiginizi anlarsiniz?

IDEAL BIR GUNUNUZ NASIL OLACAK? Hedeflerinize ulastidinizda nasil bir hayat
yasayacaksiniz? Nasil bir yerde oturacak, nasil ise baslayacak, neler
yapacaksiniz? Onemli kisilerle goriismeler, &nemli toplantilara katilmalar,
ailenizle gecirecediniz saatler,... Bunlarin hepsini miikemmel bir sekilde hayal
edebilirseniz, birglin o haydllere ulasma sansinizl artirirsiniz.

MODELINIZ VAR MI? Deneme-yanilma yolu, bildiginiz tek yolsa, simdiye kadar size
cok zaman kaybettiginizi soyleyebilirim. Sizin yapmak istedidiniz seyleri yapmis
birini izlemenizin, size ne kadar zaman kazandiracadini bir bilseniz...
Kendinize bir model secin ve onun yaptigdi gilizel seyleri yapmaya baslayin.

EYLEM PLANINIZI YAPIN: Hangi eylemi Once, hangisini sonra yapacaksiniz? Zaman
planinizin disinda bir eylem plani yaptiginizda, hangi hedefi, hangi adimlar
sonucu gerceklestimek gerektidini bilecek ve ona adim adim gideceksiniz.

NASIL BIR INSAN OLMALISINIZ? Artik biliyik hedefleriniz var ve ciddi ciddi bunlari
gerceklestirmek istiyorsunuz. Bunlari yaparken bikmadan, usanmadan amaclarinizin
takipg¢isi olmaniz gerekiyor. Bunun ig¢in sahip olmaniz gereken karakter
6zelliklerini test edin ve yazin. Bir slire sonra, bunlari gergekten yaptidinizi
gbreceksiniz.

--- hekimhan

BASARI FORMULU

Hedefleri Gergeklestirmenin ve Keseyi Doldurmanin yolu:

Karar ver, Eyleme geg, Sonucg¢lari deferlendir, Esnek ol,

1- Karar ver

Ne istediginizi bilmek, istedidinizi almanin ilk adimidir. Yaptigim
seminerlerde, katilimcilarin bir codunun ne istedigini bilmedidini gordigum
gibi, tanistidim bir cok Ust dilzey ydneticinin de, ne istedigini bilme konusunda
¢ok net bir fikre sahip olmadigini gdrdum. Tuim insanlarda hedefe ydnelik dogal
bir egilim vardir. Aynen, akarsularin yataklarinda akmasi gibi. Akarsular nasil
denizlere dodru akarlarsa insanlar da hedeflerine dogru bdyle meylederler. Bir
farkla. Bu hedefin dogrultusunu tespit etmek gerekir. Insanin doJal hedefe
ulasma egilimi, c¢ok biiylk bir potansiyeldir. Bu potansiyelin harekete
gecirilmesi i¢in, biling¢li bir sekilde kullanilmasi lazimdir. En basitinden,
tabadinizdaki yarim kalmis bir yemedi bitirmek ne kadar kiiciik bir hedef olsa da,
bunu gercekles-tirememek sizi rahatsiz eder. Cok Onemli bir isiniz dahi olsa,
yarisi boyanmis bir ayakkabiyla sokaga c¢cikmak istemezsiniz. Bir hedef
belirlediginiz an, bilin ki, hedefini belirlemeyen milyonlarca insanin Oniine
gecmis oluyorsunuz. O halde, ilk adimi atin ve hedefinizi belirleyin.
Seminerlerimde, insanlara ne istediklerini sordudumda bana genellikle,
mutlulugu, basariyili ve zenginligi istediklerini soyliiyorlar. Ben de onlara
diyorum ki: Siz bunlari sdylerken, markete gidip peynir isteyen bir adamin



durumuna diisiyorsunuz. EJer marketten peynir almak isterseniz satici sorar: "Ne
peyniri?" Biraz disindikten sonra "Beyaz peynir" dersiniz. Bu sefer sorar: "Sert
mi, yumusak mi?" Gene biraz distUniUp "Sert" dersiniz. Arkadan bir soru daha
gelir: "Yagli mi, yadsiz mi1?" Karar vermek icin sdyle bir disltintirsiniiz: "Tam
yagli" dersiniz. Ama sorular bitmemistir. Satici gene sorar, "Ne kadar?" "250
gram olsun" dersiniz. Ve belki de hic¢ istemediginiz bir peyniri satin alir
¢cikarsiniz.
Seminerlerimdeki katilimcilara sunu tavsiye ediyorum. Hedefiniz agikcga
tanimlanmis ve gdzlenebilir olmalidir. Ornedin marketten bir peynir almaya
gittiginizde, soOyle isterseniz peynirinizi alir ve ¢ikarsiniz:

- 250 gram beyaz peynir, sert ve tam yagli.

2- Eyleme geg¢
Hedefiniz ne kadar mikemmel olursa olsun, eyleme gecmedidiniz silirece asla
neticeye ulasamazsiniz. Cinkd insanlar, hangi firtinalara yakalandiginiza degil,
geriye kac gemi getirdidinize bakarlar. Bir kisi, emekli oldudunda hakettigi
emekli ikramiyesini alir. Iyi bir girisimcinin adzini sulandiracak bu paraya
kavusan emekli, sizce bu girisimci kadar gi¢li bir insan midir? Genellikle
emeklilerin eyleme gecme yetenekleri olmadidindan ya bir ev alirlar, ya da baska
bir gayrimenkule paralarini yatirirlar. Ve ellerindeki parayla kazanabilecekleri
cok daha biiylik paralari kazanma imkanindan yoksun kalirlar. Hedef belirlemenin
ilk asamasinda, ayni hedefleri belirlemis iki kisiden eyleme gecgen kazanir,
Otekisi ise sadece gili¢cli bir hedefi olmasiyla &vinlr durur. Bir seminerimde
katilimcilardan biri bana soyle dedi:
- NLP kurallarinin c¢ok suni seyler oldudunu disiniiyorum ve bunlarin benim
hayatimda bir fark meydana getirecedini sanmiyorum.
Ben de soyle cevap verdim:
- EJer sadece dusinirsen, hayatinda hicbir fark meydana getirmez. Ama benim gibi
uygularsan, hayatinda cok bluyik dedisiklikler olabilir.
Diisiinceyi bir yaya, aldigimiz karari da bu yayla attidimiz bir oka
benzetebiliriz. Diisiince yayinizi cekin ve karar okunuzu atin. Ilk seferde
vuramasaniz bile ikinci seferde vurursunuz. Gene vuramazsaniz 3'lnci seferde,
yine vuramazsaniz....
Stirekli olarak birseyler yapmaya istekli ve pozitif insanlar godrdiniiz mi? Iste
onlar sonuc¢ta mutlaka basaracak olan insanlardir.
Bir isi gercekten basarmak istiyorsaniz, yapmaniz gereken seyleri yapin. Acmaniz
gereken telefonu ag¢in. Yazilmayi disindiginiiz kursa yazilin. Konusmak
istediginiz kisiyle konusun. Haydi gidin, bir seyler yapin. Hatd yapmaktan
korkmayin. Sizi mikemmellide goétiirecek olan, yapacaginiz hatédlardir.
Miikemmeliyete, o hatdlarin merdiveniyle c¢ikacaksiniz.
3- Sonucglari degerlendir
Havaalanlarinda uyusturucu arayan kopeklere dikkat ettiniz mi?
Cok gelismis olan koku alma yetenekleri sayesinde, birka¢ denemeden sonra biylk
bir hizla aradiklari seyi buluyorlar ve uyusturucuyu ortaya c¢ikariyorlar.
Aynen onlar gibi, hedefimize ulasincaya kadar bircok kez sonuc¢lari
dederlendirmemiz ve nerede oldugumuzu bilmemiz gerekmektedir.
Bulundugunuz yerle olmak istedidiniz yer arasinda once zihninizde ndral bir
otoyol olusturmalisiniz, sonra da gergek hayatta o hedefinize dogdru
ylirimelisiniz. Hedefinize ulastidinizda ne gdreceksiniz? Neler duyacaksiniz?
Neler hissedeceksiniz? Bunlari cok iyi bilirseniz, hedefinize giderken hangi
noktada oldugunuzu tespit edebilirsiniz. Su anda bir diisiniin. Hedeflediginiz
seyin resmini biyik bir ekranda net olarak gorebiliyor musunuz? Hedefinize
ulastiginizda hangi sesleri duyacadinizin farkinda misiniz? O andaki mutluluk,
heyecan ve sevgi dolu duygulari simdiden hissedebiliyor musunuz? Disliinin ve
hedefinizle ilgili ayrintilari yakalamaya calisin. Basari ayrintilarda gizlidir.
Ayrintilari ne kadar ince noktalara indirgemisseniz, sonuclari deJerlendirmeniz
de o kadar kolay olur.
Hepimiz hedefe ulasma edilimine sahibiz. Ancak insanlar genellikle bir inisin
basinda dururlar ve bu inisten asadi yiiriimeye cesaret edemezler. Inisin basindan
asagiya birakilan bir araba dodal olarak nasil inisin sonuna kadar giderse
icimizdeki hedefe ulasma edilimi de o kadar dodaldir. Ayrica duyusal glUg¢lerimizi



de bir arabanin motoruna benzetebliriz. Inis asadi giden bir arabayi 5'inci
vitese almakla, hedefe c¢ok daha hizli bir sekilde gdétlirebiliriz.

Insanlarin arasindaki cevresel, ailesel ve zihinsel farklar inisin basindaki
arabalarin markalari arasindaki farklara benzer. Ornedin, son model bir mercedes
inisin basinda frene basmis olarak dururken, eski model bir wolsvagen inis
asagiya biylik bir hizla yol alabilir.

Basarmak ig¢in, dodal olan, hedefe ulasma egilimimizden yararlanmaliyiz ve
duyusal glig¢lerimizi kullanmaliyiz.

Bunlar bir yetenek dedgil, o6drenilebilir becerilerdir. Bunlari o6Jrenip,
hayatimizda siirekli uygulamali ve ortaya cikan sonuc¢lari deJerlendirmeliyiz.

4- Esnek ol

Gudumlt bir flizenin diigmesine bastidimizda, flize hedefine dogru yol alirken,
sirekli olarak yoniinii degistirir, hedefine kilitlenir ve hedefini vurur. Iste
esnek olmak budur. Once, tahmin ettiginiz dogrultuda eyleme gecin, daha sonra
hedefiniz {izerinde cesitli diizenlemeler yaparak hedefinize ulasirsiniz.

Klasik hedefe ulasma yontemi "Calis, calis, daha cok calis"tir. NLP ise bu
konuda sunu tavsiye eder: Denemelerin sonu¢ vermiyorsa baska bir yol dene. Bunu
sOyle acgiklayabiliriz: Odadaki bir kus disari ¢ikmak istemektedir, ancak her
hamlesi camda sonuclanmaktadir. Yizlerce defa hamle yaptidi halde camdan disari
cikamayan kus, son hamlesini yapar ve cansiz olarak yere diiser. Halbuki 3 metre
O0tesinde acik bir kapi vardir. Yizlerce defa hamle yapan bu kus sizce basarili
midir? O halde, basariya ulasmak ic¢in g¢esitli yollar denemeliyiz. Bunu yaparken
de, NLP'nin en Onemli ilkelerinden olan "Her zaman bir secenek daha vardir"
ilkesini goz onltinde bulundurmaliyiz. Evet, her zaman bir secenek daha vardir.
Ama bu secenek, yalnizca biz inandidimiz siirece vardir. Seceneklerin bittidini
kabul ettidgimiz anda, asla baska bir secenek yoktur.

Onceleri, kurumlarda bellek editimi ile ilgili seminerler yapiyordum. Bellek
egitimi seminerleri, her ne kadar insanlarin hafizalarini gliclendirme teknikleri
veriyorsa da, bunun en iyi sekilde &Jrenilmesi icin, devamli uygulama yapmak
gerekiyor.

Bellek egitimi seminerleri sonucunda katilimcilar bana su soruyu soruyorlardi:
"Hocam, bu Ogrettiklerinizi nerelerde kullanabiliriz?" Uygulama yapilmadigi
stUrece bu teknikleri kullanmanin zorludunu gdriyor ve hissediyordum. Bu konuda
da bazi calismalarimiz olacak.

Onceleri, sadece bellek eJitiminden ibaret olan seminerlerimin seklini
degistirdim ve artik, beynin etkin kullanilmasi ile ilgili seminerler vermeye
basladim. Bunlarin en onemlisi olan NLP teknikleri, ilk andan itibaren,
kisilerin hayatinda bir fark meydana getiriyordu ve hayata daha pozitif bir
sekilde bakmalarini sadliyordu. Ben, esnek olmam ylizinden bu sonuca ulastim.
E§er, yalnizca bellek eJitimi seminerlerinde 1israr etseydim ve yeni bir
alternatif aramasaydim, bu sonuca ulasmam asla mimkin olmazdi.

Basariya ulasan tim insanlarin esnek olma 0zellidi vardir. Onlar, bu esneklik
sonucunda, hedeflerine giden en dodru yolu bulurlar.
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Besinci BOlum

DEGISIMI YASAYANLAR

DEGISMEK VE DEGISTIRMEK

Tum insanlar, genelde yaptiklarinin karsilidini alirlar. Ancak biri onlara
yapabileceklerinin, yapmak istediklerinden c¢ok fazla oldugunu sdylese ve onlara
bu resmi gdsterebilse, zannediyorum bu goriintiiyi gdrebilen binlerce insanin
hayati dedisirdi. NLP, iste bu godrintileri insanlara gdsteren ve onlari bu
gorintileri gergeklestirecek eylemlere yonelten bir ilim.

Ister bir ev hanimi, ister bir &§renci, ister 6Jretmen, ister ydnetici, ne
olursaniz olun, NLP teknikleri size daha iyi bir yasamin yollarini acacaktir. Bu
teknikleri uygulamaya basladidinizda, Once icinizde bir seyler deJisecek, sonra
bu dedisim disiniza yansiyacaktir.

Bu de§isimi yasarken, daha Once hayadl dahi edemeyecediniz seyleri basaracak ve
dislerinizi bir bir gercgeklestireceksiniz.

Bu sdylediklerimin size biraz abartili geldidini biliyorum.



"DegJismek" dedigimizde hepimizin icini bir sicaklik kaplar. Bu gizemli sdzclik
bazilarimizi c¢ok heyecanlandirirken bazilari ig¢in "de§isim" sadece birtakim 06zel
insanlara mahsus bir yetenektir.

Belki gercekten de bir yetenektir, ama bu herkesin &Jrenebilecedi basit ve gili¢li
bir yetenek.

11k ilicretsiz seminerlerimi yaparken katilimci bulmakta zorluk cekiyordum.
Seminerime ¢adirirken, insanlara soyledidim carpici bir cimle vardi:

"Gelin, bu seminere katilin ve hayatiniz dedissin”. Genellikle onlarin da bana
sordugu bir soru vardi: "Senin hayatin dedisti mi?"

"Seminerime gelin, sizin hayatiniz degdissin, o zaman benimki de degisecek."
dedigimde cok kisi gilmisti.

Ama seminerlerime gelen bircok kisinin gercgekten hayati dedisti.

Onlar, iclerindeki biiyilk potansiyeli kesfettiler ve hedeflerine dodru yiritmeye,
hattd kosmaya basladilar. Onlarin hayatlarinin dedismesiyle benim de hayatim
degisti.

Hayati dedisen kisilerin verdikleri motivasyonla kendime olan glvenim artti.
Yine onlarin verdikleri seminer lcretleri, hayatta istediklerimi yapmami
sagladzi.

Dinyamizda evrensel bir biling¢ diizeyi vardir. Bazi insanlar, icinde bulunduklari
durumdan silkinip disiince basamaklarinda tirmanarak bu evrensel biling diizeyiyle
olaylara biraz daha yukaridan bakabilirler. Bu ne kadar bluyik bir keyiftir.

Yiice Yaratici, bize, yasadigimiz olaylari ydnetme becerisini vermistir. Icinde
bulundugumuz sartlari beenmiyorsak, kabuklarimizi kirip daha iyi bir yasama
kavusma becerisi, belki de bizim sahip oldudumuz en biliyiik beceridir.
Seminerlerime katilarak bu dedisimi yasayan insanlarin tUmini size tanitmak
isterdim. Ancak bunun icin 10 ciltlik bir kitap gerekirdi. Bu yiizden sizlere, bu
dedisimi yasayan ylUzlerce insandan sadece birkac¢ tane &rnek sunmak istiyorum.
SIRADISI BIR SIRKET

EMI Harita adli sirkete bir seminer tanitimi icin giderken, onlarin &niinde yeni
ufuklar acacadimi distiniyordum. Perpa'daki bu sirkete gidip EMI Harita Yénetim
Kurulu Baskani sayin Akin Ekinci'nin hedef ve hayéllerini 6Jrendigimde
benimkilerin onun yaninda ¢ok kiclik kaldigini gordim. Sad kolu Munir Arikan ile
tanistidimda ise hayretim daha da artti. Yaptigim iki saatlik sunum sonrasinda
tim seminerlerimi almaya karar verdiler. Bu seminerler sirasinda unutulmaz
anilar yasadim.

Hedefe ulasma tekniklerini anlatirken kurumda calisanlarin oniindeki
bilgisayarlarda bir ucak resmi gordim. "Bu ucak nedir?" diye sordudumda bana
"Arazilerin resimlerini c¢ekecek ucagimiz." dediler "Bunu once herkesin
bilgisayarina yerlestiriyoruz. Herkesin bu hayédli kurmasini sadliyoruz."
Gercekten de, seminerlerim sona erdiginde, EMI Haritanin ucadi Tirkiye'ye gelmis
ve arazilerin resimlerini cekmeye baslamisti.

NLP tekniklerini OJretmeye gittidim bu kurumda, bu tekniklerin nasil
uygulandigini gordim. Zihin haritalari ydénteminin, bir kurumda nasil kisa
zamanda hayata gecirilecedini gdzlemledim..

Mikemmelligin modellenmesini anlatirken onlardan miikemmellidi modelledim.
Yeniden cercevelemeyi anlatirken onlardan bunun hayata nasil uygulandidini
O0grendim. Duygusal zekanin bir sirkete neler katabilecedini anlatirken onlarin
bunu nasil uyguladiklarini gordim.

Seminerlerimiz bittiginde sayin Minir Arikan'la ortaklasa bir radyo programi
hazirladik. Yaptigimiz her programdan sonra radyonun telefonlari kilitlendi.
Uzun siire Akin Ekinci'yle ve Minir Arikan'la cok seyi paylastik.

O arada ben Minir Bey'in baska bir 06zellidini kesfettim. Dedme sairlere tas
¢ikartacak kadar gilizel siirleri wvardi.

Hele bir tanesi vardi ki, beynimi allak bullak etmisti. "Geceye Takla Attiran
Safak" adli siirini radyoda okududunda bircok kisi bu siirin metnini istemisti.
Minir Bey siirekli diistinen ve Ureten bir insan. Bir kismi hayata gecirilmis, tam
28 tane glizel projesi var. Bu projelerin bir kismini, ileride yazmayl
planladigim kitaplarda okuyabilirsiniz. Simdi sizleri sayin Minir Arikan'la
basbasa birakiyorum.

OGRENMEK BIR OYUNDUR



24 Haziran 1998 Carsamba ginil gazetede godzime ilisen * .e.' kiicik bir ilanin,
sirket, fert ve aile hayatimi bu kadar etkileyecedine asla ihtimal vermemistim.
Verilen numarayi ¢evirirken, OJuz Saygin'in seminerleri hakkinda hig¢bir fikrim
yoktu. 30 yasima kadar karsilastigim en biiylik kesifleri 1 ay icinde bana sunan
bu adam, OJuz Saygin'dan baskasi dedildi. Sirkete gelerek bize 2 saatlik bir
sunum yapti. Ve seminerlerinin faydasina bizi ikna etti. Sirket ici editim
seminerlerinin timini kabul ettik ve 1 ay slirecek yodJun bir editim siirecine
basladik.

11k ders Zihin Haritalari. Bu seminer icin verilen kitapcigin ilk sayfasinda
"Beynimiz Nasil Calisiyor?" diye atilan kocaman baslidi gdriince giilmedim desem
yalan olur. Zira bizim o ana kadarki bilgilerimize gdre beyin, calismasi icin
glikoz yakmasi gereken ve ilkokula giderken annemizin verdidi 40 siyah kuru dzim
ya da Universite giris sinavinda, sinav slresince c¢ikolata ve sekerleme yedikge
daha iyi calisan biyolojik bir bilgisayardi. Seminer ilerledikce, beynimizin
sadece bir bilgisayar veya arsiv olmadidini, cok iyi gecinmemiz gereken bir
ktitiphane veya arsiv memuru oldudunu anladik. Aldigimiz ikinci seminer, NLP
denilen ve insanin kapasitesinin, kullandiginin ¢ok tUstlinde oldudunu anlatan bir
seminerdi.

Bir haftalik seminer sonunda tim sirket, is tanimlamalarini, gdrev, yetki ve
sorumluluk analizlerini, is emirlerini, ekip olusturmalarini, demolarini,
sunumlarini, sirket vizyonunu, toplanti tutanaklarini, kisaca bir sirketin tim
faaliyetlerini zi hin haritalari ile yapmaya ve c¢alismaya basladi. Siz bu kitabz
okuyorken, muhtemelen bizler EMI Harita'da heniiz su ana kadar denenmemis bir
yoéntem olan "Muhasebe Islemlerinde Zihin Haritasi Uygulamasi"na gecmis olacagiz.
Bizlere hayatta basari icin hep, i¢ dinyamizla yani aklimizla, beynimizle,
ruhumuzla, kalbimizle barisik olmanin ve ic¢ diinyamiz ile dis diinyamizin
dengesini saglamanin gerekli oldudu 6gretildi. Ama beynimizin sad ve sol lobunun
da kendi arasinda barisik olmasi iizerinde hi¢ durulmadi. Internette sorf
yaparken rastladidiniz sayfalari "save as" ile gelisi glizel bilgisayariniza
atabilirsiniz. Ama o bilgileri diizenli directory'ler altinda sorf etmezseniz,
sahip oldugunuz bilgilere etkin, verimli, hizli ve kolay bir sekilde
ulasamazsiniz. OJuz Bey de bunu sdyliyordu. Gelen bilgiyi kisisel bilgisayariniz
olan beyininize kaydederken, o kadar diizenli ve sistematik bir sekilde kaydedin
ki, bilgiye ihtiyac¢ duydudgunuz anda, hizli ve kolay bir sekilde ona ulasasiniz.
Bu kitapta sizlere NLP teknikleri ve zihin haritalari ile bilgiyi dogru bir
sekilde anlamanin, sistematik bir sekilde kaydetmenin, siirekli ve hizli bir
sekilde ona ulasmanin yollari anlatiliyor. Kitabi okudukc¢a, ilk, orta, lise ve
Uiniversite tahsiliniz sirasinda, is hayatinizda, aile hayatinizda, sosyal
cevrenizde ve yasaminizin tim alanlarinda daha evvel neden bu basit ve pratik
bilgileri kullanmadidiniza hayiflanacak ve cevrenizdeki herkese bu teknikleri
o0gretmek icin bitin imkanlarinizi seferber edeceksiniz. Dodru ya, ben denedim
oldu. Neden baskalari da bu imkandan yararlanmasin?.

Kitabi okudukcga, bu tekniklerin bilgiyi anlama, kaydetme ve hatirlama
tekniklerinin de Otesinde, aslinda tamamen bir yasam felsefesi oldudunu
gbreceksiniz. Bu tekniklerin, besikten mezara, 7'den 70'e herkes tarafindan
uygulanmasi gereken temel teknikler oldugunu kesedeceksiniz. 2,5 yasindaki kizim
Dilara Biisra, zihin haritalari yontemi ile OJrenmeye basladiginda, c¢ocuk
efitiminde bile bu metodun nasil etkili ve verimli sonug¢lar dodurdugunu gdrdim.
NLP tekniklerini kullandidiniz sirece, hayatinizin asama asama dedistigine ve
renklendigine sahit olacaksiniz, kendiniz ve tim cevrenizle... Pasta yapmak
nasil bir tarife bagli ise, yilzme, resim, is idaresi ve muhasebenin nasil belli
temel kurallari varsa, basarinin da, bu kurallari dodru bir sekilde

modellemenize badli oldudunu unutmayin... OJrenmeyi 6Jrendikce, dFrenmenin
keyfine varacak ve O6Jrenmenin bir ylik olmaktan c¢ikip, bir oyun haline geldidini
gbreceksiniz.

Beyninizin biri sada, biri sola gitmek isteyen yapisik Siyam ikizleri gibi
hayatiniza ayak badi olmak yerine en biylk dostunuz ve akil hocaniz olmasini
istiyorsaniz, bu kitabi litfen daha biyik bir dikkatle okuyunuz. Unutmayin!
Beyninizle konusup, anlasmaya varmadan, klasinizi konusturamazsiniz.

MUNIR ARIKAN

(Genel Miidiir Asistani - Sair / Diusinme OJretmeni)



70 YASINDA GELEN DEGISIM

Negatif Limanlardan Pozitif Sulara" adli kitabimda, sizlere, 70 yasinda yazar
olmaya karar veren Sevda Hisim adli bir ev hanimindan bahsetmistim. Iste o Sevda
Hanim, simdi benim asistanlidimi yapiyor ve yazdidi kitap Hayat Yayinlari
arasinda yerini aldi.

"70 Yasinda Gelen Degisim" isimli kitabi hepinizin zevkle okuyacaginizdan
eminim.

70 yasinda bile insanin birseyler yapabilecedini ispat eden bu insani size
tekrar tanitmaya gerek duymadim. Ondaki deisimi kendi kitabindan
okuyabilirsiniz. Kendisi burada size sadece bir "merhaba" demek istiyor.
KENDINIZI KESFEDIN

Sevgili okur dostlarim, Su anda kendimle karsi karsiyayim. Ha, beni okuyanlar
veya dinleyenler hep bilirler, ben "kendimi temize cekmek" gibi bir ifadeyi pek
cok yerde kullanmisimdir. Iste bugiin gene 6yle giinlerimden biri.

Kendimi sorguluyor ve uzun zaman icimde katettigim yolda benim artik nelere
sahip oldugumu disiniyorum bugln. Ben bugiin, bir yili askin siiredir devam
ettidim seminerlerimizde kazandiklarima "Altin suyunun imbikten geg¢irilmisi gibi
bir sey" diyebiliyorum.

Ben, buradaki sinirsiz glicli, yliksek performansa ulasmanin yollarini, beynimin
ihtisamini ve onun timiini kullanmanin yollarini, iletisimin en glizelini
biliyorum.

Iste bu ve bunun gibi, bende olusan pek cok hasleti kullanma becerilerimle bugiin
o0yle bir yerdeyim ki!. Artik ben buyum, baskasi olamam, clnki ben, buglinkii benim
ve bu hale gelmemin tarz ve suuruna vardim. Bu, bana verilen bir o6dildir diye
diistiniyorum. Bana verilen, cok derinlerde herkeste zaten var olan bir siri
hasletin farkina wvarabilme becerisidir, diyorum.

Oguz Hoca sihirbaz dedil ve elinde sihirli bir dednek yok. Bize verilen de ne
bir derstir, ne de komprime bir hap. Bu, herkeste var olan o muhtesem derinligin
bazi kisilerce (ki onlardan biri de benim) kesfedilmesi olgusudur. Sunu
tekrarlamak isterim: Bu bir ders dedil, seminer eJitimcisi de bir 6Jretmen
degil. O bizim ufkumuzda, bu sistemin uygulanmasinin yollarini acan, bizim ic¢in
dederli bir modeldir.

Evet, sayin OJuz Saygin benim icin, kendisinin bir adim gerisinden gittigim bir
modeldir. Neden bir adim gerisinden diyorum? Cink{i ben acik bir ifade ile
diyorum ki: OJuz Bey i¢ yi1l Oncesinden bugiine kadar gecen zaman diliminde, sanki
bir mayin tarlasinda ylUrumis, pek c¢cok patlamalar yasamis. Artik mayinsiz
bbélgelerde attidi saglam adimlarla hem kendi, hem ben, hem dierleri onun saglam
ayak izlerinde herglin biraz daha ileri ve biraz yukari gitmekteyiz. Ben her gin
biraz daha derinlere inip, i¢ iletisimimi artirarak, igsel duyu ve
disltincelerimin farkina vararak, mutluludun farkindalidimin ve sevgimin
ulasamayacagdi hicbir seyin, hic¢cbir kimsenin, hi¢bir olumsuzludun olmadidinin
farkindayim.

Iste bu farkindalik, benim olumsuzluklarla, onlarin olusturdugu duygularla da
barisik olabilmemi sagladi. Ben simdi bu durusta olmaktan gurur duyuyorum. Cinkid
insanlarla bir sohbet paylasmanin glizelligini de hep yasiyorum. Boylesi
sohbetlere ayiracadim zamana bir &6l¢l koymanin biyik bir kayip olacadini
biliyorum. Cinkl biliyorum ki, insanlarin birbirlerini dinlemeleri, gelismenin
en glizel o6rnedi oldudu gibi, dost kazanmanin da, dodru yollarindan biridir,
Ornedin, insanlari empatiyle dinlersek, yani karsimizdakinin yasadiklarina onun
mercedi ile bakabilirsek, onunla c¢ok hos dostluk ve paylasim kazanmis oluruz.
SozUmil sOyle bitirmek istiyorum: Karsimizdakinin problemine empati ile
yvaklasirsak, o kisinin duygu bankasina yatirim yapmis, onu psikolojik rahatliga
kavusturmus oluruz, sonrasinda bizim ihtiyacimiz oldudunda, o banka hesabindan
kredi alabilecedimizin huzurunu yasariz.

Sevda Hisim 70 yasinda bir yazar

BIREYSEL DANISMANLIK

Bireysel danismanlik, Ulkemizde ¢ok yeni bir kavram. Tllay Hanim'la 12 saatlik
bireysel calismamiza baslarken hedefim NLP'nin ilkelerini bu degerli insana
ogretmekti.



Asistanim Sevda Hanim'la birlikte, Tilay Hanim'la ilk calismamiza baslarken
sonucun ne olacagini dodrusu ¢ok merak ediyordum.

Uzun yillar Hiirriyet gazetesinde calistiktan sonra, halen Diinya gazetesi Insan
Kaynaklari Midirid olan Tiilay Hanim, kariyerinden de acikca anlasilabilecegdi
gibi, son derece kiultirlii ve ne istedigini bilen bir insan.

Cok sirin evinde ylzlerce kitap var ve Tilay Hanim okumayi cok seviyor. Ne
istedigini bilen ve ¢ok okuyan bu insanla hedef belirlerken gergekten zorlandim.
Cinkl Tilay Hanim'in ¢itasi zaten c¢ok ylksekteydi.

Citayi onun cikabilecedinin biraz daha yukarisina cekmeliydik.

Ancak, "Her zaman bir secenek daha vardir" ilkesinin 1siginda bu hedefi
belirledik. Once kendisini tanittim Tiilay Hanim'a. Bircok insan gibi o da,
kendini ¢ok iyi tanididini zannettidi halde, NLP teknikleri ile bunun c¢ok daha
degisik bir yolu oldudunu 6grendi.

Tilay Hanim, tipik bir isitseldi ve kelimelerini secerek kullaniyordu. Cok hizli
konusan ve kendisine s6z hakki tanimayan, muhtemelen gdrsel olan bazi insanlarla
nicin ¢ok iyi bir iletisim kuramadidini anladi.

Ayrica isyerinde, az ve 0z konusan bir arkadasiyla konusurken onun gibi az
konustudunu ve konusma hizini ona gdre ayarladigini, bilmeden NLP'nin "ahenk
saglama" ilkesini uyguladigini anladi.

Dederleri icerisinde en Onemlisinin "yakin olmak" oldudunu soyledi.

Yani yakin cevresinin ve arkadaslarinin bir olay hakkindaki diisiincelerinin onun
icin ilk sirada oldugunu zannediyordu. Calismamizdan sonra BILMEK dederinin
hayatinda daha once geldidini anladi. Tilay Hanim'ain insanlari sevdigini ve
onlara yardim etmek istedigini anladim. Ancak, bunu en iyi sekilde nasil
yapacagini bilemiyordu. Kendisine bu konuda yardim edebilecedimi soyledim.
Bildigi ve 6Jrendidi seyleri artik insanlara aktarmasi lazim geldigini kendisine
soyledigimde, bunu s6zli olarak yaptidini soyledi.

Bundan sonra bu c¢alismayi yazili olarak yapmasi gerektidini, bu derece bilgili
bir insanin artik bilmekten c¢ok, bildiklerini yazarak daha c¢ok insana
ulastirmasi gerektidini sdéyledim.

"Iyi ama," dedi "ben daha hic makale yazmadim ki." Her seyin bir ilki
olabilecedgini, OJuz Saygin yazarsa kendisinin-de yazabilecedini ona sdyledigimde
gilimsedi. "Yazmaya nereden baslayabilirim?" diye sordudunda, "Disinduginliz ve

bana anlattidiniz herseyi yazabilirsiniz" dedim. "Ornedin su anda farkinda
olmadan bir dedisim yasiyorsunuz. Bu dedisimi anlatirsaniz, insanlara c¢ok ilgincg
gelebilir. Bilgisayarinizin basina gec¢in, tuslara dokunmaya basladiginizda ne
kadar rahat yazdidinizi gordikge sasiracaksiniz." dedim.

Ertesi giin, Tulay Hanim telefonda bana heyecanla, ilk makalesini yazdigdini, hem
de bu isi yarim saatte yaptidini anlatiyordu. NLP adli gazoz acacadi, ici mithis
bir enerjiyle dolu bir gazozun daha kapadini acmisti.

Simdi sizleri, hayatinin ilk makalesini kitabima yazan Tilay hanimla basbasa
birakiyorum:

DEGISIMIN HEYECANINI YASAYIN

*NLP insanlarin hayatlarini dedistiren bir olay. Buna inaniyorum. Cink{i, benim
hayatimi dedistirdi. Eskiden zamanimi mederse bosa harciyormusum. Aksam eve
gittigimde, en az bir saat gereksiz telefon gdrlismeleri, gerekli gereksiz
televizyon seyretme ile vakit gegiriyordum. Pazartesi giini ise gelirken "Bu
hafta sonu ben ne yaptim?" diye diusiindigimde, bir tirll o6nemli bir sey
soyleyemiyordum. Hafta sonum dolu dolu gecti, fakat bana faydasi olan bir sey
yok ortada. Is hayatim da ayni sekilde. Adeta beni insanlar ydnetiyordu. Hayatim
boyunca cok yodun is ortamlarinda calistim. Aksam olunca, yine masamin iUstl
y1§1li islerle dolu olarak eve gittim.

Oysa simdi planlarim var. Hayata siki siki sarildim. Gunlik, haftalik, aylik,
y1llik hedeflerim var. Artik masamin Usti islerle dolu degdil. Cinki, sorunlari
aninda c¢oziyorum. Hicbir seyi yarina birakmiyorum. BOylece, masamin udsti ¢ozim
bekleyen islerle dolu degil.

Ajandam, yapilacak ginlik islerin listesi ile dolu. Bugin, yarin, bu hafta, vya
da hafta sonu ne yapacagimi biliyorum. Pazartesi ise gelirken "Hafta sonu ne
yaptim?" diye kendime sordudumda, "Evet, bu hafta sonu bir kitap bitirdim. Bir
sinemaya gittim. Bir arkadasimla beraber oldum. Ailemle birlikte oldum. Evime,
6zel islerime zaman ayirdim. Televizyon seyrettim." diyebiliyorum. Bitin bunlari



programladidiniz zaman, hepsine vakit kaliyor. Cok is yaptidiniz zaman,
yaptiklarinizi disindiginiizde daha enerjik oluyorsunuz. Eskiden pazar sabahlari,
6§leye kadar uyurdum. Herkese tenbih ederdim. Pazar giinleri beni kimse asla
aramazdi. Herkes biliyordu ki, Tilay uyuyor, ona telefon edilmez. Simdi pazar
sabahlari saat 7'de kalkiyorum. Hafta arasi tratikten sikayetci oldudumdan
sinemaya gidemiyordum, 13.00'den Once bilet almak gerektiginden en gilizel
filmleri kacgiriyordum. Artik, pazar sabahlari erken kalkinca kahvaltimi yapip,
gazetelerimi okuduktan sonra, sabah ilk matineye sinemaya gidiyorum. Yollar bos,
sinema bos. Bilet bulamadim derdi yok. Olen de eve geldidimde, eskiye gdre daha
yeni uykudan kalkma vaktimde, kendimi bir stri is yapmis buluyorum. Bu da beni
motive ediyor.

Artik "vaktim yok" diye bir sdz hayatimda yok. Her seye yetisiyorum.
Arkadaslarimi sik sik ariyorum, ailemle iliskilerim daha yodun, kendime de c¢ok
zaman aylriyorum. Zamanl harcamakta artik cok cimriyim. Hayatimda, "vaktim yok,
yapacaktim iste olmadi, keske sOyle olsaydi" gibi laflar yok artik.
Cocuklugumdan beri, sabah erken kalkmaktan sikayetc¢i oldum. Sabah erken kalkmayi
sevmiyordum. Oysa simdi, her sabah saat 06.00'da kalkiyorum. Saat 07.00'de iste
oluyorum. Saat 09.00'da ise baslayana kadar tam iki saatlik bir zaman var.
Trafik sikistidi anda hemen kitabimdan 2 sayfa okuyorum. Trafik sorununu kafama
takip stres yapmiyorum.

Boylece, hayatim daha yodun, ama cok zevkli geciyor. Her seyden zevk aliyorum.
Daha enerjigim, daha keyifliyim.

Oguz Saygin'in sundugu NLP programinli herkese tavsiye ediyorum.

Tiilay Bilin (Dinya Gazetesi Insan Kaynaklari Midiri)

DEGISIMI YAKALAYAN BIR EGITIMCI

Seminerlerime ilk geldiginde, kendindeki biyik potansiyelin farkinda olmayan ve
bir anaokulunda &6§retmenlik yapan sayin Mine Koroglu'nun simdi biylik hedefleri
var.

Konusunda en iyi olmak ve okul oncesi egitim konusunda seminerler vermek
istiyor.

Bunun i¢in slirekli okuyor ve arastiriyor.

"Kendini simartmak" ve "glnin firsatlari", sizlere de bir 1s1k tutacak. Bu glizel
disltinceleri, sayin Mine Koérodlu'nun kaleminden sizlere sunuyorum.

KENDINIZI SIMARTIN VE

GUNUN FIRSATLARINI YAKALAYIN

, Merhaba... Ben Mine Korodlu. 23 yasinda, okul &ncesi eJitimcisiyim. $Simdi size
NLP'nin hayatima kazandirdiklarindan bahsetmek istiyorum:

"NLP" hayatima gireli yaklasik 5 ay oldu. Bu bilim daliyla tanistigim andan
itibaren ilkelerini adim adim uygulamaya basladim. Kendimce en kolay ilkeyi
(gerci tim ilkeler son derece kolay anlasilabilir ve uygulanabilirdi) hedef
olarak sec¢ip ginlik hayatimda uygulamaya gec¢tim, ilk uyguladigim ilke
"Basarisizlik yoktur, sonug¢lar vardir' ilkesiydi. "NLP"nin bir tek ilkesini bile
uygulamaya baslamam is ve 6zel hayatima olan bakis acilarimi tamamen dedistirdi.
Bir tek ilkenin bile bu kadar yarar saglamasi beni "NLP yi daha iyi 6Jrenmeye ve
"daha iyiye, daha glizele ve daha miikemmele" ulasmaya strikledi.

"NLP" ile tanistiktan, ilkelerini yavas yavas 1is ve &6zel yasantimda kullanmaya
basladiktan sonra, bunlarla yetinmeyip kendimi daha da fazla gelistirmek ig¢in
yeni yeni kitaplar okumaya basladim. Bu kitaplari okudukca ve ilkeleri
uyguladikca, artik kendimin de "NLP" konusunda birseyler iretebilecedimi
distindim. "Kendini Simartma" ve "Ginin Firsatlari" iste bu sirada ortaya c¢ikti:
Kendinizi simartin: Insanodlu olarak su hayatta kimi zaman cok fazla istemesek
de, yapmak zorunda kaldidimiz veya yapmak isteyip de yapmamamiz gereken
davranislarla karsilasiyoruz. Ben de boOyle durumlarda bazen basarili olup
kendimi istemeyerek bastiriyor, bazen de yenik diisiyordum. Buna bir ¢dzim
getirmenin zamani geldigini diistinerek "Kendini Simartma" adinda bir oyun
oynamaya basladim kendimle. Yapmayil ¢ok istedigim (ama yapmam i¢in dodru zaman
olmayan) bir davranisi hedef olarak belirleyip kendime bir tablo olusturdum.
Tablonun basina, hedefledigim davranisi yazdim. Alt kismina da, o davranisi
yapmadigim her gin icin bir isaret (bu isaret herkese gdre dedisebilir,
ben"yildiz" tercih ettim) koydum. Her gin bitiminde, odamdaki panoma gelip,



kendime bir "yildiz" vermek beni inanilmaz keyiflendiriyordu. Boylece glinler
gecerken o davranisi yapmamin daha dodru oldugu zaman da yaklasiyor ve ben
olaylara daha objektif bakarak, kimi zaman hedefledidim davranisin amaclma uygun
olmadigini bile tesbit edebiliyordum. Ayrica, bu simartma oyununda kendime gdre
bir o6dillendirme sistemi de koymustum. Mesela "10*"da kendime bir yemek
i1smarliyordum. Bu beni inanilmaz sekilde motive ediyordu. Neden sizler de simdi
hayatinizi sdyle bir gdzden gecirip, bir hedef se¢ip "Kendinizi
simartmiyorsunuz?"

Giiniin Firsatlari: Iste kendimi mutlu ve motive etmek icin kesfettidim baska bir
zevkli uygulama... Ilk 6nce kendinize kiiciik sirin bir defter ve bir kalem
ediniyorsunuz. Daha sonra yapmaniz gereken, her glin yatmadan once, o gln icinde
basiniza gelen ve sizi mutluluda -gllimsemeye- olumlu distinmeye iten ufak
seyleri hatirlamaya c¢alisip sirin defterinize ana basliklariyla yazmak. Mesela,
o sabah ise giderken otobiiste oturacak yer bulmanizdan 6Jle yemedinde cok
sevdiginiz bir tatliyi yemenizden, patronunuzdan aldidiniz o6vgiye yada karsidan
karsiya gecirdiginiz yasli teyzenin minnetine kadar her sey...

Iste tim bunlar hayatin giizel yénlerini goriip keyif almanizi ve ertesi giine
yepyeni umutlarla baslaminizi saglayacaktir. Hayatin ne kadar zevkli ve
edlenceli oldugunu, en kot glniinlizde bile mutlaka yasadiginiz olumlu en az bir
olay oldugunu ve bunlari hatirlayip olumsuzluklarin etkisinden kurtulymayi
o6greneceksiniz.

Neden sizler de kendi hayatinizi kolaylastiracak yasadidiniz olaylardan keyif
almanizi saglayacak, boylece olumsuz diisiincelere (davranislara) iliskilere
karsi savasacak fikirler (oyunlar) Uretmiyorsunuz?!

MineKérodlu Okul Oncesi EJitimcisi

YENT BIR MISYON KAZANMAK

Kurmus oldudum Cagrisim EJitim Merkezi ile bircok seminer gerceklestirdim. Ancak
NLP tekniklerini tim Turkiye'ye yaymak ic¢in deneyimli bir kadroya ihtiyac¢ wvardi.
O sirada Verim Danismanlik Yonetim Kurulu Baskani sayin Erim Hisim ile tanistim.
Asistanim Sevda Hisim'in oJlu olan Erim Bey bana séyle dedi: "OJuz Bey, biz Once
bu seminerleri kendi kurumumuzda yapalim. Sonra da pazarlamasini yapalim."
Ertesi giin Verim Group'ta NLP seminerlerine basladik. Erim Bey'in ortadi olan
Verim Ajans'in patronu sayin Sadi Ko¢ da bu seminere katilanlar arasindaydzi.
Dilerseniz hikayenin bundan sonraki kismini Sadi Bey'in kaleminden okuyalim.

SOK BIR DEGISIMIN HIKAYESI

Verim Danismanlik Sirketi'nin Yonetim Kurulu Baskani sayin Erim Hisim son derece
yumusak, insan iliskileri ¢ok sicak, isini ¢ok seven ve c¢ok iyi yapan, basarili
bir is adami.

Verim Danismanlik Sirketi olarak editim seminerlerine OJuz Saygin'la baslamaya
karar verdiginde ona soéyle demis:

"OJuz Bey, seminerinizin insanlarin hayatini dedistirecedini sodyliyorsunuz ve bu
konuda ¢ok inan¢lisiniz. Biz size inaniyoruz ama, bizim bu semineri daha iyi
anlatmamiz ve daha iyi pazarlamamiz ig¢in, &nce bunu bizim sirketimizdeki
arkadaslara verelim, sonra tim ilkeye tanitiriz."

Bir aksam is c¢ikisi, Verim Group'a bagdli ajansin patronu olarak, Erim Bey
tarafindan cebren ve hile ile bu seminere davet edildim.

Hayatimda bdyle bir seminere hic¢ katilmamistim ve bunu ¢ok gereksiz bir vakit
kaybi gibi goriyordum. Hele hele NLP gibi, bana son derece yabanci bir editimden
alabilecedim hicbir sey olmadidini disinliiyordum. Seminer basladidinda epeyce
sikintiliydim. En biylk korkum da, seminerin uzun slirmesi ve ara verilmemesi
idi. Zira, ginde 3 paket sigara iciyordum ve sdylendidine gdre seminerde sigara
icilmeye-cekti.

Oguz Saygin'in semineri basladiginda, once onun ¢ok hayalperest biri oldudguna
karar verdim. Slirekli hayédllerden ve hedeflerden bahseden bu kisinin bana ne
faydasi olabilirdi ki?

Erim Bey beni zorla bu hayalperest adamin seminerine getirmis ve aksam
programiml bozmustu. Program derken bir an once eve gitmek, yemedimi yedikten
sonra TV seyretmekten bahsediyordum.

Seminer ilerledikcge, bazi anlatilanlar dikkatimi cekmeye basladi.

OJuz Bey, bir becerinin nasil kazanilacadini anlatirken bir 6rnek vermek istedi
ve Ornedin bizden gelmesini bekledi.



Kayak benim en biiytik tutkumdu ve ben bir beceri kazanilmasina kayadi onerdim.
Oguz Bey bu Oneriyi benimsedi ve anlatmaya basladi. Bir becerinin kazanilmasi
igin Once inancin ve istedin olmasi gerektidini sdyledi. Sonra fiziksel
calismanin Oneminden s6z etti. Anlattidi seyler, benim yaptiklarima aynen
uyuyordu. Kayada beraber basladigim arkadaslarim h&ld kayamazken, ben miikemmel
bir sekilde kayabiliyordum. Bu &6rnekten sonra seminere 1sinmaya basladim. OJuz
Saygin'in beni kazanmak i¢in bu 6rnedi verdidini ve bunun NLP kurallarinin
icinde oldudunu bilmeden bu tuzada diistiim. Iyi ki diismiisiim. Seminerin ilk giinki
bolimi bittiginde, beynimde simsekler cakmisti. Evet, icimde biyik bir
potansiyel vardi ve ben bunu kullanmiyordum. Ayrica, basta kendim olmak izere,
etrafimdaki bazi insanlari mutsuz etmistim. NLP, insana disiinmeyi ve yasadidinin
farkinda olmayi Ogreten bir ilim.

O aksam eve gittigimde kendimle hesaplastim. Artik yasam bi¢imimi,
dislincelerimi, duygularimi ve davranislarimi dedJistirmeye karar verdim.
Yillardir kendimle bir tiirli barisik olamamistim. Ic konusma denen seyin &nemini
bilmezdim. Beynime gdnderdidim sinyallerin hayatimi ne kadar cok etkiledigini bu
seminerde O0Jrendim. Hayatimi dedistirmeliydim. Bunu OJuz Saygin basardiysa ben
de basarabilirdim. Seminerden 6drendigim en Onemli sey, ic¢imde birseyler
degismeden disimda birseylerin deJismeyecediydi. Kendimle haberlesmemi
dedistirdim. Artik hicbir seye olumsuz bakmiyorum, bir is yapilacaksa hemen "Bu
beni asar" demiyorum. Beynime hep olumlu sinyaller gdénderiyorum. Dedisim ve
aliskanliklari degistirmek derken aklima sigara geldi ve dedisime Once bundan
baslamaya karar verdim. Seminerin 2'nci giininde bunu ag¢ikladigimda, once kimse
bana inanmadi. Ama ben o kadar kesin konustum ki, herkes sasirdi. 4 giin daha
sigara icecedimi ve 4 glin sonra sigarayl birakacagimi sdyledim. Fiziksel olarak
iciyordum ama, zihinsel olarak birakmistim.

Sigarayi biraktidimi duyan bircok arkadasim cok sasirdi. Ama bu, bendeki
dedisimin sadece baslangiciydi. Sabahlari saat 10.00'da, 11.00'de isine giden
ben, artik erkenden kalkiyor, saat 07.00'de spor kiyafetlerimle kosu yapiyor,
saat 08.00'de isimin basinda olacadima inaniyordum. Birkac¢ kisiyle bu konuda
iddiaya girdim ve hepsinden de birer 6Jle yemedi kazandim.

Kendimle olan iletisimim milkemmeldi ve bu bana miithis bir &zgiiven veriyordu. I¢
iletisimim ¢ok iyi oldudundan, dis iletisimim de ¢ok iyi oluyordu. Artik beynime
negatif hicbir sey yaklastirmiyordum. Isimi programli yapmaya basladidimdan,
isteki basarim artti. Cinki, artik yasadigimin farkindaydim ve her animi dolu
dolu yasamak istiyordum. Insanlarin diisiince bicimlerinden kaynaklanan acilar
cektiklerini gdrdikge tziliyorum ve onlara yardim etmek istiyorum.

Gecen glin tanistigim bir psikolog bana kartini verdi ve "Bir giin lazim olur"
dedi. Ancak ben "Hayir" dedim, "Ben kendi kendimin psikoterapisti olmayi
o6grendim."

Daha sonra bu bayana yarim saat NLP'nin faydalarindan bahsettim. Beni ilgiyle
dinledi. EJitimden hemen sonra bir vakif ig¢in bilet satmam icap etti. Eskiden
olsa asla boyle bir-sey yapamazdim. Aksama kadar bilet satmak ig¢in elimden gelen
gayreti gdsterdim. Hic¢ bilet satamadim ama, hemen cercevemi dedJistirdim: "Ben
onlara bir imkan sundum, onlar almadilar" dedim.

NLP sayesinde 6Jrenme etkin, kalici ve zevkli bir hale geliyor. OJuz Saygin'in
Negatif Limanlardan Pozitif Sulara adli kitabini ¢ok kisa bir slirede okudum.
Kitabi ¢ok iyi anladim. Cinki, yazarini sanki 20 yildir taniyordum ve onun
anlatmak istedidi herseyi cok c¢abuk anliyordum. Hemen arkasindan, hocamin
hayatini dedistiren kitabi okudum. Anlasilmasi cok kolay olmayan bu kitabi cok
iyi anladim. Once NLP semineri, sonra Negatif Limanlardan Pozitif Sulara dogru
bir yolculuk ve sonra yudum yudum Sinirsiz Glc¢. Anlatilan her seyi o kadar cabuk
hayatima gegiriyordum ki, herkes bana hayret ediyordu. Kaybettidim cok biuyik bir
zaman vardi, mutluluklarimi hep ertelemistim. Basariyi ve mutluludu uzun siiredir
boylesine yasamamistim. Gecen yillarima Uzilmek yerine, yasadidim ani ve
bulundugum yeri dederlendirmekle mesgulim.

Insanlara yardim etmek istiyorum, ancak bunu onlara balik vererek dedil, balik
tutmasini OJreterek yapmak istiyorum. GOrdiglim herkesi NLP seminerine davet
ediyorum. Gelin, sizin de hayatiniz dedissin.

Hangi sirkete gidersem gideyim, ajans isimin disinda, onlara mutlaka NLP
seminerinden bahsediyorum. Ajansimla i1lgili bir baglanti kuramasam bile, onlari



NLP seminerini kurumlarinda yapmaya ikna ediyorum. Ben bir eJitim danismani
degilim ama, bu seminerin faydalarini onlardan daha iyi biliyorum. Sdzlerimle,
sdyleyis tarzimla ve vicut dilimle onlari bu semineri almaya ikna ediyorum.
Artik yeni bir misyonum var. Omriimiin sonuna kadar, NLP'nin tim ilkelerini
hayatima uygulayacagim, dolu dolu yasayacadim ve tim insanlara bunu anlatacadim.
Ulkemin insaninin bu eJitime ihtiyaci var. Bu egitimi alan kisi artik "Ben
yapamam" demeyecek, bunu alan kurum "Biz yapariz" demeye baslayacak ve bunu
O0grenen bir Uilke "Onlar yapar, biz yapamayiz" saplantisindan kurtulacak.

Bu egitimin tlkeme sadlayacadi katma dederin, katma deder vergisinden cok daha
fazla olacadina inaniyorum.

Sadi Koc¢ Ajans Yoneticisi

"CENNET ULKE"NIN MELEK" OGRETMENT

11k kitabimda sizlere, Melek Sevil Irengii adli, hastalidiyla dost olmus ve onu
hedefleri dodrultusunda kullanan bir O6Jretmen tanitmistim.

0 gilinden beri Sevil Hanim'in yazmis oldudu Cennet Ulke adli kitap binlerce
satti. Sevil Hanim bir yandan &6§retmenlidine devam ederken, bir yandan da TEMA
Vakfi ig¢in ¢ok deferli calismalar yapti.

TEMA Vakfi'nin editim calismalarina goéniilli katkilari nedeniyle, Cumhurbaskani
sayin Slileyman Demirel'in elinden c¢ok 6nemli bir 6déil aldi. Onun bu
calismalarinin ¢cok daha aktif bir sekilde slirecedine inaniyorum.

Ayrica Sevil Hanim, Yasam Sohbeti adli bir kitap hazirladi. Bu kitabin da,
herkes tarafindan bluylk bir zevkle okunacagina inaniyorum.

Tim olumsuzluklar icerisinde dahi, olumlu seyler gdrebilen ve topluma faydali
hizmetler gotiirmeyi kendine ilke edinen Sevil Hanim'i kutluyor, sizi onun duygu
dolu satirlariyla basbasa birakiyorum.

BASARIYA CESARET KIVILCIMLARI

Her insan, arzuladidi takdirde, pozitif disiince glici ile basariya ulasabilir.
Insanlarin dodru noktaya odaklanarak, hedeflerini iyi belirleyerek basariya
ulasilabilecedini, sayin OJuz Saygin'in seminerlerinde dinledim.

Kendisi, basariya cesaret kivilcimlari sacmakta hiinerli bir insan.
Seminerlerinde, insanin kendi diisiince potansiyelinin farkina varmasini, onu
uyandirip tahmin edemeyecedi basarilari tatmasini saglamasi ve bunlar ig¢in
hicbir engel olmadidini disindirmesi, katilimcilari cok etkilemektedir. Ayrica,
insanin kendi ic¢ diinyasina bilin¢li bakmasini sadlayan OJuz Saygin'in motive
edici calismalari, bircok kisiye ilham kaynadi olmustur.

Sizin de mutlaka modellenmeye miisait bir tarafiniz ve onu baskalarinin
faydalanmasi yolunda ikna edici bir yetenediniz vardir.

NLP (Sinir Dili Programlamasi), c¢ok ilgimi c¢eken miithis bir teknik. Bu teknik,
yasam slirecimi hizlandirdi, hayata bakis acimi olumlu yonde degistirdi. Disiinme
ve disiindiklerimi yayma hizimi etkiledi.

Profesyonel ve gonilli calismalarima ivme katti. Yasama ve cgevreye ait bilgi
alisveris ve sunumlarindan harika sonug¢lar aldim.

Performansimin hizli bir sekilde, topluma ydénelik calismalarda Urin vermesi,
NLP'nin motivasyon giicinin eseridir.

Hayatima glizel duygular kazandiran calismalarimin takdire layik gorilip
6dillendirilmesi, tabii ki son derece mutluluk verici, onur duydudum glizel
olaylar. Dislinsel duygularimin, bu satirlarda okunan sodzcliklere doniismesi,
icimde uyandirilan yetenedin izleridir.

Kimbilir daha nerelerde kimler vardir kendi farkindaligini sezerek, kendini
ifade sansini yakalayacak.

NLP igerikli kitaplarin okunmasi ya da seminerlerine katilim, mutlaka &zde
birseylerin kipirdanmasina, daha anlamli bir yasama vesile olacaktir. OJuz
Saygin'in Negatif Limanlardan Pozitif Sulara adli kitabinda olumlu yasama
yonelik faydali bilgiler bulabilirsiniz. Tanitimini yaptidim bircok arkadasim
kitabi okudular ve c¢ok sevdiler. Samimi bir ifade ile hayata olumlu bakmanin
yolunu aydinlatan satirlar cok bedenildi.

Sohbetler geride hos sedalar birakir, glzeldir de, kiminle sohbet ettiginize
baglidir kaliciligi. Dodru ve samimi duygular, daima olumsuz duygulari yenerler.
Dilerim, karsiniza takdir duygulari gelismis, ©on yargisiz insanlar c¢iksin.



OJuz Saygin'i tanididimda, sadece biiyik idealleri olan siradan bir 6Jretmendi.
Oysa simdi, kitaplari zevkle okunan ve seminerleri insanlarin hayatini
dedistiren bir kisi.

Basariya cadrisim Urinlerinin c¢oJalmasi dileklerimle.

Melek Sevil Irengii (O§retmen, Yazar, TEMA Vakfi Go6niillii Calisani)

POZITIF SULARA YOLCULUK

Seminerlerim sirasinda dinya gdrisiml soran katilimcilara bunun pek Onemli
olmadi§ini, onemli olan seyin 1rk, dil, din, mezhep, renk, killtir ayrimi
gbzetmeden NLP tekniklerinin her kurumda 6Jrenilmesi oldudunu anlatiyorum.
Dinya gorisleri cok farkli insanlar arasinda yaptidim seminerler sirasinda
dzellikle hosgdrii kavraminin iizerinde duruyorum. Ulkemiz insanlarinin neredeyse
siyah ve beyaz gibi kavramlarla birbirinden uzaklastidi bu ddnemde hersey-den
¢cok birbirimizi sevmeye ve birbirimizi tanimaya ihtiyacimiz var. Zaman
gazetesindeki seminere giderken de beynimde bu disiinceler vardi.

Burada anlattigim seyler ilk basta insanlara biraz degisik geldi. Cinkl, o
insanlarin simdiye kadarki referanslarinin cok disinda referanslarla onlara
sesleniyordum. Ancak seminerin sonunda su ortaya ¢ikti:

NLP ilkelerini hayatimizin her alaninda kullanabiliriz. Bunlar sosyal hayatimiz,
is hayatimiz, aile hayatimizla ilgili olabilecedi gibi dini hayatimizla da
ilgili olabilir. Nejat Bey bu ilkeleri sosyal, ailevi, is ve beslenme
aliskanliklarinin disinda dini hayatinda da kullanan bir kisi. Bu ilging¢ Ornegdi
de size sunarak NLP'nin dedisik bir yonini daha ortaya ¢ikarmak istiyorum.
KENDIMI KESFETMENIN YOLLARINI GOSTERENE

2000 senesinin Subat ayinda, calistidim Zaman Gazetesi'nin EJitim ve Sistem
Gelistirme Midirligl tarafindan, gazetenin midir seviyesindeki calisanlarina NLP
semineri diizenlenecedi teblid edildi. Ilk basta "Bu da nereden cikti?"
disiincesiyle garipsemistim. Ama bilmiyordum, yasayacadim dedisimin ilk adiminin
burada atilacagini.

8 hafta sliren seminerin baslamasini miiteakip, saclari hafifce dokiilmiis, tahminen
40 ila 45 yaslari arasinda, yluzi devamli tebessiim eden birisiyle karsilastik.
Tirkce konusmasina radgmen anladigim dilden hitap etmiyordu, degisik bir havasi
vardi. Hedef, diyordu, kilitlenme, odaklanma, adanmak gibi o ana kadar farkina
varmadigim sozcliklerin anlamlarini veriyordu. Bu kelimelerin, kisinin mikemmele
ulasabilmesi, en azindan o siire¢ icerisine girebilmesi ic¢in ne kadar Onemli
oldugunu aylar sonra anlayacaktim.

"Onimiizdeki iki yi1li programladim" diyordu. Bes bin kisinin izleyici olarak
katilacadi seminerlerin haydlini, bizlerle paylasiyordu. Ardindan yine o zamana
kadar duymadigim, en azindan ilgimi c¢ekmeyen Anthony Robbins, Edward De Bono,
Tony Buzan gibi isimlerden ve yeni fikirlerinden bahsediyordu.

Seminerler boyunca katilimcilarin soracadili sorulari onceden biliyormuscasina
cevaplar veriyor, yasanan orneklerle cevaplarini renklendiriyordu. Seminerler
ilk giniinden son giniine kadar canli ve coskulu bir sekilde strdi.

25 Nisan ginl gazetenin arsivinden Anthony Robbins'in "Sinirsiz Glg¢" isimli
kitabini alip, okumaya basladim. Kitabi okudukca gdzlerim faltasi gibi aciliyor,
seminerde dinlediklerim kafamda yerli yerine oturuyordu. Aman Allahim, insan ne
kadar bliylik bir potansiyele sahipmis! Yillarca bu potansiyelimi kesfedememisim.
Okudukca, diusiincelerim netlesmeye basladi. Ben niye ic¢imdeki sinirsiz gilici
ortaya c¢ikarmayaydim? Karar verdim, dedisecektim. Sinirsiz Glc¢'l okudukga, bu
kitapta anlatilan hakikatlerin, mensubu olmakla seref duydugum dinimin
prensiplerine uygunluk sadladidini; kader meselesi harig, ortistiglini gdrdim. Bu
sefer dort elle sarildim.

Ontmde yepyeni bir sayfa acilmisti. Dokuz yillik gazetecilik hayatim, binlerce
ciltlik kitabim olmasina radmen bu gercedi kesfedememistim. Uziilmeli miydim
bilmiyorum. Ama hayir, sevinmeliydim. O andan itibaren hayiflanmanin artik bir
anlami yoktu.

Seminerimize gelen o sevecen insana, yasadiklarimi mutlaka anlatmaliydim.
Erenkdy'deki isyerini aradim. Ertesi glin goriismek ilzere randevulastik.
Konusmamiz slUresince saatin nasil geg¢ip gittidinin farkina bile varamamistim.
Ayrilmadan once, ilk calismasi olan "Negatif Limanlardan Pozitif Sulara" isimli
kitabini imzalayip takdim etti.



Aksam olmasini sabirsizlikla bekledim ve kitabi bir solukta okudum. Ozetle,
yasadidi dedisimi anlatiyordu.

Ertesi giin, devam edecek olan tevafuklar zincirinin ilk halkasini yasayacaktim.
Insan kaynaklari sayfasinin editdrii olan arkadasimla konusurken, kitabi elimde
gdrdl ve tanitimini yapip yapmayacadimi sordu. "Olur" dedim. Ertesi hafta,
tanitim yayinlandi. Bu fikir bende, insan kaynaklari ekindeki kitap tanitim
kbsesini hazirlamam gerektigi ve bu sayede kendimi okumaya mecbur hissedecedimi
cagristirdi. Editor arkadasa fikrimi actidimda, memnuniyetle karsiladi. Boylece,
haftalar slirecek olan kdsemize, kendimi kesfetmemin yollarini gdsteren insanin
kitabiyla basladim.

Hem tanitimini yapmak icin, hem de bu konudaki aclidimi gidermek icin, yeni yeni
kitaplar okumaya devam ettim. Okumanin yanisira, ¢esitli kurumlar tarafindan
verilen seminerleri yakindan takip ediyor, bir ¢oduna katiliyordum. Bilgi
dizeyim gittikce artiyordu. Artik, kendimi adamistim. Sadece bilginin yeterli
olmadigini kavradigimda, zaman ¢ok gecmemisti. Ruhen de kendimi vermeliydim.
Giderek azalan bir sekilde, bir glinde yedigim iki ekmedi sifirladim. Hatté
ekmedin tadinin nasil oldudunu unuttum desem yalan sOylememis olurum. Ardindan,
uykuyu 5 saate distUrmeyi basardim. Artik geceler benimdi. Gecenin o korku wveren
sessizlidini ve seher vaktinin giizelligini kesfetmek de varmis kaderde. Ilave
olarak, zaman kavrami da yeni anlamlar kazanmisti. Zamanin ne kadar kiymetli
oldugunu ve onu ne kadar ucuza harcadidimi anlamistim.

Yaptidim plan c¢ergevesinde, geceleri 6 saat c¢alisabiliyordum. Bu arada Kuran-i
Kerim'i yeniden kesfetmeye basladim. Sanki Kur'an ayetleri benim ic¢in yeniden
iniyordu. Halbuki kac¢ kere okumustum. Ama ne yazik ki, mdnasi izerinde hic
durmamistim. Beni yaratan Ylce Yaratici, benden ne istiyordu, bilmiyordum.
Ardindan, kainatin iftihar tablosu olan Islam Peygamberi'nin o yiice sdzlerinin
anlamlarini ¢bzmeye basladim. Ne ulvi hakikatlermis de, kiymetini bilememisim.
Bu glizellikler zinciri halad devam ediyor, hedeflerime dodru emin ve agir
adimlarla ilerliyorum. Kendimi kesfetmenin yollarini gdsteren bu kisiye
tesekkliri bir borg¢ biliyorum.

Nejat Sezik (Zaman Gazetesi, Sorumlu Yazi Isleri Midiiri)
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Simdi sizlere bu yazilari sunarken, basta bu projeyi organize eden sayin
Ferhunde Atalar’a, arkadaslarini bu proje icin harekete geciren sayin Micella
Soénmez'e, asistanim sayin Sevda Hisim'a ve hayata bakis acilari dedisen tium
katilimcilara sonsuz tesekkiirlerimi sunuyorum.

Ayrica, seminerime katilarak bana destek olan esime de, sizlerin huzurunda
tesekklir etmek istiyorum.

NLP ILKELERIYLE VERIMLI OLMAK

Kasim ayl boyunca siiren, universiteli kadinlara yodnelik NLP ilkeleri Ile
Verimli Olmaya Dayali Seminer dizisine gdzlemci olarak katildim.

Biyik bir keyifle kadinlardaki coskulu degisimi izledim... .

Sagol OJuz Saygin. Dort duvar arasinda hapsolan iniversiteli veya lise diizeyinde
editim alan kadinlar ic¢in harika bir firsat! Cinkli, bu bir yasam editimi...

Bu seminerlere katilimi tim kadinlara hararetle tavsiye ederim.

Ayrica, 1s dinyasinda, tepe ydnetiminden itibaren tim calisanlara o6zellikle
Oneririm.

Ferhunde Atalar

(Egitim ve Komite Danismani, Yazar)

FARKINDA OLMAK

Hayatim boyunca hep kararlar aldim. Dogru veya yanlis! Hepimiz de Oyle yapmaz
miy1z? Bunlarin bir kismini gergeklestirdim, bir kismini ise gerceklestiremedim.
Gerci Allah'tan bir seyi c¢ok istekli olarak dilersen olacagini biliyordum.
Fakat, simdi disindigtim zaman goriyorum ki, isteklerimin hepsi, bizler {izerine
olmustu. Kendim icin birseyler istememis, birseyler yapmamistim.

6 y1llik bir calisma hayatim oldu. Calismayili seviyordum. Bazi sebeplerden kendim
ile ilgili seyleri biraz erteleyerek isten ayrildim. Bir kere is ortamindan
uzaklasinca pasiflesiyor, ev islerinin i¢inde kaybolup gidiyorsunuz. Zamanla bu
ortami kaniksiyorsunuz. Bazi seyleri biraz erteleyeyim derken daha sonra
herseyinizi ertelemeye basliyorsunuz. Buna Oylesine alisiyorsunuz ki, kendinize
bir mazeretler zinciri olusturuyorsunuz. Fakat icimdeki, beni sorgulayan sesi



hicbir zaman susturamadim. Zannedersem bu da, daha iretken olabilecekken, bir
birey olarak kendimi gdsterebilecekken, bu konuda caba gdstermememden
kaynaklaniyordu. Belki yapabilecedim bir seyler vardi, ama artik ne yapacadimi
da bilmiyordum.

Bir arkadasim vasitasiyla OJuz Bey'le ve NLP programiyla tanistim. Bize,
hayatimiz boyunca vermis oldudumuz kararlarin, yapmis oldudumuz eylemlerin
gelecedimizi nasil etkiledidini ve bizlerin bu sonug¢larda katkimizin ne oldudunu
anlatti. Belki anlatilan seyler yabanci dedildi. Ama, gelecedimi bu kadar
etkileyebilecedimi disinmemistim.

Bunu farkettikten sonra, hayatima farkli bir yoén vermeye karar verdim. Bundan
sonra verecedim kararlar, yapacadim eylemler bilinc¢li olacak. Yoluma kararli
olarak, vazgecmeden devam edecedim. Herseyden Onemlisi, ne yapacaksam kendim
yapacagim.

Farketmemi sadlayan yardimlarindan dolayi OJuz Beye, Sevda Hanim'a, Ferhunde
Hanim'a ve Miicella Hanim'a c¢ok tesekkiir ediyorum.

Ayfer Kiclk

ERTELEME, USENME, VAZGECME

Dogar, belki etki ve katkilarla yasar, ailemizin, toplumun, editim sisteminin,
yakin cevremizin ¢izdidi cercevede yasamayil deneriz. Ara sira o c¢ercgevenin bize
ait olmadigini farkeder, dedismeye karar verir, ama ya vazgecger, ya da kafamizda
olusturdugumuz nedenleri One siirerek erteleriz. Bir siire sonra bu sonuc¢lardan
sikayet eder, fakat tekrarini da yasamaktan kacamayiz. Bizim i¢in neyin oncelik
tasididini bilmedigimizden, yasayip basardiklarimizin da tadini ¢ikarmaz,
cevremizin "basari" kabul ettiklerini basaranlara oykiniriiz.

OJuz Saygin + Sevda Hisim + Ferhunde Atalar ve grup arkadaslarimla yaptigimiz
toplantilar ve tabii ki NLP ile, seffaflastikca seffaflastidimi, basardiklarimi-
basaramadiklarimi, neyi ¢ok, neyi daha az istedigimi, en Onemlisi de, ne gii¢li
oldugumu, neler yapabilecedimi farkettim.

Bundan bdyle NEGATIF LIMANLARDAN POZITIF SULARA acilacak, programlarimil yapip
ertelemeyecek, Usenmeyecek, vazgecmeyecek, sonucunu alana dek gayret gdsterecek,
yvanilgilarim oldudunda bir deneyim kazandigimi diistiniip cerceve dedistirecek,
i¢gsel konusmalarimda negatif diyaloga girmeyecek, her yasadigimin igsel
konusmalarimin sonucu oldudunun bilinciyle yasayacadim.

Yasantima akseden bu dedisimimi borclu oldudum NLP programlarindan herkesin
bilgisi olsun istedi ve OJuz Saygin'in rehberlidinin genis kitlelere ulasmasinin
geredi inanciyla doluyum.

Bu yazim araciligiyla kendilerine tesekkiir eder, bilgilerini paylasarak
yaptiklarinin, kendilerine verdidi mutluludun devamini dilerim.

Tevhide Aklan

ARTIK, HERSEYI YAPABILIRIM

Bu seminer grubuna katildiktan sonra, yasantimin her alaninda c¢cok sey dedisti.
"Ne fark var?" diye sordugumda, temelde kendime glivenim ve inancim konusunda
6zellikle fark oldugunu goriyorum. Bu seminere katilmadan evvel, kendimle ilgili
bircok sinirli inancin etkisindeydim. Zihnimde yasantimin her alani ile ilgili
acabalar coktu, "Acaba yapabilir miyim? Acaba olur mu? Acaba basarabilir miyim?"
gibi. Bu semineri izledikten sonra, kendimi bu acabalarla programladidimi c¢ok
daha net hissettim. Daha once bu bilgileri kismen biliyordum. Ama yasantima
gercek anlamda girecek kadar farkindalidim yoktu. Bu seminer grubunda, bu
bilgiyi hayatina geciren ve hayati dedisen zihinle tanistim. Bunu yapabilecedime
inancim daha da artti. Evet, OJuz Saygin yapiyordu, Sevtap Hanim yapiyordu, ben
de yapabilirdim.

Disindigimiiz her sey gelecedimizi etkiliyor. Simdi bu gergedi c¢ok daha net
gérityorum. Ic¢ diisiincelerimiz, konusmalarimiz neyse, hayatimiz da onun yansimasi.
Bu gruptan evvel, hayatimi cevremdeki olaylarin ydnettigine inaniyordum. Ama
simdi, kendim yonettigime inaniyorum. Ben ne istersem onu yasarim. Hayatimin
sorumluludgu yalnizca bana ait, diyorum. Simdi hayat, benim icin c¢ok daha ilging,
her ani yeniliklerle dolu, renkli ve zengin. Eskiden oldudu gibi alisildik ve
monoton dedil. Alisildik ve monoton yapan da benim diisiincelerimdi tabii ki. Ne
mutlu ki simdi bunu gérebiliyorum.

Buket Uyar Psikolog

DEGISIM



Dedisim, bende yozlasmalari dedil, glizellikleri, genisleyip, biyluyip
biitiinlesmeleri cadristiriyor. Ise bakin ki, ortaokul caglarinda gittigim
dershanenin isminin Inkilap oldudunu 6Jrendidi zaman iirperen babam gibi,
dedisime muhalif bir giicle basladi yasamimin ilk yillari... Kendisi oyle diistne
dursun, benim o yillarda yasamimi en ¢arpici, en heyecanli, en yasanilasi
kilacak olan 6ge, dedisim beklentimdi.

Oh Tanrim!.. Cozlilecek c¢cok zengin iki bulmacaydik yasam ve ben. Bitlin edlencem
ulasmak, asmak ve paylasmakti. 15 yasinda bu yasam yolculugunun anlamini
yakalamak ve insanlara ulasmak ilzere yola c¢ikarken onlara yanimda, kendimde
tasidigim rengarenk duyumlar, akla dayanan, gecerliligi olan formiiller, c¢itir

citir cerezler de gdtlirecektim!... Mithis bir yolum vardi... Ask gibi... Bulusma
gibi...
Hatirladidinizda, kalbinize anlik akimlarin hiicum ettigi... Evet... Ask gibi bir
yol...

Vardiginizda, sevmekten sadece gildiginiizii hatirlayabildiginiz, uctudunuz!...
Aksamlari kendinize yon ¢izdiginiz bulusmalar gibi bir yol...

Simdilerde 40'li yaslardayim. Durulan, sakinlesen, gliglenen bulusmalardaki
gibiyim... Yine yollardayim... Yolumun izerinde en son Ferhunde Atalar ve OgJuz
Saygin'la karsilastim. Yolumu sevip, son ana kadar yolda olmak istesem de,
samimi sdylemeliyim ki, son {i¢c aydir zorlanmalar baslamisti. Yanip tutusuyordum
sanki!.. Tikandidim bir dénemdeydim. Aktif hamleler icin az vaktim kaldigini
distinmek gibi bir huzursuzluk beni tikamisti... O sirada (3 ayri zamanda Oonlme
cikan) Anthony Robbins'in "Icindeki Devi Uyandir" eseri elimdeydi. Onu diger
kitaplara karistirmamak, okumak, daha o6nemlisi uygulamak istiyordum. Ancak
umutlarimin zayifladidi bu donemde, performansimin yetip yetmeyecedi doniip
duruyordu kafamda... Yine de vazgecmiyordum.

Derken, o carpici karsilasmalardan biri daha gerceklesdi!..

Sevgili Ferhunde Atalar, davranis bilimlerini de igeren bir seminerin
enerjisinden bahsetti. Kararimi vermistim. Tam bana gdreydi. Enerji benim
izerimde baslamisti bile. Hemen toparlanarak "Verim Ajans" a, bu seminere,
arkadaslarim ve benim katilmak istedigimizi belirttim.

Ertesi giin, OJuz Saygin'in inan¢ ve enerjisinin Ferhunde Atalarin karizmasi ile
bulustudu seckin bir seminer ortamindaydik. O an hersey parlamaya baslamisti...
Dogal gliclerim geri geliyordu... Zengindim artik. Akisim hizlaniyor, kavramlar
kendiliginden kelimelere doniistp birbirini tamamlayarak, ben ve cevrem icin bir
deder oluyordu. Gizli giicim karsima c¢ikmis, bana donmiistii. Daha az uyuyor,
geceleri uyanip acik bir zihinle yaziyor, kitap okuyordum...

Buydum ben iste, 15 yasindaki ben buydum, O0zime donmistim... Muhtesemdi!...
OJuz Bey bir riya dedildi. Bizimle paylastidi NLP teknigi gercek gercek
ortadaydzi.

Benim, ben oldudum gibi ortada.Yapmakta tereddiit ettigim herseyi biylk bir inancg
ve glig¢le yapma karari aliyordum!...

Bu riuya gibi duran gercgek, artik tutulup goriniyor!.. Okunup izleniyor!..
Kalici!.. Ona sariliyorum... Evet, bu gercede sarildim ve kendi gercedime
kattim.

Simdi onu biuylitip, cogaltip, gelistirme halini sirdiiriiyorum, hep strdirecedim!..
Micella Sonmez

ICIMIZDEKI DEV UYANDI

Psikoloji bolimli son sinif O6Jrencisi 4 geng¢ bayanla yaptidim calismanin
sonu¢larini da buraya almayi uygun buldum.

Bizler, bircok insanin bulunmak isteyip de codunun bulunamadigdi liniversite
gcarkina girmis, psikoloji ve pedagoji &8rencileriyiz.

Bu bolimlerde bulundugumuz siire zarfinda, O6Jrendiklerimizin codu teoride kalan
bilgilerdi ve pratide geciremedigimiz icin, bizi sonuca ulastiramiyordu. Ta ki,
NLP sistemiyle tanisana kadar...

Aslinda sistemin icindeki bilgiler, disiince boyutunda hepimizin bildigi
seylerdi. Fakat mesele bilmek dedil, bunlari uygulayabilmekti ve muhakkak ki,
aldigimiz formasyon dodrultusunda bazi ideallerimiz vardi. Fakat biz, OJuz Beyin
tabiriyle peynir istiyorduk ama, ne peyniri oldudunu bilmiyorduk. Kendisiyle
yaptigimiz NLP seminerlerinin ikinci oturumundan sonra, bizler de, artik ne
istedigini bilen, plan yapan ve en onemlisi, kararlari dogrultusunda eyleme



gecen kisilerdik. Cok da keyif alarak sltrdirdigimiiz bu calismalarla kendimizi
tanidik ve en Onemlisi, Ozglvenimiz artmisti artik. Yani ig¢imizdeki dewv
uyanmisti.

Hedefimizin ilk adimi olarak, 6zel bir dershanenin rehberlik servisine
basvurduk. Diploma sahibi dedildik ama kararlilidimiz (ki bu NLP sonucu
kazandigimiz bir tutumdu) kabul edilmemize referans olmustu. Ve su an dershanede
psikolojik danisman olarak Ogrencilere seminerler veriyoruz. Bu, asil hedefimize
giden yolda alt hedeflerden biriydi. Eyleme gecgerek listemizdeki bu hedefin
yanina "basardik" anlamina gelen centidi atmistik bile.

Artik bizim icin basarisizlik diye bir kavram yok, sadece ders alacadimiz
sonu¢lar var. Olaylara, i¢ dinyamizdan actidimiz pencerelerle daha pozitif
yaklasiyoruz. "Nedir?"i dedil, "Ne olabilir?"i soruyoruz artik. Kisacasi,
giug¢liyliz ve mutluyuz, c¢clUnkl ne istedigimizi biliyoruz.

Son olarak NLP'nin bir ilkesiyle bitirmek istiyoruz: "BIR INSAN BIR ISI
BASARABILIYORSA, BUNU HERKES OGRENEBILIR." O "Herkes" sizsiniz...

Sibel Kocagenc, Elif Korkmaz, Yasemin Oztiirk, Yasemin Yalcin (Pedagoji ve
Psikoloji Ogrencileri)

ACILAN KAPAKLAR

Calistiginiz sirketin piyasadaki biyiik krizden etkilenerek zor duruma distiigtini
ve bunun sonucu bircok kisiyi isten c¢ikardiklarini bilseniz, ne yaparsiniz?

NLP ve Hafiza EJgitimi seminerleri verdidim bu sirketin grafik boélimi elemanlara,
digerlerinden ¢ok farkliydilar.

Hayal gicleri c¢ok calisan ve Murat Isik baskanlidinda, birbirlerine siki sikiya
kenetlenmis miithis bir ekipti onlar.

Tim seminerlerimde oldudu gibi bu seminerlerimde de, katilan ve faydasina inanan
kisilerin ic¢lerindeki dev enerjinin kapaklarinin ac¢ilacagini diisiiniyordum.
Seminerimiz biyik bir coskuyla sona erdi. Bir sire sonra bu sirketin zor gilinler
geg¢irdigini &6§rendim.

Sirketin kriz yasadigdi giinlerde son ana kadar sirketlerine sadik kalan bu
insanlar, ellerinden geldigince, calistiklari sirkete yardimci olmaya
calistilar. Hattd, uzun siire maas almadan calistilar. Ama hersey bir yere
kadardi. Onlarin da bir aileleri vardi.

Bu kriz piyasasinda artik herbiri, ya ayri ayri is arayacaklardi, ya da hepsi
bir araya gelerek yeni bir sirket kuracaklardi.

Kararlarini verdiler ve c¢ok zor sartlar altinda kendi sirketlerini kurdular.
Murat Isik artik bir grafik departmani sefi dedil, iki sirketin yonetim kurulu
baskaniydi. Arkadaslari da bu sirketin kuruculari. Ve sirketleri kisa zamanda
buyumeye basladi.

Seminerimin sonunda, grafik departmanindaki bu dederli kisilerin kapaklarinin
acilacagini ve biuylik bir potansiyelin ortaya c¢ikacadini disiiniirken
yvanilmamistim.

Yanildigim tek nokta, ben agilacak olanlari gazoz kapaklari zannederken,
karsimda biyik bir barajin kapaklarinin acildigini gdrdim.

NEGATIF LIMANLARDAN PRINTMEDIA'YA

Bir cumartesi, kendime 6zgl Onyargilarim ve ukalalidim ile, c¢ok ilgilendigim bir
konudaki seminere gittim. Alternatif Disiince Teknikleri ve OJuz Saygin.
Performans, Kisisel Gelisim, Zaman, Is, Personel ve Takim Yénetimi konulari uzun
siredir ilgimi ¢eker. Bu konuda ¢ikmis yayinlarin biyik bir ¢odunludunu da
okumustum. Ancak kitaplarda verilen bu sistemlerin, Amerika menseli bir kiltir
ve llke yapisi icin uygun oldudu Onyargim ile basarisizliklardan hic
bahsetmemesi ve aspirin etkisi gdstermesi diistincelerimi yikamadigim ic¢in, belki
de yararina inanmiyordum.

Ama cumartesi, 4 saat siiren seminer sonunda disincelerim kirilmis, bense gecgen
zamana yaniyordum. Zihin Haritalari, NLP, Hafiza, Alternatif Disiince bunlar
bildigim seylerdi ama, OJuz Saygin bendeki acik olani kapatiyordu belki de.
Bizden biri, bizim gibi yasiyor ve basarili, apacik ortada ve karsimda
duruyordu. Iste beni silkeleyen sey buydu.

Ertesi hafta birer beyin haritasi istedi. Seminerdeki bircok insanin aksine, ben
ve ekibim bu isi cok ciddiye almistik. Oturduk ve sirketimiz ile bizim ortak
zihin haritamizi cikardik. Grafikerligin verdidi calisma teknikleri de bu
haritayil biraz ilgincglestirdi belki de. Kocaman bir zihin haritasi, rengarenk ve



miithis dolu. Iste istedidimiz hayat, iste istedigimiz sirket. Biraz ukalalik
yaparsam, mikemmeldi. Kocaman bir sanat eseri gibi duruyordu. Benden seminer
sonunda haritayi sunmami istedi. Uzun siiredir yasamadigim kadar mutluydum.
Hersey yeniden basladi. Bizler bu sirket icinde grafik departmaniydik.
Yayincilik sektdriinin sektdrel baglantili olmasi ve ilkedeki kriz kosullarzi
istedigimizden uzaklastiriyordu. Yasanan ekonomik kriz sirketimize bulasmis ve
bluylik bir baski kurmustu. Bu baski, sirketin kl¢lilmesini gerektiriyordu ve
sorunlari asmasi i¢in c¢ok radikal onlemler alinmaliydi. Ancak bu yapilmiyordu.
Kibrit ¢opli sudaydi ve ayrima gelmek iizereydi. Daha once alinmasi gereken
6nlemler alinmiyor, sorunlardan kaciliyordu. Bu noktada disiiniyorum da, birkac
ay once olsa bir bunalim havasina girer, kendimi birakirdim. Ama artik zihin
haritalarimiz, esneklik ilkemiz ve basarisizlik yerine sonug¢larimiz vardi.
Sartlar disinildi, yeni zihin haritalari ve planlamalari yapildi. Sirketimize
O6neriler gotlirdik. Cesitli projeler sunduk. Ancak yatay ydnetime radmen icinde
bulunulan ortam belki de bizi yeterince anlamalarini zorlastirmis olabilir.
Durum zorlasiyor ve dayanma glcimiiz tikeniyordu. Murat, Yasemin, Battal,
Nagihan, Mesut, Savas, Nazir "Ne yapmali?" sorusunun cevabini buldu. Alinan
seminer, zaten disince yapilarini daha da yaklastirmisti. Alternatif disince
meyvesini verdi.

Sonuc: PRINTMEDIA-DATAMEDIA.

Sektdriin en c¢ok calisan ekibi (10.000 Tasarim, 3500 sayfa ve bir cok serbest
dergi) artik kendi ayaklari idstinde durmalidir. Kriz ddéneminin firsatlar doénemi
oldugunu ve firsatlarinsa hazir olanlara yakalandigini biliyorduk. Daralan is
diinyasinda yeni is aramak ve yeni is imkanlari gerekiyordu.

Oturduk, glinlerce konustuk. Haritalar hazirliyor ve bunlari tartisiyorduk. Her
gecen gin haritalar birbiriyle daha c¢ok o6rtiistii ve cocuk doddu. Ancak ikiz
dogdu. Oturup neler yapabilecegimizi distndiik ve projeleri hazirladik ama ne
gorelim: Tum bu isler tek sirket altinda imkansizdi. Ne yapalim, biz tek ¢ocuga
hazirlanirken ikincisi gelmisti. Sorun dedil, her cocuk nasibiyle dogar, dedik.
Kurulusla ilgili islemlere basladik, kaygili idim. Piyasalar sikintiliydi ve
kriz wvardzi.

Yeni zihin haritamizin tam ortasinda PRINTMEDIA-DATAMEDIA var. Gelisim,
dayanisma ve ekilen fikirler ile ¢izilen zihin haritalari, ilk meyvelerini
vermeye basladi. Daha ofisi bile olmayan bir firmaya, bizi taniyan bir
arkadasimiz 50.000 dolarlik bir flim-renk ayrim initesini k&r ortadi calismak
izere verdi. Bizim isimizi de yapabilirsiniz, diye baslayan konusmalar cok
gecmeden somut anlasmalara doniistl. A¢ilmamis bir firmanin oOnlmiizdeki 6 ayi
(ylizde 50 kapasite ile) dolmustu bile. Artik endise ve kuskular da silinmis ve
calisma vakti gelmisti. Biz de bunu yapiyoruz.

Ontimiizdeki yil icin 20 kat biiylimemizi sadlayacak projemiz, bilgi ve tecriibemizi
baskalarina icretsiz aktararak genc¢ insanlari is sahibi yapmak gibi editime
dontik projemiz ve hedeflerimiz var. Kriz donemlerinde disiniilmesi gereken ve
6rnek alinacak bir davranista oldugumuzu dustnlyoruz. Ayrica iki kisinin bile
zor anlastigi glintmizde, yedi kisilik bir takimi bir makine dhenginde calistirma
basarimizin 6nemli calismalar ve basarilar oldudgunu disiintiyoruz.

Simdilik...

Bu gayret ve calismanin temelinde harci olan, disilince big¢imimizde biylik
dedisimlere sebep olarak, bizi daha giicli kilan tekniklerle donanmamizda katkisi
olan sayin OJuz Saygin'a tesekkiir ediyoruz. Unutmadan, bizim icin O6nemli bir
esik olan NLP icin de bir iki sey sdéylemek istiyorum. Orta gelirli bir calisan
grubundan, ilk yil hedefi 1 milyon dolar olan ve 9 proje gelistirerek sifir
sermaye 1le kurulan bir sirket olarak NLP, basli basina yeniden gliindemimize
aldigimiz ve en bastan daha iyi ve basarili isler ic¢in kullanmak ilzere tekrar
editimini almak ve bilimini &zimsemek istedidimiz bir yol olarak karsimizda
duruyor. Clinkii yukaridaki hedefler ve baslayan calismalar icin cok katkisi oldu.
Hatta maddi imkansizliklar yiziinden erteledigimiz diger 10 projemiz icin de...
Son olarak, duvarlarimizi gdrmenizi isterdim. Yeni zihin haritalarimiz ve
projelerimizin kocaman kocaman resimleri. Insanin hedefini bilmesi biiyiik haz.
Ulasacadina inanmasi ve glveni ise tarifsiz...

Saygilarimla

Murat ISIK Genel Mudir



MUKEMMELI ARAYAN BIR AILE

Hersey, bir hafiza seminerimde Ahmet Sag¢mak ve oJullari Abdullah ve M. Habib ile
karsilasmamizla basladi. Babalari Ahmet Sacmali, cocuklari seminerime
getirdiginde ic¢imden bir ses "Bu cocuklarda is var" diyordu.

Seminer sirasinda, onlardaki cosku beni cok memnun etmisti. Seminer sonunda
Ahmet Bey'e sb6yle bir teklifte bulundum: "Benimle birlikte calismak ister
misiniz?" Cinkl Ahmet Bey ¢ok dolu bir insandi ve c¢ocuklar da bir harikaydi.
Onlarla birlikte bluylk projeler gercgeklestirecedimize inaniyordum. Ahmet Bey,
bunun o an i¢in mimkiin olmadidini, ama ileriki bir zamanda olabilecedini
soyledi.

Iki y1l aradan sonra beni aradi ve bana &nerimi hatirlatip ne distindii§iimii sordu.
Ben de, kendisiyle calismaktan c¢ok mutlu olacadimi sdyledim.

Ahmet Bey, bana lzerinde uzun yillardan beri c¢alismakta oldugu ilmi bir eserden
bahsetmisti. Ben bu eseri gdrdiigimde, Ahmet Bey ve cocuklarinin nic¢in bu kadar
farkli olduklarini daha iyi anladim.

Ayrica, yazmis oldudu siirlerde de onun duygu diinyasinin zenginlidini daha net
gdrdum.

Onunla konustugumuzda, bu kitap bitmek lizereydi. O giinden sonra Ahmet Bey, evde
cocuklariyla yaptidi ornek eitimin seklini de§istirdi. Isleyecekleri konu, OJuz
Saygin ve onun son kitabiydi.

Bu calisma sonunda kitabima yeni bir ruh geldi. Kitap cok daha etkili oldu.
Ahmet Bey'in sairlik yoni, gin 1sidina c¢ikan ilk meyvesini, okududunuz bu
kitapta verdi. Ornedin, Ahmet Hasim'in gdérsel, Yahya Kemal'in isitsel ve Cahit
Sitki Taranci'nin hissel siirlerini o kesfetti.

Bu aile adeta kitabimin editdrligtini yapti ve kitaba daha bircok sey ekledi.
Bunlar, daha sonra birlikte yapacadimiz calismalarimizin baslangici oldu.
Sacmali ailesine tesekkiirlerimi sunarken Ahmet Bey'in evde uygulamaya c¢alistigi
egitimi, egitime gonitl vermis tim ailelere tavsiye ediyorum.

DAHA GUZEL UFUKLARA

Sonsuzludgun ortasinda daracik disiinceler.

Bunun yaninda, degdil diinyaya, kainata bile sigmayan fikirler, hayéller.

Bir yanda, kapali denebilecek kadar dar, ufuksuz ufuklar.

Diger yanda, genis ve yiksek ufuklara bakan, hattd i1srarla otesini arayan
gdzler.

Bunlarin ic¢inde insana yakisan hangisi?

Once génliim, sonra aklim ve biitiin duygularim ikincisine do§ru akiyor.

Bu benim, karinca kararinca, hayatimin bakis ac¢isi.

Sigmiyor ruhum, sidmiyor kainata.

Ufuklardan o6teye yol var, diyorum.

Cocuklarimi yetistirmeye calisirken de, meseleye ayni duygu ve diisiinceler ic¢inde
yaklasiyor ve onlari su muhtesem sézde anlatildigdi gibi yetistirmeye
¢calisiyorum: "Cocuklarinizi kendi zamaniniza gdre dedil, onlarin yasayacaklari
zamana gore yetistirin."

Ne yapilirsa yapilsin, ne verilirse verilsin, yetenekleri de ne olursa olsun,
olumlu, gizel hedefler gdsterilmeyen cocudun istenildidi gibi yetismeyecedini,
serseri mayin gibi kalacadini biliyor, onlarin diinyasina girerek, onlara, motive
edici, sevecekleri glizel hedefler gbstermeye calisiyorum. Yine bir biylik soz:
"Cocuklariniza hedef gdsterin."

Insanlidin yararini kendi menfaatlerinin, hattd biitiiniiyle kendi wvarliklarinin
istliinde tutma ruhunu onlara zerket-meye, yapabildigimce de &rnek olmaya
calisiyorum. Dedil mi ki, "Insanlarin en iyisi, insanlara faydali olandir."
Basta da dedidim gibi, karinca kararainca.

Ben, Ozellikle cocuklarim i¢in bu sevdalarin igindeyken iki sene kadar once bir
radyo reklami vesilesiyle cocuklarimi gotirdigim hizli okuma ve hafiza
kurslarinda OJuz Bey'le tanistik.

Onun tabiriyle "Frekanslarimiz birbirini cok tutuyordu. Diisiincelerimiz ve
hayédllerimiz birbirini oksuyordu. Birbirimizi ¢ok sevmistik.

Cocuklar kurslarda c¢ok basarili oldular. Bu arada biraz daha yakindan gorisme
firsati buldugumuz OJuz Bey, bana beraber calismayi teklif etti. Fakat o glnin
sartlarinda bu benim icin imkansizdi. Kabul edemedim.Aradan yaklasik iki sene
gecti. Bu defa sartlar beni Oyle bir noktaya getirdi ki, defterime alti tane



isim yazdim ve bunlar icinde &6nce OJuz Bey'i aradim. OJuz Bey, bu arada gecen
yillar ig¢inde "basari motivasyonu" diyebilecedimiz NLP {izerinde daha c¢ok
yogunlasmis, mesafe almis, Oyle inaniyorum ki, bilylk bir startin arefesindeydi.
Iki y1l 6nceki teklifini hatirlattim. Cok olumlu karsiladi ve hemen calismaya
basladik. Ilk yardimci olmaya calistigim kitabi, "gercek bir deJisim kitabi"
olup o an idzerinde calistigi, elinizdeki "Kisisel Dedisim Stratejileri" ydi.
Fakat calisma sahamiz ¢cok genis, hedeflerimiz de c¢ok bluylikti.

Birkag¢ gin sonra eve davet ettim. OJuz Bey orada bize bluylk bir sirpriz yaptzi.
Cocuklara, beraberce, seri halinde kitaplar yazmayi teklif etti. Gerc¢i onlarin
ileriye doénik bluyik hedefleri vardi ama, bu ani teklif onlari ¢ok sasirtti,
heyecanlandirdi. Hararetle konustular, anlastilar. Ben tebessimle onlari
seyrediyordum.

Benim de istirakimla genel bir cercgeve ¢izdik ve c¢ocuklar, mevcut calismalarinda
hep beraber yaptigimiz dedisiklikler ve dizenlemelerle yeni hedeflerine dogru,
tatli bir heyecan icinde kosmaya basladilar.

Adim adim hedefe,

Inci dolu sedefe.

Ufuk ve gonul adami olan OJuz Bey'e sonsuz tesekkiirler.

Hep beraber, daha giizel ufuklara...

Ahmet Sacmali

OGUZ BEY'LE GELEN DEGISIM VE HEYECAN

Bizim evimize "gelecedin okulu" diyebilirsiniz kisaca. Evimiz, aynen bir okul
gibi, bir plana, programa sahiptir. Yalniz, bu programin iceridi okulunkine
benzemiyor. Cok farkli, pek az insanin sahip oldudu ve kisiyle, kendisi ile ayni
kapasitede olan kisiler arasinda fark meydana getiren bir calisma programi.
Glizel konusmayi, hafiza calismasini, hizli okumayi ve bunlar gibi daha nice
enteresan ve faydali calismalar yapmayl herhalde herkes ister.

Mesela, arkadaslarim bana "1- Elma, 5- Portakal..." diyerek otuz tane kelime
soyliyorlar. Sonra da "1 neydi?", "Silgi kac¢ numaraydi?" gibi sorular
soruyorlar. Ben de bunlarin hepsini biliyorum.Veya bir anlatim yapilacak.
Arkadaslarim bir parcayi anlayarak bir kere okurken, ben anlayarak dort kere
okuyabiliyorum. Sanirim bunlar cazip seyler.

Bir de hepsinden onemlisi, evimizde hir disince hakim. Hicbir fikir baski altina
alinmaz. Kiclik-biylik herkesin fikrine saygi gdsterilir. Disiincesini aciklamasi
istenir. Tabii bu da, yapilan calismalarda basariyi getirir.

Simdi size, hayatimizda biyiik dedisiklik yapan bir gelismeyi anlatmak istiyorum.
Babamlar izmir'e gitmisti. Ben okuldan déndiigimde kapiyi anahtarimla actim.
iceri girdim. Masamin {izerinde bir mektup gérdim. Ablam yazmis. Mektubu okudum.
Bir yerinde sdyle geciyordu: "Mijde! Babam OJuz Bey'le anlasmis." OJuz Bey'i iki
sene Once katildidimiz seminerinden taniyordum.

O kadar sevinmistim ki, neredeyse durumu 6§renmek icin Izmir'i arayacaktim. Uc
gin sonra babamlar doéndil ve olayi O6drendim. Babam OJuz Bey'le hizli bir
calismaya girmisti. Birkac¢ gln sonra hocamizi eve davet etti. Aksama dodru zil
caldi. Uzun zamandir gOremedidimiz, babacan, sicak yiiziiyle OJuz Hocamiz
karsimizdaydi. Nasil sevindim ve heyecanlandim, bilemezsiniz. OJuz Hocam iceri
girer girmez 1sindik. Cinkl etrafini adeta 1sitiyordu. Babamla biraz konustuktan
sonra kardesim ve bana beraber kitap yazmayi teklif etti. Cok heyecanlanmistik.
Hocamiz hemen bu fikri gelistirip olgun bir hale getirdi ve bizdeki dedisim
riizgdrlarinin temelini atti. Bizim hedeflerimizi dinya capina yaydi.

Gerci bizim hedeflerimiz zaten diinya capindaydi. OJuz Bey'in gelisiyle bu
hedefler 4nilesti. OJuz Hoca'nin kitabini okududgumuz i¢in, biz sansin hazirlikli
olarak firsatlarla karsilasmak olduunu biliyorduk ve bu firsati da
degerlendirdik. Arkasindan yodun bir calismaya girdik. Yaz, oku, incele,
degerlendir, et, tut, kendimizi cumburlop bdyle bir isin ig¢inde buluverdik.

Bu calisma, tahminimce hayatimizda cok blylik olumlu etki yapacak. Simdiden
hissetmeye basladim bile.

Hayatimizi bdyle imrenilir hale getiren ve bizi hedefe kilitleyen, ufkumuzu
agan, herseyin olabilecedine inandiran sevgili OJuz Hocam'a ve kiymetli babama
kucak dolusu tesekkiirler!

Abdullah Sacmalzi
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Evde yaptidimiz programlardan benim en c¢ok hosuma giden, anlatimlardi.

Aklimiza takilan veya hakkinda pek bilgimiz olmayan bir konuyu ele aliyor, bir
hafta sonra o konuda bomba gibi oluyorduk. Kitiphanede o konu hakkindaki biitin
kitaplari topluyor, isimize yarayacaklari aliyor, gerisini kaldiriyorduk. Bir
hafta boyunca, derslerimizden arta kalan zamanlarin bir boéliminde onlara
calisiyorduk. Glinimiiz geldiginde ise bir konusmaci gibi, bitin aile fertlerini
karsimiza alip konusmaya basliyorduk. Konusmanin arkasindan aile fertleri veya
misafirler, o konu hakkinda konusmaciya sorular soruyorlardi. Ilk basladigimiz
zamanlarda bu konusmalarimizi yazmiyorduk. Sonradan yazmaya basladik ve ondan da
cok faydalandik.

Baslangicta bu calismayil baslattigi ic¢cin babama cok kiziyorduk. Sanki ne gerek
vardi? Calismalardan faydalandidimizda ise durum dedisti. Iyi ki babamiz bize bu
calismalari yaptirmis, diyorduk. Babamizin bize gdsterdidi hassasiyet olmasaydi,
bu calismalardan hicbiri olmazdi.

Bir glin babam mutfakta anneme, su anda elinizde tuttudunuz kitabin
miisveddelerinden bazi bodlimler okuyordu. Bana da okumayi teklif etmisti, ben
kabul etmemistim. Birisinin OJuz Bey'in seminerine ilk gidisini okuyordu. Kulak
kesildim. Bir kac¢ climle sonra "RAaa! Tam ben!" dedim. Evet, tam bendi. Bu kisi
kendisini seminere getirdidi ic¢in arkadasina ic¢in ic¢in kiziyordu. Ayni duygulari
ben de paylasiyordum. Babam da beni bu isin icine sokmaya calisiyordu. Yaziyi
sonuna kadar dinledim. Sonunda bu riizgédra o kisi de kapiliyordu.

Nasil oluyordu da herkes seminerlere gittikten sonra fikir degistiriyordu?
Kafamda soru isaretleri olusmustu. Yaninda da merak. Dale Carnegi'nin bazi
kitaplarini daha kiicikken okumustum ve hicbir degisiklik yasamamistim. Fakat
elinizdeki kitabi okurken ben de dedisimi yasamaya basladim.

Gemiye bizi de dahil ettidi icin OJuz Amca'ya sonsuz sevgiler.

A. Seyyide Sagmali

BASARIYA GOTUREN EGITIM

Biz evimizde bir program uyguluyoruz. Bu program bizim tamamiyle her yodnden
gelismemizi hedefliyor. Okul derslerinden farkli olarak insan kaynaklari ile
ilgili bilgiler edinmemizi sagliyor. Bu programda hafiza e§itimi, hizli okuma,
gizel konusma gibi nice kiymetli bilgiler var. Bizim her ydénden gelismemizi
amacliyor. Biz, bu programi karinca kararinca uygulasak da bize bluyik faydalar
sagliyor.

Bir de, bizim evde fikre blyik o6nem veriliyor. Fikri ortaya atanin yasi ne
olursa olsun, fikri nasil olursa olsun, saygili ile dinleniyor. Fikir hakkinda
goriislerimizi agikladiktan sonra, kabul edilirse bir programa sokup uygulamaya
calisiyoruz.

Bizim, evimizde yaptidimiz bu uygulamalar, hiir fikirli, acik s6zli ve basarili
olmamizi sagladi.

Biz OJuz Saygin ile onun bir hafiza seminerinde tanistik. Ve cok kolay uyum
sagladik. Birglin kendisinden bir telefon aldik. Telefonda tanitim amaciyla bir
kurumda gbsteri yapacagdini soyliyor, beni ve agabeyimi gdsterici olarak programa
davet ediyordu. Abi-min imtihani oldudu ic¢in yalniz ben gittim. G&steride
benimle birlikte Aykut adinda bir abi vardi. Programa OJuz Bey'in konusmasindan
sonra basladim. Yapacadim gdsteri soyle idi: Sirasiyla ya da karisik olarak
yirmi tane kelime veriliyor. Ben bunlari hafizama aliyorum. Ve daha sonra "1
neydi?", "Hali kac¢ti?" gibi sorular soruyorlardi.

Yetkililer, kelimeleri verdiler. Sorulari sormaya basladilar. Sorularin hepsine
hizli hizli ve dogru cevaplar verdim. Bu, ilkokul doérdiincii sinifa giden bir
cocuktan beklenmeyen bir seydi. Zaferin ardindan kisa bir konusma yaptim. Bizim
ig¢in normal olan bu sonug¢la ve sevingle oradan ayrildik.

Hocam OJuz Saygin'la iki hafta o&nce tekrar goriistiik. Ikinci kitabini
hazirliyormus. Bir giin bize geldiginde, "Ikinci kitabi birlikte cikaralim" dedi.
Cok sasirmis ve cok heyecanlanmistim. Bu kadar kapasitem olmadigi icin kitap
yazacagima pek inanmiyordum. Fakat hocamin miikemmel motivasyonu sayesinde buna
da inandim ve yazmaya basladim.

Bence bu calisma, hayatimizin en blyik dénim noktalarindan birisidir.

M. Habib Sacmali
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Bir bilgisayarin hard diskinde cok kiymetli seyler olabilir. Ancak, insanlara
ulasanlar, sadece printerden c¢ikanlardir.

Haydi kalkin! Yapmak istediginizi degil, yapmaniz gerekeni yapin.
Bilgisayarinizin eylem digmesine basin. Ekranda gdriinenleri printerden c¢ikarin
ve o giizel sayfalari tim insanlara dagditain.

Haydi, c¢abuk olun!..
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Arka kapak yazisi:

Bir grafik departmani sefi, bir seminer programindan sonra, nasil iki biyiik
sirket kurucusu oldu?

Ginde Uuc¢ paket sigara icen, yillardir kendisiyle barisik olmayan ve kisisel
gelisim seminerlerinin geredine inanmayan bir ajans ydneticisi, her ydéniyle
nasil degisti?

Hayatinda ‘'gunltk’’ dahi yazmamis olan biyik bir gazetenin insan kaynaklara
midirl, gazetede denemeler yazan, hayati dolu dolu yasayan bir insan haline
nasil geldi?

Bu ve buna benzer ilging¢ hikayeleri 6Jrenmek, dedisimi yakalamak ve basariya
ulasmak istemez misiniz?

Iste bu kitap sizin icin.



