ONSOZ

Girisimcilige “bir bakima” cagin yiikselen bir degeri olarak bakilabilir.
Ama Turkiye agisindan bu “net olarak” bdyledir.

Cumbhuriyetin  kurulusundan bu yana devletcilik agirhkh bir karma
ekonomik sistem ylriten toplumumuz, 1980'den bu yana 6&zel
girisimcilik agirhkh bir sisteme yénelmis ve bu baglamda girisimcilik
giderek, toplumun kavram dagdarciginin gézde bir 6gesi olmustur.

Dunlere kadar yalniz ekonomik alanda girisimcilikten s6z edilirken
simdi arttk kamu yodnetiminde de girisimciligin kaginiimaz oldugu
noktasina gelindi. Henliz girisimciligin  s6z konusu olamayacagi
distnilen kimi konularin yarinlarda kapsam icine girmesi slrpriz
sayllmamahdir.

Sosyal olaylarin birbirini etkileme hizlari bazi hallerde yiiksek, ama
cogunlukla da dusuaktar.

Girisimciligin, medya gindemine ciddi olarak girmesi de bu nedenle
oldukg¢a uzun bir stre almis ve ilk defa EKONOMIST dergisi 20 Eylul
1992 'de yani, serbest piyasa ekonomisi sistemine ilk adim atildiktan
12 yil sonra "Girisimcilik kdsesi" agmistir. Bu kitaptaki yazilarin
cogunlugu, iste bu késedeki yazilarimin bir kolleksiyonudur.

Yazilarin hedef kitlesi tim girisimciler ve potansiyel girisimciler olmakla
birlikte, 6zel olarak genglere, bir egitim kurumundan mezun olduktan
sonra "birilerinin" kendilerine is vermesini bekleyen ya da mutlaka
egitim goérduglu konuda is arayan genclere yoneliktir. EGer onlara,
cevrelerine daha farkli bakmalarini  saglayabilen bir g6zlik
takabilirsem kendimi mutlu sayacagim.

Bu kitaptaki yazilari, her hafta tatil ginimdzun bir parcasini kullanarak
yazdigimi hatirladik¢a, o 'zaman'larin ortak birer sahibi olan esim ve
cocuklarimin da kitabin birer ortak-yazari oldugunu duistnuyorum.
Hepsine tesekkir ediyorum.

EKONOMIST Dergisi ise bu ilk adimi atarak girisimilik tarihimizde bir
dénum noktasini isaretlemistir. Bir yurttas olarak onlara da tesekkdr
ediyorum.

Nihayet, bu kitaptaki deneyimlerimi edindigim c¢alisma yasamima
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girmis tim kamu ve 6zel kesim girisimcilerine tesekkir ediyorum.

Tinaz Titiz
Ankara-Aralik '94

-Vi-

'94



Kamu, ni¢in senet kullanmaz? ...........ccccovveeennnenn. 116
Alimlara esas maliyetlerin dogru

hesaplanmasi gerekir .........cccoccceiviiiiiiiiiineee e 117
Satinalma gérevlilerinin egitilmeleri ............c..c....... 119
Satinalma gorevlilerinin rotasyonu ..........cc.cccceeveee. 121
Yuklenici érgltlerinin, yuklenicileri

denetlemesi gerekmez mi? ........ccocccevevcieeniiee e, 122
Kamu Alimlari politika merkezi ...........ccccovveverinnenn. 123
Girisim Destekleme Ajanslari .........cccccoceevieeinnenn. 124
Girisim Sermayesi (risk sermayesi) ..........cccceceenuee. 128
RiSK SErmayesi ........ccccovieeiiiiiieiiiie e 132
Kamu Alimlar ombudsmant .........cccceecveeniieeeiinnenn. 135
Bati icin 6nemli, bizim i¢in yasamsal ...................... 138
"Secondment” .........cooiiiiiere e 141
Teknopark: Girisim ile bilgi'nin bulusma vyeri.......... 143
"Yaraticilik" nasil gelistirilebilir? ...........cccooeeennen. 146
CAGRILAR

Reklam firmalarina ¢agri .........ccoeevvevvieeinieeeniieeene 147
Danigmanlik sirketi kuracaklar dikkat .................... 149
Girisimcilerin KOSGEB'ten beklentileri ................... 151
Patent bagvurusuna 6dul verilmesi ..........ccccocceeennee 153
Bankalara agri.........ocoveriieiiiiieeee e 155
Ev hanimlar, sizler iyi birer girisimcisiniz,

bunu biliyor musunuz? .........c.cccccoviiiiiniinee e 156
Cocuklar, sizler de ideal birer girisimcisiniz,

haydi!l ... 158
"Yeni bulug" bilinci yaratalim ...........cccoocveeiieiiinenn. 159
Izmir'li mitesebbisler ... 161
Izmir Tesebbls AJanst ... 163
Bir "6NnCU" @raniyor .........oocceeeiiieeeiiiiee e 165
Yeni girisimcilere para verirken dikkat .................... 167
Umbrella (Semsiye) projesi .......cccccvevveeeineeenieeennns 169
Halk Bankasi gercekten girisimcileri

desteklemek istiyorsa .........cccocceevvieiiniiieniiee e, 170
Belediye baskanlarimiza: girisim ajanslari

KUMUNUZ ..o 171
Belediyeler ve girisimCiliK ..........ccocviiiiiiniecieen 172
Ekonomik kriz, topluma yeni firsatlan da

GEUMYOI e 174
Yeni iglerin yaratilmasindan kimler

SOTUMIUAUI? . e 176
HEPIMIZIN GOREVI

Sosyal SorumIulUK .........oooviiiiiiiii e 177

-jv-



ICINDEKILER

ONSOZ .o
Pismis girisimcinin basina gelenler ............ccccoe....

A. GIRISIMCI KIMDIR?
Girigimci Kimdir? .....cocceeiiiiieeee e
GiriSimci Ne iSe yarar? .......ccccocccevvieeeiiieeeiee e
Girigsimcilerimiz ve oto tamircilerimiz .......................

B. IS FIKIRLERI URETMEK
Once para degil ......cooceeeiiieeniie e
Bir ig fikri bulmak ...........oooceiiie e
Sorunlar imkanlardir ...........cccoceveiiiiciennieeeen
Yerel potansiyeller, is imkanlar demektir ...............
Her yeni kazanilan beceri, yeni bir is
IMKANIAIL oo
Istanbul Patent Kutiphanesi: Milyonlarca is
FIKET e e
Ylksek tiketim gulcd ihtiyag, ihtiyag ise is
AeMEKLIr ..o
Dusik tuketim giict 6zlem, 6zlem ise is fikri
AeMEKEIr ..o
Kendi isini kurmanin vazgecilmez kosulu: bir
sure tasarruflu yagsayabilmek ...........cccccovenieirinenn.
Tasarruflu yagsamak: ama nasil? ........cccoceeeviveennnen.
Eksik egitimli girisimciler ne yapsin? ..........c.ccco.....
Girisimcilere bir ig fikri .........cccooviiiiii e
"Bunu yapabilir misiniz?" sergileri ..........cccoccvernneen.

C. COK YONLU DESTEK
Cok yonll destek nasil saglanir? ........ccccevcveeineenn.
Cok yonll destekte ikinci adim: sponsor ................
Can alici nokta: Is Plani hazirlamak .......................
Nakit akimi tablosu hazir! Simdi para nasil
buluNacak? .......cooveiiiiiii e

D. ENGELLER

Girisimcilerin 6nlerindeki engeller ..............ccccouueee.
Haksiz rekabetin giderilmesi, girisimcilere en
blyUk yardim olur ..........cocoeeiiiiiiee e
Engel No 1: Belediyeler! .........ccocoiiriiiiniieiiees
Engel No 2: Igsizlikle micadele kuruluglari! ...........
Engel No 3: "Istihdam ancak yatirmla

yaratilabilir dUsincesi" ..........ccoeevvviiieeiiiieeeee
Engel No 4: Teknoloji transferi (1) .....cccccoveriinenns
Universitelerin haksiz rekabeti.............c.coccvveenennn
Kamu kuruluglarinin haksiz rekabetleri...................
Idarenin, girisimcilere bakis agisinin

degistiriimesi .......ooveeiiie
Toplumun, girisimcilere bakis agisinin
degistirimesi ........ooveeiiiie
Kamu goérevlilerinin tutum ve

davraniglarindaki yanhsglar ............ccccocveeeiiniennee.

GIRISIMCILIK POLITIKASI

Girisimcilik politikas! .........ccocevvviiiiiee e
Girisimcilik politikasi araglar (baghklar) ..................
Is kurma islemlerinin sadelegtiriimesi .....................
Is kapatma iglemlerinin sadelestiriimesi..................
Vergi islemlerinin sadelestiriimesi ..........cccoccceevnee.
Girisimcilerin bilgilendirilmesi ...........cccocoviieeneennnen.
"Girisim Odenegi" uygulamasi
Yeni buluglar icin teminat fonu
Cocuklarin yeni buluglara 6zendirilmeleri igin:
oyuncak icin sifir gimrik ve KDV .........cccocvvernneen.
Girisim KINIKIEri ......ooiiiiiiiie e
Girigimcilik @gitimi .......coocvviiiiiiiie e,
Girisimcilik kliplerinin desteklenmesi .....................
Girigsimcilik radyolar ..........ccccoeeiiiiiiinieee,
Girisimcilik radyolari igin programlar .......................
Kamu Alimlari yoluyla girisimcileri

desteklemek ..o
Kamu Alimlari Resmi Gazetesi .........c.cccovveeiieennnnne
Kamu Alimlari hakkindaki sikayetler ......................
"Nasil" yerine "ne"leri belirten sartnameler .............
Yeterlik istemleri, kasith ayrima yol agmamali ........
Lojistik MUhendisligi ..........ccoveerieeririiieniceeenieene
Sartname Bilgi Bankasi ........cccccovvieiiiiiieniiee e,
Kamu Alimlart Rehberi........ccoccvevvviiiiiiieec e
Kamu Alimlari raporunun bagliklari .............ccccee....
Kaybeden firmalarin bilgilendirilmesi ......................
Uluslarasi ihale yoluyla yapilan Kamu

ANMIAIT e
Ic Kamu Alimlari da akreditifle yapilmali .................




TINAZ TITIZ

GIRISIMCILIK



3- Borgclanma imkanlariniz
- Esiniz, dostunuz, akrabaniz
- Sponsor adaylari
- Bankalar
Bu son durumda 2 seye dikkat etmelisiniz: Teminat ve
faiz. Eviniz, arabaniz vs. varsa bunlari teminat
gOsterebilirsiniz. Bunlar yoksa kefil de kabul edilebilir
(bankalar harig).

4- Risk Sermayesi

Henlz yardrluge girmedi. SPK, tebligleri yayinlayinca
yavas yavas bu kanal da kullanilabilecek. Ama risk
sermayesinin, risk ve getirisi ylksek igler icin
kullanilabilecegini unutmayin.

5- Hisse satigi

En iyi yollardan birisidir. Eger IP'niz gercekgi ise,
kurdugunuz isin belli bir yizdesini bagkalarina satarak
nakit saglayabilirsiniz. Tabii ki karginizdakileri ikna etmek
ve isin yuzde 100 sahibi olmaktan vazgecmeniz sartiyla
(aslinda ytzde 30'dan fazla hisseye sahip olmaya pek de
heveslenmeyin). Aynen bir mal veya hizmet gibi,
sirketinizin de hisselerini satabilirsiniz. Sirket de bir
arandur.

6- Is avansi
Eger kuracaginiz is kisa surede bir mal veya hizmet
Uretecekse, gelecekteki aranlerinizi simdiden
satabilirsiniz (sponsora bunu &nerin). Nakit acgiginizi
kapamak icin epey yol var. Ama Batililarin su sdzini
unutmamak lazim: "No free lunch! (bedava yemek yok)".

1 Kasim 1992.
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defa alinacak olan girdileri hesaplayin ya da tahmin edin.

Bunlardan para ile satin alacaklariniz ile bagkalarindan ayni
yardim olarak alabileceklerinizi yazin.

6. Bir "gider tablosu" yapin!

Parayla temin edeceginiz girdiler belli olduguna gbére, ne
zaman ne kadar gideriniz olacagi ortaya cikmistir. Bunlari
aylara gore bir tabloya yerlestirin.

7. Satis miktarini ve satis gelirlerinizi tahminleyin!

Mal veya Urin hizmetlerinizin satis fiyatini tahminleyip,
giderlerinizi kargilamak icin ne kadarlik satis yapmaniz
gerektigini belirleyin. Sonra da bir satis plani yapip, oradan
satis gelirlerinizi tahmin edin ve bir "gelir tablosu" yapin.

8. Nakit akis tablosu yapin!

Aylara go6re gelir ve giderleriniz ortaya c¢ikti. Bunlari ayri bir

tabloda bir araya yazip, her ay gelir ve giderleriniz arasindaki
farki bulun. Bu farklar sizin nakit agiginiz ya da fazlanizdir.

25 Ekim 1992
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NAKIT AKIMI TABLOSU HAZIR !
SIMDI PARA NASIL BULUNACAK?

Belki birgok girisimci sabirsizlaniyor. "Lafi amma da uzattin,
bizim paraya ihtiyacimiz oldugunu bastan beri biliyoruz, sen
onu séyle" diyeceklerdir.

Dogru ama, is plani (iP) hazirlamadan, ne zaman, ne kadar
paraya ihtiya¢ oldugunu ve bu para bulunmus olsa, isin ne
zaman kara gececegini bilemezdik ki!

Daha énce IP'nin son adimi olarak, kurmak istediginiz is igin
nakit akimi tablosunu hazirlamistik. Bu, situnlari aylar olan 4
satirli bir tablo olacaktir

Birinci satirda her ayin gider toplami, ikinci satirda, her ayin
satis gelirleri, Gglincu satirda her ayin gider-gelir farki, dérdinci
satirda ise komdlatif olarak (her ay, evvelki aylarin toplami
olarak) nakit a¢igl ya da fazlasi (nakit aciklari eksi, fazlalari ise
arti olarak gdsterilir) yer alir.

Nakit fazlasi, isin ilk aylarinda pek olmaz. lyi bir is ise 5-6 ay
sonra nakit fazlasi verebilir. Cogu islerde bu daha da uzun
slrebilir. Onun icin biz nakit acgiklaryla ilgilenelim. Nakit
aciklarini kapatmak icin yollar siralayacagim. Bunlarin  ne
kadarini kullanabiliyorsaniz o kadar sanslisiniz demektir.

1- Birikmis paraniz (sizin veya ailenizin)

2- Karsiliksiz yardimlar
- Esiniz, dostunuz, akrabaniz
- Sponsor adaylari
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Basvuracacaginiz kurulus (sponsor) her zaman, gereksindigi
alternatifi bulmak icin size yardimci olmayi sart kosmayabilir.
Kendi drtnleri ile dogrudan iligkili olmayan bir konuda da size
yardimci olmayi dasunebilirler. Hatta, faaliyette bulunmadigi bir
konuya sizin vasitanizla girmeyi dahi disunebilirler. Bitin
bunlar sizin iyi bir is plani ile gitmenize baghdir.

Batan bunlar icin karsinizdaki en buyldk engel, kurulusun st
dizey yoneticileri ile aranizdaki sekreterya engelidir. Onlar, Ust
yoneticileri ¢cok sayidaki ve cesitli konulardaki bagvurulardan
korumaya (!) calisirlar. Bu bazen dogru olur, ama bazen de
kurulusa firsatlar kaybettirebilir. Bu engeli asmak icin, size
gerekli randevulari alabilecek birisine ihtiyaciniz  olabilir.
Cevrenizde bu tir Kigiler varsa onlardan yararlanabilirsiniz.

Basvuracaginiz ilk sponsor adayindan olumsuz, hatta bazen
ters bir yaklagim gorebilirsiniz. Unutmayiniz ki kuruluglarimiz da
bu tir bagvurulara ¢ok yatkin degillerdir. Bu tir bir geri ¢evrilme
halinde moralinizi bozmamak, ilk yapmaniz gerekendir.

ikinci olarak ise, geri cevrilme nedeninizi iyi anlamaya
calismalisiniz.

Nicin ikna edici olamadidinizi, nerelerde hata yaptiginizi
anlamaya c¢alisiniz. Sonraki basvurularinizda buna ihtiyaciniz
olacakiir.

18 Ekim 1992
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CAN ALICI NOKTA: iS PLANI HAZIRLAMAK

Bu yazida, pratik yollarla bir is planini hazirlayabilmeniz igin
ipuclari verecegim.

1.0nce "is fikri (iF)" nizi yazin!

Ne yapmak istiyorsunuz? Uretmek istedeginiz, bir mal veya
hizmet, kimlerin, hangi karsilanmayan ihtiyacglarina cevap
verecek? Siz bunu nasil karsilayip para kazanacaksiniz?

2. Pazar arastirmasi bulgularinizi yazin!

Ureteceginiz mal ve hizmetin pazarinin genigligini 6grenmek
icin bir arastirma yapmali ve bunun sonuglarini yazmalisiniz.

3. isin teknolojisini yazin!

Her isin mutlaka bir teknolojisi vardir. Bunu bilmeden,
deneye-yanila basarili olmak gugtir. Bunu yazarken, -varsa-
bilgi eksiklerinizi de géreceksiniz.

4. Uretim programinizi yapin!

Size en glg¢ gelecek yanlardan birisi budur, "Daha ise
baslamadan ne zaman ne Ulretecegini ne bileyim?" demeyin.
Tahminler yapmaya calisin. Yoksa ne gibi girdilere ihtiyaciniz
oldugunu bilemezsiniz.

5. isin girdilerini planlayin ve bu plani yazin!

Uretim programiniza gére, kira, malzeme, isglici, enerji gibi
surekli girdilerle, biro donanimi, makine, arag, gereg, gibi bir
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Kisiliginiz nasildir? Kararli misiniz yoksa gelge¢ gonalli mi?
Destek istediginiz konuda bir deneyiminiz oldu mu? Yd&netim
deneyiminiz var mi? Daha bir ¢ok soru.

Bir IP, butiin bu sorulara gayet net olarak cevap verebilmelidir.
Aslinda bu sorularin size CYD saglayacaklar tarafindan dedil,
6nce kendiniz tarafindan  sorulmasi gerekir. IP kagit Gzerine
gectikten sonra sira destegin kimlerden istenebilecegine
gelmistir. Is konusunu dogru se¢mek ne kadar 6nemli ise,
destegin kimlerden istenecegine karar vermek de o denli
6nemlidir. Bir ilke olarak, destek isteyeceginiz kurulusun, size
destek saglamaktan bir ¢cikari olmasi gerektigini unutmayiniz. O
halde neyi Uretmeyi distnlyorsaniz, o konuda calisan kurulus
(lar)1 bulmak gerekir.

Bu bilgi icin bagvurulabilecek en iyi yer, bulundugunuz yéredeki
sanayi odasidir. Bazi yerlerde ticaret odasi da olabilir. Hatta
daha pratik bir yol olarak telefon rehberinin sari sayfalarini dahi
kullanabilirsiniz. Ya da "iz stirme" ydéntemini kullaniniz. Once bir
kisi bulup, ondan alinacak bilgiye gore yeni kisi ve kuruluglara
erismeye iz stirme diyorum.

Bdylece saptayacaginiz kuruluslara nasil basvuracaginiz
konusundaki tavsiyelerimi ise ileriki sayfalarda anlatacagim.

11 Ekim 1992
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COK YONLU DESTEKTE iKiNCi ADIM: SPONSOR

Girisiminizi destekleyecek kisi veya kurulusa (sponsor) nasil
basvurulacagi, ilgisinin nasil cekilecedi, destek saglama
konusunun en dnemli noktasidir.

Ihtiyaciniz olan cesitli destekleri (cok yonlu destek kavramini
hep aklinizda tutunuz) saglamanin birinci adimi olan is planini
hazirlamig iseniz, simdi sira ikinci adimdadir. Girisiminizi
destekleyecek sponsor bulmak.

Bir tanidiktan elde edebileceg@iniz bir bilgiden yola cikip iz
strmek, telefon rehberinin sari sayfalarini kullanmak ya da yerel
sanayi odalarina bagsvurmak yoluyla gerekli kurulug adreslerini
bulmalisiniz. Sonra iki sey yapmalisiniz: Bir mektup yazarak
istediginizi anlatmak; ikincisi de o kuruluglarin ilgililerinden
birisiyle gérusmek ve cikarken de mektubunuzu birakmak.

Size bu noktada iki ipucu vermek isterim. Hemen hemen butin
kuruluslar, issizlerin is isteklerinden bunalmis durumdadirlar. Bu
nedenle bir girisimcinin kendilerine bagvurup, akillica bir
karsilikh ¢ikar iligkisi teklif etmesini pek beklememektedirler. Bu
sizin bir sansiniz olabilir.

ikinci ipucu, yine hemen bitin kuruluslarin, ihtiyaclari olan
cesitli mal ve hizmetleri sagmakta bulunduklari  kaynaklara
alternatif aramakta olduklardir.

Eger Uretmeyi disindigunuz mal veya hizmet, bagvuracaginiz
kurulusun alternatif aradigi bir mal veya hizmetse, bu sizin ikinci
bir sansinizdir.
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GUnumuzde bu sergilerin daha da ©6nem kazandigini
dustiniyorum. Bircok mal ve hizmeti kendi iclerinde -hem
pahall, hem Kkalitesiz- ureten KIT'ler, bunlarin bir¢ogunu
girisimciler eliyle temin etmek arzusunda olsa gerek..

Bir yanda, kendisine yeni is fikirleri arayan girisimciler, 6te
yanda ise, ihtiyaclarini karsilayabilecek girisimcilerin ortaya
ctkmasini bekleyen KiT'ler..

Benzer bir durum blylk o6zel sektdr kuruluslar icin de
gegerlidir. Onlar da bircok mal ve hizmeti kendi iglerinden
karsilamakta, ama bunu kendi diglarindan kargilamay! da arzu
etmektedirler.

Bu durum, fuar ve sergi diizenleyen organizatér kuruluglarimiz
icin iyi bir ig fikridir. Buyuk kuruluglar nezdinde harekete
gecerek bu tir sergiler dizenlerlerse, bundan hem o kuruluglar,
hem kendileri ve hem de girisimciler yararlanacaklardir.

9 Mayis 1993

a1

C. COK YONLU DESTEK
COK YONLU DESTEK NASIL SAGLANIR?

Girisimcinin,gok yonli destek (CYD) ihtiyacini saglamasi
gereken yer girisim destekleme sirketleridir (GDS). Bir GDS,
cevredeki kuruluglarin girisimcilere saglayabilecegi tim ayni
velya parasal desteklerin toplandigi bir havuzlar sistemidir.

Isyeri, uzman personel, para, satinalma glvencesi gibi
desteklerin herbiri, GD$'nin ayri bir havuzunda toplanir,
buradan da girisimcilere dagitilir. BOylece kuruluslar tek tek, bu
Ozel beceri gerektiren CYD saglama isiyle ugrasmamis olurlar.
Ancak ulkemizde bugin henlz GDS$' i bilinmemektedir. Bu
nedenle, GDS'ler kurulana kadar (gerekli yasa TBMM'dedir)
girisimcilere baska yollar dnerecegim. llk yapilmasi gereken bir
is plani'nin (IP) hazirlanmasidir.

Bir IP kisaca, vyapiimak istenilen igle ilgili olaylarin
bastan-olabildigince ayrintili- tahmin edilip kagida dékilmesidir.
Gelismis Ulkelerde bankalar, bir IP'na sahip olmayan girisimciyi
dinlemez, daha dogrusu ciddiye almazlar.

Is kurmak igin, destegine ihtiya¢ duyulan kisi ya da kuruluslari
ikna etmelisiniz. Ureteceklerinizi nasil pazarlayacaksiniz?
Girmeyi dusundugliniz alandaki rakipleriniz kimlerdir, gugleri
nedir? Maliyet ve gider tahminleriniz nedir ve bunlar ne kadar
gercekeidir? Isin getirecedi kazang ne kadardir?

Kuracaginiz is teknik ve mali tarafindan bagka, CYD
isteyeceginiz  kuruluslar sizi de tanimak isteyeceklerdir.
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stphe edilmemelidir.

Dernek kurulusu ise standarttir. Her ne konuda bir dernek
kurulursa kurulsun yapilacak igler hep aynidir.

Dolayisiyla bu konuda uzmanlagsmis bir kurulug bunun icin
6nemli bir glclukle karsilasmayacaktir.

Alinacak Ucret ise, sabit Ucret+ Uye basina Ucret'ten olusan iki
parcal bir tcret olacaktir.

11 Nisan 1993
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“BUNU YAPABILIR MiSiNiz?” SERGILERI

Birkag¢ yil 6nce ‘is yaratma” denilince hemen itiraz edilir, iglerin
yaratilamayacag, isin ancak yatirim yoluyla dogan bir yan riin
oldugu, hatta ‘yaratmahin insanlara 6zgu olmadigi
savunulurdu. Bugiin artik hi¢ olmazsa bu deyimi tartismiyoruz.

“Islerin yaratiimasi1” aynen bir sanayi UrinUnun Gretiimesine
benzer bir surectir. Nasil ki sanayi Grininun bir takim girdileri
varsa, ‘ig’lerin de o&yle girdileri vardir. Bir sanayi 0rinUnin
girdilerinden birisi nasil ki o Urinin “Gretim teknolojisi” ise,
islerin de yaratilmasinda ¢esitli teknolojiler kullanilir.

Bu teknolojilerden birisi, bu yazinin bashginda gérilen “Bunu
Yapabilir misiniz Sergileri” dir. Bu tir sergiler dinyada
genellikle bayuk dlcekli 6zel ve kamu kurulusglarinca ve dzellikle
de savunma kuruluslari tarafindan diizenlenmektedir.

Nitekim, 1974 Kibris Barig Harekati'ndan sonra Turkiye'ye silah
ambargosu uygulanmaya baglaninca, Turk ordusunun bir¢ok
yabanci kaynakli yedek parca ve sarf malzemesi temin
edilemez olmus ve buyuk sikinti yaratmisti. Iste o tarihlerde Milli
Savunma, bulyuk illerde “Bunlari Yapabilir misiniz Sergileri”
dizenlemis ve ihtiyaglarini sergileyip girisimcilere bir cagrida
bulunmustu.

Ulkemizin bugiin sahip oldugu kiicik ve orta élcekli sanayisinin
temelinde bu sergilerin dnemli bir payi vardir.

Benzer bir sergi 1987 yilinda SEKA tarafindan dizenlenmis ve
ihtiyaclan girisimcilere duyurulmustu.
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GiRISIMCILERE BIR i$ FiKRIi

Bu yazida girisimcilere bir “is Fikri” verecegim. Bir baska
deyimle ‘isin aynasrndan baglayarak fikri agmaya calisayim:

- Girigsimei tipi: Tercihan hukuk konusunda yuksek
6grenimli, 45-60 yaslari arasinda, kisisel iligkilerde sempatik, bir
yabanci dili iyi yazip anlayabilen.

- Gerekli ilk yatirnm: Yaklagik 50 milyon TL

- Personel: 1 sekreter ve kamuda is takip edebilecek 1
yardimcli

- Gelir beklentisi: Ayda 20-30 milyon TL civarinda

- Yer: Tercihan Ankara olmak Uzere Istanbul, Izmir gibi
bayuk kentler.

Yapilacak is, “foplumdaki cesitli ilgi gruplarina dabhil kisilerin
kendi aralarinda érgltlenmeleri icin onlari 6zendirmek ve sonra
da onlar igin dernek, vakif gibi organizasyonlar kurmak” olarak
Ozetlenebilir.

Gelismis toplumlardaki yayinlar izleyenler, bu toplumlarda ne
kadar cok sayida dernek, vakif gibi 6rgut oldugunu iyi
bileceklerdir. Bu konu ile fazla ugrasmamis olanlar icin bazi
ornekler - bir kismi komik gérunimladur- vereyim;

- "Sarhos stirtctilere karsi érglitlenmis anneler dernegi”

- "5 inci Cadde dernegi” ( Fifth Avenue Association)

- "Slt hayvanlarinin verimlerini kaydetme dernegi"

- "Okuma Dernegi" (Reading Association)

"Anti-Korozyon Dernegi"

"Arac¢ hirsizligini nleme dernegi"

- "Ozglr konusma yoluyla duygularin sorumsuzca ifadesiyle

37

miuicadele dernegi"
- "Yaniltici reklamlarla savas dernegi"
- "Yetersiz yénetsel iletisim dernegi”
- "Yanli ve hatali biyoloji kitaplari dernegi”
- "Afet yaratan teknolojik hatalar dernegi”
- "Gérme &zdrldler icin basim evleri dernegi”
- "Corba endiistrisi dernegi"
- "Karsilastirmali hukuk égretimi dernegi"
- "Kamu gérevililerinin rigvet almalarini énleme dernegi"
- "Sismanlik arastirma dernegi"
- "Seyirsel sporlarda hayvanlarin sémdiriilmesi dernegi"
- "Isgilerin sportif aktiviteleri dernegi"
- "Wool-mark dernegi"
- "Asbest dernegi"
- "Gudzellik enstitlisti sahipleri dernegi"
- "Celik halat bilgi dernegi"

Bu listenin sonu yoktur. Buraya yalnizca c¢arpici birkag¢ tanesi
alinmis ve gelismis toplumlardaki "buzdaginin alt"
gosterilmeye calisiimistir.

Bir fikrin bir "ig" yaratabilmesi i¢in ona ihtiya¢ duyulmasi gerekir.
GUnumuz Turkiyesinde her ilgi grubu artik "lobicilik"in ne denli
6nemli oldugunu yavas yavas gérmektedir. Onerdigim Is Fikri'ne
gobre iki sey yapilacaktir;

(1) Cesitli ilgi gruplarini uyararak, érgitlenmelerinin
kendilerine yarar saglayacagini onlara géstermek,

(2) Bu uyaridan etkilenen gruplar icin dernek, vakif gibi
kuruluglarin muamelelerini yuratup, herkesin tek tek ve
amatdrce yapacaklari igleri profesyonelce yapmak.

Akla gelebilecek bir soru, bu faaliyetten para kazanilip
kazanilamayacagi ve nasil kazanilacagidir. Evet, bu isten para
kazanilabilir. Yeterki - Ozellikle baglangicta-, o6rgitlenmekte
avantaji bulunan ve bunda gecikmig bulunan kesimler
bulunabilsin.

Boyle bir hizmet nasil tanitilacaktir? Bu is o denli ilgingtir ki, tim
medyanin bunu tanitacagindan ve sonra da her "6rgut"
kurulmaya baslandiginda ayri ayri "haber " konusu olacagindan
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lkinci Onerim, kamu veya 6zel sektor kuruluglarindaki issizlere cesitli destekler saglayarak onlarin kendi iglerinin
yapilmak istenilip de yapilamayan islere talip olmaktir. sahibi olmalarini  saglamak, = “Girigim Destekleme

Yapilmak istenilip de yapilamayan isler nelerdir? Sirketleri"nin baglica islevidir.
Ozel kuruluslar, dzellesmek isteyen KiT'ler, belediyeler, il ézel
idareleri, vakiflar ve hatta Universiteler, Girisim Destekleme
Sirketleri kurarak igsiz girisimcilerimize yol gosterebilirler.

Isci  calisirmanin  kolay olmadigi  ginimizde
(gerektiginde isten cikarabilmek zordur, Ucretler
yukselmistir vs), kuruluglar cok zorda kalmadan ise ilave
adam almak istemezler. Bu ylzden de bircok ihtiyacglarini 25 Nisan 1993
kargllamaktan vazgecer, en azindan ertelerler. Iste,

‘vapilmak istenilip de yapilamayan isler” bu “vazgecilen

ya da ertelenen igler” dir.

Bunlar bilir ve makul bir fiyatla yapmay teklif ederseniz is
imkanlari dogabilir. Bunlari 6grenmenin en saglam yolu,
kuruluglarin cesitli  dizeylerindeki yoneticileriyle iligki
kurup, bu ihtiyaclarin neler olabilecegini bizzat onlardan
6grenmektir.

Bir drnek, kamu kesiminde cok yaygin olarak kullanilan
gecici isci (mevsimlik isci de deniliyor) uygulamasidir.
Gecici isci calistiran kuruluglar, mukavele bitiminde
karsilastiklari guglikler (mukavelelerin uzatiimasi igin
cesitli (!) yollarin denenmesi dolayisiyla), ihtiyaclarindan
daha az sayida is¢i almaktadirlar.

Bu kuruluglara yapilacak bir teklifle, gecici iscilerin
alinmasi yoluyla yaptirilan iglerin “hizmet alimi” yoluyla
“grup”tarafindan saglanabilecegi dnerilebilir.

(6)Bu adimlar atilirken bir yandan da yeni imkanlarla
karsilagilacaktir. Bir bakima bir “girisimcilik” deneyimi
yasanacaktir. Bunlara paralel olarak mutlaka yeni
bilgi-beceriler  edinmenin  yollari  arastiriimah ~ ve
edinilmelidir. Unutmayiniz: Yeni beceriler yeni is
imkanlari demektir!

Bu yazimin, dogrudan dogruya distk bilgi-beceri diizeyli issiz
insanlarimiz tarafindan okunmayabilecegi dogaldir. Bu yuzden,
onlara destek olmasi gerekenlerin (Is ve Is¢ci Bulma Kurumu,
KOSGEB, vb) okumalari daha énemlidir.
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EKSIK EGITIMLI GIRISIMCILER NE YAPSIN?

Su ana kadar hep, belli bir egitime veya girisimcilik deneyimine
sahip kigilere 6nerilerde bulundum. Is kurmalari ya da mevcut
islerini geligtirmeleri igin... Pekiyi, ya bu durumda olmayanlar ne
yapacak? Girisimcilik onlarin da hakki degil mi?

Bugln, kendisine gelir saglayabilecek bir egitim gérmemis ya
da bir baska yolla gelir saglayabilecegdi bir beceri edinmemis
olanlara bazi énerilerde bulunacagim.

Gerek Ulkemizde gerekse diger Ulkelerde, issizlerin ¢ok blylk
bir ylOzdesini, gecerli bir beceriye sahip olmayan kisiler
olusturmaktadir. Bu gibi kigilere is bulmaya ¢alisan hiukimetler
tek cikar yol olarak yatirim yapmay gérurlerse de bugun bu, bir
¢6zUm olmaktan ¢ikmigtir.

Sanayinin giderek otomasyona dénmesi, vasifsiz isgiictine olan
talebi azaltirken diger yandan da azalan bu iggtcunan belirli bir
bilgi-beceri diizeyinde bulunmasini zorunlu kilmistir. Ornegin,
dune kadar bir dokuma tezgahinin basinda calisan iscilerden
yalnizca kopan iplikleri eklemeleri beklenirken, bugin bir grup
tezgahtan sorumlu "1 kisi"”den, grubu denetleyen bilgisayarla
iletisim kurabilmesi istenmektedir ki bu, vasifsiz bir iscinin
yapabilecegi bir is degildir.

Vasifsiz olup, ayni zamanda genclik dénemini de asmis bir
issize yeni beceriler kazandirmak ve bdylece onu isglcl
piyasasina kazandirmak pek kolay degildir.

Ama Turkiye olarak bir sansimiz, igsizlerimizin gen¢ olmalari ve
kendilerini degistirmeye daha yatkin olmalardir.

Simdi gelelim becerisi bulunmayan igsizlerimizin
yapabileceklerine... Siralayacagim adimlarin bazilari onlarin
hosuna gitmeyecektir, bunu biliyorum.

Ama dost, dogruyu sdylerken bazen aci da soyleyebilir. Atilacak
adimlar séyle:
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(1) Birilerinin isine yarayan, onlarin bir ihtiyacini giderebilecek

bir sey yapamayan kisi issiz kalacaktir ve issiz kalmasi da
dogrudur. (Ancak yash, cocuk ya da o6zurliler, toplum
tarafindan desteklenmelidirler.)

Bunu litfen unutmayiniz ve bu ilkenin disindaki yollara
Umit baglamayiniz.

(2)ilk vyapilacak is, birlikte bir is yapabileceginiz 3-5

arkadasinizla biraraya gelip bir grup olusturmanizdir.

Grubu, olabildigince bilgi-becerisi yuksek kisilerden

kurmak iyi olur. Grup duyelerinin hepsinin issiz olmasi

gerekmez. Isi olan bir kiginin gruba katiimasi yararlidir. Bu
grup, bircok ise yarayacaktir. Soyle ki;
Issiz bir insan, morali zaten bozuk bir kisidir. Grup
arkadaglari birbirine glven ve moral verecektir.

- Her grup uyesinin iyi-k6tu bir cevresi, bir “haberalma
cevresi” vardir. Bunlar birlesince, tek tek oldugundan
daha fazla haber alinabilecektir. (Is imkanlari,
karsilanamayan ihtiyaglar gibi).

- ki kisi daima bir kisiden daha iyi fikir Gretir.

- Grup Uyeleri arasinda dayanigsma saglanir.

- Nihayet, bir is gbérismesi icin herhangibir yere
basvuruldugunda, igsiz bir kisinin basvurusu degil, bir
grup girisimeinin basvurusu s6z konusu olur.

() ikinci adim, grup Uyelerinin bir 'adi ortaklik' kurarak bir

“hiikmi sahsiyet” kazanmalaridir. (Adi Ortaklik kurmak
masrafsiz ve kolay bir istir).

4) Cesitli konularda fikir danisilacak kisilerin belirlenmesi, en

Onemli adimlardan birisidir. Akraba, hisim, dost, arkadas,
cevresi icinden cesitli konularda danisilabilecek olanlarin
bir listesi ¢ikariimahdir.

(5) Simdi sira grubun bilgi-beceri diizeyini agmayan bir is fikri

bulmaya geldi.

Bunun i¢in iki dnerim var: Birisi, “cevreyi gé6zlemleme”
dir. Grup Uyelerinin yapacagi gézlemler sirasinda bazi is
fikirleri dogabilir.



(4) Nihayet, giderleri azaltmanin en etkin yollarindan birisi,

ihtiyaclarin en ucuza nasil karsilanabilecegi konusunda
TASARRUFLU YASAMAK: AMA NASIL? bilgi” edinmektir.
Hangi besinin neyin yerine gectigi, nasil daha ucuza
Isinilabilecegi, ulasim masraflarinin nasil azaltilabilecedi,
giyim ihtiyaclarinin hangi alternatiflerle karsilanabilecegi
gibi konular, biraz disinme biraz da yaraticihgi
gerektirir.

Geliriyle giderlerini bir tarli denklestiremeyen bir kigiyi en ¢ok
kizdirabilecek Onerilerden birisi, tasarruf yapma tavsiyesidir.
Ama kizmanin bir yarari olmadigi da bir gercektir.

Aile giderlerinin gbzden gecirilmesiyle, hangi gelir duzeyinde
olursa olsun bazi ipuclar elde edilebilmektedir. Bunlar sbylece

siralanabilir: Butin bunlar ilk bakista glic gortnebilir. Ama girisimcilik de

(1) Aile butcelerinin iki yakasini biraraya getirmedeki en kendiliginden olabilecek basit bir ig degildir.

6nemli sikinti, 6ngdralemeyen giderlerdir.

Bir anda ¢ikagelen bir 8deme zorunlugu, zaten sikintida
olan bir aileyi ¢cok zor duruma dustrebilir.

Bu gibi durumlarda digilen panik, harcamalari daha da

“‘mantik disi” hale getirir. Bir yangin halinde -eger 7 Subat 1993
evvelce bir 6nlem alinmamigsa- nasil ki insanlar sasirir

ve gereksiz igler yaparak yangini daha da buyuturlerse,

ani 6deme ihtiyaclari da boyledir.

Buna kargi yapilabilecek tek sey, “6nceden hazirliktir.

Yani geliriniz ne olursa olsun, bir kenara ufak ufak bir

“acil durum paras1” ayirmaktir.

Bunlara katlanabilmenin bir yolu, ileride saglanabilecek daha
yuksek gelir beklentisidir.

(2) Butceleri kemiren ikinci konu, “yanlis 6ncelikler’dir.
Sinirl gelirlerin hangi énceliklere tahsis edilecegi, ¢cok
Onemsenmeyen ama en c¢ok Onemsenmesi gereken
konudur.

Aile bireylerinin beslenme sorunu varken camasir
makinesi taksidi 6ddemek, bu o6ncelik yanligliginin bir
Ornegidir.

(3) Butceleri sikintiya sokan bir 0Oc¢inci nokta, aile
bireylerinin bir bélimindn “sikisik  durumu dikkate
almayan harcama egilimleri’dir.

Bu yuzden, tim aile bireylerinin -panige kapiimadan ve
hatta birez de zevkle- bu isi bir ortak sorumluluk seklinde
algilamalar saglanmalidir.
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KENDI iSINi KURMANIN VAZGEGCILMEZ KOSULU:
BiR SURE TASARRUFLU YASAYABILMEK!

Eger giderleriniz kontrol altina alamayacaginiz kadar ¢ok ve
cesitiyse ya da sabit bir geliri sabit yerlere harcamaya
alismissaniz, kendi isinizi kurmak konusunda yapabileceginiz iki
sey vardir:

(1) Bu gider aliskanliklarinizi degistirmeye g¢alismak,
(2) ya da kendi isinizi kurmaktan vazgegcmek.

Sabit gelire (lcretli calismak vbg) alismis insanlarin kendi
islerini kurmalari bu nedenden 6turt biraz guctir. Bu sadece
bizde bdyle degildir. Ornegin Ingiltere'de de, sabit gelirle
calismaktayken  kendi isini  kurmak isteyenlerin  bu
cekingenliklerini yenebilmek icin “enterprise allowance scheme”
-ki buna 'girisim izni programi' denilebilir- adi verilen bir ydntem
uygulanmaktadir. 1 yil streyle haftada 40 pound (ki oraya goére
az bir Ucrettir) 6deme yapilarak izinli sayilan Gcretliler, boylelikle
cesaretlendirilerek girisimcilige ayak atarlar.

Ulkemizde ise bu tirlli bir destek imkani heniz yoktur. Ama,
kamu igletmelerinin 6zellestiriimesi sirasinda mutlaka bdyle bir
Oonlem giindeme gelecektir, gelmelidir.

Ozellikle uzun sire sabit Ucretle calismis kisilerde (kamuda ya
da o6zel sektorde), bir “girisim korkusu” olusmaktadir. Bu
korku, gelirine gbre - az ya da ¢ok- harcama aliskanliginin
yarattigl, “ya bu kadar kazanamazsam’” korkusu olup, bir él¢cide
de dogal sayilmak gerekir. Iste bu ylizden, kendi igini kurmaya
karar veren Kisilerin, bir “aile boyu” kampanyaya ihtiyaclari
vardir. Bu bir “tasarruflu yagayabilme kampanyasi’dir.

Ozellikle gecim sikintisi cekenlerin tasarruflu yasayabilmesi ilk

anda pek mumkiin gérilmezse de bu dogru degildir. Hele amag
kendi isinin sahibi olmaksa bu daha da mumkunddr.
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Dustk gelirli kesimler Uzerinde gbzlem yapmis olanlarin
yakindan bildigi bir gercek, onlarin yuksek gelirli kesimlerden
daha az tasarrufa egilimli olduklaridir (bu gariptir ama gercektir).
Tasarruflu yasayabilmenin anahtari butce yapmaktir. Genel
kani, butcenin ancak yuksek gelirli aileler ya da kisiler igin
gecerli olabilecegi ise de gercek bunun tam aksidir. Bitce
yapmak herkese lazimdir, ama en c¢ok da dusik gelirlilere
lazimdir. Yiksek gelirliler bltce yapmadan da belki
gecinebilirler ama dusuk gelirliler asla!

Girisimci adaylarinin, bu nedenle ilk yapmalari gereken, kisi ya
da aile dizeyinde gelir ve giderlerini bir bitce icinde
denklestirmeleridir.  Tasarruflu  yasayabilmek icin  butce
yapmanin yanisira ikinci ve ¢ok énemli bir kosul daha vardir:
Ihtiyaglari daha ucuza giderebilmenin yollarini bulmak!

Beslenme ihtiyaclari en ucuza nasil karsilanabilir?

Daha ucuza nasil isinilabilir?

Sabit giderler nasil azaltilabilir?

BUtan bunlar biraz kafa yormakla hafifletilebilir sorunlardir. Ama
bunlardan evvel bir soru'nun agik ylrekle cevaplanmasi gerekir:
Kendi isimi kurmay! gercekten istiyor muyum?

Cevabiniz “evef’ ise gereken ¢bzUmleri bulacaginizdan
stpheniz olmamalidir.

31 Ocak 1993
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DUSUK TUKETIM GUCU OZLEM,
OZLEM iSE iS FIKRi DEMEKTIR!

Bundan evvelki yazimda, bir is fikri Gretmek isteyenlere ilk
hedef olarak ylUksek tiketim glUclUne sahip kesimler tzerinde
g6zlem vyapmalarini 6nermistim. Burada ise tam aksini
Onerecegim: DlsUk tiketim gUcli kesimlere bakiniz!

Bu 6nerimle, o kesimleri gereksiz tiketime 6zendirebilecek mal
ve hizmetleri énermek istemiyorum. Ama isin mekanizmasinin
6grenilmesi bakimindan bunun bilinmesinin 6nemi vardir.

Dusik ve orta gelirli kesimlerin, bir is fikrine dénastirilebilecek
iki cesit ihtiyaclari vardir:

(1) Gercek ihtiyaclarini yansitsin ya da yansitmasin
“6zlem”leri,

(2) Gergekte bulunmasina karsin bir “6zlem” haline
déntsmemis yani agiga ¢ikmamis ihtiyaclari.

Tabii ki bunlardan ilkine dayali is fikirleri Uretmek daha kolaydir.
Ama hem onlara ve hem de topluma yararli olanlari -genellikle-
ikincilerdir.

Geliri kendisi velya ailesine ancak yeten hatta yetmeyen
insanlari goézlemleyiniz. Bu kesimlerin, son derece mantikli
harcamalarinin yanisira, mantigi pek kolay agiklanamayacak
tiketimleri ve bir o kadar da “6zlem”leri vardir.

Yevmiye ile soférlik yapan bir gencin yasamsal gereksinimleri
yerine getirilmemigken, taksisine takistirdigi cesitli aksesuarlar
onun i¢c dinyasini yani “Ozlem’lerini dile getirmektedir.
“Aksesuar Endustrisi” iste bdyle bir 6zlemler dunyasini hedef
alan bir ticari alandir.

Ralli pilotlarina (muhtemelen pilot adini da onlar takmistir)
O0zenerek kuculttlkleri direksiyonlari ya da yukselttikleri araba
arkalan teknik agidan sakincali olsa da, dinyanin masrafini
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yapmaktan cekinmemektedirler.

Ya da asgari Ucretten daha dusik Ucretle ¢calisan geng kizlarin
minicik servetler harcadiklari perma'lari, geng sofériin aksesuar
merakinin bir benzeridir. Bunlar gbzlemlemek cesitli is
fikirlerinin dogmasina yol acacaktir.

Bir de ikinci gruptakiler vardir. Gelirlerinin % 15'ine yakinini
Isinma masrafina harcayan bir ailenin gercek ihtiyaglarindan
birisi, evlerinin 1sil yalitimidir.

Her yakilan 100 kilo kdmurin ancak 40 kilosunun faydal 1siya
dénustiugl, geri kalan 60 kilo kébmarin ise bacadan, camdan,
duvardan veya kapilardan kactigi bilinmektedir. Bu ailelere
makul bir 6deme plani icinde 6nerilecek bir yalitim projesi,
onlarin bitgelerine “net katkl” demektir.

Ingiltere'deki bir yerel radyo istasyonu, isini kaybetmis kisilerin
ailelerine, cesitli faydal 6nerilerde bulunmaktadir. (Insallah bir
gun bizim radyolarimizdan bir veya birka¢ci da benzer
programlar yaparlar!)

Bu 6nerilerden biri de, evlerin icindeki su biriktirme deposu veya
bidonlarinin yalitiimasidir (evin igcindeki 1s1, gereksiz yere bu
sulari 1sitmasin diye).

Benzer bir “gercek ihtiya¢” da beslenme konusudur. Beslenme
konusu yalniz karin doyurma anlaminda alinmamalidir. Ardisik
sonuglari agisindan hem kisa ve hem de uzun dénemde,
beslenme kadar 6nemli sonucglar doguran bir baska alan
neredeyse yoktur.

Dusik ve orta gelirli kesimlerin beslenme ihtiyaglarinin ucuza
kargilanabilmesi konusu, hem size hem onlara ve hem de
topluma yarar saglayabilecek bir konudur.

Bu konulardaki teknik bilgi eksiklerinizi kargilayabilecek epey
kaynak vardir.

Su s6z unutulmamalidir: “Bir dogru, en az iki yarar getirir”.

21 Subat 1993
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cekiyorsunuz?” gibi bir soru ya da coktan secmeli sorulari
iceren bir anket formu kullanabilirsiniz.

Cevaplama orani ylUksek olmayabilirse de bir fikir verecegi
suphesizdir. Daha da basit bir yéntem, bu kesimlere dahil
oldugu bilinen bir iki kisiyle ylzylUze gérismeler yapmaktir. Size
‘nicin zaman ayiracaklari” konusunda ikna edici @ ve
karsinizdakileri gururlandirici bir yaklagim yapabilirsiniz: “lsimi
kurmak icin sizin desteginize ihtivacim var!”. Bu sekilde bir
yaklasima hemen herkes olumlu tepki verecektir.

Tlketim gucu yuksek kesimlerin basinda, 6zellikle Ankara,
Istanbul, I1zmir gibi blyik illerde yasayan yabancilar gelir. Bu
kesimler girisimcilik acisindan 2 nedenden dolayr énemlidirler:
Birincisi, gelirlerini dbvizle sagladiklari ve doviz-TL iligkisi
dolayisiyladir. A.B.D.'de pek o6nemli bir ise yaramayan 1$,
Tarkiye'de 9000TL civarindadir.

Ikinci neden, bu insanlarin ulkelerinde alistiklar bazi mal ve
hizmetleri bulamama durumlanidir. Bir Japon'un alistigi
yiyecekleri bulabilmesinde ya da bir Pakistanli'nin dinlemeketen
seyretmekten hoslandigi kasetleri temin edebilmedeki guclagu,
birer is fikri olabilir.

Bu kesimlere -hele kendi dillerinde- hitabeden bir anket
formunun cevaplanma olasiligi cok yulksektir.

Yiiksek tiiketim giiclinin igaretleri nelerdir?

Bunun isaretlerinden basglicasi semtlerdir. Her sehrin belirli
semtleri, binalarinin géruntasa, insanlarinin kilik kiyafetleri,
hatta dukkanlarin vitrinleriyle, o semtte oturanlarin tiketim
guclerinin birer géstergesidir.

Ozet olarak, cevrenizi gbzlemleyerek, is fikri (retme
cabalariniza, yuksek tiketim gucine sahip kesimlerden
baslayiniz.

Bu, daha disik tiketim gucu olan kesimler yoluyla is fikri
Uretilemez demek degildir. Bazi kesimlerin tiketimleri
neredeyse gelir diizeylerine bagli degildir. Ornegin kadinlar ve
cocuklar boyledir.
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Cevrenize g6z attiginizda hemen tim hanimlarin kuaférlik
hizmetinden yararlandigini géreceksiniz. Bu, onlarin gelirlerinin
mutlaka yUksek oldugunu degil, bu hizmeti mutlaka kullanmak
istediklerini gosterir.

Dusik gelirli kesimlerin tiketim gucu yerine bu defa “tliketim
ozlemleri” vardir. lyi gézlem yapabilen yabancilar bu gercedgi
saptamiglar ve bu Ozlemleri birer gelire ¢evirmenin yolunu
bulmuslardir. Ornegin, ara¢ telefonlarinin birer prestij semboll
oldugunu, buna sahip olmanin onlara en azindan manevi tatmin
sagladigini gézlemleyen girisimciler, A.B.D.'de “dummy-phone”
denilen arag telefonlarini Uretmislerdir. Normal olarak 2-3000%'a
satilan ara¢ telefonlari yerine, dig gérinusu aynen aslina
benzeyen ama icleri bos telefon taklitleri yapip 100$'a peynir
ekmek gibi satmislardir.

Goriuldiugu gibi mesele iyi gézlem yapmaktan gegcmektedir.

14 Subat 1993
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Patent genellikle, bir “plf noktasr” olan, bazi yanlari mutlaka
“gizlenen” bir sir olarak sanilir. Gergek ise dyle degildir. A.B.D.
Patent Yasasina gore, bir bulugsa patent verilebilmesi icin, o
konudaki tim bilgilerin agiklanmig, bulusun, o konunun ortalama
bir uzmaninca bir miktar deney yaparak tekrarlanabilir agiklikta
olmasi gerekmektedir.

Eger varsa “pif noktas/’nin saklanmasi degil tam aksine “iyice
acitklanmasr” gerekir ki patent yasasi bulug sahibini koruyabilsin.
Patentlerin, girigsimcilikte ne denli énemli oldugunu cok gizel
anlatan bir kitabi girisimcilerimize duyurmak isterim:

AMERIKA BIRLESIK DEVLETLERI:
MADALYONUN OBUR YUzU
Tamer Ozel, 1992
INKILAP KITABEVI

Patentlerden en kolay yararlanabilecek olanlar, halen bir mal
Ureten ve Urindnu gelistirmek ya da yeni bir is fikri bulmak
isteyenlerdir.

Bunun yanisira, kafasindan ylzlerce diisunce gegiren girigsimciler
de bu kutliphaneden yararlanabilirler.

Bu kutiphaneye her hafta, A.B.D.'de yayimlanan bir de “Patent
Resmi Gazetesi” gelir. Her hafta ortalama 5000 patent basvurusu
yapilan bu tlkede kabul edilip incelemeye alinan basvurular, bu
resmi gazetede bir 6zet ve bir kroki ile birlikte yayimlanmaktadir.
Ayrica bagvuruyu yapan Kkisinin tam adresi de yayimlanir.
Bdylece, daha patent alinmadan dahi bazi iligkileri kurabilirsiniz.

Bu resmi gazete bile, bu Ulkede nasil bir “bulus firtinasr
yasandigini, insanlarin nasil birbirlerinin fikirlerini anlayip
o6grenmek ve sonra da daha iyisini gelistirmek icin yarigtiklarini
gostermeye yeterlidir. 250 yildir stren bu yaris Amerika'y
Amerika yapan sirdir.

Bu katuphanenin, Glkemiz girisimcileri acgisindan bir dénim
noktasi olacagina inaniyorum. Lutfen bir defa gidiniz.

17 Ocak 1993
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YUKSEK TUKETIM GUCU iHTIYAGC,
IHTIYAC iSE “iS” DEMEKTIR

Bir is fikri yaratmanin yollarindan birisi de, tlketim glcil yUksek
olan kesimlerin tikettikleri mal ve hizmetler Gzerinde gdzlem
yapmakitir.

Disik ve orta gelirli Kisilerin tiketim 'drnek'leri (patern)
genellikle sade ve temel gereksinimleri gidermeye yoneliktir.

Kisinin gelir dizeyi yukseldikge bu defa bu érnek icine yeni mal
ve hizmet tlketimleri girer. Gelir diizeyi ne kadar yiksekse, bu
yeni mal ve hizmetler de o denli ¢esitli ve miktarca coktur.

Tuketim glcl yuksek kesimlerle ilgili olup da piyasada yeterince
bulunmayan cesitli ihtiyaclarin, zaman zaman “el altindan” yani
kacak olarak dahi saglanmasinin altinda bu gercek yatmaktadir.

Kolay yoldan “kése ddnmek” isteyip uzun vadeli kazan¢ pesinde
olmayan ve kurallari ¢ignemekte sakinca gérmeyenler (birileri
de onlarin haklarini ¢igniyor!) kagakgilik vb yollarla bu ihtiyaglari
giderirken, daha uzun vadeli ve durist disinen gercek
girisimciler ise yasal yollardan ithalat yapip ayni ihtiyaglar
gidermektedirler.

Bu kesimlerin ihtiyaclari nasil saptanir?

Bunun belirli bir metodu yoktur. Ama, akla gelebileceklerden en
pratigi, bir anket formu dizenleyip, tlketim glcl yuksek
kesimlerden belirli sayida insana dagitmaktir.

“Hangi mal ve hizmet gereksinimlerinizi karsilamakta glglik
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Ornekleri verilen bu ilke, is fikri yaratmanin yollarindan birisi
olmanin yanisira bir bagka acidan da énem tagir.

Ulkemizdeki igsiz insanlarin ¢ogunun gecerli bir becerisi
olmadigi bilinen bir gercektir.

Ama onlar, buna ragmen birilerinin kendilerine is verebilecegi
amidini tasirlar. Belki verebilir ama verilebilecek is ancak ¢ok
basit, dolayisiyla da Ucreti ¢cok dusuk bir is olacaktir. Onbinlerce
insana da zaten bu sekilde basit igler bulunamaz. Bulunabilse
dahi, o tar islerden baska bir is yapamayan insanlardan olusan
bir toplum varligini siirdiremez. Beceri kazanmanin énemi de
iste buradadir.

Elektronik esyalarin hayatimizi tikabasa doldurdugu bir
Dinyada yasiyoruz. Fakat bunlarin ¢ogunun bakim ve
onarimini dogru sekilde yaptiramayiz. Televizyonunun igindeki
tozlar yilda bir defa temizleten kimse hemen hemen yoktur.
Yaklasik 10 milyon TV alicisinin %20'sinin yilda bir defa
temizlenmesi, 1600 kisiye ayda yaklasik 5 milyon liralik gelir
demektir. Yatinmi ise hemen hemen hictir. Beceri harig!

Simdi litfen etrafiniza bir de bdyle bakiniz. Hangi becerileri
kazanirsaniz, hangi is fikirleri dogar?

29 Kasim 1992
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ISTANBUL PATENT KUTUPHANESI:
MILYONLARCA iS FiKRIi!

Bir Is Fikri yaratmanin vyollarindan birisi de, Dunya'da
icadedilmis ve patenti alinmis her ne varsa, bunlarin
patentlerinin bulundugu kitiphanelere basvurmaktir. Bunlara
“Patent Kdatlphanesi” ya da “Patent Arsivi’ denilebilir. Bu
kGtiphanelerden birisi de -belki inanmayacaksiniz ama-
Ulkemizdedir ve Istanbul'dadir. Turk Standartlan Enstitlsi
binasinin ikinci katindadir.

Icinde 6 milyon adetten fazla patentin mikrofilmleri bulunan bu
katiphaneye giris serbesttir. Ancak, ilgilendiginiz patentlerin
fotokopisini istediginiz takdirde biraz fotokopi Ucreti alirlar (onu
da almasalar, hatta gelenlere seker tutsalar daha iyi olur).

A.B.D.'de bugiine kadar tescil edilmis tum patentleri -ki bu,
Dinyanin ¢ogu patenti demektir- iceren bu kitlphane,
girisimcilere ig fikirleri verebilecek ¢ok degerli bir kaynaktir.

Cesitli is fikirleri gelistirme vyollari Gzerinde durup, patent
kitiphaneleri konusunu biraz erteledim. Bunun nedeni,
okurlarimin  konuya iyice 1sinmalarini, bir diger deyimle
aramizda saglam bir iletisimin dogmasini beklememdi. Iste bu
yuzden, is fikri kaynaklarinin en degerlisini en sona biraktim.

1987'de Turkiye'ye getirilen bu kitiphane, bu gine kadar belki
iyi duyurulmadigindan belki de girisimcilerimizin devletten
korkularindan  (!) dolayi,  girisimcilerimizce  yeterince
taninmamaktadir.
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Bugun kus cenneti olarak bilinen yerde vyerli yabanci
yuzbinlerce insana satilan sey sadece, ydrenin “kuslarin
konaklama yeri” olmasidir ve bizler tarafindan degil, bu tar
potansiyelleri kolayca gdéren yabancilar tarafindan kesfedilip
Dinyaya tanitiimigtir.

Insanimiz, yasadigi yerdeki potansiyelleri goérebilmesi icin
“neyin neye yaradigini” 6grenmelidir. O halde yeni IF'nin bir
kanali da cevremizdeki “sey” lerin, ne(ler)e yarayabilecegini
arastirmaktan gecmektedir.

Ancak sunun hic unutulmamasi gerekir. Becerilerini
gelistrmeyen ve sadece bagkalarindan yardim bekleyen
kimselere yardimci olabilecek bir sistem yoktur.

YP'in gorilebilmesi bir dlcide o ybrede yasayan insanlarin
isiyse de bu isi “meslek” olarak edinmig kisilerin varligi da
gerekmektedir.

Bati Ulkelerinde bu tir kisilere “Yerel Potansiyel Arastirmacisi”
adi verilmektedir. Tabii ki bunlarin yetistirimesi kisilerin degil
idarenin (yerel veya merkezi) isidir. Bu nedenle, yoéresinde
ekonomik gelisme saglamak isteyen idare mensuplarinin
(belediyeler veya diger merkezi idare gorevlileri) bu gercege
dikkat etmeleri, bu tir kisilerin yetismesini saglamalar
gerekmektedir.

22 Kasim 1992
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HER YENi KAZANILAN BECERI, YENI BiR iS IMKANIDIR

lyi bir Is Fikri yaratmanin bir yolu da yeni beceriler kazanmaktir.
Bu aynen, boyali bir cam ardindaki kiginin durumuna
benzemektedir. Bir ignenin ucu ile camin boyasini biraz
kazidiginizda disarinin  bir  bélimini  gérebilirsiniz.  Her
kazanilan yeni beceri, kazinan boyanin biraz daha genislemesi
demektir. Bu durumda vyepyeni alanlar gormeye
baslayacaksiniz.

Bunun dogrulugunu, gecmisteki yasantiniza bakarak da
anlayabilirsiniz. Her yeni 0grendiginiz sey, 6nunltzde yeni
ufuklar agmadi mi1?

Ogrenmeyi bir zevk degil bir kllfet haline getirmis olan egitim
sistemimiz, yeni beceriler kazanmay1 g6zinitzde buyttmenize
neden olabilir. Ama bunu yikmadan, ¢agimiz ile uyum icinde
yasayabilmeye de imkan yoktur.

Yeni beceriler kazanma deyimi ile yeni meslekler edinmenizi
degil, bilgi -beceri dagarciginizi kastediyorum. Ornegin, hizl
okuma ya da konusma becerisi kazandiginizi disininiz. Her
ikisine de ihtiyaci olan binlerce insanin oldugunu, ama bu
insanlara bu becerileri kazandirabilecek imkanlarin ¢ok az
oldugunu goéreceksiniz. Bu bir is fikri olabilir.

Ya da, zamaninizi iyi kullanmayi saglayan “zaman ydnetimi”
becerisi kazandiysaniz bu da benzer sekilde bir is imkani
olabilir.

Is aramanin tekniklerini 6grenmeniz, onbinlerce issize bu
teknikleri 6greterek, is bulabildigi takdirde de paranizi
6demesine yol acabilecek bir is fikridir.
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alt alta yaziniz. Ama hig¢ bir seyi gézden kagirmayiniz.

Aile kavgalarindan alinmayan c¢oplere, bozuk c¢ikan kutulu
yiyeceklerden bakima muhta¢c vyasl insanlara, gazetesini
muntazam aldiramayan aileden, cocuguna her sabah st
icirmek isteyip de aldiramayan anneye, arabasinin lastiklerini
zaman zaman g¢aprazlamanin ona kazan¢ saglayacagini bilip
de vakitsizlikten bunu yapamayan kisiden, elektrik faturalarini
zamaninda 6deyememek dolayisiyla ceza 6demekten bikan
kisilere kadar herseyi yaziniz.

Her sorunu bilmenize imkan yoktur. Bunun igin tanidiklarinizdan
yararlanin, ¢cok kimseyle ahbaplik edin. ligilenmediginiz konulari
taniyin. Etrafinizin irili ufakh binlerce sorunla dolu oldugunu
gbreceksiniz. Bunlarin ¢ogu gelire dbénlsebilecek birer IF'ni
icinde tasiyor. Ancak bunlarin hepsi de size arzuladiginiz
diizeyde gelir saglamayabilir. Bunlari siz yapmak zorunda
degilsiniz. Baskalarina vyaptirabilir, siz de isi organize
edebilirsiniz.

Simdi lutfen kagit ve kalemi elinize alin ve etrafiniza bakmaya
baslayin. Sasiracaksiniz!

15 Kasim 1992
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YEREL POTANSIYELLER
iS IMKANLARI DEMEKTIR!

Bir iIF (Is Fikri) yaratmanin bir yolu da yerel potansiyelleri
gérmek ve onlar Gizerinde IF gelistirmektir. Yerel Potansiyel (YP)
ne demektir?

Insanlar bir sey ararken en son baktiklari yer genellikle
ayaklarinin dibidir. Bunun gibi, bir IF arayan kisiler de genellikle
uzaklara bakmak egiliminde olurlar. Daha dogrusu insanlar
hangi bilgi-becerilere sahiplerse o alanlarin digina bakamazlar.
Bu dogaldir da. Insan bilmedigi bir konuda ne dusunebilir ki?
Yeni beceriler kazanmak da bunun igin 6nem tagir.

Dinyanin en zengin bitki 6rtusu Tuarkiye'dedir. Bitkilerin ilag
yapimindaki énemleri ise bilinen bir gercektir. Ama her gin o
bitkilerin Gzerine basip gegen bir insanimiz, bastigi bitkinin
hangi ilaglara girdi oldugunu (daha dogrusu bir ise yarayip
yaramadigini) bilmediginden o potansiyel, bir gelire donisemez.

Hergln rizgar esen bir yérede (mesela SINOP boyledir), onun
bir enerji ve dolayisiyla para demek oldugunu bilmeyen bir kisi,
bir gevirici aracihigiyla bu enerjiden yararlanamaz. Bir girisimci
de bunu bilmezse SINOP'ta rlizgar jeneratoru ile elektrik enerjisi
Uretip, akaryakitla elde edilen 1s1 enerjisinin  maliyetini
disirmeye dayali bir Is Plani gelistiremez.

Prensip olarak hersey satilabilir. Bir doga gizelligi bunu isteyen
turistlere, coraklik ise inziva arayan turistlere (bdyle bir turizm
tiru var), daglarimiza yakin saghk merkezlerinin bulunmayisi
bile, riski ve dolayisiyla puani yiksek daglara tirmanmak
isteyen i¢ ve dis turistlere satilabilir.

18



anlamaya calisan kisinin durumuna benzetebilirsiniz. Deligi
geniglettikce gorilebilen alan artacaktir. Siz de yeni bilgi ve
beceriler kazandikga yepyeni imkanlarin etrafinizda eskiden
beri mevcut oldugunu géreceksiniz.

llke 3
Yerel potansiyeller, is imkanlari demektir. Bu ilke size yeni
IF'leri saglamanin yanisira, Turkiye'mizin de kalkinma recetesini
gostermektedir. Turkiye'de dogal ve kiltirel ¢evrenin
karsilastinlabilir Glkelere gbre ne kadar zengin oldugu yeni yeni
anlasiimaktadir. Bu zenginlik, onunla igice yasayan insanlar igin
is imkanlari demektir. Ancak bir sartla: etrafindaki bu
potansiyelleri gérebilecek ve sonra da onlari ise gevirebilecek
bilgi ve becerilerle donanmig olmak sartiyla.

llke 4
Yuksek tiketim gtici ihtiyag, ihtiyac ise is demektir. Yeni
IF'lerini her yerde bulabilirsiniz. Ama tiketim glcu yiksek olan
cevrelerde daha kolay bulursunuz. Bunun i¢in énce o gevrelerin
ihtiyaclarina bakilmaldir.

llke 5
Patent arsivinde milyonlarca (evet yanls okumadiniz) IF vardir.
Istanbul Taksim'de, TSE Boélge Muadurligi binasinin ikinci
katinda*, icinde Duanyanin tim patentlerinin yer aldigi bir
“Patent Arsivi” vardir. Burada yer alan her patent sizde yeni
IF'leri uyandirabilir.

8 Kasim 1992

(") : Anilan Arsiv, bu kitabin yayimlandigi tarhte yine Taksim'de
Galatasaray Hamami'nin yanina taginmistir. (Eylul '94)
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SORUNLAR iMKANLARDIR!

lyi bir Is Fikri (IF) yaratmak icin kullanilabilecek ilkelerden birisi
de, “cevrenizdeki sorunlarin her biri, para kazanilabilecek birer
imkandir” demistim. Bu ifade ile ne demek istedigimi biraz
acmak istiyorum. llk anda biraz sivri gérinen bu ilke ilging ama
dogrudur.

Bunun icin A.B.D.'ne bakmak yeterlidir. Orada girisimciler akla
hayale gelmeyecek sorunlari para kazanmak igin birer ise
cevirebilmektedirler. Bu beceride, o toplumun gelir diizeyinin
yuksekliginin payr géz ardi edilemez. Ama Turkiye'de de gelir
diizeyimizle ilgili olarak, sorunlar ise cevrilebilir demektir. Yeter
ki sorunlari bu goézlukle gérmeye, goérebilmek icin de onlara
dikkatli bakmaya aligalim. Ayrica o Ulkede devlet de buna ortam
yaratmaktadir. Bu da édnemli bir farkliliktir.

Turkiye'de de benzer 6rnekler gelismektedir. Ev soygunlarinin
artmasi —ki bir sorundur— bircok kisiye IF ilham etmigtir. Alarm
sistemleri, takviyeli kapilar, gorinti sistemleri, bayiltici spreyler
hep bu “sorun”dan kaynaklanmaktadir.

Yalniz yasayan insanlara ydnelik saldirilar —ki bu da bir
sorundur—, kurusiki tabancalari ve benzer araclari ortaya
ctkarmustir.

Davalarin c¢oklugu, 6zel arabulma mahkemelerini; bakima
muhtag kisilerin yalnizhgi ise 6grencilerin okul harcliklarina katki
yapabilecek IF'lerini gundeme getirecektir. Ozetle, cevresine
farkli sekilde bakabilen insanlar, Ulkemizde de giderek
artmaktadir.

Simdi  yapmaniz gereken sudur: Oturdugunuz evdeki
cevrenizden baglayarak yavas yavas cemberi genisleterek,
gdzUnuzun éninden cesitli sorunlar gegirip bunlarn bir kagida
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imkaniniz, bazen de kirayla tutulmus bir yer olabilir. not:
kendi sahibi oldugu binasi olanlarin ayrica is yapmasina gerek
yoktur —saka-)

- lIsyeri icin asgari donanim (telefon, faks, daktilo veya
bilgisayar, dolap, sandalye gibi)

- Ne is yapilacaksa o isin iyi bilinmesi

- Girisimcilik (cevresine bakmasini ve ihtiyaclar gérmesini
bilen, bu ihtiyaclari bir is fikrine g¢evirebilen, risk alabilen,
yaratici dustnebilen, is yapabilmek icin gereken kaynaklara
sahip olmasa da bunlari biraraya getirmesini becerebilen bir
kisilik)

- Uretilecek mal veya hizmeti alacak olanlar yani pazar
(baslangicta genellikle herkesin 6éndnuzde kuyruk olacagini
zannedebilirseniz de gergek dyle degildir)

- Cesitli uzmanliklar (isiniz basit dahi olsa hukuki, mali,
ticari ve benzeri konularda sizin igcinden ¢ikamayacaginiz
sorunlarla karsilasabilirsiniz)

- Kredi teminati

- Danigmanlik destegi (basiniz sikistiginizda herhangi bir
konuda danisabileceginiz bir kisi veya kurulug)

- ve nihayet bunlardan sonra para! (6z kaynaginiz, hibe,
kredi, girisim sermayesi -risk sermayesi de diyorlar—,
kurdugunuz isin hisselerinin satisi ve benzeri yollarla olabilir)

Burada kisaca siralanan gereksinimlere bakarak bir girisimcinin
tim ihtiyaclarinin bunlardan ibaret oldugu ya da aksine her
girisimde batun bu desteklere ihtiyac olacagi dastndlmemelidir.
Bunlar, girisimci adaylarini distndirmek, sorunun yalnizca
para bulmak olmadigini anlatmak i¢in siralanmistir. Burada
O6nemli bir kismi siralanan bu destek tdrlerinin timine birden
“Cok Yonliu Destek” adi verilmektedir. lleriki yazilarimda Cok
Yonli Destegin nerelerden ve nasil saglanabilecegi Uzerinde
duracagim. 4 Ekim 1992
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BiR iS FIKRi BULMAK!

Bu konuyu ilk ele almaliydim. Biraz ertelememin nedeni var.
Girisimciler genellikle ilk ve en 6nemli gereksinimlerinin para
oldugunu dislnurler. Ben de ilk yazilarimda bunun bdyle
olmadigini géstermek istedim.

Girisimci (ve genellikle herkes) aklina gelen Is Fikri(IF)nin iyi
olduguna inanir. “lyi” bir IF genellikle, nakit akimi tablosunda
kisa zamanda nakit fazlasi yaratabilen fikirlerdir ( “Genellikle”
diyorum c¢lnkd bazi iyi IF'leri ancak uzun vadede sonug
verebilir). Bu ise ilk bakista sanildigi kadar kolay olmayabilir.

lyi bir IF, etrafina iyi bakarak, daha dogrusu etrafindaki
ihtiyaclarn iyi goérerek bulunabilir. Herkes etrafina bakar ama
ayni seyleri gbremez!

Ben, siz girisimci adaylarina bir yeni gd6zlik takmaya
calisacagim. Aynen, gece goris g6zIigu gibi! Bu gozlik sizlere,
ciplak gbzle bakan insanlarin géremedigi is imkanlarini
gosterebilecektir. Bir anlamda gdzlerinizi egitip, onlara imkanlar
gbrebilmeyi 6gretmeye calisacagim.

Bunun i¢in bazi kurallar ya da ilkeler verebilirim. Séyle ki:

llke 1
Cevrenizdeki sorunlarin herbiri aslinda, para kazanilabilecek
imkanlardir. Dinyanin ikinci biyik bilgisayar firmasi sayilan
CDC'nin is hayatindaki slogani soyledir: “foplumun tatmin
edilmemis ihtiyaclari bizim icin birer ig fikridir”.

llke 2
Her yeni kazandiginiz beceri, sizin yeni sorunlari, yani yeni is
imkanlarini gérmenizi saglar. Sahip olmadiginiz bir bilgi ya da
beceriyi gerektiren bir konu sizin icin “yok”tur. Bunu aynen bir
camin arkasinda durup, kicik bir delikten disarida olup biteni
14



Basinimizin tartismalara sagladigi olumlu destek ise egsizdir.
"Orta yash Is Adamlari Vakfi'nin dlizenledigi toplantida, para
musluklarinin acilmasi istend;"

veya ‘"Azerbeycana, serbest piyasa tecribelerimizin
aktarilabilecegi vaad edildi.. Bunun lzerine Azerbeycan'la
durum gerginlesti" gibi.

Bu iste bir gariplik var. Ben anlamiyorum. Anlayan var mi?

Subat 1992
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B. IS FIKIRLERI URETMEK

ONCE PARA DEGIL!

Lutfen bu bashga kizip, ‘parasiz girisim olur muymug!” diye
yazimi okumaktan vazge¢cmeyiniz. Unll s6zu hatirlayiniz: “Vur
fakat dinle!”.

Belki sizlere garip gelebilir ama, bir “girisim” ile “agure”
arasinda sasllasi bir benzerlik vardir. Asure sevenler,
dolayisiyla da nasil yapildigina (ama iyi bir asurenin) dikkat
etmis olanlar, hele hele asure adi altinda nohut, fasulye, bugday
ve seker bulamaci yemis olanlar, asurenin en belirgin 6zelligini
gaglayan seker ile, tek basina katiyen asure olamayacagini iyi
ilirler.

Hatta sekerin yanina bugday, nohut vs nin katilmasinin da
yetmeyecegini, bunlar ancak belirli miktarlar ve siralarla katihr
ve de gerekli sUreler pigsirilirse iyi bir asure elde etme “sansi’nin
dogabilecegini de bilirler. (Clnkl servis yaparken bile yenmez
hale gelebilir de onun i¢in “sans” diyorum.)

Girisim de tastamam boyledir. Asureye, belirgin 6zelligini veren
nasil sekerse, bir girisime de belirgin 6zelligi “para” verir. Daha
dogrusu c¢oklukla dyle sanilir. Halbuki bakiniz bir “girisim”
yemeginin icinde hangi malzemeler vardir:

- Girisim=para degildir bilinci (bu  biling  cesitli
sekillerde kazanilabilirse de en iyisi bir defa batarak
—bogulmaksizin— edinilir)

- Yasayabilir bir is fikri (demek ki her is fikri yasayabilir
degilmis!)

- Dogru vyapilmig bir “ig plan” (bunu, ilerdeki
yazilannmda anlatacagim)

- Yapilacak ise yeterli bir is yeri (bu, bazen eviniz,
bazen bir arkadasinizin, bir destekginin isyerinden faydalanma

12



GIRISIMCILERIMIiZ VE
OTO TAMIRCILERIMiz

Kiskang olmayan insan hemen hemen yoktur. Ben de biraz
oyleyim. En kiskandigim insanlar da oto tamircilerimiz. Onlari
hem kiskaniyor hem de saygi duyuyorum.

Cesitli toplum kesimleri arasinda en etkin olanlari belirlemek
icin bir "etkinlik 6lcitd" tanimlanmaya calisilsa sanirim ki oto
tamircilerimiz birinci sirayi alirlardi.

Bu dl¢ut bir oran seklinde tanimlanmali ve payinda, "idareleri
etkileyip arzularini gerceklestirme dlizeyleri", paydasinda da,
"topluma katkilari" bulunacakti.

Her il ve ilgcemizde mutlaka bulunan "sey'"leri bulmaya
calissaniz 6nce akhniza o ybérenin adi, nifusu ve rakiminin
yazili oldugu tabela sonra "welcome, willcommen vs" yazili
hosgeldiniz tabelasi, sonra da saglik ocagi gelirse de bu dogru
olmayip, mutlaka bulunan "sey", oto tamircilerimizin kurdugu
legal bir 8rgit olan "kicuk sanayi siteleri" dir.

Adindaki "kuguk", kimseyi aldatmamaldir. O sifat fazla
kiskanclik cekerek, benzer girisimde bulunmay! akil edebilecek
uyanik kisileri caydirmak amaciyla eklenmigtir.

T.C. Sanayi Bakanliklarinin (gelmis ve de gegmis) en 6nemli
islevi fismanca vy6remize Kuguk Sanayi Sitesi binalari
yaptirmak, orada icrayl sanat edecek olan oto tamircilerimize
isyeri desteg@i saglamaktir.

Politikacilarimiz  se¢im gezilerinde en fazla alkisi "beni
secgerseniz ydérenize bir kiglik sanayi sitesi yapacagim"
dediklerinde alirlar.

Devletin en mesgul burokratlari, kigik sanayi sitelerine kredi
vermeye calisan dalgin bakigli memurlaridir.

IMF, Dinya Bankasi gibi kuruluglar da kigiuk sanayi
sitelerimizin ingatina 6nemli katkilarda bulunurlar.

Kanimca bu denli 6nem tasiyan bir konuya artik mustakil bir
bakanlik kurmanin da zamani gelmis hatta gecmektedir.

Buyuk bir piring tabela tzerine siyah kalin harflerle yazilmig bir
T.C. . .
KUCUK SANAYi SITELERI
BAKANLIGI

yazisini simdiden gorir gibi oluyorum. Hatta duyduguma gore,
Yunanistan, Suriye, Iran gibi dost Ulkeler bir, "Tlrkiye'deki
Kicuk Sanayi Siteleri Kurulmasini doldurusa getirme pardon
Tesvik Fonu" olusturmak icin harekete ge¢cmis bulunmaktadirlar.

Yukarida Onerdigim etkinlik élgcitine gére en etkisiz kesim ise
girisimcilerimizdir. Olgitin payinda yine idareleri etkileyip
arzularini gerceklestirebilme duzeyi, paydasinda ise topluma
katkilari olmak uzere.

Bu garabetin mutlaka sebep veya sebepleri olmahdir. Ama
bunlardan birisi ve belki de basta geleni, toplumumuzun "ad
koymay yeterli sayma" hastaligi bulunmaktadir.

Serbest piyasa ekonomisinin vazgecilmez ilk sartinin rekabet,
rekabetin ilk ve vazgecilmez sartinin ise "girisimci" oldugunu bir
kenara iten toplumumuz, sistemin yalnizca adini anarak serbest
piyasa sistemine gectigini sanmakta ancak islemedigini
gordikce de cesitli teshisler Uretmektedir:

"Sistem, sosyo-ekonomik konjonktirdeki belirsizliklerin para
piyasalarindaki advers efektindendir”,

"M1 para hacminin dolayli artisinin Merkez Bankasi (zerine
etkileri kaldirilmadikca gercek serbestlikten s6z edilemez”,
"Esas mesele, Uretimin artirilip emekginin haklarinin séke séke
alinmasidir". vs. gibi.
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Mevcut kamu personeli sayisi  azaltiimaksizin
Ucretlerinin artmasi imkansizdir. Bu seyreltme ise fazla
personeli isten atarak degil, onlarin kendi iglerini
kurmalari icin uygun kosullari yaratmakla mamkundar.
Yani isin anahtari yine G'lerdir.

Kamu hizmetlerinin kalitesinin artirlimasi, G'lik
iklimine baghdir.

Kamu hizmetlerinin  kalitesi blylk o&lcide kamu
personelinin nitelik dokusuna, o ise buyuk élcide bu
personele verilebilecek Ucretlere baghdir. Ucretlerin
artirllmasi ise ancak sayinin azaltiimasiyla mimkdn
olabilir. Azaltmanin, ancak 6zendirici bir G'lik iklimiyle
gerceklesebilecegine isaret edilmigti.

Teknolojik gelisme ancak G'ler eliyle
gerceklesebilir.

Arastirma kurumlari, Universiteler ve diger AR-GE
odaklari ne kadar Uretken olurlarsa olsunlar sonugta,
gelistirilen yeni teknolojilerin hayata gecirilmesi G'lere
baglidir.

G'ler tarafindan hayata sokulmayan teknolojiler -bazi
Ulkelerde oldugu gibi- o Ulkenin bilimsel yayinlarinin
miktarini artirmaktan 6teye gidememektedir.

Bilim-Teknolojinin gelismesi G'lerin basarisina
baghdir.

Bilim ve Teknoloji caligsmalari bir boru iginden akan
suya, bunlarin hayata gecirilmesi ise borunun ucundaki
bir musluga benzetilebilir. E§er musluk kapali ise yani
G'ler bilim ve teknolojik bulgulari  hayata
geciremiyorlarsa, boru icindeki su akamayacak yani
bilim ve teknolojideki gelisme duracaktir.

issizlikle miicadelenin en etkin yolu, kisilerin kendi
islerini kurmalari yani G'liktir.

Bu konuda en basarili Ulke olan ve ‘istihdam makinesi”
olarak adlandirilan A.B.D., bu konuda en carpici

7

Ornektir. 1970-86 arasindaki 17 yil boyunca Avrupa
Ulkelerinin tamaminda yaratilan is sayisi yaklasik sifir
(hatta negatif) iken, ayni dénem icinde A.B.D.'de net
yaratilan yeni is sayist 11 milyon'dur. Bu yeni igler,
kendi isini kuran G'ler tarafindan yaratiimigtir.

Artik igsizlikle mucadelenin, klasik anlayistaki “yeni
yatirimlar yoluyla” olamayacagi bilinmektedir.

Emek yodun endustrilerin giderek Uc¢incl dinya
Ulkelerine kaymakta olusu, eski anlayistaki “yeni
yatirimlar yoluyla istihdam yaratma” ydnteminin, geri
kalmigliga davetiye ya da ona boyun egme oldugunu
gOstermektedir.

Cagdas issizlikle mucadele yéntemi, insanlarin kendi
iglerini kurmalarinin desteklenmesinden geg¢mektedir.
Girisim Destekleme Sirketleri, bu amagla kurulmaktadir.

7. Gelir yetmezliginin caresi yine G'liktedir.

Issizligin ikiz kardesi gelir yetmezligidir. Clinkl gercek
sorun issizlik degil, onun sonucunda dogan gelir
yetmezligidir. Boylece her ikisi de ayni etkiye sahiptirler.
O halde bu sorun da G'likle ilgilidir.

8. Ulke kalkinmasinin anahtari yerel potansiyellerin
degerlendirilmesine, bu ise Girisim Destekleme
Sirketleri eliyle desteklenecek G'lere baglhdir.

inanilmaz gibi gériniyor degil mi? Bu kadar cok yénli faydasi
olan bir anahtar (girisimcilik) Uzerinde ne kadar ¢ok dursak
yeridir.

27 Eylil 1992



GiRiSIMCIi NE iSE YARAR ?

Toplum iginde girisimci (G) sdzcugine yuklenen anlam cok
belirli degildir. G kimisinin gdziinde ekmegini tastan ¢ikarma
becerisine sahip bir kisi, kimine gbre birsey yapmadan para
kazanmanin yolunu bulmus bir “is bitirici”, kimilerine gbre de
bunlardan daha farkl niteliklere sahip kisilerin ortak adidir.
Malta'li distndr De Bono'ya gore:

“Mdtegebbisi tanimlayan, bir seyi gerceklestirmek tutkusudur.
Bir yazar veya ressamin tutkusundan farkli degildir. Daha énce
bulunmayan bir seyi yaratmak onun en blylk amacidir.
Mitesebbisin sectigi ortam “eylem” dir.

Test cok kolaydir: Bir anda istedigi kadar paraya kavusan
mlitesebbis, acaba faaliyetlerini durdurup yeni isler pesinde mi
kosardi yoksa isine devam mi ederdi?

Tarih, hep yeni faaliyetlerin secildigini
GOSIEIMUSHIl.......coeeee e

Mitegsebbisler toplumda iglerin saat gibi ydrimesini saglayan
isletici gruplara karsin, evrimle degisimi getiren risk grubunu
olustururlar.

Bircok Ulkede, bencil ve agiri hirsli olarak bilinir ve tegvik
edilmezler.”

Her dizenin vazgecilmez 6geleri, “olmazsa olmaz” lar mutlaka
vardir. Serbest Rekabet Sistemi ya da kisa adiyla Pazar
Ekonomisi duzeninin de bodyle vazgecilmezleri vardir. G,
bunlarin baglicasi hatta en dnemlisidir.

Serbest Rekabet Sisteminin G disindaki unsurlari eksik oldugu
takdirde, olugsan sistem yine bir Olgciide isleyebilir. Aksak isler
ama igler. Ama G olmaksizin Serbest Rekabet Sistemi
isleyemez.

Bu genel tanimlamanin disinda G kesimi acaba Turkiye'de nigin
6nemlidir? Bakiniz su sebeplerden:

1. Ozellestirme, G'lerin etkinligi 6lclisiinde
gerceklesebilir.

5

Ozellestirmenin ana fikri, devletin, mal ve hizmetleri
pahali velya kalitesiz Uretiyor olmasi degildir. Gerekli
Onlemler alinirsa bunlar dizeltilebilir.

Devlet, “kurallan koyan” oldugu icin kendisiyle rekabet
edilemez bir gictir. Dolayisiyla, bir sektdrde devlet
varsa tanim olarak orada rekabet mevcut olamaz. Ya
yalniz devlet tekeli olur (Turkiye de blyik oranda
bdyledir) ya da haksiz rekabet olur.

Devlet, yalnizca rekabetci sistemin gerektirdigi ortami
kurup onu korumakla yukdmladdr. Bu, basit
goérinmesine ragmen isin en guc yanidir.

Devletin boyle bir role cekilebilmesi, halen Uretmekte
oldugu mal ve hizmetleri bagkalarinin Gretmesi
demektir. Iste bu “bagkalari”, G'lerden bagkasi degildir.
Ama diger tarafta, devlette bu Uretimleri yapmakta
olanlar vardir. Yani, hem o insanlar bu Uretimleri
yapmayacak, hem de G'ler bunlari yapacaktir.

Bu denklemden cikan sonu¢ sudur: Halen devlette bu
isleri yapanlar G haline getirilmelidir! Bir baska deyimle
devlet, “Girisim Iklimi” ni yaratamazsa bu Uretim
alanlarini terkedemeyecek demektir.

Baska, yetenekli G'ler, halen devletin tUretmekte oldugu
mal ve hizmetleri Uretmeye hazir olsalar dahi, devlet,
istihdam etttigi personeli kendi kuracaklari islere
kaydiramadig! slrece, ancak sosyal sorunlara (isten
cikarma) veya ekonomik sorunlara (toplu emeklilik) yol
acmis olacaktir.

Bu nedenle, halen G'lik alanina girmemis Kisiler igin
“davetkar bir G'lik iklimi yaratiimasi”, 6zellestirmenin 6n
sartidir.

Kamu personeli licretlerinin artmasi, kalabalik
kamu kadrolarinin seyreltiimesine, o ise G'lik
iklimine baghdir.



A.GIRISIMCI KIMLIGI!

GiRisSiMcCi KiMDIR?
Bir s6z vardir; “ne anladigini séyle ki ne séyledigimi bileyim’.

Ozellikle son alti aydir tim yayin organlarinda girisimcilik ile
ilgili  konular igleniyor, paneller dizenleniyor, raporlar
yayimlaniyor. Girisimciligin, “demokrasinin kilit tas1” oldugunu
bilenler acisindan bu ¢ok énemli bir gelismedir.

Ancak bu arada dikkatten kacan ve simdiden duzeltiimesi
gereken bir yanlis var. O da, girisimcinin kim oldugu ve
girisimciligin ne oldugu noktasidir. Séylenip yazilanlara dikkat
edilirse, girisimciye “is adami”, “yénetici”, “patron”, “kendi
isini kurmaya calisan kisi” ya da “daima yeni ve riskli
fikirleri gerceklestirmeye calisan o6nci” gibi kigiliklerin
elbiseleri giydiriliyor. Girisimci bunlardan hangisidir?

Cesitli yazarlar girisimciyi kendi anlayiglarinca tanimlamiglarsa
da bunlarin hemen hepsinde ortak olan noktalar vardir. O da,
girisimcinin daima “baskalarinin baktigi ama géremedigi
firsatlari gérip, bunlar birer is fikrine déniistiirebilmesi” ve
bir de “risk almaya yatkinhg’” dir. Bu iki 6zellik Dunya
girisimcilerinin hi¢ degismeyen 6zellikleridir.

Bir girisimci ayni zamanda bir is adami, bir patron, bir yénetici
ya da bunlarin bir karisimi olamaz mi? Olmamasi igin hi¢ bir
Ulkede bir yasa yoktur, dolayisiyla tabii ki olabilir. Ama
bunlardan bazilari, girisimciligin o iki degismez niteligiyle kolay
bagdasmaz.

Bir girisimcinin bitip tukenmek bilmeyen tutkusu, ‘daima
baskalarinin géremedigi firsatlari gérmek” iken, bir yéneticinin
amaci “ybnetecedi isin gereklerini -ne kadar sevmezse
sevmesin- yerine getirmek” tir.

Bir yonetici, riskleri en aza indirmeye calisirken, girisimci bu
konuda ¢ok daha g6zl karadir. Bir ‘patron’'un ana isi, sahip
oldugu varhgi idame ve gelistirmek iken bir girisimci, varligini
pekala riske edebilir. Ancak bu celigkili niteliklere ragmen
girisimcilik, is adamhgi, patronluk ya da yoneticilikle bazen
birlesebilir. Ama birlesme, her iki grup nitelikten de bir seyler
kaybetmek pahasina olur.

Ancak ¢ok nadir kisilikler, girisimcilikle diger meslekleri, onlarin
Ozelliklerini bozmadan birlegtirebilirler.  Bir boksériin - ayni
zamanda piyanist ve iyi bir mihendis olmasi imkansiz degildir
ama ¢ok da nadirdir.

Girisimcilik kavraminin  dogru yerine oturtulmasinin pratik
acidan 6nemi vardir. Ornegin, girisimcinin ve is adaminin
sorunlarinin azaltilmasi, ayri ayri dogru hedeflerdir. Cinki
ekonomi iginde her iki grubun da yasamsal katkilari vardir.

Iki grubun ortak sorunlar coktur. Mesela, yiksek enflasyon her
iki grubu da rahatsiz eder. Agir burokratik yuk de boyledir. Her
iki grup da karmasik ve agir isleyen birokrasiden zarar gérurler.

Ama diger yandan girigsimci ile is adaminin ayri, hatta celisik
sorunlari da vardir. Yani birinin ¢6zim{, digeri icin yarar degil
zarar getirebilir. Ornegin, is adami icin “istikrar” (stabilite) ¢ok
6nemlidir. Istikrarsiz bir ortam is hayati icin felakettir denilebilir.
Girisimci icin ise istikrar, “yeni firsatlar” anlamina da gelebilir.

Korumaciligin azaltilmasi, is adami i¢in bir tehdit iken (yani kisa
vadede), yeni mal ve hizmetlerin pazara girmesiyle girisimci
yeni ig fikirleri Gretmek imkani bulacaktir.

Ucretlerin artmasi, is adami icin maliyet artmasi, girisimci icinse
sanayinin bazi isleri kendi icinde yapmama karari nedeniyle
yeni is imkanlari demektir.

Iste bu nedenlerle kavramlari dogru yerine oturtmak zorundayiz.
Ancak o takdirde onlari bilingle kullanmak, her birini dogru
yobnlendirmek, bunlarin kombinezonlarini yapmak ve sonunda
da basarili olmak mimkun olabilir. 14 Mart 1993



PiSMIiS GIRISIMCININ
BASINA GELENLER!

Uc kareli bir karikatir vardi. Birincisinde, ¢ok yagli bir hanimla
gencten bir adam bir odada uygunsuz durumdalar. Ikinci karede
oda kapisi agilmig ve yasl bir general olan hanimin kocasi bu
uygunsuz durumun (zerine gelmis. Generalin gégsi madalya
dolu. Iki agik saskinlikla, koca ise hem hirs hem de saskinlikla
kisa bir sure bakigiyorlar. Nihayet son karede koca, korkudan
titreyen gen¢c adami tutup, gdgsiindeki madalyalardan birisini
ona takiyor.

Tarkiye'deki girisimcilerin hepsine bdyle birer madalya takmak
lazim. El birligi ile tim sistem onlarin girisimciligini éldirmeye
ugrassa da onlar yilmadan ¢abaliyorlar.

Girisimcilik nasil 6zendirilip desteklenebilir? Bu, bir yazinin
hacmini ¢ok asar. Merak edenlere 6nerim, Mute§ebb|sler
Kuliibi (Ayazaga asfalti, 3nci yol, No 19 Maslak-Istanbul)
tarafindan hazirlanmis bir raporu (Girisimciligin Ozendirilmesi)
okumalaridir. Raporda bu konu iyice incelenmis.

Benim, okurlarima ayr bir énerim var: Ulkemizde girisimciler,
burokraside dyle islerle karsilagsmiglardir ki, bunlar bir editdr bir
araya toplasa, hem girisimciler ve hem de girisimciligi
dzendirmek isteyebilecek yetkililer (KOSGEB, is ve Isci Bulma
Kurumu, Istihdamdan Sorumlu Devlet Bakanhgi, Universiteler
vbg) igin son derece degerli bir “vaka kolleksiyonu” (case
collection) ortaya c¢ikar.

Girisimciler birbirlerinin baglarina ne geldigini, devlet de onlarin
baslarina neler getirdigini 6grenir ve bakarsiniz herkes kendi
payina digeni duzeltmeye caligir.

Simdi ben bu yazi aracihgiyla bir ¢agri yapmak istiyorum.
Kendisini “miitesebbis” olarak adlandiran kim varsa onlara bir
cagri: Basiniza gelen ve girisimcilik agisindan ilging oldugunu
disinduginiz “vaka’lan bana yaziniz. Isterseniz adinizi sakli
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tutayim, isterseniz adinizla birlikte yayimlayalim. Bu igin
editorligini yapmayi ve sonra da bastirmak icin bir sponsor
arayip bulmayi ben ustleniyorum.

Eger bu, kitap olur ve hele de satarsa, tim gelirini
Mute§ebblsler Kullbi'ne birakalim. Bana (PK 23, Sahrayicedit,
Erenkdy-81090 iISTANBUL) adresine ve GIRI$IM VAKALARI
rimuzuyla yazabilirsiniz.

Ne dersiniz?

11 Aralk 1992



D. ENGELLER

GIRISIMCILERIN ONLERINDEKI
ENGELLER!

Buraya kadar girisimciligin c¢atisi diyebilecegimiz konulara
degindim.

Dogaldir ki bu konularin herbiri, Uzerinde cok daha fazla
durmaya deger 6nemde olup, yalniz yazi yoluyla anlatimi
guctar. Ama yine de, merak edilen konular olup, genellikle
disilen hatalar, bu konulara 6nem  verilmeyisinden
dogmaktadir.

Bu yazilarla her zaman girisimcilere degil bazen de onlara
cesitli imkanlar yaratmasi gerekenlere ya da girisimcilerin
onlerine engel ¢ikaranlara seslenecegim.

Goruyoruz ki insanimiz ve dzellikle de genclerimiz kendi iglerini
kurma konusunda muthis isteklidir.

Bu iyi hog ama onlar cesaretlendirmekle is bitmez. Birilerinin
de, girisimcilerin 6nlerindeki engelleri temizlemesi lazim.
(Arkalarindan itmek de lazim ama simdilik onu birakalim). Bu
konuda hemen herkese dusen goérevler var.

Ben burada bunlari tek tek saymaya kalksam herhalde 1-2 yil
sUrekli yazmam lazim. O halde bir bagka yolla bunu yapmaya
calisacagim: Girisimcilerin éniindeki engelleri tek tek saymak
yerine, bu engellerin nicin ortaya c¢iktigina bakmak daha
dogrudur.

Cesitli gorevlilerimiz, yani ister belediye zabita memuru, ister
vergi dairesindeki kontroldr, isterse bir yiksek memur ya da
politikaci olsun, bu “kendi isini kurma” konusunu genellikle pek
anlamamisgtir.

inanmayanlar, bir basit anket yapabilirler. Demin saydigim
gbrev sahiplerinden bulabildiklerine su soruyu sorup cevap
istesinler: “Kendi isimi kurmak istiyorum. Acaba bunu yapabilir
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miyim?”.

Kendilerine verilecek cevap, %99 olasilikla yine bir soru
olacaktir: “Peki, is kurmak igin paran var mi?”.

Ben bunu c¢ok denedim. lIssizlikle mucadele 6nlemlerinden
birinin de kendi isini kurmanin desteklenmesi oldugunu kim
duysa, ‘ama insanlarin parasi yoksa nasil is kursunlar?”
tepkisinden baskasini aldigimi  hatirlamiyorum.  Halbuki
durumun bdyle olmadigini, maddi kaynaklarin (illa ki para
olmayabilir) mutlaka gerekli oldugunu, ama ondan énce baska
kosullar gerektigini yazmistim.

Bu 6n-kosullara sahip olmaksizin para sahibi olmak veya
birisinden bulabilmek ise bir sans degil sanssizliktir.(Susuz
kalan bir insanin denize rastlamasi bir sans degil élumcil bir
sansizliktir!)

Bu genel cevap aslinda sunu anlatmaktadir; Gorevlilerimiz
girisimcilikle ilgili pek az sey bilmektedirler. Bu nedenle de kendi
isini kurmak isteyenlere yardim edebilecek (ya da engel
olmayabilecek) durumda olduklarinin farkinda degillerdir. Simdi
bunun Gzerinde duracagim.

6 Aralik 1992
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HAKSIZ REKABETIN GIDERILMESI, GiRiSIMCILERE EN
BUYUK YARDIM OLUR!

Girisimcilere nasil destek saglanir?
Bunun bircok yolu vardir. Bunlardan bazilari dogru, bazilari
yanlis olsa da ¢ok sayida ydntem dustnulebilir.

Bunlar arasindan dogru ybéntemlere isaret edilip, egri
metodlara dikkat ¢ekilmesi, girisimcilere yardim etmekle
yukimld  kuruluglara yapilabilecek en iyi yol gbsterme
hizmetidir.

Girisimcilere destek saglamanin, bulunabilecek en yanlis yolu
“direkt destek” saglamaktir. Girisimcilere destek saglamaktan
sorumlu bir kurulus (6rnegin KOSGEB), elindeki kaynaklarla
girisimcilere “direkt” olarak destek saglamaya kalkarsa bu, o
kurulusun girisimciler acisindan “yok” olmasi anlamina gelir.
Cunku, cok cesitli konularda galisabilecek yuzbinlerce kucuk
girisimcinin ihtiyaclarinin, tek kurulus tarafindan
karsilanabilmesi mumkun degildir.

Kuruluglarin sira memurlart bu tir yéntemleri pek severler.
Cunku ‘cesitli’ tatminler ancak bu yolla saglanabilir. Tepe
yoneticileri ise bu ‘dogal egilimi’ sezmeli ve de mutlaka
Onlemelidirler.

Destek saglamanin, bulunabilecek ikinci en yanlis yolu, blyuk
butceli soyut projeler tanimlamaktir.  “Girisimciligin
sosyo-ekonomik parametrelerinin tarihsel bir incelemesi” gibi
projelerden bucak bucak kagiimalidir.

Bu tir projelere ¢cok merakli tipler vardir. Bir kamu kurulusunun
sirtindan voli vurmak isteyenler, her nasilsa Universiteye kapagi
atmis ve en yeni bilgisi 1900 tarihli dinozorlar, Turkiye'yi
yolunacak tavuk, burada yasayanlari da akil 6zirli varsayan,
yabanci Ulke okullarinda s6zim ona ders veren paragdzler ve
onlarin Turkiye'deki uyanik uzantilari, bu tiplerden yalnizca
birkacidir. Bunlarin bazilari vakif vb 6rgitlenmeler icinde,
bazilar da free-lance olabilmektedirler.

Girisimcilere destek saglamak durumunda olan kuruluslarin
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birinci 6devi, kendilerini yani kamu parasini bu tur “sdliik"lerden
korumaktir.

Bu korumanin da en gulvenli yolu, girisimciligin 6nindeki
engellerin nasil kaldinlacagini ve nasil destekleneceklerini
belirten bir calisma dokiimani hazirlamaktir.

Bu tur bir dokimanin en 6énemli icerik maddesi, “haksiz
rekabetin 6nlenmesi’dir. Ozellikle klglUk girisimcilerin
o6ndndeki en asilmaz (ve de en haksiz) engel, 6zel sektér
kiligindaki kamu'dur (kuzu postlu kurt gibi).

Bu, su demektir: Bazi kamu kuruluslari, cesitli nedenlerle bazi
Ozel kuruluslara sermaye istirakinde bulunmuslardir. Herhangi
bir mal veya hizmete ihtiyaci olup da onu i¢ piyasadan
saglayamayan kamu kuruluglari, careyi, yeni Kkurulacak
sirketlere sermaye olarak katiimakta bulmuslardir.

Kurulus, stati olarak bir A.S. veya Ltd. sirkettir ama ortaklar
icinde bir veya daha fazla sayida kamu kurulusu vardir. Ancak
daha sonra yeni ve tamamen Ozel girisimcilerin kurduklari
sirketler dogmus ama kuzu postlu kurtlar da ortadan
kalkmamistir  (hisselerini  satarak  kendilerini  ortadan
kaldirabilirlerdi).

Simdi bir mal veya hizmet satin alinacaginda, kamu kurulusu
sbyle disinmektedir: “Benim de ortagi oldugum bir 6zel
kurulus dururken nigcin baskasindan satin alayim? Ayrica bu
yolla gesitli séylentileri de énlerim.”

Nitekim, piyasada danigsmanlik hizmeti veren girisimcilerin
karsisinda TUSTAS denilen bir 6zel(!) kurulus, asilmaz bir blok
olusturmustur.

Girisimcilerin bir boélumi ise careyi, bununla rekabet etmeye
kalkismak yerine -ki imkansizdir, cinki kamu kaynagi kullanir-,
onunla ortak is yapmakta bulmuslardir.

Bu, tek 6rnek olmayip belediyelerin yizlerce benzer sirketi
vardir ve cogu, 6zel girisimcilerin yollarini kapamiglardir.

Girisimcilere destek olmasi gereken kuruluglarin ilk goérevi, is
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verecekleri kuruluglarin sermayelerinin % 100 &zel kisi /
kuruluglara ait olmasini aramak, digerlerine ise IS
VERMEMEKTIR.

Bu familya igine dahil kurulus tiplerinden birisi de vakiflardir.
Vakiflarin kar amaci gitmemeleri yaniltici olmamalidir. Vakif
yoneticileri, vakfin gelirlerinden pay almayabilirler, ama cesitli
hizmetlerini vakif araciligiyla kargilayarak bir “6rtalt gelir” de
saglayabilirler. Bu nedenle, girisimcilere destek saglayacak kisi
ve kuruluslar, bu tur “kuzu”lara da dikkat etmelidirler.

28 Mart 1993
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ENGEL No 1: BELEDIYELER!

Kendi iglerini kurmak isteyen 06zellikle kuguk girisimcilerin
Onlerindeki en dnemli engellerden birisi belediyelerdir. Buradaki
“engel deyimiyle vyalniz “mani olan” degil, “yardim
edebilecekken etmeyen’ kavrami da kastedilmektedir.

Su bir gercektir ki, belediyelerimizin istihdam yaratmadaki
etkileri buyuktir ve de olumsuzdur. Hemen her belediye
seciminde, adaylarin verdikleri sdzler arasinda baglicasini, ise
alma konusundaki vaatler olusturur. Yerine getirilen vaatler
arasinda da yine birinci sira bu s6zlere aittir. Sec¢imi kazanan -ki
mutlaka birisi kazaniyor-, eski bagkan zamaninda ise
alinanlarin bir kismini isten ¢ikarip, yenilerini ise alr. Siyasi
partilerin yozlagsmasinda bu tur iglemler énemli rol oynamistir.

Boylece giderek sisen belediye kadrolari, sonunda kendini
yiyerek doyabilen canavarlara dénusur. Bugn,
belediyelerimizin bitcelerinin enaz yarisi personel Ucretlerine
harcanir.

Su unutulmamalidir ki, belediyelerin, cevrelerindeki issizlige
kars! bir dnlem(!) olarak ise aldiklari her kisi, en az 10 kisinin
kendi isini kurmasina “engel” olmaktadir.

Belediyelerin hangi yollarla girisimcilige engel olusturduklarini
soylece siralayabilirim:

1.Istihdam ortami yaratarak igsizlere is imkani
saglamanin, yerel ybnetimlerin Onemli
gbrevlerinden birisi oldugunu (issiz insan iyi bir
hemsgehri olamayacag igin) dikkate almayarak,

2.8mnirl kaynaklarini biyuk o6lcude “dogrudan
istihdam” yoluyla heba ederek,
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Bu 10 baslik altinda toplananlar, hemen hemen tim engelleri

3.Halka verecekleri hizmetleri bizzat yaparak
(belediye personeli eliyle) yerine getirmenin, is
yapmanin en verimsiz  yollarindan  birisi
oldugunun -genellikle- bilincinde olmayarak,

4.En Onemli iglevlerinden birisinin, rekabet
ortamini engelleyen unsurlarla (firinci tekelleri
gibi) micadele etmek oldugunu unutarak,

5.Kendi igini kuran en verimli kesim olan
isportaciliga karsi (yapilacak binlerce tckagitcilik
varken ekmegini tastan c¢ikaran bu insanlari
sayglyla selamlamak lazim), zabita memurlarini
Uzerlerine salip onlari kovalatarak,

(ki yapiimasi gereken, igportacilarin, hijyen basta
olmak Uzere bazi 6énemli kurallara uymalari icin
yardimci olmaktir)

6.Yorelerinde, Girisim Destekleme Ajanslar
kurulmasina énderlik yapmayarak,

7.Her belediye gorevlisinin koydugu kurallarin, bir
kisim insanin girisim imkanlarini  6ldirdiguini
dikkate almayarak,

8.Klguk girisimcilerin en ®nemli ihtiyaci olan
“‘igyeri” ihtiyaclarini kargilayabilecekleri sinirsiz
imkanlari varken bu imkanlar yaratmayarak,

9.Bu konuda Bati'da neler yapildigini 6grenmeye
zahmet etmeyerek,

10.Ve nihayet, bu konulardaki uyarilari
duymazlhktan gelerek.

(ve yapilmayan yardimlari) kapsamaktadir.

Bu yazimizi okuyan belediye baskanlarinin olacagi ve dikkate

alacaklari imidiyle!

13 Aralik 1992
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ENGEL No 2: iSSiZLIKLE MUCADELE
KURULUSLARI!

Girisimcilerin  6nlerindeki engellerden birisi de igsizlikle
mucadele goérevine sahip kuruluglarimizdir. Bunu yazmamin
nedeni onlari kinamak degil, nasil engel olduklarini ortaya
koyup onlari uyarmaktir.

Bu kurumlardan birisi Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi
(CSGB), bir digeri de ona bagh Is ve Is¢ci Bulma Kurumu
(IIBK) dur.

Aslinda issizlikle muicadele ile ilgili kurumlarin sayisi daha
fazladir. Ama ben burada “en gériinen” ikisini ele aldim.

Bu iki kurumun hangi vyollarla girisimciligi engelledigini
engelledigini yine maddeler halinde siralayacagim:

1.  GSGB, calisabilir nifusun kiguk bir bélimini (%10
kadar) olusturan sendikali iscilerimize daha genis velya
glvence altina alinmis imkanlar saglamaya calisir
(keske hepsine saglayabilse ancak seviniriz). Ama
onun diginda kalan %90'lik kesimin is glivencesi bir
yana igi yoktur.

Sinirli imkanlarin, daha ¢ok kisiye is imkani yaratmak
yolunda gayret etmek varken, bu buylk kesimi “yok”
varsaymak yanlistir. Issiz olanlara yeni beceriler
kazandirip, onlarin kendi islerini kurmalari i¢cin uygun
ortami yaratmaya calismak dogru olandir.

Sendikal iligkileri bu gozlUkle degerlendirerek,
sendikaciligin “issizlik denizinde kiiglik adaciklar
yaratmak’ demek olmadigini (bu deyim dostum Ege
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Cansen'e aittir) anlatmak ve de benimsetmek gerekir.

2. |iBK'nun tez elden yapmasi gereken, bu hizmetleri
girisimcilerin yapmasina imkan vermektir.

1986da basit bir yorum degisikligi ile buna izin veren ve
sonra hemen bu yorumundan geri dénen kurum,
“yvapmam da yaptirmam da” anlayigina sikisikiya
sariimigtir.
Ozel Is ve Is¢i Bulma bdrolarinin -ki kagak olarak ve
dusik standartlarda ¢alismaktadirlar- dogru durust
calismalari icin dnlem alacak yerde onlari
yasaklamayi care sanmaktadirlar.

3. |IBK, “Istihdam Gluivencel’ Meslek Kazandirma
Kurslari adi altinda kurslar dizenlemekte, daha
dogrusu diizenledigini iddia etmektedir. Burada iki
yanlis vardir:Birincisi “istihdam glivencesi” denilen
seydir. Boyle bir giivenceden s6z etmek demek,
insanlara gercek digi vaatlerde bulunmak, daha da
kotlsu onlari isgucu piyasasinin gergekleri
konusunda yanlis bilgilendirmek demektir.

Isglcu piyasasinin ihtiyaclarina uygun beceri
kazandirilirsa bu zaten “dogal is bulma guvencesi”
demektir. Halbuki o ihtiyaglari dikkate alabilecek
enstrimani (yani |l Beceri Komisyonlari'ni)
kullanmamaktadirlar.

Ikinci yanhs, bu igleri 6zel girisimcilerin ellerinden alip
(1985-88 arasinda gelisen 6zel girisimciler hala imitle
beklemektedirler) devlet eliyle yapmaya “kalkismak”tir
(yapabilmek degil).

Bu Uc¢ yanlis, bu kurumlarimizin girisimcilerimize yaptigi
engellemenin ¢ok kiguk bir bélimaddr.

Bakis acilarini degistirdikleri takdirde daha neleri yanlis
yaptiklarini kendileri kolayca goérebilecekler, dahasi o yanliglar
muhtemelen dogruya cevirip girisimcilere destek olmaya
baslayabileceklerdir.

20 Aralik 1992
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Engel No:3 "iISTIHDAM ANCAK YATIRIMLA
YARATILABILIR" DUSUNCESI

Evet, girisimciligin 6ninudeki engellerden birisi de - belki de en
6nemlisi- bu dustncedir. Istihdamin tek guvenilir kaynagini
"yeni yatirm yapmak" olarak disinen ¢ok kimse vardir.

Bu dislince tam yanhs degil ama iki bakimdan "sakat'tir.
Birincisi, yeni iglerin yaratiimasi icin gelistirilmis teknikler artik
bir "is yaratma teknolojileri" butinu olusturabilecek kadar
zenginlesmistir.

Dolayisiyla "yeni yatirimlar yapmak" tek yol olmaktan coktan
ctkmigstir. lkincisi, yeni yatirimlarin istihdama dénidsmesi belli
kosullara baglidir. Yani her yeni yatirim yeni isler yaratir demek
degildir. Hatta bazi hallerde -ki bizim durumumuz daha cok
budur- yeni vyatirmlar igsizlik yaratir. Zamanla eskiyen
teknolojileri yenilemek icin yapilan yatinmlar genellikle is degil
igsizlik yaratir.

Bu gibi durumlarda yatinmlarin issizlige degil istihdama yol
acmasinin iki 6n sarti varidir:

(1) Yenilenen teknolojiler dolayisiyla isini kaybedecek
kisilere yeni beceriler kazandirmak ve bdylece onlari
daha yeni teknolojilere uydurmak,

(2) Beceri dluzeyleri yukselen bu insanlarla birleserek yeni
isleri olusturacak yeni teknolojileri strekli Uretmek.

iste "beceri kazandirma" ve "innovation (yenilik) Gretimi" iki
kosul olarak ortaya cikmaktadir. Aksi halde teknoloji yenileme
yatirimlari ise degil issizlige donusur.
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(is)lerin kaynagi olarak yeni yatirimlara bdylece bel baglaninca,
diger yola yani is yaratma teknolojilerine kimse kulak
asmamaktadir (Ulkemizde).

Is yaratma teknolojileri ise ilke olarak kendi isini kurmaya yani
girisimcilige dayalidir. Iste bu sebepten dolayi, anilan distince,
girisimciligin dntindeki engellerden birisi olmaktadir.

Caresi nedir? Caresi, istihdamla ilgili akademisyenlerimizin ve
politikacilarimizin ¢agdas is yaratma teknolojileri konusuna
daha ¢ok zaman ayirmalardir.

Tabii ki medyanin olaganustu roliinii ve medya yoluyla dislince
olusumunu etkileyenleri de en basa koymak sartiyla!

27 Aralik 1992
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Engel No: 4-TEKNOLOJi TRANSFERI (!)

Saninm ki simdiye kadar okurlarimin kafasini epey karistirdim.
Yine boyle bir kafa karistirici bir iddia ileri siriyorum. Ama biraz
sabrederseniz bana hak vereceksiniz.

Hergin yetkili saydigimiz agizlardan hep bu deyimi duyariz. Bu
s6zu duydukga hep aklima futbolcu transferi gelir. Yani bir kltp,
gencleri yetistirip yildiz futbolcu yapacak, bir bagkasi da bu
zahmete katlanmayip onu seyredecek ve urlin ortaya cikinca
parayi bastirip futbolcuyu transfer ediverecek.

Bu islem futbolcu piyasasinda bayag isliyor. Yoksa futbol
okullari yoluyla kendisi yetistiriyor.

Teknolojide bu is nasil oluyor? Bircok insanimiz teknolojiyi
aynen futbolcular gibi para bastirinca transfer edilebilecek bir
nesne olarak goruyor. Ise dikkatle bakmazsaniz gercekten de
teknolojinin "transfer edilecegi'ni sanabilirsiniz.

Buradaki durumu tam anlayabilmek icin "teknoloji" deyimiyle
neyin kastedildigine iyi bakmaliyiz.

"Teknoloji" yi tek tek mermi atan bir tabanca gibi degil pespese
atis yapan bir silaha benzetebiliriz. Namludan "¢ikan" her
merminin  hemen arkasinda "g¢ikmak Ulizere” olan, onun
arkasinda namluya "sdrilmek Llizere" olan ve onun da
arkasinda sarjorden "beslenen" mermiler vardir.

Pespese mermi atan silah da ise mermiler birbirinin "tamamen"
aynidir.

Teknolojide ise, her arkadan gelen 6nde gidenden daha
gelismig bir teknolojidir. Simdi soruyu tekrar soralim. Transfere
konu olan teknoloji hangi teknolojidir? Namludan ¢ikmig olan mi
namlu icindeki mi, sarjérdeki mi, hangisi?
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Tabii ki transfer edilebilecek teknoloji namludan coktan ¢ikmis
olan bir teknolojidir. Zaten bdyle olmasi da gerekir. Teknoloji
Uretiminin sebebi rekabet gucu edinmek velya onu korumak
olduguna gbre ve rekabet gucu dogrudan dogruya teknolojinin
"yvenilig' ya da "ileriligi" ile ilgili olduguna gére, acaba dinyada
rekabet guclini para karsiliginda bagkasina satacak (transfer)
kimse/firma/devlet bulunabilir mi?

Teknoloji transferi denilen sey ancak gumrik duvarlar
arkasinda oynanan bir sanayicilik oyunudur. Transfer
edilebilecek tek nesne (eger mutlaka birgsey transfer etmek
gerekiyorsa) ise "bilgi'dir. Teknoloji ise iceride Uretilen ve
disaridakine erisilen "bilgiler" kullanilarak ancak uretilebilir ve
ancak o durumda bir rekabet giict yaratilabilir.

iste bu "transfer" isinin girisimcilige nasil engel oldugu bu
noktada gizlidir. Cunk{, yukarida agiklandigi sekilde "Uretilecek
olan" teknoloji, ancak girisimciler eliyle Uretilebilir.

Teknoloji transfer ediliyor kanisi ile teknoloji Uretiminin 6ni
kesilince, girisimcilik de engellenmis olur.

3 Ocak 1993
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UNIVERSITELERIN HAKSIZ REKABETI

Bu kitapta genellikle girisimci adaylarina, bazen de onlarla ilgili
konularda karar vermek durumunda olanlara sesleniyorum.
Karar vericilerin bu uyarilarimizdan ne kadar etkilendiklerini
ancak zaman gosterebilecekse de bazi 6nemli konularda
dikkatlerini cekmeye devam edecegim.

Bazi hizmetleri satinalmak isteyen kamu kuruluslari sik sik
ihaleye cikarlar. Bu ihalelere 6zel girisimciler teklif verirlerken
onlarin yanisira Universitelerden de teklif verenler olur. Bu tir
teklifler ya déner sermayeleri ya da vakiflari araciligiyla yapilir.

Hizmet almak isteyen kamu kurulusu, bircok teklifin arasinda bir
Universitenin de teklifiyle karsilastiginda, -teklif pek uygun
olmasa dahi- onu segcmek egiliminde olur. Ginki hi¢ kimse, bir
kamu kurulugsunun bir diger kamu kurulusunu se¢mesinden
Otlru elestirmez. Ayrica, Universitelerin, istenilen hizmeti “iyi”
yapacaklarina dair bir pesin hukim vardir (nereden
kaynaklandigi pek belli olmamakla birlikte).

Nihayet, Universitelerin fiyat teklifleri, 6zel girisimcilere gore
genellikle dusik olur. Cunku, yapilacak isin birgok pargasi -ister
istemez- diger gdrevlerin maliyetlerine dagilir. Ornegin, alinacak
hizmet bir arastirmay gerektiriyorsa, 6zel girisimci icin bu bir
maliyet 6gesi iken, bir Universite icin pekala “diger akademik
iglerin bir pargasi” olabilir. Yani, Universitenin maliyetlerinin bir
bolimi, olusumunda bizzat rakibi olan 6zel girisimcilerin
vergilerinin de payl olan kamu kaynaklarinca subvansiyone
ediliyor demektir. Bdyle bir rekabet olabilir mi?
Burada iki soru akla gelebilir:

1. Degerli insanlarin bulundugu universiteler hizmet

Uretmesinler mi?
2. Bu haksiz rekabete nasil engel olunur?

Universitelerimizdeki birikimli insanlarimizin hizmetlerine ihtiyag
63

vardir. Ama, serbest rekabet ortamina, kendilerine bagka
amaclarla (egitim ve arastirma) tahsis edilmis kaynaklari
kullanarak girmeleriyle dedgil, islevlerini tam yapmalari yoluyla
bu birikimlerinden yararlaniimalidir. Ticaret ise apayr bir alandir
ve onlara da agiktir. Ticaret yapmak istiyorlarsa, girisimcilerin
Ustlendigi riskleri kabul ederek ve Universitelerin “higbir
kaynagini kullanmaksizin” 6zel girisimci olarak girebilirler ve
girisimciligimizin kalitesini de olumlu yonde etkilerler.

Bu haksiz rekabete engel olmak ise cok kolaydir. Hizmet alimi
icin ihaleye ¢ikan kamu kurulusu, idari sartnamesine soyle bir
madde koymalidir: “Kamu kaynagi kullanan kuruluslar
ihaleye katilamaz’..

KOSGEB ve diger ilgili kurulusglara duyurulur..

30 Mayis 1993
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KAMU KURULUSLARININ HAKSIZ REKABETLERI!

Girisimcilerin 6nundeki engellerden kaldiriimasi gerekenlerden
birisi ve en 6nemlilerinden birisi de “kamu kuruluglarinin sebep
olduklari haksiz rekabet” tir.

Kamu kuruluglari, ihtiyaclari olan c¢esitli mal ve hizmetleri nasil
karsilayacaklarini dusunirken genellikle bir iki kabul yaparlar.
Soyle ki:

1. Iscilik maliyetini hesaba katmak gerekmeyebilir, ¢lnku
mevcut personel vardir ve is yapsa da yapmasa da Ucreti
6denmektedir. Bos oturulacagina bir mal veya hizmetin
Uretilmesi daha faydaldir.

2. Kamu kuruluglarinin ¢ok yiksek olan genel gider paylari
-ki gercek degerlerdir- maliyet hesaplarinda dikkate
alinmamahdir. Cinki bu genel giderler dikkate alinirsa
kurulusun higbirsey uretmemesi gerekecektir -ki gercek
maalesef budur-.

3. Kurulus digindan mal veya hizmet alimi c¢esitli sorunlar
yaratabilir. Bu sorunlardan uzak durmanin yolu igeride
uretmektir.

Iste bu G¢ ana neden ve belki bagka tali nedenler biraraya
gelerek kamu kuruluslarinin kendi iclerinde Urettikleri yizlerce
mal ve hizmeti ortaya ¢ikarir. Bu mal ve hizmetler bir sliire sonra
yeni ihtiyaclari dogurur ve bu slre¢ giderek genisleyip surer. Ta
ki, kurulusun ana amaci, bu yan hizmetlerin yaninda ‘ikincil
éneme sahip” oluncaya kadar!

Ornegin, mensuplarinin kigik ¢ocuklari icin kres agmaya karar
veren bir kamu kurulusu, bir sire sonra doktor, hemsire,
O6gretmen gibi uzmanlari ige alir. Bunun arkasindan, “madem
doktor var, biraz ek harcamayla bir poliklinik kurulabilir’
dustincesi gelir .

Ya da kres olduguna gbére ardindan ana okulu ve ilkokul
gelebilir.

65

Personelini tagimak icin belediye ile anlasma yapmak yerine bir
adetcik servis otobusu alimina karar veren bir kamu kurulusu,
kisa sure icinde, sofdr, tamirci vb personeli ise alir, bir
tamirhaneyle anlagsmak yerine tamirhane kurar, yedek parca
stoklar ve sure¢ gelisir.

Bu genigleyen slreg, irilesmis ve nasil Ozellegtirilecegi
bilinemeyen kamu kuruluglarini Uretirken, bir yandan da
girisimcilerin ekmeklerini yutan bir mekanizma haline gelir.

Bu mal ve hizmet Uretimleri kurulus iginde Uretilecegine
disaridan satinalinmis olsaydi, bircok girisimciye ek is ya da
yeni is kurmak isteyen girisimcilere imkan yaratiimis olacakti.

Buna gdre, kamu kuruluslarinin ana amaglarinin digindaki mal
ve hizmet Uretimlerinin  6zellestirilmesi, bu kuruluglarin
Ozellestirilmelerini kolaylastirirken, bir yandan da
girisimcilerimize yeni ig imkanlari yaratacaktir.

(Bu amacla hazirlanip TBMM baskanligina tevdi edilmis
bulunan bir yasa teklifi mevcut olup,desteklemek isteyenlerin
dikkatine sunulur.)

25 Temmuz 1993
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IDARENIN, GiRISIMCILERE BAKIS
ACISININ DEGISTIRILMESI

Bazi apartmanlarin kapisinda goérmussinizdir: “Seyyar
saticilar giremez!” seklinde uyarilar bulunur.

Irk ayrimi yapan bazi Ulkelerde gecmiste bazi vyerlerin
girislerinde “zenciler ve képekler giremez” yazdigini yine hep
biliriz.

Ulkemizde de bir ara DPT'nin kapisinda “miitesebbisler
giremez” levhasinin bulundugunu bazi okurlarim sikayet
etmiglerdir.

Toplumumuzun girisimciye bakis acgisindaki olumsuzluklarin,
idareyi olugturan kamu gorevlilerinin hi¢ olmazsa bir kismina
yansidigi stuphesizdir. Onlar da toplumumuzun birer bireyidirler
ve toplumu etkileyen duygular ve davraniglar onlarn da
etkilemektedir.

Kamu gorevlilerinin toplumun birer ferdi olmalarinin disinda,
gbrevleri nedeniyle olusan bazi olumsuz bakiglar da sbéz
konusudur.

Ulkemizde, kamu kadrolarinin gereginden fazla kalabalik olusu
nedeniyle kamu gérevlilerinin ortalama Ucretleri disiktir. Buna
paralel olarak, cagimizin, tiketimi, gosterisi korikleyici
egilimleri de bir kisim insanimizda bir doyumsuzluk ve haset
duygusu yaratmaktadir.

Dustik Ucretler ve haset duygulari biraraya gelince, girisimcilerle
bir kisim kamu gorevlileri arasinda olumsuz bir iliski ortami
dogmustur. Bu ortam, kamu gdrevlisinin zaman zaman
girisimcilere kéti muamele etmesine, isini savsaklamasina ve
béylece kendi durumuna yaklastirmaya calismasina neden
olmaktadir.

Diger yandan ise bir bdlim girisimci, kamu gorevlilerini
zorlayarak ya da Ozendirerek, yapilmasi mimkin olmayan
isteklerini yaptirmaya calismaktadir. Bu da kamu gorevlisinin
girisimciye bakis acisini olumsuz etkilemektedir.
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Nihayet, idare gelenegimiz karsilikl glvene, beyanin
dogruluguna dayali degildir. Herkes, kamuya tevdi edecegi
bilgileri kanitlamak zorunda olup, kisisel beyani kanit sayiimaz.

Ozet olarak, kamu gérevlisinin ve girisimcinin cesitli hatalari
birlikte, girisimciyi idare kargisinda guvenilmemesi gereken Kkisi
haline getirmektedir.

Bu sorunun ¢6zimu icin eszamanh bazi 6nlemlere ihtiyag
vardir. Bunlar;

1. Burokratik iglerde “beyana glivenmek, fakat yalan, yanls
ya da yanilici  beyan  sahiplerinin  siddetle
cezalandiriimasi” usullinun yerlestiriimesi,

2. Kalabalik kamu kadrolarinin seyreltilip, yUksek ucretli,
yuksek nitelikli personel ¢alistiriimasi,

3. Kamu personeline, girisimciligin éneminin
benimsetilmesidir.

1 Agustos 1993
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TOPLUMUN, GiRiSIMCILERE BAKIS
ACISININ DEGISTIRILMESI

Girisimciligi  olumsuz  etkileyen  6gelerin  gideriimeye
calisiimasinin yanisira, bir taraftan da girisimcilik ortamini
destekleyici  6nlemlere ihtiyac  bulunmaktadir. Bu tlr
Onlemlerden birisi, “foplumumuzun girisimciye (halk diliyle
mitegsebbis) bakis acgisinin degigtiriimesi” dir.

Her ne kadar son yillarda hizla degismekteyse de girisimci,
halkimizin ¢ogunlugunun gbézinde pek prestijli bir yere sahip
degildir. Bunda, yanlis kanilarin etkisi oldugu kadar, bazi kétu
Ornekler sergilemis girisimcilerin de payi bulunmaktadir.

Turk sinemasinda “fakir kizi kandirip hamile kalinca da onu
terkeden” ya da “fakir halkin elinden arsasini alip oraya
apartman diken”tipler genellikle “mitesebbis” lerdir.

Gobekli, sovalye yuzikla, eli sigarh tipler, karikatirlerde,
romanlarda ve sinemada hep “mitesebbis” olarak
tanitilagelmistir. Bu benzetmelerin yaninda, yasa veya ahlak
disi yollardan para kazanmaya calisirken yakay! ele veren tipler
kendilerini dirust fakat talihsiz (yakayr ele verdigi icin)
mutesebbisler olarak savunmuslardir.

Iste bu ve benzer olaylar, toplumumuzun girisimciye bakig
acisini bir miktar da olsa olumsuz etkilemistir. Bunun pratik
olarak sonucu, kigilerin “ben girisimciyim” demekten cekinir,
utanir hale gelmesi olmustur. “Ben girisimciyim, bu ydzden
kendi isimi kuracagim” diyen kisiye, “herhalde bir (gkagit
acacak” suphesiyle bakilmasi pek nadir degildir.

Aslinda girisimcilerin toplumun zenginlik Uretecleri oldugu, onlar
olmadan bir toplumun birsey ama hicbirsey uretemeyeceginin
farkinda olanlar da vardir. $imdi sorun, girisimciye bu tar
bakanlarin sayilarinin artinlabilmesidir. Cunk{, girisimciye
olumsuz gbézle bakig, kamu gorevlilerine de yansimakta ve
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girisimcinin éniine gesitli engeller olarak dikiimektedir.

Toplumun girisimciye bakis acisinin degistiriimesi icin en etkin
yollardan birisi TV ve sinemalardir. Bir ara TRT'de gdsterilen
“DeGrassi Sokagi Cocuklarr” adli yapim, girisimciligin cocuklar
arasinda 6zendirilmesi agisindan benzersiz bir diziydi.

Metin ve senaryo yazarlari nezdinde girisimde bulunularak
girisimciyi ve girisimciligi dven motifler kullaniimasi saglanabilir.

MUTESEBBISLER KLUBU basta olmak lizere, girisimcilikle ilgili
tim kisi ve kurulusglar bu tir katkilar saglayabilirler.

8 Agustos 1993
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KAMU GOREVLILERININ TUTUM VE
DAVRANISLARINDAKI YANLISLAR

Girisimcilik ortamini olumsuz etkileyen ve ¢dzilmesi gereken
sorunlardan bir bdlimu de, cesitli kurallari uygulayan kamu
gorevlilerinin  (bir kisminin) tutum ve davraniglarindaki
olumsuzluklarla ilgilidir.

Bu olumsuzluklarin gesitli nedenleri vardir. Girisimcinin
toplumca yanlig taninmasi, kamu gorevlisinin Ucretinin digik
olmasi, isinin gerektirdigi bilgi-becerilere tam sahip olamayisi,
gorevlinin yapacag isi ¢cikar amaciyla kullanmaya calisabilmesi
velya girisimcinin, olmayacak bir talebini karsilatabilmek icin
uygunsuz 6nerilerde bulunmasi gibi nedenler, bunlardan ancak
bir bolimudur.

Ama, nedeni ne olursa olsun girisimcilerin buyuk bdlima,
haketmedikleri tutum ve davraniglara muhatap olmaktadirlar ve
bunlarin giderilmesi, en azindan mucadele edilmesi sarttir. Bu
amagcla yapilmasi gereken, sorunlarin belirlenip siniflandiriimasi
ve sonra da ¢dzumler gelistirilip uygulanmasidir.

Yukarida bir bélumi 6rneklenen tutum ve davranis sorunlarinin
kaynaklarina inilip ¢ézimlenebilmeleri icin, bu sorunlarin tam
tanimlanip sonra da gruplandiriimalari gerekir.

Gruplar yeterince acik belirlendikten sonra, bunlara yol agan
nedenler analiz edilmelidir. Bu, iyi yapilabildigi takdirde zaten
biyuk ol¢cide ¢cézimleri de icerecektir.

Bu is bir girisimci tarafindan yapilabilecek bir is olup, burada

Onerilen ¢oziimlerin hemen hepsi girisimcilere yeni igler agacak
sekildedir.
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S6z konusu bu etldin sonunda ortaya g¢ikmasi beklenen
nedenlerden birisi, girisimcilerin  cesitli  sikayetlerini dile
getirebilecekleri bir "sikayet sistemi"nin bulunmayigsidir.

Girisimcilerin, kamu gorevlilerinin tutum ve davraniglarindan
sikayetci olduklari konularin basinda Kamu Alimlan
gelmektedir. Buna goére, siratle bir Kamu Alimlan Sikayet
Sistemi olusturulmasi yararl olacaktir.

(Kamu  Alimlarindaki  sorunlarin  giderilmesi  amaciyla
hazirlanmis olan bir yasa teklifi, Subat-'93 tarihinde TBMM'ne
verilmigtir. Yasa teklifinin biran énce glindeme gelmesini isteyen
kisi ve kuruluglarimizin her tirlt lobi faaliyetine ihtiyac vardir.)

18 Temmuz 1993
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E. GIRISIMCILIK POLITIKASI

GIRISIMCILIK POLITIKASI

Nufusumuzun vyaklagik vyarisi (%47), 18 ve daha Kkiguk
yaslardadir. Geng insanlar dogal olarak girisimci bir ruh tasirlar.
Ulusumuz ise diger uluslara gére daha da girisimcidir. David Mc
Clelland adh bir arastirmaci, 1961 yilinda yayimladigi Bagsaran
Toplum (The Achieving Society) adl kitabinda, cesitli uluslarin
girisimcilik yeteneklerini karsilastirmis ve bizim birinci siraya
yerlestigimize karar vermigtir.

Ancak, bu blyuk potansiyel iyi yonlendiriimek ister. Bu ise
ancak bir Girigsimcilik Politikasi'nin uygulanmasiyla
mdamkandir. Burada ‘politika” deyimiyle, benimsenecek
hedeflere erismek icin  kullanilacak araglar toplulugu
kastedilmektedir.

Girisimcilik Politikasi'nin hedefi ise, mevcut girisim ortaminda
faaliyette bulunan girisimcilerin &nlerindeki engellerin enaza
indirilmesi ve buna paralel olarak da potansiyel girisimcilerin
6zendirilerek harekete gegcmelerinin saglanmasidir.

Bundan sonra -araya girebilecek énemli konulari hari¢ tutarak-,
bu hedeflere erigilebilmesi icin kullanilabilecek araglar Gzerinde
duracagim. Bunlarin girisimcilerimize oldugu kadar, onlarla ilgili
cesitli kararlari vermekte olanlara da yardimci olacagini
umarim.

Once, Girisimcilik Politikasinin icerdigi basliklar toplu olarak
gdrmek isteyebilecekler icin bir “basliklar listesi” verecegim.
Ondan sonra da bagliklari tanitacagim.

6 Haziran 1993
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GiRISIMCILIK POLITIKASI ARACLARI (BASLIKLAR)

Bu baglklar, girisimcilikle herhangi bir sekilde ilgilenenlere,
“Girisimciligi desteklemek icin neler yapiimaldir?”  diye
disinenlere yol gosterici olabilir. Bu araglara eklenmesi
gerekenler mutlaka vardir. Okurlarimdan bu konuda uyarilar
gelirse onlari da listeme dahil edecegim. Araclara ait basliklar

soyle:

1- Girigsimcilik ortamini olumsuz etkileyen unsurlarin
giderilmesi

1.1- Burokratik yikin azaltiimasi
1.11-Is kurma iglemlerinin sadelestiriimesi
1.12-|s kapatma igslemlerinin sadelestiriimesi
1.13-lg idaresi iglemlerinin sadelestiriimesi
1.131-Vergi islemlerinin sadelestiriimesi
1.132-Vergi gesitlerinin gdzden gegirilmesi
1.133-Sigorta islemlerinin sadelestiriimesi
1.134-Ithalat ve ihracat islemlerinin
sadelestiriimesi
1.2- Kurallarin (mevzuat) uygulanigindaki aksamalarin
giderilmesi
1.21-Girisimcilerin, mevzuat hakkinda dogru
bilgilendiriimesi
1.211-Girisimci kilavuzlar hazirlanmasi
1.212-Ozel Girisimcilik Danisma Burolari
kurulmasinin 6zendirilmesi
1.213-Girisimciler icin danigsma telefonlarinin
(Hot-Line) tesisi
1.22-Kurallari uygulayanlar agisindan aksamalarin
giderilmesi
1.221-Aksamalarin siniflanmasi
1.222-Uygulayicilarin bilgilendiriimesi
1.2221-Girisimcilerle iligkiler konusunda
egitim programlari diizenlenmesi
1.2222-Yasa/ ahlak digi uygulamalar icin
"Sikayet Sistemi" kurulmasi
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1.3- Kamu'nun haksiz rekabetinin dnlenmesi

1.31-Kamu'nun sermaye istirakiyle kurulmus
sirketlerin rekabetinin 6nlenmesi
1.32-Universitelerin rekabetinin énlenmesi
1.33-Kamu yararina vakif ve derneklerin rekabetinin
Onlenmesi

1.4- Kamu kuruluslarinin, kendi i¢lerinden sagladiklari

mal ve hizmet Uretimlerinin, girisimcileri caydirici
etkilerinin giderilmesi

Girisimcilik ortamini destekleyici 6nlemler

2.1- Toplumun girisimciye bakiginin gelistiriimesi
2- ldarenin girisimciye bakis agisinin degistiriimesi
2.3- Mali destek araclari

2.31-Yeniig kuranlar icin vergi bagisikligi
2.32-Yeniis kuranlar icin vergi taksitlendirme
2.33-Risk sermayesi (Venture Capital) sistemi
olusturulmasinin 6zendirilmesi
2.34-Yeniis kuranlar i¢in faiz stibvansiyonu
2.35-Kamu gorevlisi olarak ¢alisanlarin kendi iglerini
kurmalariicin (enterprise allowance) programlari
2.36-Kuguk girisimciler icin "Enflasyon
Muhasebesi"nin benimsenmesi
2.37-Bankalarin, teminat karsiligi kredilerin yanisira,
(yeni bulug) lari teminat kabul ederek kredi vermesi
icin araclar
2.371-(Yeni bulus) larin kredilendirilmesi igin
kefalet fonu olugturulmasi
2.372-Girisimcilik érgatlerinin teminati ile kredi
verilmesi
2.373-Bankalarin, giiven esasina gére (yeni
bulus) lar kredilendirmeleri
2.374-Girigimciligi Destekleme Fonu
olusturulmasi

2.4- Yenibulus (innovation) ortaminin 6zendirilmesi ile

ilgili araclar

2.41-Tum toplum kesimlerinde (yeni bulug) kavraminin
yerlestiriimesi

2.42-Cocuk ve genclerde (yeni bulug) kavraminin
hayata gecirilmesi icin araglar
2.421-(yeni bulus) larla ilgili peryodik magazin
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yayimlanmasi ve lcretsiz dagitimi
2.422-Oyuncak aliminda 6denen KDV ye
yuksek vergi iadesi 6denmesi
2.423-(Yeni bulus) sergilerini yayginlagtirmak
2.424-TUBITAK!"In, (yeni bulus) lar igin bir
Ozendirme programi uygulamasi
2.4241-(Yeni bulug) fikirlerinin satin
alinmasi
2.4242-(Yeni bulus) lara danisma birimi
kurulmasi
2.43-B/T politikasinin hayata gegirilmesi
2.5- Organizasyonel araclar
2.51-Girisimcilik Klupleri nin desteklenmesi
2.511-Mali yardim yapilmasi
2.512-Ayni yardim yapilmasi

2.52- Girisimci ile ihtiyag sahiplerini bulusturabilecek

"Bulugsturma Barolari"nin kurulmasi
2.53-Kuc¢uk Girisim Konseyi olugturulmasi
2.54-Girisim Destekleme Sirketlerinin kurulmasi

2.6- Egitsel araclar

2.61-Girisimcilik egitimi paketlerinin hazirlanmasinin

Ozendirilmesi
2.62-Girisimcilik egitimi veren kurulusglarin
6zendirilmesi
2.63-TV ve radyo yoluyla girisimciligin 6zendirilmesi
2.64-Akademik kuruluslarin girisimcilik egitimi
vermeye 6zendirilmeleri

2.7- Girisim Klinikleri

2.71-Meslek kuruluslarinin, Girisim Klinikleri kurmaya

Ozendirilmeleri
2.711-Bir gerceve yasa ile tim meslek
kuruluglarina Girisim Klinigi diizenleme
zorunlugu getirilmesi
2.712-Girisim Klinigi konusunda biling
gelistiriimesi
2.7121-Audio-visual araglar gelistirilip
meslek kuruluglarina dagitimi
2.7122-Yabanci Ulkelerdeki Girisim
Klinikleri ' nin ziyaret edilmesi
2.8- Kamu alimlari yoluyla girisimciligin desteklenmesi
araclari
2.9- Lobifaaliyetleri



2.91-Girigimcilikle ilgili kurum ve kuruluslarin

rekabete sevkedilmesi

2.92-Mektup kampanyalari

2.93-Vaka kolleksiyonu kitaplari

2.94-Basinda "Girisimcilik Késeleri"

2.95-Etkilenmesi gerekli kisi ve kuruluslar envanteri
2.10-Potansiyel girisimcilere yeni ig fikirleri veriimesi

2.101-Potansiyel isler kilavuzu

2.102-"Bunu Yapabilir misiniz?" sergileri
2.11-Pazarlama destegi

2.111-Pazar Bilgileri Sistemi

2.112-Kamu kuruluslarinin aim giivencesi vermesi
2.12-Sosyal givencenin artiriimasi

2.121-Emekli sandigi, SSK ve Bagkur'un

birlestirilmesi
2.13-Girisimcilik ortamini batanuyle izleyen bir kamu
otoritesi olusturulmasi

2.131-Anilan otoritenin "klucuk ve gugli devlet"

ilkesine gore olusturulmasi / reorganizasyonu

13 Haziran 1993
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IS KURMA iSLEMLERININ
SADELESTIRILMESI

Girisimcilik politikasi araclarindan birisi ve de ®nemlilerinden
birisi, yeni is kuracak kisilerin yerine getirmesi gereken
birokratik iglemlerin azaltilip basitlestiriimesidir (azaltma ile
basitlestirmenin farkina dikkat!).

1986 yilinda yapilan bir arastirma, bir igyeri agmak igcin gereken
islemlerin tam yapilmasi halinde -ki kimse tam yapmaz-,
yaklasik 19,000 ayri islem vyapilmasi gerektigini ortaya
cikarmigti. O tarihten sonra mevzuat iyice basitlestirildi ama
zamanla yine kabarmaya basladi.

Sorun aslinda sadece is kurma islemleri ile sinirli degildir.
Sorun, girisimcinin, isinin herhangi bir evresindeki burokratik
islemlerin bUtlnG -ki buna bdrokratik yik denilebilir- meselesidir
ve bu yik Glkemizde ¢ok agirdir.

Bunun basitge azaltilamayisinin birka¢ nedeninden ilki, hemen
her kamu gorevlisinin, yetki alani igindeki inisyatifinden
yararlanarak mikro-kurallar koymasidir. Ornegin, herhangi bir
mevzuatta 6ngdrilmemis olmasina karsin bir kamu gorevlisi,
kimliginizin noter tasdikli suretini isteyebilir, hatta eger gerek (!)
g6rurse ikinci nushasini da tasdikletttirmenizi talebedebilir. Bu
basit islem ise size 1 gin kaybettirebilir. Bu, ¢ikar saglama
emeliyle yapilabilecegdi gibi, bazi kamu gbérevlilerince potansiyel
bir vurguncu gibi gérulen girisimciye gdi¢liik ¢ikartmis olmak icin
dahi yapilabilir.

islemlerin kolayca azaltilamayisinin ikinci bir nedeni, imkanlarin
kétiaye kullaniima egilimlerinin ¢coklugu ve kamunun buna karsi
kendini koruma refleksidir.

Ugiincli neden, kamusal sistemin cok sayidaki ve irili ufakl
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alt-sistemlerinin usuline uygun kurulmamis ve de gunin
kosullarina gére yenilenememis olmasidir.

Maddi ve manevi enerjisini, yeni kuracagi isin gugliklerini
yenmeye  yobnlendirmis  bir  girisimcinin,  blrokrasinin
labirentlerinden kurtarilmasi icin yapilmasi ilk gereken, bu
sorunu kendi isi kabul eden bir kamu otoritesinin isi Ustlenmesi,
ancak sorunu kendi ¢c6zmeye kalkmadan, her kamu kurumunun
bu sorunun bilincine varip kendi mucadele planini yapmasini
saglamasidir. Her kamu kurumu girigsimcilerden, vyeni ig
kurmakla ilgili ne gibi taleplerde bulundugunu, bunlari nasil
azaltip basitlestirebilecegini herkesten daha iyi bilecektir.
Organizatére disen gorev, girisimciye bir hasim olarak
bakilmamasinin teminidir.

Blirokratik yik'iUn azaltlmasi sorunu, bir defa ¢dzalip
bitebilecek bir sorun degildir. Yik azaltilacak, yeni yik'ler ortaya
cikacak ve onlar da azaltiimaya calisilacaktir.

Burokratik yUkin azaltilmasi ¢alismalari sirasinda dikkatten
kaciriimamasi gereken bir nokta sudur: Bir seri burokratik
islemden olugan bir igin alacagl toplam sdre, iglemlerin
surelerinin toplamina degil, islemlerin sayisina baglidir. Garip
gibi gbérinen bu kuralin  dogruluguna inanmayanlar
deneyebilirler.

20 Haziran 1993
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iS KAPATMA iSLEMLERININ SADELESTIRILMESI

Is kurmak nekadar 6nemliyse, mevcut bir isi tasfiye edip
kapatmak da o kadar énemlidir.

Belirli varsayimlara dayall olarak kurulmus olan bir is ve o isi
yapacak olan kurulus, varsayimlardan bir veya birkaginin dogru
cikmayisl yizinden umulan sonucu vermeyebilir.

Birbiriyle iyi anlasacagini umarak bir ortaklik kuran iki kisi, yola
ciktiktan ~ bir  sire sonra beraber calisamayacaklarini
anlayabilirler. Ya da belirli bir pazar payini alacagi varsayimiyla
kurulan bir ig, bu pay alinamayinca kapatiimak durumuna
gelinebilir.

Bir kurulus hi¢ bir is yapmasa dahi bazi giderlere neden olacagi
icin, girisimciler kurulugu kapatmak isteyebileceklerdir. Iste
sorun bu noktadadir. Olduk¢a uzun (hatta bazi hallerde sirketi
kurmaktan da uzun) olan tasfiye iglemleri, geriye yansiyarak
potansiyel girisimcilerin gdézlerini korkutur ve onlarin is kurma
distincelerini olumsuz etkileyebilir.

Islerin tasfiyesinin uzun iglemlere baglanmis olmasinin bir
nedeni, kot niyetli bazi girisimcilerin olasi dizenlerine engel
olabilmektir. Ancak unutulmamalidir ki bu tdr engeller higbir
zaman Kkotd niyetlileri durduramamakta, sadece iyi niyetli
girisimcilerin heveslerini kirmaktadir.

Bu nedenlerle, is kapatma iglemlerinin basitlestiriimesi, fakat
olasi kotl niyet girisimlerine engel olabilmek igin de, tasfiye
edilen islerin daha sonradan incelenerek kéti niyet sahiplerinin
siddetle cezalandiriimasi daha dogrudur.

27 Haziran 1993
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VERGI iSLEMLERININ SADELESTIRILMESI

Kendi isini kurmus bir girisimcinin en énemli sorunlarindan birisi
de vergi idaresiyle iligkilerini arizasiz yritebilmesidir. Oldukca
karmagik olan ve vyapilabilecek kuguk ihmallerin dahi agir
faturalarla (cezalar gibi) 6édendigi vergi islemleri, girisimcilerin
korkulu rayasidir.

Vergi islemlerine agina olan, bu islemleri takip edecek 6zel
personeli bulunan, vergi idaresiyle uzun suredir temasta
bulundugu icin yapabilecegi hatalari kolayca telafi edebilen
kisiler icin Uzerinde durmaya degmez gibi goériinebilecek bu
konu, geng girisimciler icin cok caydiricidir.

Vergi iglemlerinin  buyuk ve kiglk girisimciler icin ayrn
prosedirlere baglanmasi pratikte bazi sorunlar yaratabilir, hatta
bazi suistimallere yol agabilir. Bu dogrudur. Ancak, bu konuda
6zel imkanlara sahip blylUk kuruluslarin basa c¢ikabilecegi
karmasikliktaki islemlere kigUk girisimcilerin muhatap olmasi
da kendi basina bir sorundur.

Bu nedenle, hem uygulamada birligi bozmamak hem de kiigik
girisimcilere kolayhk saglamak Uzere, belirli bir sire ile
sinirlanmak Uzere bazi islemlerdin muaf tutulmanin bir ¢6zim
olabilecegi distnilmektedir. Nitekim tam yeterli olmasa da yeni
is kurmus olanlar i¢in bazi muafiyetler bulunmaktadir. Ayrica,
vergi idareleri, kli¢clk girisimciler icin 6zel masalar ihdas ederek
bu islemleri daha basit hale getirebilirler.

Vergi islemlerinin yarattigi gugliklerin bir nedeni de vergilerin
cesitliligidir. Bir kiiglk girisimcinin vermek zorunda oldugu cesitli
vergiler, bunlarin tabi oldugu mevzuatin birbirinden farkliligi
disundlirse, ne denli az olursa olsun bu iglemlerin girisimcilere
yukledigi yukan agirhgr anlagilacaktir.

Gerek vergi cesitleri gerekse vergi islemlerinin karmasiklig
dolayisiyla dogan yikin enaza indiriimesi icin kokli care,
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idarenin her kademesindeki gorevlilerin (vergi dairesindeki
memurdan, bakanlara varincaya kadar), kugik girisimcilerin
durumlarini iyi takdir edebilmesi, onlari ekonominin gercek
motoru olarak gérebilmeleridir.

Kamu yoénetimiyle herhangi bir dizeyde ilgilenen her kurulus,
kendi icinde mutlaka bir “islem basitlegtirme birimi” kurmal,
bunu da yapamiyorsa bir ‘islem basitlestirme sorumlusu”
ayirmahdir.

Kuguk girisimcilere yardimci olmak isteyen tim kuruluglar
(g6ndlld - kuruluglar dahil), ilk ve en onemli gdrevlerinin,
girisimcilerin sirtindaki mevzuat yukunl azaltmak oldugunu
bilmelidirler.

4 Temmuz 1993
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GIiRISIMCILERIN BiLGILENDIRILMESI

Girisimciligi ilgilendiren gesitli kurallarin -ki genel olarak
mevzuat diyebiliriz- karmasikligi kadar, onlardan yararlanacak
olan girisimcilerin kendilerini ilgilendiren mevzuat hukumlerini
dogru kullanamamasi da énemli bir sorun alanidir.

Degisen ya da yeni ¢ikarilan yasalar, bunlarin gerektirdigi tizik
ve yobnetmelikler tam olarak ¢ok az girisimci tarafindan
izlenebilir. Daha dogrusu pek izlenemez. Girisimci genel olarak
ilgilendigi  konunun  teknik yanlarindan bagka tarafi
disinmemek egiliminde olan kisidir. Halbuki mevzuat, onu
bilmeyenleri affetmez.

Bu nedenle girisimcilerin mevzuat hakkinda bilgilendiriimesi
gerekir. Bunun i¢in ¢esitli yollar disunulebilir. Bunlardan bazilari
sunlardir:

* Girigimci Kilavuzlari Hazirlanmasi

Buyuk olgekli girisimciler genellikle mevzuat ile ugrasmak
Uzere 6zel personel, hatta 6zel birimler bulundurabilirler.
Bu nedenle 6zellikle kugik olcekli girisimciler igin, fazla
karmasik olmayan, ayrintilari icermeyen ama ayrintilarin
nere(ler)de bulundugunu gdsteren, sade bir dille yaziimis
ve onlara ulastiniimis kilavuzlara ihtiyag vardir.

Bu kilavuzlarin tek merkez tarafindan (KOSGEB gibi)
hazirlanmasi pratik degildir. Bunun yerine her kurum
kendisi ile ilgili mevzuat arasindan yalniz Kkigutk
girisimcileri  ilgilendirenleri  secip  brosurler  haline
getirebilir. Bunlara ek olarak 06zet kilavuzlar da
hazirlatilabilir. Bunlarin hazirlatiimasi, bizzat girisimciler
tarafindan yapilabilir. Bu konuda kendini yeterli géren
girisimcilerin Sanayi Bakanligi'na, Maliye Bakanhgi'na,
KOSGEB'e ve diger mevzuat kaynaklarina birer teklif
vermelerini  dneririm  (kabul edilecegini ise garanti
edemem!).
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Qzel, Girisimcilik Danisma Biirolarinin Kurulmasinin
Ozendirilmesi

Bir diger bilgilendirme yolu, vyine &zel girisimciler
tarafindan kurulabilecek olan Danigsma Biirolari'nin
kurulmasidir. Bu blrolar tesvik gérmez ise ayakta
duramazlar. Bu nedenle girisimcilik konusunda kendini
sorumlu géren kurumlarimiz bazi 6zendirici destekler
saglamalidirlar. Vakiflarin yer vermesi, bazi kamu
gorevlilerinin  part-time olarak bu bdrolarda bilgi
vermelerinin saglanmasi, bilgisayar, fotokopi, fax gibi
imkanlarindan yararlandiriimalari, belediyelerin cesitli
destekler saglamalari gibi 6zendirici desteklerin, devletin
Uzerinden ¢ok dnemli bir yuku alip hem de ¢ok énemli bir
islev gdérmeleri mimkundar.

Girisimcilerden  bazilari, uygun  goérdikleri  kamu
kuruluglarina bagvurarak bu tir hizmetler vermek
istediklerini belirtebilirler. Bazi gazetelerimiz, girisimciler
icin  kbseler acgmaya baslamiglardir. Onlara da
basvurulabilir. Bu tir bir hizmet bir yandan girisimcilere
destek olabilecek bir islevi saglarken gazetelere de tiraj
artirma imkani yaratabilir. Bu ise girisecek olanlarin bu
noktayi da tekliflerinde belirtmelerini 6neririm.

Canli-hat (Hot-line) Telefonlari Tesis Edilmesi

Bir bagka yontem, kamu kuruluglarinin, kendi mevzuati ile
ilgili bir canli-hat tesis etmeleridir. Daha iyisi, kamu
kuruluglarinin girisimcileri 6zendirerek onlarin bu tir bir
hizmeti o kamu  kurulusu adina  vermelerini
desteklemeleridir.

Evinden hizmet vermek isteyen kadin girisimciler,
bedensel dzirliler icin mikemmel bir is imkanidir.
Gorulmektedir ki girisimcilere mevzuat destegi vermek
dahi, is kurmak isteyenlere yeni imkanlar yaratabilir.

Yeter ki laftan baska seyler Uretmek isteyelim..

11 Temmuz 1993
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“GiRISiIM ODENEGI” UYGULAMASI

Girisimcilik politikasinin araglarindan birisi ve de llkemiz gibi
kalabalik kamu kadrolarina butgesinin %60'in1 ayiran bir Ulke
icin cok 6nemli bir araci tanitmak istiyorum. Bu yontem, bir
kamu kurulusunda isci veya memur olarak calismakta iken
kendi isini kurmak isteyenlere, belirli bir sire icin (6rnegin 1 yil)
belirli bir Gcret 6demek (6rnegin 3 milyon/ay) ve bu bir yil igin
gobrevliyi izinli saymaktir.

Bir yilin sonunda kurdugu ise devam etmek isteyenler bir yasa
ile, hizmet silresine bakilmaksizin tam emeklilik kosullariyla
emekli edilmekte, eski isine devam etmek isteyenler ise kaldigi
yerden ise devam etmektedir.

Buradaki ilkeye dikkat edilmelidir. O da, ¢alisanlarin, zorlama
yaplimadan hatta &zendirilerek kendi islerini kurmaya ve
bdylece de bir yandan Uretken kilinirken bir yandan da kalabalik
kamu kadrolarinin seyreltiimesidir.

Tekrar edeyim ki bunun disindaki yollar (resen emeklilik vs gibi)
cikmaz yoldur.

Ozellestirmenin &n kosulu budur. ingiltere'de "enterprise
allowance" adiyla uygulanan ve 1 yil boyunca haftada £ 40
6denen "girisim 6denegdi" Turkiye icin iyi bir modeldir.

Kalabalik kamu kadrolarini seyreltmek, 6zellestirmeden baska
islere de yarar. Ornegin kamu gdrevlilerinin (cok az sayida)
niteliklerinin ve dolayisiyla da Ucretlerinin artirlimasi da ANCAK
bu yolla mumkinddr. Bunun disinda "aciz" pankartlari tagimak
da dahil hi¢bir ydntem, bu sorunlari ¢ézemez.

5 Eylal 1993
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YENi BULUSLAR iCiN TEMINAT FONU..

Olmayan bir seyin ortaya konulmasina icat, mevcut bir seyin
gelistiriimesine iyilestirme, bunlarin ikisine birdense bulug
diyoruz.

Buluglarin bir toplumun gelisiminde ne denli énemli rol oynadigi,
hatta insanlik tarihini sekillendiren baglca faktér oldugu,
buginin gelismis toplumlarinca ylzyillar énce anlasiimis ve
tim toplum kurumlari buna gére sekillendirilmistir.

Bizim toplumumuzda ise durum bdyle degildir. Hezarfen Ahmet
Celebi Galata kulesinden kanatla ugtugu icin Cezayir'e
sUrdimistir. Gegen yil Mugla'da bir mihendisimiz denizalti
arastirma teknesi yaptidi icin agir ceza mahkemesine
sevkedilmigtir. Bulusculuga karsi geleneksel tavri bu olan
toplulumuzda, bilim ve teknoloji konusunda gelisme saglamak
Uzere kurulan kurumlar da yanhs orgutlenmis, buluslar devlet
eliyle yapmay! duslemigtir.

Bugun artik -yavas da olsa- bu yaklasimin yanhs oldugu, boyle
bir mekanizmanin eski Sovyetler birliginde bile igletilemedigi,
devletin iglevinin igleri bizzat yapmak degil, yapilacak iglerin
6nundeki engelleri kaldirmak oldugu anlasiimaktadir. Bu anlayis
toplumumuzun en az direncgli olan "sokaktaki insani'ndan,
yeniliklere karsi en buyulk direnci gésteren "kurum insani'na
kadar yavas yavas yayilacaktir.

Bu slreci hizlandirabildigimiz 6lgide, yani bulusgulugu
yayginlastirdigimiz, Universite ve arastirma kurumlarimizin
tekelinden kurtarabildigimiz o6lgide toplumumuz da gelisme
yoluna girecektir.

Bulusculugu yayginlastirmak, onun 6zendirilmesine, daha da
6nemlisi bulusgulugun 6nindeki engellerin  kaldiriimasina
baglidir. Engellerin kaldiriimasi icin oncelikle bir psikolojik
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micadele gerektigine inaniyorum. Bati (lkelerinde _bu tir
mucadeleler ¢esitli konular icin yapilmaktadir. Ornegin,
bilgisayar korkusunu yenmek igin "bilgisayar okur-yazarlgi
programlari”, teknoloji cehaletine karsi da "teknoloji
okur-yazarligi programlar" uygulanmaktadir.

Ulkemizde de bdyle bir programa ihtiyac vardir. Programin
Bati'daki benzerlerinden tek farki, aydin dedigimiz kesime
yonelik olmasi geregidir.

Bir yandan bu vyapilirken, diger yandan da bulusgulugun
Ozendirilmesine ihtiya¢ vardir. Bu 6zendirmenin bir araci, yeni
buluslarin gerektirdigi parasal ihtiyaclarin karsilanabilmesidir.
Bunun icin bulus sahiplerinin sikca yakindiklari bir konu,
bankalarin kredi verebilmek icin teminat istemeleri, buluscularin
da genellikle bu teminati verebilecek durumda olmayiglaridir.

Bir girisimcinin ihtiyaci olan en son gey para ise de -ki daha
6nce "Once Para Degil!" adiyla bir yazimda islemistim-, 6niinde
sonunda sira paraya gelecektir. Iste bu "teminat bulamama"
sorununu ¢dzmek icin bir yol &nermek istiyorum.

Kendisini girisimcilikten ve girisimcilikle ilgili konulardan sorumlu
sayan kurumlarimiz, birleserek ya da ayri ayr birer "Bulus
Teminat Fonu" yaratabilirler. Bir bulus yapan ve bunu ticari
alana aktarmayi duislnen girisimciler bu fondan teminat
gostererek bankalardan kredi alabililer. Bu fonun, yan
faydalarindan  birisi de, fondan vyararlanabilmek icin
konulabilecek bazi &n kosullarin girisimcilere saglayacagi
yararlardir.

Ornegin, fona muracaat edebilmek icin projenin bir "Girisim
Klinigi'nde goérusilmis ve geger not almis olmasi gibi bir 6n
kosul konulabilir.

Kiaguk esnafin Halk Bankasi'ndan kredi alabilmek igin
aralarinda kurduklari esnaf kefalet kooperatifleri, uzun yillardir
uygulanan bir usuldir. Bulus Teminat Fonu uygulamasi da
bundan pek farkli degildir. Fark, fonun kimin tarafindan
kuruldugundadir.

Bulusgculugu bir ulusal karakter haline getiremeyecek
toplumlarin yarinin dinyasinda yeri yoktur. Her iki lafin basinda

87

'degisim' s6zu etmek hostur. Ama degisimin yolu, insanimizin
bulug dretir yani teknoloji Uretir duruma gelmesinden
gecmektedir.

Degisim konusunda samimi olanlar, teknoloji Gretiminin gercek
anlamini bilenler, bulusa bulusguluga diisman olmayanlar haydi
is bagina!

12 Eylul 1993
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COCUKLARIN YENi BULUSLARA OZENDIRILMESI iCiN:
OYUNCAK iCiN SIFIR GUMRUK VE KDV !

Tum toplum kesimlerinde, yeni bulug bilincinin geligtirilmesi igin
cesitli araclarin kullanilmasi mumkinddr. Nitekim daha énce
bunlardan birisi Gzerinde durmugtum.

Simdi, bulus bilinci icin gercek hedef kitle olan cocuk ve
genclere ydnelik bir ara¢ Gzerinde duracagim: Oyuncaklar !

Bazi kavramlarimiz gibi “oyuncak” kavramina da dilimizde ¢ok
haksizlik yapilmig, ciddi olmayan, birseylere yaramayan nesne
ve davraniglara oyuncak ve oyun denilmistir. Hele hele
erigkinlerin = oyuncakla ve oyunla iligkileri neredeyse
yasaklanmistir.

Gercekte ise oyuncak, en yararli 6grenim aracidir ve sukir ki
bu anlasilip egitim teskilatimizin denetimine girmemistir. Aksi
halde bebelerimiz, cocuklarimiz ve genclerimiz, “zinsiz egitim
yaptiklar1” gerekgesiyle takibata ugrayabilirdi!

Elleriyle, yeni yeni esyayi kavrayabilen bebekler, kil tablasini
Isirmaya, cam bardakla birbirine vurup kirmaya veya eline
gecirdigi esyayi balkondan asagi atmaya c¢alisirken son derece
Ogretici  deneyler yapmaktadirlar.  Bdylelikle, cisimlerin
kirilganliklari, serbest dusmedeki davraniglari konusunda ¢ok
saglam deneysel bilgiler edinmektedirler.

Bu bilgiler, okullardaki tim gayrete (!) ragmen genellikle
bozulmamakta ve insanlarin o sasirtici sagduyulari boylelikle
olugsmaktadir.

Oynamasina izin veriimeyen ve sonra da okula gdnderilip
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ezbercilie zorlanan (ve daha da fecisi bunu beceren)
cocuklarin, blyudiklerinde higbir isi dogru dirust yapamayan
kisilikler sergilemesi dikkat cekicidir.

Oyun ve oyuncak, enaz okullarimiz kadar énem vermemiz
gereken bir konudur. Yeni buluslarin temelinde, onun kurumsal
altyapisi kadar insanlarimizin yaraticiligi, onun da altinda ¢ocuk
ve genglerimizin (ve de erigkinlerimizin) oyun ve oyuncakla olan
iliskileri yatmaktadir. Hatta, cocukluk ve gencliginde sporla -ki o
da bir oyun tiradur- spor yapmasi saglanmamis ya da engel
olunmus insanlarin erigkinliklerinde, bagkalarinin hak ve
Ozgurluklerine saygi gostermedigi, clinki sporun gelistirdigi
*kurallara uyma” bilincinden yoksun olduklar stphesizdir. Bu
acidan oyun, demokrasinin de 6nemli bir yapi tasidir.

Bir yandan buyUklerin oyun ve oyuncaga bakis acilarinin
degistiriimesine caligilirken, bir yandan da her tirlil oyuncagin
ithalinden ve satisindan alinan vergileri sifirlamak, bu bakimdan
son derece yararli olacaktir.

Bu serbestiye karsi ¢ikacak olanlar, bu isin dneminin farkinda
olmadan yillardir gimrik duvarlarinin arkasinda ¢ocuklarimiza
oyuncak nami altinda plastik tifek kakalayip onlari siddete
6zendiren bir avug kisidir. Onlara da aldirmamak gerekir!

26 Eylul 1993
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GiRiSIM KLINiKLERI

Kultirimuzde bulunmayan kavramlari ifade etmeye kalkinca
bagliktaki gibi garip deyimler ortaya cikiyor. Ama care yok.

Ya olguyu siz uretip adini da koyacaksiniz, ya da Uretenlerden
alip ya aynen ya da tercime ederek kullanacaksiniz.

Angola-Sakson kiiltirinde "Venture Clinic" (Girisim Klinigi) ya
da "Business Clinic" (Is Klinigi) seklinde adlandirnilan deyim
bdyledir.

Bu kitap araciligiyla bazen cesitli konulardaki dislincelerimi siz
okurlarimla paylasirken, bazen de toplumumuzun gereksindigi
yeni kurumlara ait bilgileri aktariyorum.

Girisim Klinikleri (GK diye kisaltacagim), kendi isini kurmak
isteyen kisilerin heyecan ve deneyimsizliklerinin yol actigi
risklere kargi gelistiriimis kurumlardan birisidir. Bati Glkelerindeki
tecribe, kendi isini kuran girigsimcilerin ancak %30 kadarinin
basaril olup batmadigini, geri kalanin bir stre sonra bu
girisimlerinden vazgectiklerini gostermistir. Bu sitre bazen 1-2
ay bazen 1 yil civarinda olabilmektedir.

Her kendi isini kurma girigiminin, girisimciye bir maliyeti oldugu
gibi, topluma da bir maliyeti vardir. Dolayisiyla, her batan isg,
toplumun kaybettigi bir kaynaktir. Iste bu noktadan hareketle bir
takim araclar gelistiriimistir. "Cok yOnli destek merkezleri",
"Girisim Danismanhgi" gibi kurumlar bu amagcla kurulmuslardir.
Bu amaclardan birisi ve de en etkinlerinden birisi GK'dir.

Bir girisim Klinigi, cesitli alanlardaki deneyimli girisimcilerden
olusan (50-100 kadar) bir devaml 'panel'dir.

Kendi isini kurmak isteyen Kkisiler, bu panelin karsisinda,
kurmayi duasindikleri isin gesitli yonlerini (finansman temini,
pazarlama, gelistirme gibi) anlatirlar ve panel U(yelerinin
sorularini yanitlarlar.

Daha sonra panel Uyeleri yapici elestirilerde bulunarak,
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girisimciyi basarisizhga ugratabilecek zayif noktalara -varsa, ki
mutlaka vardir- dikkat ¢ekip 6nerilerde bulunurlar.

Bu bir cesit hasta basinda yapilan konsultasyon gibidir.

Batun bu ¢alisma -hazirlik dénemi hari¢- 3 saat kadar sdrer.
Panel tyeleri de zamanla bu konuda uzmanlasirlar. Bu bir ¢esit
okuldur. Girisimcilik Okulu gibi.

Simdi  bir ¢caginda bulunmak istiyorum. Son aylarda Ulkemizde
bir Girisim Patlamasi olgusu yasaniyor. Ama GK tdrinde
kurumlari olusturamazsak bu patlama biydk &lgtide bir
"basarisiz girisimci patlamasi"na da pekala dénusebilir.

Hemen her konuda cagdas yontemlere acikligini kanitlamis
bulunan Ege ve 9 Eylul Universitelerimiz, bu konuda da inisyatif
olarak mesela Girisimciler Kulibu -ki daha da iyisi Kulibln [zmir
subesini agmaktir- ile birlikte bir 1ZMIR GIRISIM KLINIGI
organize edebilirler.

Universitelerimizden mezun olanlar arasinda (hatta 6grenciler
arasinda) kendi isini kuranlar artar ve Mitegebbisler Klibu de
amagclarindan birisini gerceklestirmis olurlar.

Hele bu Ggliye bir de 6zel radyo vel/ya TV katilabilirse sonug
cok daha parlak olur.

28 Aralik 1992
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GIRISIMCILIK EGITiMi

“Girisimcilik bir Tanri vergisidir, egitimi olmaz” demeyin.
Cunku, girisimciligin ¢ Tann vergisi bazi yeteneklerle ilgisi
olmasina kargin buytk bélimi égrenilebilir becerilerdir.

lyi bir girisimcinin, cevresiyle kolay dostluk kurabilecek sempatik
bir fiziki gorinise sahip olmasi ya da sezgisel bazi
yetenekleriyle firsatlari koklamasini bilmesi iyi birer niteliktir ve
bunlar Tanr vergisidir.

Ama yalniz sempatik olanlarin ya da iyi koku alabilen kisilerin
iyi birer girisimci olduklari da nadirdir. Girisimciligin egitimle
gelistirilebilecegine en iyi kanit mucitlerdir. Mucitler genellikle
pek iyi girisimci degillerdir. Bunun nedeni, icatlarina asiri
yogunlasip, icadin ticari hayata aktarilmasi icin gereken -ve
cogu da pek sevimli olmayan- ¢ok sayidaki isi yapmaktan
kacinmalaridir.

Bir mucitle bir girisimcinin yaptigi ortakliklarin genellikle basarili
oldugu bilinmektedir.

Girisimcinin sahip olmasi gereken ve belki beceri dahi denilmesi
pek dogru olmamasina ragmen onun basarisini etkiliyebilecek
cok sayida, 6nemli-6nemsiz "beceri" vardir.

Ornegin hayatinda kimseye senet vermemis ya da senet
almamig bir girigsimci, senetlerle ilgili bazi bilgileri 6grenene
kadar sirf bu yizden batabilir. Ya da bir kira kontrati yapmanin
Onemini bilmeyen bir girisimci, bu ylzden igyerinden durup
dururken cikabilir. Butin bu islemleri baskalarina yaptirmak,
ancak belirli bir mali gtice eristikten sonra mimkuandr.

Ucak yolculugu yapan herkes, inis ve kalkislar sirasinda
motorun gucuni azaltabilecek en kicik sebebe dahi izin
verilmedigini, aydinlatmanin bile kesildigini bilir.

Girisimcinin de en kritk dénemi ayakta durana kadarki
dbnemdir. Bu nedenle de dinyada her 100 girisimin yarisi
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kiglk sebeblerden batmaktadir. Henlz ise girismemis bir
girisimci ile yeni is kurmus ya da uzunca suredir is yapan bir
girisimci arasinda ihtiyaclari olan bilgi-beceriler agisindan farklar
vardir.

Bu yuzden girisimcilik egitimi paketleri genellikle G¢ bdlimll
(yeniler, orta derecede deneyimliler ve deneyimliler olmak
uzere) olmaktadir.

Bu tar egitim verecek kuruluglarin 6zendirilmesi, girisimcilik
politikasinin dnemli araclarindan birisidir. Ancak, dikkat edilmesi
gereken bir nokta vardir: O da, bu egitimi verecek olanlarin bu
konudaki yeterlikleridir.  Girisimcilik egitiminin  geleneksel
isletmecilik egitimi olmadi§i gdzden kaciriimamal, egitim
programlari, girisimcilerin ihtiyaclari dikkate alinarak 6zel olarak
geligtiriimelidir.

10 Ekim 1993
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GIRISIMCILIK KLUPLERININ DESTEKLENMESI

Girisimciligin  6nlndeki engellerin kaldinimasi, onlara cesitli
destekler saglanmasi, diger Ulkelerdeki benzer kuruluslarla
iliskiler kurulmasi ve idare ile girisimciler arasinda verimli bir
iletisim ortami kurulmasi gibi iglevleri yapabilecek olan bir
organizasyon tird, Girisimcilik Klup'leridir.

Giderek orgutlenen toplumumuzda ¢ok dar ilgi alanlan
cevresinde bile toplanan, o alanla ilgili dislnceler gelistiren, o
alanin c¢ikarlarini  savunan organizasyonlarin  bulundugu
gdzdnune alinirsa, girisimciler gibi toplumun en Uretken
kesiminin yeterli 6rgutlenmeye gitmemis olmasi, biraz gug
aciklanabilir bir olgu olarak goérinmektedir. Bunun cesitli
nedenleri olabilir ama herhalde bir tanesi de bu tir érgutlerin
yeterince desteklenmeyisidir.

Belediyelerimiz, bu tir klipleri desteklemesi gerekenlerin
basinda gelir. Clink( bir yéredeki ekonomik faaliyeti gelistirecek
olanlar, issizligi ve /ya gelir yetmezligini yokedecek olanlar
girisimcilerdir. Ekonomik faaliyeti glclu bir ydrede belediye
hizmeti vermek de daha kolaydir. O halde belediyeler
girisimcileri desteklerse, kendi kaynagini gi¢lendirmis olurlar.

Bu tur klupleri kurabilecek girisimcileri cesaretlendirmek,
belediyeye ait yerlerden tahsis etmek, telefon, fax, bilgisayar
gibi kolayliklar saglamak, yemekli toplantilara sponsorluk
yapmak gibi maddi degeri cok blylk olmayan katkilar, kisa
sUrede o yoredeki girisimcilik yasamini canlandiracaktir. Gerek
yerel, gerek merkezi hatta 6zel sektdr kuruluglarimizin
kendilerini tanitmak, sevdirmek icin kullandiklari geleneksel
yaklasim "ben bdydgdm, ben iyiyim" demekten ibarettir.
Ovinmek yerine gesitli kesimlere yapilacak bu tir katkilar,
umuldugundan daha buyulk begeni ve ayrica da toplumsal yarar
saglayacaktir.

17 Ekim 1993
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GiRISIMCILIK RADYOLARI

Her ilimiz ve ilcemizde (hatta bazi kasabalarda) pitrak gibi
radyolarin kurulmasi, demokrasimizin kdklesmesi,
insanlarimizin yére olaylarindan haberdar olmasi, o olaylari
ybnlendirebilecek  katkilarda  bulunmasi  sevinilecek  bir
gelismedir.

isin ticari yani da girisimcilerimiz icin énemlidir. Yerel radyo
kurmak mukemmel bir is fikridir.

Haber ve eglence programlari yapan radyolarin yanisira,
tamamen girisimcilikle ilgili yayinjar yapan radyolarin kurulmasi
ise bu fikrin bir 6zel halidir. Iste bu ylzden de bu konu
girisimcilik politikasinin araglarindan birisidir.

Yoredeki kisilere ve Ozellikle genclere, 06grencilere, ev
kadinlarina, 6zulrlulere, emeklilere tam veya ek gelir
yaratabilecek igler hakkinda bilgiler vermek, onlari 6zendirmek,
bu tir radyolarin yapabilecekleri yayinlarin bir ylzidar.

Diger yandan, kendi isini kurmus ama sorunlari bulunan
girisimcileri (zaten sorunu olmayan girisimci yoktur ve olamaz
da) biraraya getiren Girigsim Klinigi Programlari da ayr birer
yayin kusagi olabilir.

Gelecek yazimda, bu tir radyolarin yapabilecedi yayinlarla ilgili
ayrintili bir liste verecegim.

24 Ekim 1993
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GIRISIMCILIK RADYOLARI iCiN PROGRAMLAR

Daha dnce, Girisimcilik Politikasi'nin bir araci olarak Girisimcilik
Radyolari'nin kurulabilecegini belirtmis, bu defa da ne gibi

programlar

yayinlanabilecegine Ornekler verecegimi

belirtmistim. Bakiniz bdyle bir radyo hangi konulari igleyebilir:

(1)

()

Potansiyel igler

Cesitli kesimler (kent, kir, geng, yash kadin, erkek, ¢ocuk,
saglam, 6zurld, yiksek nitelikli, dasuk nitelikli, tam
zamanli, part-time, bolisimlu gibi ) icin is fikirleri verilir.
Bu igleri yapmakta olanlarla sdylesiler yapilarak kigilerin
ufuklari genigletilir.

Girisim klinigi

Haftada 1 defa, kendi igini kurmak isteyen bir girisimci, bu
konuda deneyimli olan kisilerin olusturdugu bir "klinik" te
disindugu isi ve varsa is planini savunur.Klinige
katilanlar ise elestiri yaparak, girisimcinin daha berrak
olarak ise girmesine yardimci olurlar.

is arayanlar késesi
Bir cesit kiguk ilanlar gibidir.

Calisan arayanlar kosesi
Calistiracak kisi arayanlar, arzu ettikleri becerilerle birlikte
cagri yaparlar.

idareden istekler
Issizlerin, kendi isini kurmus ve kurmayi disunenlerin
istekleri olmak Gizere 3 alt kusak dustnilmektedir.

GUnin yorumu
Is ve calisma hayatinin giingel konularinin yorumlandigi
ve aksam haberlerinden sonra yeralan bir kugaktir.

Dunya'dan haberler
Is ve calisma hayatinda dinyadaki gelismeler 6zetlenir.
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Yeni buluglar kusag:

Bu kusak, bazi alt kusaklardan olusmaktadir. Séyle ki;

(a) Yeni bulusu olanlar, sponsor aramak i¢in buluslarini
anlatirlar.

(b) Patent resmi gazetesinden haberler. (ABD Patent
Ofis'ince yayinlanan Patent Resmi gazetesinden ilging
buluslar aktarilir.)

(9) Tasarruf kdsesi
Bireyler ve aileler icin tasarruf yollari 6gretilir. (En cok ilgi
cekecek kdselerden birisidir )

(10) Beceri kusagi
Yeni becerilerin kazandiriimasi icin distnulen bu kusak,
bir ¢esit acik dgretimdir.Yazili malzeme ile desteklenir.

(11) 1000 kelime ingilizce
Singapur'da basariyla uygulanan bir programdir.

(12) 50 kelime ingilizce
Ozellikle soforlere, tezgahtarlara ve garsonlara yonelik bu
program, turistlerle anlagabilecek dliizeyde yabanci dil
Ogretir.

(13) s yaratma teknikleri kusagi
Nasil is yaratilacagi anlatilir. Belediyelerin, blyik
firmalarin is yaratma icin pratik olarak neler yapabilecegi
anlatihr.

31 Ekim 1993
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KAMU ALIMLARI YOLUYLA GiRIiSIMCILERI
DESTEKLEMEK

Bu yazida Girisimcilik Politikasi icinde tim saydigim araglarin
toplami kadar 6neme sahip bir araci isleyecegim. Bu, Kamu
Alimlari Yoluyla Girigsimciligin Desteklenmesi'dir.

Buradaki “destek” sbzcugl yanlis anlamlar cagristirmasin,
bununla tarimdaki “destek” ya da destekleme alimlarindaki
“destek” gibi, bir cesit verimsizlige pirim veren, sektorleri
dunyaya kapatip rekabet glicunin zamanla dismesine neden
olan “destek” leri kastetmiyorum.

Bu “destek”, zaman zaman gazetelerde yeralan “mankenler
devletten destek istedi”, “devletin 20 yiIl bedava okuttugu
hekimler devlet destegi isteriz dedi” gibi haberlerdeki “destek”
de degildir.

Girisimcilerin  kamu alimlari  yoluyla desteklenmesi igin
yapiimasi gerekenlerin Ozetini Sinop'lu Diyojen zamaninda
sOylemistir: “Gélge etme baska ihsan istemem!’..

Saka bir yana, liberal ekonomik sistemi benimsemis tim
ulkelerin, girisimcilerini desteklemek igin kullandigl araglarin
basinda, kamu alimlarinin bir manivela gibi kullanimi gelir.

Onumazdeki sayfalarda, MUTESEBBISLER KLUBU'niin bu
konuda yaptigi ve ona dayanarak da bir kanun teklifi haline
getirilen bir ¢alismanin icindeki énerileri sizlere sunacagim. Bu
calisma ve ona dayali kanun teklifinden amaclanan, kamu
alimlarinin ekonomik etkilerinin iyilestiriimesi, bir bagka deyimle
girisimcilige olumlu katkida bulunabilecek hale getirilmesidir.

Kamu alimlarinin 1993'deki yaklasik tutari TL 150 trilyon'dur ve
bu yiksek rakamin girisimciler agisindan halen pek bir
yararlanilabilir yani yoktur. Daha agik bir deyimle, girisimciler
-Ozellikle de kicik ve orta oOlcekliler-, haksiz rekabete
ugramadan, bileklerinin gucuyle yani sadece rekabet glclerine
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dayanarak bir kamu alimina girip rakipleriyle micadele
edebileceklerine inanmiyorlar.

Hal bdyle olunca da igini kurmayi dustnebilecek bir kiginin en
Onemli motivasyonu bastan yok oluyor.

Bu haksiz rekabetin araci genellikle risvettir. Fiyati velya
kalitesi rakibine gére kot olan bir girisimci -maalesef ki o da
girisimcidir-, bu konuda karar verecek olan(lar)a rugvet teklif
ederek -cogu zaman- daha iyi olanin éniine gecebiliyor.

Boylece durlst girisimciler de ister istemez ayni yollara
bagvuruyor ve kamu alimlari bir rigvet yarigina dénusuyor. Isin
Ozeti budur.

Iste bahsettigim bu calisma, bu olumsuzluklarl blyldk olgiide
gidermek Uzere, yani haksiz rekabeti 6nlemek UGzere yapilmigtir.
lleride bu calismanin icerdigi Oneriler Uzerinde durmaya
baslayacagim.

31 Ekim 1993
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KAMU ALIMLARI RESMi GAZETESI

Kamu alimlarinin  girisimciligi  6zendirmek ve desteklemek
amaciyla kullaniimasi icin 6éngdrulebilecek bir dizi aragtan bir
grubu “Kamu Alimlarinin Saydamlastiriimasi” olup, bu grubun
bir araci da Kamu Alimlari Resmi Gazetesi adinda bir Resmi
Gazete'nin yayimlanmasidir.

Buna gbére, Kamu almlarinin dizenli olarak kamuoyuna
duyurulmasi amaciyla her ilde Kamu Alimlari Resmi Gazetesi
yayimlanir. Il icindeki kamu alimlarinin yogunlugu dikkate
alinarak il icin bir adet Gazete yayimlanabilecegdi gibi, gereken
ilceler igin ayri birer Gazete de yayimlanabilir.

lllerde valilikler, bu kanun kapsamindaki kamu alimlarinin o il
icindeki Kamu Alimlari Resmi Gazete(ler)ine iletiimesini
saglarlar. Kamu kuruluglari her ay, gecmis ay boyunca satin
aldiklari, o ay satin almay planladiklari ve gelecek aylar icinde
satin almayi éngérdukleri mal ve hizmetleri, belirli bir ayrinti
dizeyinde o ilin Kamu Almlari Resmi Gazete(ler)inde
yayimlanmak Gzere valiliklere bildirirler.

Kamu kuruluglari, ihtiyaclarinin  gerektirdii zamanlama
nedeniyle Kamu Alimlari Resmi Gazetesi'de yayimlanmadan
O6nce yaptiklari ahmlar da dahil olmak Gzere tum alimlarini,
Gazete'nin  alimi  takibeden ilk sayisinda yayimlatmak
zorundadirlar.

Valilikler, bu araci ayni zamanda girisimciligi desteklemek
amaciyla, bu Gazete(ler)in  6zel girisimciler eliyle
yayimlanmasini saglarlar.

Halen ancak kismi olarak yapilan ve bir kismi da “sizma”
bilgilere dayali olarak 6zel girisimcilerce yayimlanan ihale
bilgilerinin, bu is icin c¢ikarilacak bir Resmi Gazete'de
yayimlanmasi son derece yararli olacaktir.

Bu resmi gazetede, ihale duyurulari, sartnameler (yeterlik,
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teknik, idari vb), ihale safhasinda yayinlanan ekler (supplement)
ve en Onemlisi ihale degerlendirme kriterleri ve sonuglarinin
yayimlanmasi énerilmektedir.

Gazetede ayni zamanda, sonuglanan kamu alimlarina ait
bilgiler de yer almalidir. Neyin, kaga ve hangi sartlarla ve nigin
satin alindiginin agiklanmasi zorunlugunun getirilmesi, cesitli
uygunsuzluklarin azalmasini saglayabilecek bir “6z-denetim”
getirecegi dusunulmektedir.

21 Kasim 1993

102



KAMU ALIMLARI HAKKINDAKIi SIKAYETLER

Kamu ile bir is iligkisine girip de -hakh ya da haksiz- bir
sikayetini belirli bir merciye kolayca iletebilen ve sikayetinin
ciddiye alindigina glivenen insan sayisi olduk¢a azdir. Bu
durum, bir kisim insan tarafindan rlgvet, bir diger kisim
tarafindan ise kamu ile is yapmamak bigciminde ¢6zumlenmis
(tir.

Cesitli konularda gerek sikayetle kendisine iletilen, gerekse
kendi saptadigi sorunlar icinden sectikleri Uzerinde inceleme
yapan (veya yaptinimasini saglayan) ve bulgularini cesitli
kanallarla (gazete, TV, radyo gibi) ilgililere ve kamuoyuna ileten
bir kuruma Bati'da verilen ad “Ombudsman” dir. (Bu kurum bazi
Ulkelerde “halk avukati”, “halkin savunucusu” gibi degisik
adlarla anilmaktadir.)

Buna gdre Kamu Alimlari konusundaki sikayetleri ve sorunlar
kovusturmak ve boylece Kamu Alimlar'nin daha rekabetci
bicimde vyapilmasina katkida bulunacak olan bir kurum
olusturulmasi 6nerilmektedir.

Ancak, bu tir kurumlarin bulundugu Ulkelerde bir anayasal
kurum olan ombudsman'in ulkemizdeki kurulugsuna kadar
gececek zaman icinde faaliyet gdstermek Uzere, Maliye
Bakanhgi, bu konularla ilgili olarak yapilabilecek cesitli
sikayetleri kabul etmek, bunlari siniflandirmak, gerektiginde
resen cevaplamak, gerektiginde ilgili kurulustan bilgi istemek,
gerektiginde arastirma veya sorusturma yaptirmak ve
gerektiginde ise konunun yargiya iletilmesini saglamak tzere bir
birim kurabilir.

Bu birim, belirtilen bu goérevlerin bilgi toplama veya yorumlama
gibi iglerin teknigi ile ilgili yanlarini (bilirkisilik hizmeti) kamu
gorevlileri eliyle degil, hizmet anlasmasi yapacagdi kuruluslar
eliyle yaptirabilir. Bdylece saglanan bilgiler, anilan birim
tarafindan karar almada kullanilir.

28 Kasim 1993
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“NASIL” YERINE “NE” LERI
BELIRTEN SARTNAMELER !

Bir mal veya hizmeti tanimlayacak sartnameler, belirli bir temin
kaynagini 6zendirerek veya ima ederek, “nasil” sorularina
cevap verir bicimde degil, temini 6ngérilen mal veya hizmetin
“ne” oldugunu belirtecek sekilde hazirlanmalidir.

Kamu alimlarinda sartnameler bazi hallerde belirli bir mal ve/ya
hizmet UrGinindG tanimlayacak sekilde, yani “nasil” sorularina
cevap verecek sekilde hazirlanmaktadir. Yerine getiriimesi
gereken iglev(ler)in nasil yerine getirilecegi belirtildigi takdirde,
sadece bir veya birka¢ firma tarafindan teklif verilebilmekte,
ayni islevi bagka tirli ve muhtemelen daha iyi ve/ya daha ucuz
yerine getirebilen firmalar igin digina itilmektedirler.

Ne yerine nasilllan cevaplayan sarthame hazirlama egilimi
yalnizca kétu niyet eseri olmayabilir. Elde mevcut sartnamelerin
ornek alinmasi ya da “ne’lerin istendigini belirten sartnamelere
verilebilecek  farkh  tekliflerin  karsilastirimasindaki  olasi
guclikler nedeniyle “nasil” tari sartnameler tercih edilmektedir.

Bunun yerine, satinalinmak istenilen mal ve/ya hizmetlerin “ne”
oldugu tanimlandigi takdirde dogan saibeler ortadan kalkacak
ve ayrica yerine getiriimesi istenilen iglev(ler) hakkinda alternatif
tekliflerin edinilmesi mimkun olabilecektir.

Ayrica, “ne’lerin belirtimi “nasil’larin belirtiminden c¢ok daha
kolaydir. Ornegin, bir su aritma tesisine ait sarthamenin “nasil”
yontemiyle hazirlanmasi halinde sayfalar dolusu sartname
yazmak gerekirken, “ne” ydnteminde sadece aritilacak suyun
kirlilik derecesi, debisi ve ¢ikis suyunun arinmishk dizeyinin
belirtimi yeterli olacaktir. (Ancak bu, ilk yatirrm ve igletme
safhasi giderleriyle ilgili cok sayida bilginin istenmeyecedgi
demek degildir. Bunlar her iki ydntemde de istenecektir)..
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Ayrica, standart digi 6zellikler talep edildiginde, bunun belirli bir
firmay! korumak i¢in olmadigindan emin olunmasi ve gerekirse
uygun alternatiflerin ®nerilebilmesi ya da alicinin uyarilarak
alimin daha saglikh yapilmasinin temin edilebilmesi icin,
standart disi 6zelliklerin gerekcesi sartname ekine konulmalidir.

Bazi durumlarda ise ¢esitli nedenlerle belirli bir Grinin (hatta
markasi ve firmasi dahi belirtilerek) satinalinmasi icin sartname
hazirlanmasi gerekebilir. Bu gibi durumlarda marka ve firma adi
belirtmekten kac¢inmak icin “nasil” tiru sarthame hazirlayarak
Usth Ortdld bicimde hareket etmek yerine gerekgesini ilan
ederek marka ve firma belirterek alima gidilmelidir.

5 Aralik 1993
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YETERLIK iISTEMLERIi KASITLI AYRIMA
YOL ACMAMALI !

Kamu alimlarina katilacak olanlardan, belirli asgari kosullari
yerine getirmelerini istemeleri son derece dogal, dogal olmanin
Otesinde ¢ogu zaman da kacginiimazdir.

Bir alimi yerine getirmesi mali ve/ya teknik yeterlik agisindan
stpheli olan bir kurulusun secilmesi yalniz kamuya dedgil,
bizatihi o girisimciye de zarar verecektir. Bu amacgla kamu
kuruluglan yeterlik istemlerinde bulunabilirler.

Bu, madalyonun bir ylGzidir. Diger ylUzde ise bazi kasith
davraniglar bulunabilmektedir. Yalnizca belirli bir veya birkag
firmayl kollamak amaciyla, yalnizca onlarin sahip oldugu
kosullar “yeterlik” adi1 altinda istenebilmekte, bdylece gercekte
yeterli olan ve alima istirak etmeleri halinde fiyat, kalite ve teslim
kosullari acgisindan kamuya avantaj saglayabilecek olan
girisimciler elimine edilmektedir.

Kasith yeterlik istemleri diger yandan girisimcileri de uygunsuz
yollar bulmaya itmekte, s6z konusu alima katiimayi
disinmeyen buyuk firmalardan yalnizca adlari kiralanmaktadir.
Kamu ise bu tir islemlerden zarar gérmekte, aracilara 6denen
komisyonlar kamu tarafindan 6édenmektedir.

Ayrica bir anlagmazlik halinde buytk firmalar aradan
cekilmekte, kamu kurulusu sonu gelmez hukuk labirentleri
icinde ugrasmaktadir.

Bu nedenlerle yeterlik istemlerinin iki tarafi keskin kili¢ oldugu
unutulmamali, sarthameler buna gére hazirlanmalidir.

12 Aralik 1993
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LOJISTiIK MUHENDISLIGI

Liberal ekonomiyi bir sistem olarak benimsemis Ulkelerde
girisimciligin desteklenmesi icin kullanilan en énemli ara¢ kamu
alimlandir. Rekabet ekonomisinin yerlesmesi icin kamu
alimlarinin bir manivela olarak kullaniimasindan daha yararl bir
alet yoktur.

Ulkemizde ise durum bunun tam aksinedir. Kamu alimlari
haksiz rekabetin ve rigvetin ana kaynagidir.

Gelismis Ulkeler igin bir nimet olan kamu alimlari, tlkemiz igin
yolsuzluklarin kaynagdi durumundadir. Iste bu olumsuzlugun
nedenlerinden birisi de, kamu alimlarina konu olan mal ve
hizmet sartnamelerinin bilingsizce (ve bazen de kétl niyet
bilinciyle) hazirlanmakta olusudur.

Kotu niyet konusu bir yana, bilgisizlikten dogan yetersiz
sartnameler icin yapilmasi gerekenlerden birisi, satinalma
denilen isin bir ayri muhendislik dali olabilecek kadar énemli
oldugunun kabul edilmesidir.

iste bu amacla, Universitelerin, satinalma konusunda gerekli
bilgi ve becerilerle donanmis elemanlar vyetistirmek Uzere
bélimler agmasi dnerilmektedir.

Gelismis Ulkeler bu sorunlari azaltmak icin Lojistik Mihendisligi
adi verilen muhendislik dallari tanimlamiglardir. Ulkemiz igin

son derece Onemli konuda, ayni enstrimani kullanmak
durumundayiz. Universitelerimizin dikkatine sunulur.

19 Aralik 1993
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SARTNAME BiLGi BANKASI

Ornegin, Adiyaman Belediyesi, dozer sartnamesi nasil hazirlar?
Bu sorunun cevabi basittir: Yanlis velya yetersiz bir sarthame
hazirlar.

Kamu alimlarina konu olan mal ve hizmetler disunulurse, toplu
igneden, insaat muteahhitligine, otoyoldan ucak almina kadar
son derece genis ve herbiri ayri uzmanligr gerektiren konularin
var oldugu géralar. Batin bu mal ve hizmetlerin alimi icin
gereken idari ve teknik sartnamelerin hazirlanmasi ise, ilgili
kamu kuruluslarina birakilamayacak kadar 6zel islerdir. Kamu
kuruluglarindan bu 6zel uzmanlik isteyen konularda yanlis
yapmamasini istemek ise buyuk bir haksizliktir. Bunun c¢aresi
bir Sartname Bilgi Bankasi'na (SBB) sahip olmaktir.

Bir SBB, hemen her konudaki teknik sarthamenin hazir olarak
bulunduruldugu ve isteyenlere belirli bir Gcret karsiliginda
satildigi merkez(ler)dir. Tabii ki bazi 6zel istekler, bu standart
sartnamelerin Gzerine bindirilebilir.

Tgrkiye'de bu isi organize etmesi gereken en uygun kurum
TSE'dir.

Baslangi¢ta kendi blinyesinde kurulabilecek ¢ok kigik bir birim
bu hizmeti verebilir. Ama daha da iyisi bu konuda hizmet
vermek isteyen girisimcilerin desteklenmesidir.

Yalnizca tek konuda (6rneg@in is makinalari gibi) sartname
hizmeti veren girisimciler olabilecegi gibi cok konuda hizmet
verecek girisimciler de olabilir. TSE'ye diisen, butin kuruluslara
yer, 6dun¢ personel, dis dinya ile baglanti gibi destekler
saglamak ve bir de hizmet Kkalitelerini ve guvenilirliklerini
denetlemektir. Benzer bir hizmeti vermekte olan Isvicre'deki ILO
(International Labour Office)'nun incelenmesi de son derece
yararli olup, bircok konudaki sartnamenin temini ve on-line bilgi
erisimi konusunda igbirligi yapilabilir.

26 Aralik 1993
108



KAMU ALIMLARI REHBERI

Ozellikle kicuk girisimcilerin kamu alimlarindan
yararlanabilmeleri icin, olduk¢ca karmasik kamu alimlari
mevzuatinin labirentlerine dismeden, arzuladiklari konulari
kolayca bulabilecekleri bicimde dizenlenmis bir rehbere ihtiyagc
vardir.

Devlet ihale kanununun yazili bulundugu Resmi Gazete(ler),
cesitli kamu kuruluglarinin alim yénetmelikleri ve onlarin ekleri
gibi mevzuatin kolay kullanilabilir hale getirilmesi, yalnizca bu
konuyla ug@rasacak bir girisimcinin is konusu olabilecek
Olcektedir.

Kuguk girisimcileri desteklemekle yakimli kuruluslarimiz bu tar
girisimcileri 6zendirerek, en basitinden bir rehber ya da bir
‘bilgisayar destekli uzman sistem” Kkurulup isletimini
saglayabilirler.

Bu tur bir rehberin bir baska gerekgesi de, kamu alimlarini
dizenleyen mevzuat Uzerinde gelistirmeler yapabilmek icin
6nce bunlari derlemek toplamak gerektigidir.

2 Ocak 1994
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KAMU ALIMLARI RAPORUNUN BASLIKLARI

Girisimcilik Politikasi'nin ¢ok 6nemli araclarindan birisi olan
kamu alimlari konusunda MUTESEBBISLER KLUBU'nce
hazirlanan raporun bagliklari bu yazinin konusudur. Bu
baslklarin bir kismi kendini aciklar niteliktedir. Bazilarinin ise ek
aciklamalara ihtiyaci vardir. lleride onlar lzerinde durmaya
baslayacagim.

Bu rapordaki her baglik gerek kamu gerekse kamu digindaki
kisi, kurum ve  kuruluglarin  “birgseyler”  yapmasini
gerektirmektedir. Bu nedenle bu uyarilarin harekete gegirici
etkisi olacagini umuyorum. Rapor basliklari sdyle;

BOLUM |- KAMU ALIMLARINDA SEFFAFLIK SAGLANMASI

1. Kamu Alimlari Resmi Gazetesi (KARG) yayimlanmasi
2. Kamu Alimlari Hakkindaki Sikayetler

BOLUM II- YOKLENICILERIN YETERLI BiLGILENDIRILMESI
iCIN HUKUMLER

3. Sartnamelerin “nasil” yerine “ne”leri belirtmesi
4. Yeterlik istemlerinin kasitli ayrima yol agmamasi
5. Lojistik Muhendisligi fakulteleri kurulmasi

6. Sartname Bilgi Bankasi olusturulmasi

7. On-bilgilendirme duyurusu yapilmasi

8. lhale dosyalarinin eksiksiz hazirlanmasi

9. Kamu Alimlari Rehberi hazirlanmasi

10.Secimi kaybeden firmalarin bilgilendiriimesi

BOLUM lII- TICARETIN KURESELLESMESI
ILE ILGILI HUKUMLER

11. Uluslararasi ihale yoluyla yapilan i¢ alimlara katilan yerli
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firmalarin ihracatci sayiimalar
12. Yalniz yabanci firmalara agik ihale yapilamayacagi

BOLUM IV- MALI HUKUMLER

13. Kamu alimlarinin akreditif yoluyla yapilmasi

14.Kamu kuruluglarinin, vadeli alimlan icin  senet
kullanmalari

15. Yerli firmalardan kontrgarantili teminat mektubu yanisira
nakit kabul edilmesi

16. Uluslararasi ihalelerde doviz cinsinden teklif veren yerli
firma tekliflerinin kabul edilmesi

BOLUM V- UYGUN TEKLIFIN SECIMI
ILE ILGILI HUKUMLER
17.Kamu almlarinin, idarenin politikalari dogrultusunda
yapimi
18. Uluslaras! tekliflere de aglk kamu alimlarinda,
karsilastirmaya esas maliyetlerin hesaplanmasinda
vergilerin hesaba katiimasi
19. Asiri fiyat indirimleri
20. Acik eksiltme tari pazarhigin kullanilabilecegi haller
21. Standartlara uygunluk taleplerine uyulmasi

BOLUM VI- KAMU ALIMLARININ DENETLENMESI
22. Kamu alimlari denetim sistemi olusturulmasi
283. Yuklenici érgutlerinin ylklenicileri denetlemesi

BOLUM VII- SATINALMA PERSONELI
ILE ILGILI HUKUMLER
24. Satinalma gorevlilerinin egitilmeleri

) YUklenicilerle iligkiler konusunda

) I¢ ve dis satinalma (ithalat) terminolojisi konularinda
) Maliyet kavrami konusunda

) Sertifikalandirma

P

a
b
c
d

25. Satinalma gérevlileri icin Kamu Alimlar1 Ahlaki Kilavuzu

26. Satinalma sorumlularinin rotasyonu

27.Kalabalik satinalma personeli kadrolarinin seyreltiimesi
yoluyla, personel Ucret ve nitelik diizeyinin yikseltiimesi

111

BOLUM VIiI- CESITLI HUKUMLER
28. Kamu alimlari politika merkezi olusturulmasi
29. Satinalma iglemlerinin basitlestiriimesi

14 Kasim 1993
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KAYBEDEN FIiRMALARIN BiLGILENDIRILMESI !

Kamu Alimlari sirasinda bir mal veya hizmet teklif eden
firmalardan kazanan -genellikle- bir tane, kaybedenler ise daha
fazla sayidadir. Bu dogaldir. Her yarisin bir kazanani, birden
fazla da kaybedeni olabilir.

Yanhs olan, kaybeden firmalarin kaybetme nedenleri
konusunda dogru bilgilendiriimemeleri, Ustune Ustlik yanlisa
yoénlendirilebilmeleridir.

Bir yarigi kaybeden firmalara hicbir bilgi veriimemesi, sadece
kazananin kendileri olmadigini dolayh yollardan 6grenmeleri en
sik rastlanan haldir. Ama, “bize birsey sormayin, istek blyik
yerden geldi” tiriinden cevaplar da azimsanmayacak kadar
fazladir (merak eden olursa somut érnekler de veririm).

Yarisi kaybeden firma(lar)in, “buyuk”(!) yerlerden gelen talimat
nedeniyle degil de sartnameye uygunsuzluk, pahalilik vbg
nedenlerle kaybettigi hallerde, en ince ayrintisina kadar
kaybetme nedenlerinin acgiklanmasi son derece yararhdir.
Unutulmamalhdir ki her alim, bir bagka alimin hazirlayicisidir.
Kamu alimlarinin egitici yani oldugu kesindir. Firmalar ve kamu
otoritesi karsilikli olarak egitilmektedirler.

Bu nedenle Kamu Alimlar1 Yasa Tekliffinin bir maddesi de, bir
alima igtirak edip de kaybeden firmalarin eksik ve/ya yanliglari
konusunda dogru olarak bilgilendiriimeleridir. Bu, kamu
kuruluglarinin  hem ileriye doénuk bir yatirnmlari, hem de
girisimcilere  verecekleri giliven hissiyle ¢ok yakindan
baglantihdir.

1994 yiinda Kamu Alimlan Yasasi konusunda “daha aktif’
olunacagi imidiyle..

16 Ocak 1994
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ULUSLARARASI iHALE YOLUYLA
YAPILAN KAMU ALIMLARI

Yerli firmalarin yurtdisinda veya yabanci firmalarin Turkiye'de
orgutlenmeleri ya da yerli ve yabanci firmalarin hem yurtici hem
de yurtdisinda musterek is yapabilmeleri yollariyla vyerli
firmalanimiz, ic alim amaciyla agilan uluslararasi ihalelere gin
gectikce daha ¢cok katiimaktadirlar.

Bu durum karsisinda geleneksel "yerli firma", "yabanci firma"
kavramlarinin yeniden yorumlanmasi ve uluslararasi ihale
yoluyla yapilan i¢c alimlara katilan girisimcilere farkh usuller
uygulanmamasi gerekmektedir.

Bunun vyani sira, bazi 06zel zorunlu hallerin disinda
(uzmanhginin museccel olmasi, bir aimin devami olmasi gibi
haller istisnadir) yalniz yabanci firmalara acik alim yapiimamasi
da 6nem tagimaktadir. Bu, yerli girisimciler igin acik bir haksiz
rekabettir.

Bu yapiimadidi takdirde yerli firmalar, yurtdisinda acik ya da
paravan firma kurmaya itilecekler ve karlarinin bir b&limunid o
Ulkelere vergi ya da diger adlar altinda birakmak zorunda
kalacaklardir.

23 Ocak 1994
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iC KAMU ALIMLARI DA AKREDITIFLE YAPILMALI

Dis alimlarda yabanci firmalar lehine akreditif (L/C) agilmasi,
uluslararasi sistemin bir geregidir. Ancak, ayni ihaleye yerli
firmalar katildiginda onlar lehine L/C acilarak degil diger
yontemlerle 6deme yapilmaktadir. O halde firsat esitliginin bir
geregi olarak uygulama birligi saglanmali, ayni ihaleye katilan
yerli ve yabanci firmalara L/C acilarak alim yapilmaldir.

Diger yandan i¢ alimlardaki 6deme gecikmeleri, 6zellikle kiiglk
firmalar icin hayati 6nem tagimakta bazilarinin yok olmalarina
yol acmaktadir.

Bunlara ilave olarak da, normal olarak bir banka tarafindan
yapilmasi gereken 6édeme igleri kamu kuruluslarinin birimlerinin
standart igleri arasina girmektedir.

Buna goére bir ilke olarak tim kamu alimlari, satici lehine
acilacak L/C'ler yoluyla, islemler ise ticari bankalar eliyle
yapiimalidir. Bunun pratik yansimalarindan birisi de bltcesini ve
nakit durumunu tam dizene sokmamis Kkuruluslarin o
alimlardan vazgecmeleri olacaktir.

Odeme gecikmeleri, ya satici-alici arasinda istenmeyen
iliskilerin dogmasina, ya mal ve/ya hizmet kalitesinin dismesine
ve de ek olarak daima mal velya hizmetin fiyatinin Gzerine
gecikme bedelinin -fazlasiyla- eklenmesine yol agmaktadir. Bu
usilun benimsenmesiyle bitln bu sorunlar ortadan kalkacaktir.

30 Ocak 1994
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KAMU, NiCiN SENET KULLANMAZ?

Bir kamu alimina konu olan taraf kamu da olsa genelde pazar
ekonomisinin ve O&zelde de ticari teamdillerin gereklerine
uyulmalidir. Kamunun, devlet gucinu kullanmasi, borcunu
istedigi zaman Odemesi ya da ticari teamdlllere uymamasi
hakkini getirmez.

Bugun ulkemizdeki uygulama ise maalesef kamunun tek yanh
dayatmasi nedeniyle "borcunu, istedigi zaman &demek"
bicimindedir.

Milyar hatta trilyonlarca liralik alim yapan bir kamu kurulusu
acisindan, virgulden sonraki ondalik gibi gorinebilecek
rakamlar, kucuk ve orta Olgekli ylzbinlerce firmamiz icin bir
sermaye buaydkligindedir. Kamu kurulugunun girisimciye
borcunu 6demede bir giinlik gecikmesi o kuruluslar piyasadan
silebilir. Boyle bir tehdit altindaki bir girisimcinin, yasa vel/ya
ahlak disi her yola sapmasi, rlsvet iglerine girismesi
garipsenebilir mi?

Buna gére, kamu alimlarina ait 6demelerde kamu kuruluglar da
ticari sistemin yaygin bir enstrumani olan senedi
kullanmalidirlar. Boylece saticilar bunlari ciro ederek ya da
kirdirarak nakit ihtiyaclarini kargilayabilirler.

Benzer sekilde bir teamil (ve ekonomik gereklilik), vade farki
6denmesidir. Alacaklarina vade farki uygulayan kamu,
borglarinin gecikmesine karsi da vade farki 6demelidir.

Alacagina sahin (bazi hallerde glvercin) olup bir glin bile ceza
faizi yuriten kamu kuruluslar, girisimcilerine olan borglarinda
ne hikmetse vade farki 6demez. Bu da girisimcilerle kamunun
iliskileri arasina yasa velya ahlak digi islerin girmesine neden
olur. Girisimcilere yardim etmek isteyenler, herhangi bir yatirim,
megaproje vs. gerektirmeyen bu tir darbogazlan asmakla ise
baslayabilir.

6 Subat 1994
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ALIMLARA ESAS MALIYETLERIN,
DOGRU HESAPLANMASI GEREKIR!

Turkiye'de Uretilen her 100 TL'lik degerin yluzde 20 ile ylzde
40" arasindaki bir boélumi, Granidn maliyetine dahil olan
hammadde, iscilik vbg. kalemlerden devlet tarafindan alinan
vergi ile, kar Uzerinden alinan vergi yoluyla devlete geri
dénmektedir.

Kétimser bir varsayimla bu degerin %25 oldugu duasinilse
dahi, devlet 100 TL'lik bir mal veya hizmeti yurticinden satin
aldigi takdirde cebinden gercekte 75 TL ¢ikmakta, ayni mal
yurtdisindan satin alindigi takdirde ise 100 TL'nin tamami
cikmaktadir. Bir bagka deyisle kamu yerli trline, ithal edilenden
yluzde 33 fazla édeme yapsa dahi yine de karli olmaktadir.Bu
durum asagidaki tablodaki 6rnekle sayisal olarak agiklanmistir.

Maliyet kalemi Maliyet Vergi(%) Toplam
vergi(%)
Satis bedeli 100 - -
Kar 10 48 4.80
Sinai maliyet 90 - -
Iscilik 20 50 10
yakit/enerji 5 60 3
Finans. giderleri 15 8 1.20
Genel giderler 5 - -
Malzeme 45 15 6.75
Toplam 25.75

Bu hesaba, igsizligin sebep oldugu maddi ve sosyal kiilfet dahil
edilmemigtir. Kamu almlarinda kalite ihtiyaclari  tam
karsilandiginda ve fiyat da bu sinirlar icinde kaldigi surece, yerli
mal lehine kullanilabilecek bir tercih, kamu yararinin
maksimizasyonu ilkesi dolayisiyla serbest rekabet sistemine de
uygun duisecektir.
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Yerli mal lehine bir gimrik korumasini dahi gerektirmeyen bu
tercih anlayisi uluslararasi dengelere saygil ve i¢c rekabeti de
kérikleyici niteliktedir.

Boyle bir tercih ayni zamanda uretimi de artiracag: icin fiyatlar
ucuzlatici ve ihracati artirici etkiye sahiptir. Dolayisiyla, kamu
alimlarinda yerli mal ve hizmetlerin fiyatlarinin bir "Yerli mal
tercih katsayisi" (YMTK) ile bolinerek yabanci fiyatlarla
karsilastiriimasi uygun olacaktir.

Bir malin ithalatinda bir gimrik korumasi uygulaniyorsa bu
korumaya ait katsayi, tercih katsayisindan azaltilarak tam bir
adalet saglanmis olacaktir. Ithalatin kalite ve fiyatlan terbiye
edici etkisi dogrudur. Hatta bazi mal ve hizmetlerde bu etkiden
yararlaniimasi zorunludur. Ancak bunu genellestirerek, rekabet
glcl yiksek olan mal ve hizmet Uretimlerini cezalandirmak (bir
anlamda durum budur) son derece yanlistir.

Bu katsayinin (YMTK), érnegin her yil 1 puan azaltilarak, belirli
bir siire sonunuda 1'e indirilecegi 6nceden duyurularak, sanayici
her yil verimliligini artirmaya tegvik edilebilir. Mal ve hizmet alimi
yapan tim kamu kuruluglarinin bu énemli noktay! unutmamasi
gerekir.

13 Subat 1994
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SATINALMA GOREVLILERININ EGITILMELERI

Kamu alimlan konusundaki geleneksel pratigimiz, satinalma
gorevlilerinin egitimle degil "zaman icinde yapa yapa (daha
dogrusu boza boza) Ogrenmeleri" yoluyla vyetistiriimeleridir.
Halbuki onlarin su konularda egitimlere ihtiyaci vardir:

a) Ydiklenicilerle iligkiler konusunda:

Satinalma gorevlilerinin yuklenicilerle iligkiler konusunda
formel bir egitimden ge¢cmemis olmalari, pratikte bir kisim
yanlhglik ve sorunlara neden olmaktadir. Bu nedenle, satinalma
gorevlilerinin bu tdr bir egitimi almalari sarttir. Bu ve benzer
egitim konularini vermek Uzere kurulmus fakat bu islevini hala
yapar duruma gelememis bulunan TUSSIDE (Turkiye Sanayi
Sevk ve Idare Enstitiisi), bu egitimi verebilecek egitim
girisimcilerini destekleyerek (yer vs. konusunda) kisa sirede
devreye girebilir.

b) ¢ ve dis satinalma (ithalat) terminolojisi konularinda:

Dis alim konularinda ¢alisan tim satinalma gdérevlilerinin
bilmeleri gereken yabanci dil konusunda, 6rnegin 500 kelimelik
Ingilizce gibi kurslara yollanmalarit son derece yararlidir.
Ozellikle yabanci dilde yazili sarthameler konusunda kullanilan
terminolojiye asina olan bir satinalma goérevlisinin verimi
muhakkak ki artacaktir. Benzer sekilde i¢c alim yapan
gorevlilerin de standartlasmis alim terminolojisi konusunda
egitilmeleri bircok sorunu ortadan kaldirabilecektir.

Satinalma gorevlilerinin bu yolla egitiimeleri icin ¢esitli
uzmanlk dizeylerine gdre egitim mufredatt hazirlanmasi ve
bu egitimlerin, TUSSIDE tarafindan yerine getiriimesi
Onerilmektedir. Ancak , diger yollardan saglanabilecek bir
"yetismiglik" de sertifikalandirmaya acik olmalidir.

c) Maliyet kavrami konusunda:

Genel kabul gérmis bir uygulama, teklif edilen bir mal ve/
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ya hizmetin fiyati icinde en ucuzunun secilmesidir. Ancak bu
ucuzlugun, ne uzunlukta bir dénem icin hesaplanacagi, (alim
esasinda mi, 1 yil icin mi yoksa daha uzun bir mal veya hizmet
6mr icin mi) belirli degildir.

Diger yandan kisa vade maliyetleri ile, tim faktdrlerin
hesaba katilacag! bir uzun vade maliyeti, genellikle
birbirine ters sonuclar verir.

Kamu alimlarini yariten elemanlara gerekli egitimin
verilerek "ucuzlugun", uzun vadede ve de tim faktorler
(hatta sosyal faydasi da dahil olmak lzere) dikkate
alinarak hesaplanmasi zorunlugu benimsetilmelidir.

d) Sertifikalandirma:

Yukarida belirtilen egitimleri bir bicimde edinmis olanlarin,
"kabul edilebilir, asgari bilgi-beceri diizeyi" ne sahip
olduklarini belirten bir sertifikaya sahip olmalari, buna
sahip olmayan Kigilerin ise kamu alimlari strecinde gbrev
yapmamasi, yapmakta olanlarin ise mutlaka bu egitime
sahip kilinmalarinin temini énerilmektedir.

Bunun i¢in gereken sinavlar, yilin belirli bir zamaninda
OSYM tarafindan kolaylikla yapilabilir.

20 Subat 1994
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SATINALMA GOREVLILERININ ROTASYONU

Kamu alimlarinin girisimciler icin birer potansiyel firsat olmak
yerine, yetersiz nitelikli ve/ya pahali mal ve hizmetini kamu
kuruluglarina empoze etmek isteyenlerin bir araci olarak
kullanilabilmesinin yollarindan birisi de, satin alma gorevlileri ile
yasa velya ahlak digi iligkiler kurmaya calismaktir. Uygun
nitelikli (!) kamu gorevlilerinin bulunmasi halinde bu niyetler
maalesef gerceklestirilebilmektedir de.

Iste bu nedenle, kamu kuruluslarinda mal ve hizmet
alimlarindan sorumlu kamu gorevlilerini gereksiz saibelerden
korumak ve bunun yanisira, alici ile satici arasinda gegen uzun
gorev sUrelerinin  getirebilecedi gereksiz yakinlagmalarin
Onlenmesi igin, satin alma sorumlularinin belirli surelerde
(6rnegin 2 yil) rotasyona tabi tutulmasi ¢ok tarafli yararlar
saglayabilecektir.

Bu dnlem ayrica, satinalmacilarin birbirinden farkli konularda
deneyim sahibi olmalarina ve satinalma sirecinin bir batin
olarak 6grenilmesine de yarayacaktir.

Bu o6nlemin uygulanabilmesi pratikte her zaman cok kolay
olmayabilir. Kamu kurulusglari, deneyim sahibi olmus personelini
vermek istemezken, personel de zaman zaman yer
degistirmenin getirebilecedi sikintilara katlanmak istemeyebilir.
Ancak, bir satin alma gdérevlisinin uzun sire bir kurumda
kalmasinin yarattigi sikintilar g6zéniine alindiginda, bir yasa ile
bu énerinin zorunlu hale getiriimesinin haklihgr anlasilacaktir.

27 Subat 1994
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YUKLENICi ORGUTLERININ,
YUKLENICILERI DENETLEMESI
GEREKMEZ Mi?

Halen cesitli kamu kurum ve kuruluglarinca tutulmakta bulunan
"muteahhit  sicilleri"nin,  yUklenicilerin  kendi  6rgutlerince
tutulmasini éneriyorum.

Hemen her konuda is yapmakta olan yuklenicilerin bu igi
yapabilecek yeterlikte birer érgiti bulunmaktadir.

Bunun temel sebebi, dirust is yapmayan girisimcilerin dncelikle
dirust is yapanlar karsisinda en dnemli sorunu olusturduklari ve
bu durumla micedele sorumlulugunun &éncelikle girisimcilerin
oldugu gercegidir.

Bu Oneriye gobre, halen ancak blylk ihaleler yapan kamu
kuruluglarinca (DSI- TEK- TCK gibi) ayn ayri tutulmakta
bulunan bu sicillerin, diger kamu kuruluglarinin da muateahhitler
hakkinda yarg! ve izlenimlerini icerecek gekilde (bir ortak veri
tabani seklinde) ve girisimcilerin kendi drgltlerince ve isteyen
herhangi bir kamu kurulusunun (hatta 6zel sektér kuruluslarinin
) erisebilecedi sekilde tutulmalidir.

Unutulmamalidir ki bir batini bozabilecek en 6énemli etken, o
batindn icine karismigs ama nitelikleri ondan farkli olan
Ogelerdir. Ulkemizde &6nemli hizmetlerde bulunan yiklenici
girisimcilerin de bir batun oldugu, ama onlarin igine karismis ve
girisimcilik ahlak kurallarina uymayan yuklenicilerin ~ de
bulundugu bir gercektir. Onlarla yine girisimciler basetmelidir.

4 Mart 1994
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KAMU ALIMLARI POLITiKA MERKEZi

Kamu  Alimlari(KA)'nin  genelde  ekonomik  etkilerinin
iyilestirilmesi, 6zelde ise girisimciligi destekleyecek gekilde
kullanilabilmesi icin hazirlanmig bir yasa teklifinin baglica
hakimlerinin sonuncusundan bahsetmek istiyorum.

Bu sonuncu fakat belki en 6nemli konu, bir "Kamu Alimlari
Politika Merkezi" olusturulmasidir. Bu tar merkezler genellikle
biylk binalar, kalabalik kadrolar gibi verimsizlik sembollerini
cagristirir ise de, burada kastedilen "merkez" bdyle bir merkez
olmayip, bir "KA politika sorumlusu" ile birka¢ yardimci ve
sekreterden ibaret, kligik fakat etkin bir organdir.

Bu merkez, KA konusunda uygulanacak politikalari ve bunlara
dayali mevzuat Onerilerini gelistirmek, uygulamalari izleyerek
gerekli politika ve/lya mevzuat degisikligi 6nerilerini hazirlamak
ve KA'nin, beklenen amaclara ulasabilmesi icin gerekli
Onlemleri dusUnip gereken yerlere Onermek amaclariyla
ongorilmektedir.

Mevcut durumumuzda, KA ile ilgili cesitli mevzuatin bulundugu,
bunlarin birbirinden habersiz kuruluglarca zaman zaman
degistirildigi ve uygulandigi dasunulurse, bu tir bir merkezin
cok yararli islevler yapacag! kolayca anlasilacaktir.
Basbakanlik'a bagli ve bir devlet bakani tarafindan yoénetilen ve
son derece sinirli bir kadroyla (azami 5 kisi) ¢calismasi 6nerilen
bu merkeze en iyi 6rnek, ABD'de mevcut bulunan OFPP
(Office of Federal Procurement Policy) organizasyonudur.

11 Mart 1994
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GiRiSIM DESTEKLEME AJANSLARI

Girisim Destekleme Ajansi (GDA) ya da Girisim Destekleme
Sirketi, issizlikle mlcadele igin kurulan ve amaci, Kisilere cesitli
beceriler kazandirilmasini saglayip, bdylece onlarin daha kolay
is bulmalarina ya da kendi iglerini kurmalarina yardimci olmak
olan bir, "kar amaci gitmeyen ticari sirket" dir.

Ortaklarinin, 6zel kisi ve kuruluslar olmasi dolayisiyla bir 6zel
sektor kurulusu niteligi tasiyan GDA, kar gayesi giutmemesi
dolayisiyla da kamusal nitelik tasimaktadir. Bu ikiz 6zelligi
dolayisiyla GDA'lara Bati Ulkelerinde "Uglincli Sektér" adi da
verilmektedir.

GDA ihtiyaci Neden Dogmustur?

Girisim Ajansi (enterprise agency) adiyla ilk 6rnekleri Ingiltere
ve A.B.D. de gériilen GDA'lar, "Sosyal Céllesme" ve bununla
baglantili, "Sosyal Sorumluluk” denilen iki kavrama dayali
olarak ortaya cikmiglardir.

Tanim olarak "Sosyal Coéllesme", kendi icinde karli olarak
calisip, cahlstirdiklarina da iyi imkanlar saglayabilen
kuruluslarin, c¢evrelerindeki sosyal yasantida, issizlik, gelir
yetmezligi ve baglantili sosyal sorunlarin bulunmasi ve bu
sorunlarin giderek, o kuruluslar icindeki olumlu ortamlar (yesil
alan) bir ¢ole ¢evirmesine verilen addir. "Sosyal Sorumluluk"
ise, sosyal cOllesmeye karsi durabilmek amaciyla, kurulus
sahiplerinin

duyduklari sorumluluga denilmektedir.

Gelismis Ulkelerde, kuruluglarin cirolarinin %1 ila 2.5'unu,
sosyal sorumluluk payi olarak ayirmalari ve bunu nakdi ve/ya
ayni olarak harcamalari aligilmig bir uygulamadir.

Ayrilan bu paylar yoluyla issizlikle muicadele edilir, kisilere
gerekli beceriler kazandiriir ve onlarin is bulmalan ya da is
kurmalari kolaylagtiriimig olur.

Bu cabalar bir uzmanlik gerektirir. Bu nedenle, her sosyal
124



sorumluluk pay! ayiran kurulusun, bireysel olarak bu cabalar
harcamasi dogru olmadigi gibi ¢ogu zaman mumkin de
degildir. Iste bu nedenlerle kuruluglar biraraya gelerek,
ayirdiklar sosyal sorumluluk paylarini heba etmeden harcamak
Uzere Girisim Destekleme Ajanslarini kurarlar. Diger yandan
Devlet de, bu yararh érgutlere cesitli destekler saglar.

GDA Nasil Calisir?

Bir GDA, birgok "havuzu" bulunan ve bu havuzlarda, is kurmak
ya da is bulmak isteyenlerin ihtiyaci olan cesitli destekleri (Cok
Yénli Destek) bulunduran bir sisteme benzetilebilir.
Havuzlardan birisinde mali kaynaklar, birisinde igyerleri,
birisinde uzman personel zamanlari, bir digerinde ise cesitli
kuruluglar tarafindan verilmis satinalma gidvenceleri bulunur.
Sadece birkag¢ ¢esit havuzu bulunan GDA'lar bulunabilecegi gibi
¢cok sayida havuza sahip olanlari da bulunabilir.

GDA, hangi tir kisileri ve girisimleri destekleyecekse, onlara
uygun sayi ve buyuklikte havuz bulunduracaktir.

Is bulmak ya da is kurmak isteyenlerin cesitli desteklere
intiyaclari vardir.

Genel kani, is kurmak isteyenin baslica gereksiniminin para
oldugu ise de bu ¢ogu zaman dogdru degildir. Para, is kurmak
isteyen bir kiginin ihtiyaclar icinde 6énemli yer tutan, ama ilk
sirada yer almayan bir 6gedir.

Is bulmak ya da kurmak isteyen bir kisinin gereksinimleri
arasinda:

§ is konusu ile ilgili beceri kazanmak, § is bulma ya da is
kurma konusunda gereken becerileri
kazanmak, § girisimcilik egitimi § isyeri

§ uzman personel (hukuki, mali, teknik vbg konularda
danismakigin) § krediteminati § pazarlama

§ isidaresi

§ para (hibe+kredi+hisse satigi vb)

bulunmakta olup bunlarnn buatiinine Cok Yénli Destek adi
verilmektedir.

GDA bunyesinde bulunan her bir havuzda, bu desteklerden
birisi bulunur. Her havuzun bir giris, bir de c¢ikisi bulundugu
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disunilmelidir.  Giriglerden, havuza ilgili konuda destek
gelmekte, cikislardan ise is bulacak ya da kuracak Kigilere
destek verilmektedir.

Diger yandan da destek verilen kisiler, is bulur ya da kurarlarsa
sahip olacaklar gelirden bir payla geri 6deme yapacaklardir.
Bdylece havuzun dengesine olumlu katkida bulunurlar.

Basarnli bir GDA, her havuzunun gelirleri ile giderleri arasinda
uygun bir denge kurabilmeli, bdylece kendi isletme masraflarini
da karsilamis olmaldir.

Destek Havuzlari Nasil Dolar?

GDA'nin havuzlan ¢ ayri yoldan dolabilir; GDA kurucularinin
ayni velya nakdi katkilari, kurucu olmamakla birlikte sosyal
sorumluluk hissedenlerin katkilari ve nihayet devletin katkilari.

Bir GDA'nin, fonksiyonlarini yapabilmesi, cesitli havuzlarinin
doluluguna, bu ise gerekli tanitimi yapabilmesine, glven
yaratabilmesine ve basarili olabilmesine baglidir.

GDA kdltari heniiz yeterince gelismemis Ulkelerde (Turkiye
gibi), baslangicta, gereken destegin blylk bdlimunin devletten
gelmesi zorunludur.

Turkiye'de Gelistirme ve Destekleme Fonu, bu tir kuruluglar
(GDA) desteklemeye uygun mevzuata sahiptir.

Parasal havuzda, hibe ve degisik kosullu krediler bulunabilir.
Bir kisim kurulug havuza hibe seklinde katkida bulunurken,
bankalar ve diger finans kuruluglan dusik veya normal faizli
krediler verebilirler.

Devlet ise hibe velya geri 6demeli kaynaklar tahsis edebilir.
GDA ise, boylece biriken kaynaklari daha degisik kosullarla,
ama her durumda girisimcinin basari grafigine bagl olarak
sitiasyonlar seklinde dagitir ve yonetirler.

Uzman personel havuzunda, cesitli destekleyici kuruluslarin
(sponsor), mesaisinin bir kismi veya tamamini, bir slre igin,
girisimcilerin ihtiyaglarini kargilamaya tahsis eden uzmanlar
bulunur.

Bunlara (secondee) adi verilmekte olup, dilimize &ding
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personel olarak cevrilebilir.

Odiing personel, bir girisimcinin ihtiyaci olan, ama baslangicta
masrafina katlanamayacagi cesitli hizmetleri (hukuk, maliye,
finansman, teknik konular) verirler.

Bati'da édiing personel usulll, daha st bir pozisyona getiriimesi
dustinulen personel icin bir "Basari Testi" anlamina
gelmektedir.

Satinalma giivencesi havuzunda, bir girisimcinin ihtiyaci olan
en 6nemli destek bulunmaktadir. O da, Uretecedi mal veya
hizmetin, -belirli kosullara uyuldugu slrece- satin alinacagina
(herhangi bir destekleyici tarafindan) givence verilmis
olmasidir.

isyeri havuzunda, binalarin kimi bdlimlerinin kullanim haklari
ya da mulkiyeti bulunabilir. Bu tir destekler, 6zel veya kamu
kuruluglarindan, vakif ve derneklerden gelebilir.

Bu desteklerden birisi ve belki de en degerlisi "Girigimcilik
Egitimi" dir. Bu, c¢evresine bakmayi &6grenmek ya da
cevresindeki ihtiyaclari gérebilmek demektir.

Basanl girisimciler, ¢evrelerindeki ihtiyacglari gérebilen ve onlari
is haline getirebilen insanlardir. Bir GDA'nin saglayacagi
desteklerden birisi de iste bu, "lhtiyaglarin Farkina Varabilme
Becerisi" kazandirmaktir.

Bunun disinda da destek turleri bulunabilir ve ilgili havuzda,
yukaridakilere benzer bicimde bulunurlar. GDA yoneticisi,
hizmetlerini iyi tanitabildigi 6lcide destek havuzlarini da
doldurabilecektir.

Bugln, basta igsizlik olmak lzere bircok énemli sorunumuzun
altinda "yeni igler yaratamamak" yatmaktadir.Bu konuda kafa
yorulmamasinin bir sonucu olarak da, yeni islerin, ya kamu
kadrolarina ek personel almak ya da yeni yatinnmlar yapmak gibi
biri tamamen digeri de kismen yanlis olan iki yetersiz secenek
yoluyla yaratilabilecegi gibi bir yanlisa saplaniimistir.

Girisim Destekleme Ajanslari, bu ¢ikmaz sokaktan kurtulmanin
en etkin araglarindan birisidir.

22 Haziran 1992
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GiRISIM SERMAYESI (Risk Sermayesi)

Ekonomik paket kapsami iginde aciklanan Girisim Sermayesi
(GS) hakkinda dikkate alinmasi gereken bir dizi gercek
bulunmaktadir. Bunlarin yeteri agirlikla dikkate alinmasi GS'nin
basarisini saglayacak, aksine bir ya da birka¢ noktanin gézden
kaciriimasi, serbest piyasa sisteminin bu énemli aracinin elden
cikmasina ve daha da koétlis daha uzun bir slre, "denendi ve
basarili olmadi" gerekcesiyle kullanilamamasina neden
olabilecektir.

* GS kavraminin ekonomik tedbirler iginde yeralmis olmasi
son derecede sevindiricidir. Sanayimizin ihtiyaci olan yeni
bir momentum, ancak bu gibi ¢cagdas araclarin kullanima
sokulmasiyla kazanilabilir. Bunu dusinenleri kutlamak
gerekir.

GS sisteminin ne oldugunun, nasil islediginin, nasil
basarnli kilinabileceginin ve olasi gugliklerin  neler
olduklarinin  bilinmesi, sistemin bagarisi agisindan
zorunludur.

(A) Girigsim Sermayesi (GS) Nedir?

Basariya ulasmasinda bir miktar risk bulunan ve fakat
ulasmasi halinde de kazang¢ beklentisi ylksek olan
konulara (venture= sertiiven,girisim); venture  igin
gerekli sermayeye de (Venture Capital = Girisim
Sermayesi) adi verilmektedir.

Tanim itibariyle her girisim GS'ne konu olabilirse de
genellikle yeni veya ileri teknolojiler GS'nin ilgi alanina
girerler. Bilgisayar donanim ve yazilimi, elektronik,
biyoteknoloji, optik, laser, nikleer mihendislik vb
konular, GS'nin en ¢ok kullanildigi alanlardir.

Ozellikle A.B.D. de, uzay vel/ya savunma amaciyla
gelistirilen teknolojilerin sivil hayata uygulanmasi, GS
yoluyla olmaktadir.
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GS, bir yeni velya ileri teknoloijik fikri bulunan ve fakat
bunu ticari hayata aktarabilecek sermayeye sahip
olmayan kisi(ler) ile, parasini yluksek kar getiren bir
ise yatirmak isteyen bir kisi veya kurulugun igbirligi
demektir.

GS'ni herhangi bir ticari ortakliktan ayiran 6zellikler
sunlardir;

(1) Basariya ulasmada yulksek risk, fakat basarn
halinde yuksek kar beklentisi,

(2) Sermaye sahibinin, isin ticari veya teknik
ybnetimine  karismayip yalniz  sonucu ile
ilgilenmesi.

GS'ne konu olan bir igsteki risk, genellikle igin
teknolojisindeki belirsizliklerden dogar. Dolayisiyla
GS'ne konu olan igler, bir arastirma sUrecinin
basarisina baglidir.

Ornegin, talagh imalat yapan bir tezgah yerine laser
ile kesme yapimi Gzerinde bir arastirma yapilacak ve
bunun sonucunda da c¢ok karli bir Urln ortaya
clkacaksa, gerek arastirma, gerekse arastirma
sonuglarina ticari anlam kazandiriimasi icin gerekli
finansman, GS yoluyla saglanabilir.

Geleneksel banka kredisi sistemi, tam garanti esasina
dayandigi icin bu tir iglerin finansmaninda
kullanilamamaktadir.

S6z konusu risk, ©rnegin bir Grinin pazarlanip
pazarlanamayacagindan (mesela mevcut pazarlama
zincirlerinin glcl dolayisiyla) kaynaklaniyorsa, bu
girisim GS'ne konu olmamaktadir. Tabii ki bu kesin bir
kural degildir.

(B)GS'nin On Kosullan Nelerdir?

Bu kisa acgiklamadan da anlagilabilecegi gibi, GS
sisteminin konu edilebilmesi icin su 6n kosullar
gerekmektedir:
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(1) Bir yeni veya ileri teknolojinin gelistiriimesine yol
acabilecek arastirmalarin mevcudiyeti,

(2) Bu arastirmalar sonunda ortaya cikabilecek
ardnleri  ticarilestirebilecek ticari yetenek ve
imkanlara sahip girisimciler,

(3) Bu girisimcilerin Onlerinde engellerin
bulunmamasi,

(4) Sermaye sahiplerinin olasi kayiplarini telafi
edebilecekleri  Olgiide zengin  bir "teknoloji
gelistirme kaynagi".

(Bati'daki deneyim, GS'ne konu olan iglerin ancak
%10-30'unun basarili olabildigini gdstermektedir.)

(C) GS, Bir Araclar Kiimesinin Yalnizca Bir Parcasidir

130

GS, ekonomik gelisme denilen surec¢ icindeki bir ¢ok
parcadan yalnizca bir tanesidir. Dolayisiyla GS'ni, yeni
islerin yaratiimasinda sihirli bir ara¢ gibi gdérmek son
derece yanilticidir.

Ornegin, mevcut bir teknolojiyi gelistirerek uygulamak
veya kendi isini kurmak isteyen bir girisimcinin is yapmasi
icin baska parcalara ihtiya¢ vardir. Yeni is kurmak isteyen
bir kisinin ihtiyaci olan (ve genellikle kendisinin de is isten
gectikten sonra farkina varabildigi) 6geler sunlardir:
- Yasayabilir bir ig fikri
- Varligi test edilip dogrulanmig bir pazar hacmi
- Girisimcilik yetenegi
- Girisimcinin, gereksinimini duyacagi Cok Yonlu
Destek, yani;
* Bilgi, beceri
* igyeri
* Uzman personel
* Mevzuat bilgisi
* Enformasyon kaynaklari (kitiphane, bilgi

aglari,danisma kurumlari vbg)
* Vergi kolayhklari (bagisikhk, erteleme, taksit
lendirme vb)



* Finansman destegi cercevesinde;
(1) Hibe (geri 6denmeyecek kisim)
(2) Dusuik faizli kredi
(3) Girisim Sermayesi
Batin bu desteklere ek olarak, girisimcinin dnindeki engellerin
de asgariye indirilmis olmasi gerekmektedir.

Halen ulkemizde bir i yapmak isteyenin 06ninde, onu
caydirabilecek ¢ok sayida engel bulunmaktadir. Bunlara birka¢
Ornek vermek gerekirse;
- lgyeri agma veya kapamadaki agir mevzuat yiku
- Belediyelerin yukledigi mevzuat yiku
- Yasa velya ahlak digi talepler (yardim istekleri,
rasvet vbg)
- Pesin vergi
- Tesviklerin keyfiligi
- Haksiz rekabet
Konu bununla da bitmemektedir. Kapitalist Ulkelerde
girisimcilerin en 6nemli destegi kamu alimlardir.
Kamu alimlarinin, serbest rekabet piyasasi kurallarina goére
yaplimasli, potansiyel girisimcileri is yapmaya 6zendiren en
Onemli durtaddr.
Kamu almlarinin, ndfuzlu  kisilerin -~ yakinlarina  avantaj
saglayacak sekilde yapiimasi ya da alimlarda riigvet ve benzeri
kanallarin yayginhgi, girisimciligi bogan en énemli nedendir.
Iste bltin bu faktérlerin olumlu sekilde biraraya gelmesine
uygun ig iklimi adi verilmektedir.

Gorulmektedir ki GS, bir buzdaginin gérinen kismindan kigik
bir parcadir. Buzdaginin altindaki blydk kisim dikkate
alinmadan GS'ne bel baglanmasi, buna c¢arpan gemiye
yalnizca bir ¢esit etki yapabilir; gemiyi batirir!

Sonug olarak, GS sisteminin glindeme getiriimesini, bltin bu
Ogelerin diizenlenecegi anlaminda almak gerekir.

Aksi halde, bu karmasik sistemin bilincinde olmamak, bir seyin
adi ile kendini ayni sanmak gibi bir ihtimal dogar ki durum
herhalde bu degildir.

22 Mart 1993
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RiISK SERMAYESI

Bu yeni finansal ara¢ hakkinda s®ylenip yazilabilecek cok sey
var. Kullanimi konusunda bir deneyimimizin bulunmadigi bu
yararli aleti nasil kullanacagiz ?

Nerelerine dikkat edecegiz ?

Adindaki riskten bagka riskleri nelerdir ?

Hangi calismalar paralel yarutmeliyiz ?

Kimler Gmitlensin, kimler Gmitlenmesin ?

Kimler elini cebine sokabilir ?

Siprizler olabilir mi ? vs vs...

Ama butin bunlardan 6nce bir ka¢ noktaya dikkat edilmelidir.
Soyleki:

a) Gelisen dunya ile arakesitini giderek buyiten ekonomimizin
cesitli finansal aletlere ihtiyaci vardir.
Bunlarin bir bélimd vardir, bir bdliminin adi vardir, bir
b6limU ise hentiz yoktur.
Bu yetersizlik ve eksiklikler dogal olarak ekonomik hayatta
kendisini gostermekte, girisimciler bunlarin  yoklugunun
sikintilarini cekmektedirler.
Ornegin kredi kurumlari, genellikle proje kredisi vermemekte,
onun yerine tasg-toprak demek olan gayrimenkul teminatina
glvenmektedirler.
Bu, 6nemli bir eksiktir.

Bir baska o6rnek "hibe" araclarinin eksikligidir. Ozellikle
arastirma payi ylUksek olan isler icin énemli bir ihtiya¢ olan
hibe'yi saglayan herhangi bir kurulug yoktur.

Benzer sekilde eksik olan bir finansal kurum, krize girmis
sirketlerin ihtiyaci olan finansman paketleridir ve o da yoktur.

Bu nedenle de sirket kurtarma operasyonlari icin, uygun

olmayan bir ara¢ durumundaki banka kredileri
kullaniimaktadir.
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Finansal aletler paketinde bu tir bosluklar bulunan bir
ekonomik sistem icinde yasarken, ortaya c¢ikan yeni bir
aracin nasil kullaniimasi gerektigine dikkat etmeden bu
bosluklardan herhangi birisi i¢in kullanmaya calismak dogru
degildir. Risk Sermayesi (RS), 6zellestirme, sirket kurtarma,
kicik esnafi kredilendirme gibi amaclara uygun olmayan bir
alettir.

RS'nin parasal bir ara¢c olmasi, onun parayla ilgili her iste
kullanilabilecegi anlamina gelmez.

llag ampulerinin  basini kesmek icin kullanilan minik
testereler de netice itibariyle birer testeredir. Ama onunla
demir kesilemez. Her arag¢ yerinde kullaniimalidir.

Peki kullanilirsa ne olur? Cevap basittir: Niteligini kaybeder
ve kullanilmaz duruma gelir.

RS'ne de bu gbézle bakimali ve ana amacinin digindaki
islerde kullanimi diistnidlmemelidir.

(Ornegin ortagina kazik atmak isteyen bir Risk Sermayesi
Yatinm Ortakhgi sermayedari, bir akrabasina fon aktarip,
sonra da batirilarak para kazanabilir. Hele isin icinde kamu
parasi olursa bu daha da cekici olabilir I. Ama bu tir niyetler
icin daha basit yollar -yol kesme, banka soyma, para basma
vbg- dustndlmelidir.)

RS sisteminin olasi bir basarisizidi, uzun yillar bu sistemin
terkine yol acabilir. Bu nedenle RS'nin ana amaci olan
"arastirma ve teknoloji yogun girisimlerin finansal olarak
desteklenmesi'nden  uzaklagiimamalidir.  Zaten  diger
alanlarda, RS'nin ana 06zelligi olan ‘"yOksek kar"i
saglayabilmek mimkin degildir.

b) RS'nin gindeme gelmesiyle, girisimcimizin ve aragtirmayla

ilgili kurumlarimizin bir eksigi agiga ¢ikacaktir : bulusguluk!
Bu 6nemli bir potansiyel tehlikedir.

Teknoloji Uretimi  konusunda c¢ok kisir olan teknoloji
kesimimiz (sanayi, Universiteler, arastirma kurumlari gibi),
RS'ni besleyebilecek olan "innovation" destegini saglamakta
gucluk cekecektir.
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c)

Bu durum, RS'nin yoénunin degismesine ve hig

kullaniimamasi gereken alanlarda kullanilabilmesi icin

SPK'nin Gizerinde bir baskinin olusmasina yol acabilir.

Bunu dnlemek icin dusunebilecek iki yol vardir:

(1) RS yatirnm ortaklarina kamunun katilmamasi (katilirsa da
yalniz hibe ile katilip, yénetiminde yer almamasi)

(2) Yabanci girisimcilerin, sistemden vyararlanmasi icin
gerekli tanitimin  yapilip, boéylece teknoloji Uretimi
akiminin yapay olarak saglanmasi.

Girisimcilerimizin (ve genellikle diunyadaki girisimcilerin) bir
inanci, tek ihtiyacglarinin para oldugudur.

RS uygulamalarinda her 100 girisimciden ancak yaklasik 10
ila 30'unun basarili olup digerlerinin batmasinin sebebi de
budur.

Hangi is olursa olsun para mutlaka gereklidir, ama yalniz
para ile tek sonug¢ alinabilir: batmak !

Bu ylzden RS'ne paralel olarak mutlaka bazi araglara ihtiyag
vardir. Bunlar;

(1) “Innovation” sahibi girisimcinin, isini ydnettirebilecegdi
yetenekli yoneticiler

(2) Girisimciye ¢ok yonlu destek saglayacak Girisim
Ajanslar'dir.

RS sisteminin basarili olmasi, sanayimizin en énemli eksigi olan
teknoloji Uretimine yarayacaktir. Ama yukaridaki kosullari ihmal
etmemek kaydiyla.
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KAMU ALIMLARI OMBUDSMAN'I

Girisimcileri derinden ve olumsuz bigimde etkilemesine karsin,
bireysel yakinmalarin 6tesinde organize bir sikayete neden
olmayan konularin baginda “Kamu Ahmlari” gelmektedir.

Belediyelerin, KiT'lerin, devlet kuruluslarinin ve bunlar diginda
kalan 6zel yasa ile kurulmus kuruluglarin alimlarina verilen
genel ad, “Kamu Alimlan” dir.

Kamu alimlarn yurdumuzda oldugu kadar, kapitalizmi bir sistem
olarak icine sindirmis Ulkelerde de sanayi ve hizmetler
sektérindn itici gacuddr.Ulkemizde, “destekleme  alimlari”
mekanizmasi nedeniyle (devam edebildigi surece) tarim da, bu
itici glicten yararlanabilecek kesimlerin iginde yer alir.

Ancak su bir gercektir ki, rekabete dayali serbest pazar
sisteminin olugturulup yerlestiriimesinde c¢ok buyldk 6nemi
bulunan bu arag, ulkemizde bir turli dogru ve durist
kullanilamamigtir.

Cirkin siyasetin yakiti, kamu alimlari, daha dogru deyimle kamu
alimlarinin kéta kullanimidir.

Adam kayirmanin ve rigvetin yakiti da yine kamu ahmlaridir.
Sanayimizin, hizmet sektérimizin ve tarimimizin, dinya
Olceklerinde rekabet glclne erisemeyisinin  nedenlerinin
basinda yine kamu alimlarinin uygunsuz kullanimi gelmektedir.

Hatta daha ileri gidilerek, terdér ile kamu alimlarinin kétu
kullanimi arasinda da baglanti oldugu séylenebilir. ( bazi kamu
ihtiyaclarinin mutlaka digs alim yoluyla karsilanmasi kosulu
konulan sartnamelerimiz  dolayisiyla  Turkiye'deki terdrl
destekleyen bazi Ulkelere yardim (!) yapiimaktadir)
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Girisimciligin gudik kalmasi, insanlarimizin kendi islerini
kurmak yerine devlete kapilanmak istemelerinin sebebi de yine
kamu alimlarina karsi duyulan guvensizliktir. (Kendi isimi
kursam, nasil olsa devletle is yapamam anlayisi dolayisiyla).

Yabancilarin, Turkiye'yi padisahlikla yonetilen ve risvetle her
kapinin acildigini sanmalarinin altinda da yine kamu alimlari
vardir.

Kamu alimlari kadar, cirmiinden daha blyik olumsuzluklara
neden olabilecek bir bagka alan zor bulunur.

Kamu alimlarindaki bozukluklardan en cok ve ilk planda
etkilenenler, kii¢lk ve orta olgekli girisimcilerdir.

Buayuk kuruluslar -belki- karsilastiklari sorunlari ¢bzebiliyorlar ya
da dyle saniyorlardir.

Sundan sliphe edilmemelidir: Orta ve uzun vadede |iyi
islemeyen bir kamu alimlari diizeninden karli ¢ikabilecek kimse
(ddsmanlarimiz harig) yoktur.

Kamu alimlari, cercevesi itibariyle tek butce kalemi altinda
toplanmamisg, dolayisiyla da tam olarak buyuklugi belli olmayan
bir hacme sahiptir.

Ama bir tahminle, drnegin 1992 yilinda yaklasik TL 50 trilyon
tutarindadir.

Kamu personelinin istihdami da bir kamu alimi olmakla birlikte,
o bu rakama dahil degildir.

Bilinen odur ki, bu miktarin gézardi edilemeyecek bir kismi,
kamu alimlarini kisisel kazan¢ kapisi haline getirmis bir kisim
kamu gorevlilerince, ihtiya¢c olmayan ya da ihtiyaglara uymayan
mal ve hizmetlerin aliminda kullaniimaktadir.

Bu pratik olarak su demektir: Kamu alimlarinda saglanabilecek
bir iyilesme, heba olan ve fakat bly0klugl bilinmeyen bu
kaynagin ekonomimize katilmasi demektir.

Bu ise, ekonomiye kaynak temin etmeye calisanlarin 6ncelikle
dikkat etmeleri gereken iglerin basinda kamu alimlarinin
gelmesi gerekir demektir.

Bu yazimda kamu alimlarinin nasil yapilmasi gerektigini
tarifleme niyetim yoktur. Niyetim bir cagri yapmaktir.
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Kamuoyunda etkinligi bulunan kuruluglar basta olmak Uzere,
Ozellestirmeden,  sanayilesmeden, rekabet  glcimuizin
gelistiriimesinden sorumlu ya da bunlarla ilgili hangi kisi ya da
kurulug varsa onlara, bu konuya ilgi gdstermeleri cagrisini
yapiyorum.

Bu ve de herhangibir cagri somut bir dneriye dayanmadigi
slirece fazla bir gecerligi olmayacaktir. Dolayisiyla somut bir
Oneride de bulunmak istiyorum.

Diger yandan kamu almlari konusunda goézle goralar bir
iyilesme, ancak gerekli Ogelerden olusan bir “paket”
uygulayarak elde edilebilir.

Ama, bu isin taraflarinin (sikayetci olanlar ile ¢dzmek
isteyenler), bu “paket’in butininin sonuglarini goérmeyi
bekleyebilecek kadar sabirli olmayabilecekleri de bir gergektir.

Buna gobre, basit ve kisa vadeli bir ¢ézim &nerisi ile cagrimi
birlestirmek istiyorum.

Oneri, bir cesit “Kamu Alimlari Ombudsmani”
olusturulmasidir.

Buna gd6re, kamu alimlarindaki haksizliklardan yakinan
kuruluslarin ortaklasa finanse ettikleri bir “Kamu Alimlari i¢in
Sikayet Biilteni” ¢ikarmak ve bu bdlltenin giderek bir
Ombudsman Kurumu gibi ¢galismasina dogru yol alinmasidir.

Bir alternatif 6neri ise bu iglevi, bir gazetemizin tstlenmesidir.
Ne dersiniz?

28 Eylul 1992
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BATI iCiN ONEMLI, BiziM iCIN YASAMSAL !

Dilimizde karsiigr “girisimcilik” (entrepreneurship)  olarak
bulunan bir s6zcige karsilik, dilimize henuz yerlesmemis olan
bir deyim daha var: Intrapreneurship ! Buna da i¢-girisimcilik
diyebiliriz.

ic-girisimci  (IG diye kisaltacagim), bir kurulusta Ucretle
calisirken, o kurulusun yardimiyla kendi igini kuran kimsedir. Bu
operasyona da i¢-girisimcilik denilmektedir.

Nigin i¢-girisimcilik?

+ Kuruluslarin, is hacmini kiiciltmeden personel kadrosunu
kacultmek,

Kamu kuruluglarini 6zellestirebilmek igin rasyonalize etmek,
insanlarin, kendi islerinin sahibi olduklarinda daha verimli
gal|§malar|

+ 1G'nin, kendisine yardimci olan kurulusun yanisira bagka
kuruluglara da Uretim yapmasi dolayisiyla;

(1) Maliyetlerinin digsmesi,

(2) Kalitenin yikselmesi,

(3) Bir kurulus yerine daha cok kurulusa Uretim yaptigi icin
isini kaybetme riskinin azalmasi,

+ Calisanlarin bu yolla kendini daha 6zgur hissetmeleri

gibi nedenler, “calisanlar’i ve “kuruluslar’i, iG'lige iten baslica
nedenlerdir.

Her calisan iG olabilir mi?

Hayir. Bunun icin bazi 6zelliklere sahip olmak gerekir. Eger bir

kisi:

+ Kendi iginin sahibi olursa daha 6zglir, daha verimli
calisacagina inaniyorsa,

+ Yapacag! isi iyi biliyorsa,

+ lIsinin tekniginin yanisira, bir isi ydnetebilmek igin gereken
cesitli becerilere sahipse ya da sahip olmak i¢in calisip bunu
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basarabilecek glgteyse,

+ Risk almaya hazirsa,

+ Sabit gelirin cekiciliginden kendisini kurtarmaya -ailesiyle
birlikte- hazirsa,

+ Calistigi kurulus kendisine glveniyorsa,

+ Kendisi ¢calismakta oldugu kurulusa guveniyorsa,

+ Yapacagi aretimi, kurulusundan  bagkalarina  da
satabilecegine inaniyorsa ve

+ daha ¢ok para kazanmayi istiyor, ama “gercekten” istiyorsa

o kisi IG olmaya iyi bir adaydir.
Kuruluslar iG'lik icin ne yapmali?

+ llk yapmasi gereken, kurulusun, bir IG'lik y0neticisi
atamasidir. Bu is ne kadar blyUk ele alinacaksa ona uygun
yardimcli sayisiyla desteklenir. .

+ Ikinci yapilacak olan, hangi konularda IG'ligin mumkin
oldugunun listelenmesidir. ] .

+ Diger yandan, kurulus icinde IG olabilecek kisilerin (IG
adayi) saptanmasidir. )

+ Bunlara paralel olarak, bir IG'lik proseduri hazirlanir. Bu
prosedurde, operasyon her ydniyle aciklanir.

+ Ayrica, bir IG'ye hangi desteklerin saglanmasi gerektigi,
bunlari hangi yollarla saglayabilecegi yine bu prosedirde
aciklanir. Bu, IG ve kurulug arasinda bir 1G'lik Anlagsmasi ile
yapilir. ( IG'nin firma kurma iglemleri, is yeri, haberlesme,
sekreterya, muhasebe, hukuki konular, kredilendirmede
teminat gibi konularda desteklerin nasil saglanacagi bu
anlasmada aciklanir).

+ Kuguk de olsa bir fon tahsis edilir,

+ Bir egitim dlzenleyerek bjr isin nasil kurulacagi, basarisizlik
kaynaklari gibi konularda |G adaylar egitilir.

+ |G'lerin gesitli konularda danisabilecekleri bir “network” (ag)
olusturulur.

iIG'ligin yararlar bundan mi ibarettir?
Hayir. Gérildigi gibi, olusturulan bu sistem yalniz iG'leri degil,

ayni zamanda kurulug disi girisimcileri de desteklemeye
yeterlidir.
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Yiksek kalite anlayisinin giderek énem kazandigi gunimuzde,
kuruluglar belli konularda girisimci yaratmak zorundadirlar.
Ozellikle, yeterli fiyat-kalite-termin gavenilirliginin saglanamadigi
hallerde yeni girisimcilerin yaratiimasi kacinilmaz bir gerekliktir.
Yurdumuzda, IG'ligi uygulayan cok az sayida kurulus vardir.
Calisanlarin kendi islerini kurmalarinin her zamankinden daha
onemli hale geldigi gunumuzde, basta blyik sanayi kuruluslari
ve KiT'ler olmak uUzere hepsine vyarayigsh bir “alet”, Ig-
Girisimcilik'tir.

Denemeye degmez mi?

17 Ocak 1993
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“SECONDMENT”

Tarkgemizin yeni kavramlar acgisindan giderek geri kalmasi,
teknoloji alanindan bagka alanlarda da kendini gdsteriyor.

“Kendi isini kuran bir Kigini ihtiyaci olan bir uzmanlik hizmetini
saglamak (zere, blylk bir kurulus tarafindan bir elemanin
gecici bir streyle tahsis edilmesi seklindeki yardim” bigiminde
Tarkce'ye cevrilebilecek olan bu s6zclk icin “yardimlama”; bu
sekilde goérevlendirilen personeli ifade eden “secondee” icin de
“yardimer” sézciklerini -simdilik- kullanabiliriz. lleride, bizim
kamu ve 6zel sektdr kuruluslarimiz da Bati'da oldugu gibi kendi
isini kuracak olanlara yaygin olarak bu destedi saglamaya
basladiklarinda daha kullanigli, daha sevimli bir karsilik
bulunabilir.

Kendi isini kurma konusunda htkimetin finansal 6zendiriciler
ilan ettigi gunimizde “yardimci” destedi ©6zel bir &nem
tasimaktadir.

Ulkemizde 06zel sektérin personel tabani genellikle devlettir.
Ozel sektérimizin gecgmisi, kendi personel tabanini
olusturacak kadar kokli olmadigi ve ayrica kalabalik kamu
kadrolari nedeniyle kamu kesimi Ucretleri dlsuk oldugu icin 6zel
sektdr icin en kolay personel temin yolu, biraz yiksek Ucret
verip kamu kesiminden eleman almaktir.

Bu nedenle kamu kesimindeki bazi virGtik rahatsizliklar aynen
Ozel sektérimuze de gegmistir. Bunlardan birisi, “her is igin
kurulus icinde eleman istihdam etmek, disaridan hizmet
almamak” tir. Bu nedenle de hem kamuda, hem 6zel kesimde,
mesaisinden tam yararlanilamayan ¢cok sayida uzman personel
mevcuttur.

Bu kesimler icin blyuk bir sorun kaynagi olan bu dezavantaji,
-kismen de olsa- bir avantaja ¢evirmek mumkindur. Yeni is
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kuran bir girisimcinin gereksindigi ¢cok sayida uzmanlik alani
vardir. Muhasebe, vergi, hukuki igler, yerel yonetimlerle iligkiler,
teknik konular gibi onlarca alanda personel ihtiyaci vardir, ama
girisimcinin gicu -6zellikle baglangicta- bunlari istihdam etmeye
yetmez.

Kamu ve 6zel kesim kuruluslar, bu ihtiyaci karsilamak Uzere,
mesaisinin tamamini kullanmadiklari personeli, is kuranlara
“yardim” icin gorevlendirebilirler. Batida bu, terfi ettirilecek
elemanlarin  yeteneklerinin  denenmesi  amaciyla da
kullanilamaktadir.

Para gerektirmeyen bu faydali araci yetkililerin degerlendirecegi
umuduyla...

2 Ekim 1993
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TEKNOPARK: GiRIiSiM iLE BILGI'NiIN BULUSMA YERI

1986 yilinda yayimlanan "Istihdam Politikasi1"nin araglarindan
birisi olarak tanimlanmis bulunan "Teknopark" lar kisaca,
girisimcilerin bir bilim ortaminda calismalarinin temini igin
olusturulmus 6zel iklim lerdir.

Bati dillerinde incubator adi verilen bu tir ortamlar, adindan da
anlasildigi gibi "ézel kosullarin saglandigi bir ortam" anlamina
gelmektededir.

Vaktinden evvel dogmus bebelerin dogal kosullarda yasayabilir
hale gelmesi icin kullanilan cihazlara da incubator adinin
verildigi dusinulirse, teknoparklarin ne ise yaradigi daha iyi
anlasilacaktir.

Bir  girisimcinin  6zellikle ilk  kurulus  ddnemlerindeki
glc¢sizlugunin baglica kaynagi bilgi eksikligidir. Bilim ortami
-ki bazen bir Universite kampusu, bazen de bir arastirma
kurumunun kampts alanidir-, girisimcinin bu eksigini giderir.

Bir teknopark fiziki olarak, bir bilim kurulusunun yerlesim alani
icinde ya da ona yakin olarak kurulan bir sanayi sitesidir.

Ancak bu sanayi sitesinin, geleneksel sanayi sitelerimizden
farki calisma konularidir.

Teknoparktaki girisimciler, genellikle  yeni teknolojiler
konusunda caligirlar. Ideal bir teknoparkta mekanlar oOyle
dizenlenir ki, bircok fonksiyon zorunlu olarak birbiriyle iliski
halinde bulunur. Bu duruma en iyi 6rnek, Stockholm'de
elektronik firmalari icin kurulmus bulunan (electrum) adl
teknoparktir. (Electrum) da, kafeterya, kitlphane, arastirma
laboratuvarit  ve girisimcilerin  Uretim  mekanlari  dyle
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yerlestirilmistir ki, buralardaki insanlar birbirlerinin yakinindan
gecmek, ayaklstl sohbet etmek (bu arada bilgi alis-verisinde
bulunmak) ve cesitli igbirlikleri kurmak zorunda kalirlar. Tabii ki
her teknopark bu denli ideal tasarimlanmig olmayabilir.

Teknoparklarin Turkiye icin iki 6nemli iglevi olacaktir: Birincisi,
yillardir sdylenegelen ama bir turld kurulamayan sanayi bilim
iliskisinin  kurulabileced@i uygun bir ortamin yaratiimasidir.
Aslinda bu iligskinin kurulamayasinin nedeni, Universite ve
sanayinin ana ilgilerinin birbirinden farkli olmasi ve bu ilgilerin
bir arakesit ortaminda birlestirilemeyisidir. Universiteler egitim
ve arastirma yapmak, sanayi de Uretim yapmayi hedeflemistir
ve bu iki iglev zorlamalarla birlestirilemez ve birlestiriimemelidir
de. Teknoparklar iste bu arakesit ortamlarini yaratirlar.

Ikinci iglev ise, Turkiye sanayiinin modernizasyon ihtiyacinin
karsilanmasidir. Strekli yenilenen teknolojiler, ilk
satinalindiginda ileri sayilabilecek teknolojilerin bir sire sonra
eskimelerine ve dolayisiyla da o sanayi dalinin rekabet gucun(
kaybetmesine yol acarlar. Tim makine ve techizati yenilemek
maddeten imkansizdir. O halde tek ¢ikar yol, bunlarin, mimkin
olan asgari maliyetli ilavelerle modernize edilmesidir.
Teknoparklar, bu gdrevi en iyi yapabilacek araclardir.

Teknoparklardan azami yararin saglanabilmesi, bununla birlikte
diger cagdas bazi enstriimanlarin da kullaniimasina baglidir.
Bunlardan baglicasi da Girisim Destekleme Sirketleri'dir.
Teknoparklardaki isyeri, rayic kiraya godre oldukca duslktar.
Rayic kira ile aradaki fark devletge stibvansiyone edilir.

Ancak bu daslUk kiranin istismar edilme olasiliina karsi,
zamanla artan ve drnegin 3 yil igcinde rayig kiralarla esitlenen bir
kira artis sistemi uygulanir.

Kampls alanina yerlesilen  bilim  kurulusunun  diger
imkanlarindan ( laboratuvar aletleri, bilgisayar, danismanlik vb)
yararlanmada da benzer bir kademeli fiyat artirrmi ydntemi
uygulanir.

Bdylece girisimci, en zayif oldugu dénemde, bircok destege
oldukga ucuza sahip olur.

Heryil Universitelerimizden mezun olan yizlerce geng icin en iyi
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is imkani, onlara teknoparklar yoluyla yardimci olmaktir.

Sanayi sitelerimize ve organize sanayi bdlgelerine saglanmakta
olan 6nemli desteklere oranla klglUk sayilabilecek desteklerle,
bu yararl aracglari devreye sokmak mamkuinddr.

Buglne kadar baglatiimis bulunan teknopark projeleri oldukca
yavas yurimustdr. Bunun baglica nedeni, bu kurum tipinin
yararlarinin tam anlasiimayisi, ikincisi de projelerin Universiteler
eliyle yuratilmeye calisiimasidir.

Universitelerimizin gelenekleri, bir yandan pratigi hor gériirken
bir yandan da hizli is yapma acisindan son derece yetersizdir.

Bir t¢lincu neden de Sanayi Bakanhgi'nin ilgili biriminin hala
kicuk sanayi siteleri kavraminda takili kalmis olmasi ve
teknoparklari desteklememesidir.

Ama kaybedilen zamani ne Universiteler ve ne de Sanayi
Bakanligi'miz degil Turkiye kaybetmektedir.

28 Haziran 1993
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"YARATICILIK" NASIL GELISTIRILEBILIR?

Toplumumuzda "yeni bulus” bilincinin gelistiriime yollarindan
birisi de yaraticiigin ézendirilmesidir. Yaraticiligi 6zendirmenin
en akict vyolu ise, onu caydiran nedenlerin ortadan
kaldiriimasidir. Daha dogrusu én-kosul budur.

"Toplumumuzda yaraticilik ne durumdadir?”  sorusunun
cevabini buldurabilecek direkt bir metod yoksa da, bazi dolayli
gostergeler vardir. Bunlardan birisi, toplumumuzun yaptigi yeni
buluslarin sayisidir. 200 yilda ancak 2000 bulus yapabilen
insanimizin yaraticihgini engelleyen c¢ok guc¢li nedenlerin
bulundugunu séylemek bir abartma sayiimamalidir.

Bu nedenlerin en guclisu, her duzeydeki egitim kurumumuzdaki
"ezber" gelenegidir. Buradaki ‘"her dlzey", ilkokuldan
Universitelerimize kadarki genis alani kasdetmektedir. Bu
nedenle, Anayasa'yla olmasa dahi ezber yasaklanmali ve en
biyik ayip, toplumsal ginah ilan edilmelidir. Ogretmen
okullarinin giris kapilarina ve siniflarina, ezberin ayip ve ginah
oldugu, insan akl gibi yuce bir kaynaga kars! islenebilecek en
buyuk insanlik sucu oldugu yaziimalidir.

Yaraticihgr engelleyen bu en énemli 6ge ortadan kaldirildiktan
sonra hicbirsey yapilmasa dahi insanimizin yaraticihginda
blylk bir patlama olacaktir. Nitekim okula gidememis ya da
fazla okuyamamis insanlarimizin bilgisiz ama yaratici
olabilmelerinin temel nedeni de, okullarimizin onlardaki
yaraticiligi ezber yoluyla yoketmesindendir.

Bunlarin diginda, 6zel olarak gelistirilmis yaraticiligr gelistirme
programlari bulunmaktadir. Bunlar, dusinmemizi sinirlayan,
onun belirli kalplarin disina c¢ikmasini engelleyen nedenleri
gidermeye yobnelik bir cesit terapi uygulamalaridir. llgilenenler
olursa o konuda daha genis bilgi verilmesi mimkundur.

Sonug; insanimizin  yaraticiiginin  gelistiriimesi  yalnizca
girisimcilik acgisindan degil her bakimdan "stratejik" ©nem
tasimaktadir. Egitimle her dizeyde ilgilenenlerin dikkatlerine
sunulur.

3 Ekim 1993
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F. CAGRILAR

REKLAM FIRMALARINA CAGRI!

Medyadaki cesitlenmeyle birlikte, bir olguya bilmem dikkat
ettiniz mi? Kullanilan dustnce ve sloganlardaki monotonluk
iyiden iyiye goéranur hale geldi.

“Biz daha baytiytiz, iyiyiz, gizelizl’ yaklagsimi, ister banka ister
deterjan olsun hemen tim mal ve hizmet reklamlarinin ana
fikrini olusturuyor.

Belki 1000 yil sonra da bu yaklagim hala -bir 6l¢tude- kullaniliyor
olacak. Ama bunun yanisira yeni yaklagsimlara gereksinim
oldugu da kesin. Bu yeni yaklagimlardan birisi de “sosyal
sorumluluk” konusudur.

Bati'daki kuruluglar -6zellikle de orta ve buyulk 6lcekli olanlar-,
kendi iclerinde ne denli tatminkar bir calisma ortami yaratirlarsa
yaratsinlar, kendi diglarindaki sosyal ortamda bir bozulma
(collesme) varsa, bunun giderek kendi iclerine de yansiyip
firmalarini  ¢ollestirecegini anlamiglar ve buna bir de ad
takmiglardir: Sosyal Collesme!

Fakirlik, igsizlik gibi olgularin, sirketlerin icinde olusturulan
vaha'lar tehdit ettigini, onu collestirmeye calistigini gdrenler
buna karsi “sosyal sorumluluk” kavramini gelistirmisler ve
reklam felsefelerini su yone c¢evirmiglerdir: “Biz,  sosyal
c¢bllesmeye  karsi .....ooccoocveeeeenn onlemleriyle  sosyal
sorumlulugumuzu yerine getiriyoruz?’

Bu, “oo 6nlemler’ genellikle 1S YARATMA seklinde
olmaktadir.

“Firmamiz 20 gence kendi iglerini kurma imkani yaratmaktadir’
ya da “Sirketimiz, 50 yeni is yaratmak icin 100 milyon lira
harcamaktadirl’ gibi.

Bu vyaklasimlarin yalnizca hayir amaciyla kullanildigi
saniimamalidir. Firmalar bir yandan “sosyal ¢éllesme” ye karsi
savastiklarini ilan ederek reklam yaparlarken (reklamin yeni bir
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tird), bir yandan da gereksindikleri mal velya hizmetleri
Uretecek girisimcileri yaratmaya calismaktadirlar. Yani tam bir,
“bir tasla iki kug!!

Bu yaklasim, reklam firmalarimiz agisindan bir “Is Fikri” dir.
Ozellikle, bu sektdrde is yapmak isteyen yeni reklam girisimcileri
icin ilging bir is fikridir.

Bakalim bu ¢igin Glkemizde kim(ler) baslatacak? Unutulmasin ki
yeni bir fikri ilk hayata gecirenler pastadan daima en biyik payi
almaya adaydirlar.

is dunyasinin hi¢ degismeyen bir kurali, “First In First Eats”
(6nce gelen énce yer) dir.

10 Ocak 1993
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DANISMANLIK SIRKETi KURACAKLAR: DIKKAT!

Bazi okurlarim ig fikri olarak ‘danismanlik gsirketi’ kurmayi
sectiklerini belirtip, bu amagla neler yapilmasi gerektigini ve isin
kazanch olup olamayacagini soruyorlar.

Su bir ilke olarak bilinmelidir ki, belirli bir intiyaca karsi gelen her
is fikrinden yasayabilir bir is mutlaka tdretilebilir. Ama bu
‘olabilirlik” bazi kosullara baglhdir. O kosullar yoksa en parlak is
fikirleri dahi basarisizlik tretebilir.

Bir is fikrinin gerceklestirilebilmesi i¢in yapilmasi gerekenlerin
en 6nemlisi, yapiimak istenilen isin “iyi bilinmesi”dir.

Herhalde dunyada herkesin tek anlastigi nokta, kendi akil ve
bilgisinin  GstinlGgudur. Dolayisiyla herhangi bir konuda
danigsmanlik yapmay! planlayan bir girisimcinin de bdyle
diustinmesi buyuk bir olasihktir.

Ama isin asl boyle degildir.

Gelismis Ulkelerde, yalnizca kitabi bilgilere sahip olup da
bunlarin gergcek yasam kosullarindaki uygulamalari konusunda
deneyim sahibi olmayan kisilere, ‘“zamanla yetisebilecek
uzmanlar” olarak bakilmaktadir. Ornegin iletisim konusunda
bircok kitabi okumus bir kimse, bu konuda yetismeye cok uygun
bir aday dir. Ama bu, o kimsenin iletisim konusunda
danismanlik yapabilecegi anlamina katiyetle gelmez.

Dolayisiyla, danismanhk hizmeti konusunda dogru kavramlara
sahip insanlar danigmanlik hizmeti satinalacaklari zaman, o
hizmeti verdigini beyan eden kisilerin gecmislerini inceleyerek, o
konuda kitabi bilgilerinin olup olmadiginin yanisira bu bilgilerini
gercek yasam kosullarinda ne denli test etmig olduklarina da
bakarlar.

Her masteri bu sekilde bilincli midir? Bir konuda agzi laf yapan,
karsisindakinin anlamadigi bir takim kavramlari pespese
siralayip kendini “bilgin” olarak ilan eden kisiler, danismanliga
ihtiyaci olanlari etkileyemez mi? Evet bu mumkindir. Ama her
yalan gibi bu da kisa surede geri teper.

Buna gb6re, bir konuda danismanlik yapmay! dusinen

149

girisimcilerin ilk dikkate almalari gereken konu, bildikleri ve
bildiklerini de gergcek hayata uyguladiklari konularda hizmet
satimini planlamalari, is planlarini bu konularin Gzerine insa
etmeleridir.

Danismanlik hizmetleri konusunda o6rnek alinacak bir Ulke
A.B.D.'dir. YUzbinlerce danigsman, yine yuzbinlerce konuda
danisma hizmeti vermektedir. Ancak konulara dikkat edilirse
bunlarin “son derece dar” konular oldugu gérilecektir. Hatta bu,
firma adlarina dahi yansimis ve garip adlar ortaya ¢cikmigtir.
Danigsmanlik konusunda is kurmak isteyen girisimcilerimize
Onerim, gercekten iyi bildikleri ¢cok dar bir konuyu secip o
konuda danisma hizmeti vermeleridir.

Bdyle bir yaklasimin birka¢ avantaji vardir. Birincisi, karsisindaki
musteriye blylk bir glven verilmis olur. Ornegin, “ydnetim
danismanligi” gibi son derece genis kapsamli bir alan yerine,
“form  tasarimi  danmismanlhgi”,  “bilgisayar  yazilimlar
danismanligi”ya da “verimlilik 6lgme danismanligi” gibi .

Bu yaklagimin ikinci avantaji, danismanin zaman iginde dar bir
konuda yuksek bilgi ve deneyim sahibi olabilmesidir.

Nihayet son avantaj, daha az sayida rakip ile karsilagsmak
olasiligidir.

Ozet olarak, danismanliga gercekten ihtiyaci olan gercek
musterilerin, her konuda uzman oldugunu savunan “agzi
kalabalik” danismanlara degil, o konudaki bilgi ve deneyiminin
kaynaklarini gosterebilen daha algakgdnilli  danigsmanlara
ihtiyaci oldugu, digerlerinin ise bu énemli meslek dalini dejenere
etmekten baska bir ise yaramadigini unutmamak lazimdir.

7 Mart 1993
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GIiRISIMCILERIN KOSGEB'TEN
BEKLENTILERI!

A.B.D. ekonomisi, disaridan bakildiginda sanilabilecegi gibi dev
sirketlerin degil cok sayida klguk kurulugsun omuzlar Uzerindedir.
Ekonomisinin % 47'si kiguk boy sirketlerce olusturulur.

Benzer sekilde Japonya da bdyledir. Dev dig ticaret sirketlerinin
cevresi, onbinlerce kucluk ve orta o6lgekli firma tarafindan sarilmigtir.
Bunlar konjonktlrel dalgalanmalari absorbe eden amortisérler gibidir.

A.B.D.'de kicuk sirketlerle devletin iliskisi SBA (Small Business
Administration) adinda bir federal kurum tarafindan dizenlenir. SBA,
yuzbinlerce kiglk girisimci ile tek tek iliskide degildir. Bu imkansizdir.
CUnku her girisimcinin ihtiyaci bir digerinden farklidir.

SBA, ¢ok daha az sayidaki araci sirketi destekler. Araci sirketlerin SBA
ile iligkileri basittir: SBA onlara hibe ve kredi saglar, araci sirketler de
anlasmalari geregince bunlarin 6édenmesi gereken kisimlarini SBA'ye
geri dderler.

Diger yandan, araci sirketlerle girisimciler arasindaki iliskiler ise son
derece girifttir. Kimi araci sirket yalniz para (risk sermayesi vb yollarla)
saglarken, bazilar éding personel (secondee), digerleri ise isyeri
(teknoparklar vb yollarla) saglarlar. Bu, devleti ekonominin i¢ine fazla
sokmadan ekonomiyi idare etmenin yoludur ve bilinen en iyi yontemdir.

SBA son derece kiglk kadrolu, ama kadrosu gercek uzmanlardan
olusan bir kurumdur.

Ulkemizde ise bu amagla KOSGEB kurulmustur. Ancak kisa siirede
-tim kamu kuruluslarinda oldugu gibi- kadrolari sismistir. Bunun
nedeni, girisimcileri destekleyecek araci kuruluglar desteklemek
yerine, girisimcileri bizzat desteklemeye, onlara destek olabilecek
hizmetleri bizzat yapmaya kalkismig olmasidir.

Bu, iflas etmis Sovyet Rusya'da denenmis bir yoldur ve de ¢ikmaz bir
yoldur.

Simdi KOSGEB yeni bir yonetimle yeni bir yaklasim arayisi icindedir.
Yapilmasi gereken agiktir:
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(1) Araci kurumlar yani Girisim Destekleme Sirketleri'nin
(Enterprise Agencies) kurulmasini 6ézendirip onlari desteklemek,

(2) Girisimciligi caydiran Kaynak Sebepler'i belirleyip -ki onlar da
bellidir- bunlarin giderilmesi yolunda ¢caba harcamak.

Girisimcilerin beklentisi budur.

21 Mart 1993
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PATENT BASVURUSUNA ODUL VERILMELI

Bir bulus sahibi, bulusu i¢cin Sanayi Bakanligi'na patent basvurusu
yaptiginda kendisinden 300,000 lira civarinda bir “basvuru harci”
alindigindan sozetti.

Denilebilir ki “bunda ne O6zellik var, her resmi basvuruda
mdracaatgidan belirli bir para alinmasi (rlgvetin diginda) normal degil
mi?”.

Bu, basvurunun ne icin yapildigina baghdir. Ozendiriimesi gereken
konular icin birakiniz para almayi, ustiine para vermek lazimdir.

Ornegin, her hafta 1 mucit basvursa ve mucide 1 milyon lira ‘6dil’
verilse bu, yilda 52 milyon lira tutar. Bu, bir resmi dairede gereksiz yere
acik kalan elektriklerden (mesela) daha kuguk bir giderdir.

Ancak, miktari ne olursa olsun mucitten alinan bu harcin, koki c¢ok
derinlerde olan bir nedeni vardir. Bizim insanlarimizda ve 6zellikle de
egitim gérmus olanlarimizda -teknik egitim gérmus olanlarimizin biylk
bir cogunlugu da dahildir- bir “icat fobisi” vardir.

Icadi caydirabilecek durumda olanlar, har¢ alarak, mucitleri
mahkemeye vererek (Il Hezarfen olayi) onlarla micadele ederler. Eline
devlet glclinden bir parcayl gecirememis olanlar ise mucidi veya
icadini asagilayarak ya da hi¢ olmazsa alay ederek bu fobilerinin
geregini yaparlar.

Bu toplumsal “huy’umuzdan nasil kurtulacagiz? icat yapmay! ‘ayip’

saymayi birakip, onu ‘é6guniilecek isler’ sinifina nasil sokacagiz?
Dogrusu benim biyuklerden pek Gmidim yok, umut ¢cocuklarda.

Cocuklar nasil harekete gecirilebilir?

Gazete ve dergiler bu konuda bir adim atabilirler. Ornegin ilkokul,
ortaokul, lise ogrencileri, ayrica da eriskinler ve egitim gdrmemis
olanlar kategorilerinde “yeni bulus yarigsmalar” acabilirler. Kigik
6duller birgok insanin yaraticiligini tahrik edecektir.

4 Nisan 1993
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BANKALARA CAGRI!

Gerek kamu gerek 6zel bankalarimiza pratik bir 6nerim var: Sattiklar
kredilerin ¢ok ufak bir bélimunit (mesela binde birini), maliyet fiyati
Gzerinden, yeni teknolojiler konusunda is kurmak isteyen girisimcilere
versinler! Ayrica da teminat olarak istedikleri gayri menkul yerine, fikrin
kendisini kabul etsinler.

Bu bir bakima Risk Sermayesi uygulamasina da bir ilk adim
olusturacaktir. Burada “Yeni Teknolojiler” deyimiyle “lleri Teknolojiler”
deyimini karistirmamak lazim. “Yeni Teknolojiler”, gelismis Ulkelerde
daha evvel bilinen, ancak henuz Ulkemize gelmemis olan
teknolojilerdir. Ornegin "kendi kendine ev yapma"(do-it-yourself), bir
yeni teknolojidir. “lleri Teknolojiler” ise teknoloji dinyasinin son
uranleridir.  Ornegin, ses komutali bilgisayar (voice navigated
computer) bir “lleri Teknolojiler” Grinudar.

Bu uygulama dogal olarak bir miktar " geri dénmeyecek kredi"
demektir. Ama eger banka bu "geri dédnmeyecek" miktari kaldirabiliyor
ve bunu topluma karsi sosyal sorumlulugunun bir bedeli olarak
gbrebiliyorsa mesele yoktur. Tabii ki bu cerceve de bazi kosullar da
getirilebilir. Ornegin tim parasal islemlerini o banka tUzerinden yapmak
ya da belirli bir tasarrufunu belirli bir stire bankada tutma gibi.

Bu modelin kig¢ik bir uygulamasi 6-7 yil evvel 2 banka tarafindan
yapilmis ve son derece iyi sonuglar alinmigtir. Yani hi¢ bilimeyen bir
uygulama da degildir.

Bakalim bankalarimiz bu énerime ne diyecek?

23 Mayis 1993
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EV HANIMLARI, SiZLER iYi BIRER GIRISIMCISINiz,
BUNU BILIYOR MUSUNUZ?

Yeni hukimet, kadin girisimcilere destek saglayacagini duyurdu.
Duyurdu ama, bunun somut ve gercekgi araclarla desteklenememesi
halinde, aile reislerimizin bu imkanlari hanimlari adina kullanmaya
kalkacagindan ve bdylece bir haksiz rekabet dogacagindan endise
ederim.

Her ne kadar "girisimci"nin taniminda cinsiyet ayrimi yoksa da,
ulkemizde is alanlarinin, genellikle erkeklerin denetiminde olmasi, bir
de-facto erkek hakimiyeti yaratmistir. Bu bakimdan, kadinlan esit
duruma getirme ¢abalari hakh goérulebilir.

Bu c¢abalarin dogal yollarin disina tasip suistimale yol agmamasi igin,
kadinlarin kullanabilecegi is fikirlerinin de dogal olmasi zorunlugu
vardir. Bu yazimda bu "dogal imkanlar" zerinde durmak istiyorum.

Kadinlarimizin ¢ogunlugu, cocuklarin bakimi -ki dogru bir islevdir- ve
ev islerinin batindnin yapimi -ki erkeklerin dayattigi yanlis bir iglevdir-
dolayisiyla, tam zamanli iglere ragbet edememektedirler.

Ayrica, egitim dizeyinin kadin ve erkekler arasindaki dagilimi
dolayisiyla tam zamanh islerin -hi¢ olmazsa simdilik- gerektirdigi
egitsel nitelikler agisindan da bazi eksikler vardir.

Bu nedenle, kadin girisimciler i¢in is fikirlerinin bu sinirlamalara uyan
isler olmasi zorunlugu vardir. Bu sinirlama, diger yandan, bir ihtiyag
grubuna da gayet uygun dismektedir.

Bircok kuguk girisimci (erkek ya da kadin), bircok hizmet ihtiyacini
karsilayabilmek icin tam-zamanl personel calistirabilecek glcte
degildir.

Iste, bir yanda bir kisim potansiyel kadin girisimcilerimizin sahip
olduklari sinirlamalari, diger yanda da kuguk girisimcilerin guglerinin
sinirh olusu, birlikte bazi "is"leri yaratabilirler.

Bircok kuguk girigsimci, hem ofis islerini yiritmek, hem de ofis digsinda
is kovalamak zorundadir. Ofis disinda bulundugu zamanlar, kendisini
arayan potansiyel mdusterilerini  kaybetmek durumuyla karsi
karsiyadirlar.

"Evden sekreterlik", bu guclige karsi kullanilabilecek 6nlemlerden

birisidir. Ginimuzde, telefonu bulunmayan kimse kalmadigina gore,
bir faks ve bir bilgisayar edinmekle, bircok kadin evinden sekreterlik
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yapabilir. Bu, ayni zamanda bazi ailelerin ev disinda calisma
konusundaki ¢cekincelerine de uygun dismektedir.

Bu basit bir érnektir. Kadin girisimcilerimiz meseleye bdyle bakarlarsa,
6nlerinde bulylk bir is potansiyelinin bulundugunu géreceklerdir.

22 Agustos 1993
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COCUKLAR, SiZLER DE iDEAL BIiRER
GIRISIMCISiNiz, HAYDI!

Daha o©nce, kadinlarnmizin dogal birer girisimci adayi olduklarina
deginmis ve onlara bazi is fikirleri vermeye calismistim. Bir ara beni
ziyarete gelen dort genc¢ (aslinda cocuk da denilebilir) girisimci, bana
hayatimin mutlu anlarindan birini yagattilar.

Ankara'da vyerlesik ve birbirinin akrabasi olan dért gen¢ (15-18
yaglarinda), ailelerinin dahi haberi olmadan (izin vermezler korkusuyla)
bir "Radyo llan Ajansi" kurmuglar. Ise baslarken ceplerindeki para
yalnizca 5000 liraymis (evet yanlis okumadiniz, tam besbin lira). Is
hayati hakkinda higbir 6nbilgi ve deneyimi bulunmayan bu cocuklar
simdiden 10 milyon liralik baglanti yapmislar.

Paylasimli ofis, sirket kurma vs gibi konularda biraz géristigimuz bu
cocuklarimiz, beni bu yaziyi yazmaya itti.

Cocuk ve genclerimiz, erigkinlerden daha kolay girisimci olabilirler.
Erigkinler, normal olarak kendilerini ve/ya bakmakla yukimli olduklari
kisileri gecindirebilecek bir gelir sadlayabilecek girisimleri disinmek
zorundadirlar. Bu, ister istemez potansiyel i fikirlerinin gergevesini
daraltmaktadir.

Cocuk ve gengler bu bakimdan bir avantaja sahiptirler. Henlz,
baskalarini gecindirme yukumlUligu altina girmedikleri igin, girisimcilik
deneyimlerini, marjinal kazang saglayabilecekleri islerde yapabilirler.
Nasil is fikirleri Uretebileceklerini eski yazilarimda anlatmigtim.

29 Agustos 1993
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“YENIi BULUS” BILINCi YARATALIM !

A.B.D. Patent Ofisi'nin haftalik yayimladigi bir resmi gazete var. Adi
‘Patent Resmi Gazetesi'.. Ortalama 1000 (bin) sayfa kalinhgindaki bu
resmi gazetede, her hafta 2000-8000 arasinda patent basvurusunun
6zeti yayimlaniyor.

Patent denilince genellikle herkesin aklina son derece karmasik aletler
filan gelirse de, bagcigini kesmeyen ayakkabi deliginden, fazla yaprakl
gul'e kadar c¢ok cesitli alanlardaki yeni buluslar iceriyor.

Bu resmi gazetede yalniz Amerikali'larin degil, bulusunu A.B.D.'de
tescil ettirmek isteyen tim milletlere ait bulus sahiplerinin patent
basvurularn yeraliyor. Ama %99.9999'u gelismis Ulkelerin insanlari.
Iclerine bizleri almiyorlar. (Herhalde bize kargi dismanliklarini bu
alanda da gostermek icindir!).

Resmi gazeteyi inceleyince akla gelen bir soru su oluyor: Acaba bu
insanlar yalnizca bu alanlarda mi bulus yapiyorlar, yoksa yasamlarinin
diger kesitlerinde de ayni ‘yeni bulus yapabilme &zelligihi gbsteriyorlar
mi? Ornegin bu 6zellikleri, toplumsal sorunlar karsisinda da harekete
geciyor mu?

Eger Oyleyse, yani gelismis ulkelerin insanlari yalniz sanayide degil
diger alanlarda da bu vyaraticiliklarini kullaniyorlarsa, yeni bulus
yapamayan toplumlarin onlarla hicbir alanda yarismasina imkan yok
demektir. Yarismak bir yana, o tir insanlardan olusan toplumlarin
idaresi ve hatta mandasi altinda yasiyorlar demektir.

Futbolculari, diplomatlari, sanayicileri, politikacilari ve birokratlari daha
buluscu olan milletler, daha az bulugcu olan milletleri herzaman idare
etmisler, idare etmek bir yana sémurmuslerdir.

Demek ki bagimsizlik, refah, mutluluk ve sémdirilmemek lafla degil,
yasamin her evresinde vyaratici olmakla, baskalarinin gelistirdigi
dustnceyi alip Gzerine dzgln birgeyler katabilmekle, sorunlara yeni
¢oztmler gelistirebilmekle (o da bir bulusguluk tiridir) mimkandur.

Simdi ikinci soru: Pekiyi bu durum bu kadar acgik-secik ortada olduguna
gbre, hala kalkinmanin recgetelerini bambagka yerlerde, aksamdan
sabaha doguveren vahiylerde aramanin nedeni ne ola ki?

Bu hastaligimizi bdylece anladiktan sonra yapilmasi gereken, bunun
nedenlerini anlamak -ki bellidir- ve onlar gidermeye calismaktir.
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Yapilacaklarin basinda, milletce 6zlemini ¢cekegeldigimiz gelismisligin
bir numarali ilacinin her alanda yaratici olmak oldugunu tim
toplumumuza anlatmak gelmektedir. Ama su da bir gergektir ki,
sokaktaki insanimizin bu gercedi anlamasindan 6nce kavramasi
gerekenler vardir. Onlar da bu toplumu y6neten ve yénlendirenlerdir.
Yani politikacilar, tniversitelerde calisanlar ve medya organlari!

Girisimcilik politikasinin  birgok araci icinde “yeni buluglarin
6zendirilmesi” nin &zel bir yeri vardir. Diger butlin araglari tam olarak
hayata gecirebilsek ve fakat bulusguluk karakterini toplumumuza
asllamayasak, geri kalanlarin higbir yarari olmayacaktir.

19 Eylil 1993
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iZMiR'Li MUTESEBBISLER

Bu baghgi okuyanlar, “izmir'li miitesebbislere ne olmus?’ diyecekler ve
yazimin gerisine gdz atacaklardir “diye ddstndyorum’.

Ulkemizin girisimcilik haritasinda en eski olma 6zelligini tastyan izmir'li
mutesebbislerin, geng¢ girisimcilere yol gdsterici bir etkinlige katkida
bulunacaklarini tahmin ediyorum.

Zaman icinde, mutesebbislerimizin deneyim dagarciklarinda bir ¢ok
malzeme birikmis oldugunu bilmek zor degildir. Bu birikimlerden cesitli
sekillerde yararlanmak mimkindir. Bunlardan birisi  “Girisim
Kliniklerdir.  Girisimci adaylarinin  (ya da halen bu alanda
bulunanlarin), yeni projelerini, deneyimli girisimciler éniinde masaya
yatirip onlarin elestirilerini almaya verilen ad, “Girisim Klinigi’dir. Bunun
Uzerinde ayrica duracagim.

Bu defa, bir bagka 6nerim var: Mitesebbislerimizin dagarciklarinda,
blrokrasiyle ilgili cok deneyim vardir. Bunlarin bir kismi herkesin ortak
deneyimi durumundadir. Ornegin vergi, isyeri agma hatta kapama gibi
konularda hemen hemen tiim girisimciler belli deneyime sahiptirler.

Bir de bunlarin disinda, “gok ilging” denilebilecek tecriibeleri oldugunu
da tahmin ediyorum, bir kismini da biliyorum. Ama ne girisimcilerin ve
ne de devletin, bu “ilging” deneyimlerden haberi olmayabilir, cogunlukla
da yoktur.

Bunlarin derlenip bir “vaka kolleksiyonu” haline getiriimesiyle, degerli
bir eser ortaya cikacaktir. Iste bu ylzden, Izmir'li girisimcilerimizden
bunlari bana yazmalarini rica ediyorum.

Bu ilging deneyimlerinizi dyle yaziniz ki, mimkin oldugunca az
redaksiyonla derlenip basilabilir hale gelebilsin. Isterseniz adinizi sakl
tutarak, isterseniz agik yazarak bunlari bir “Girisimcilik Deneyimleri
Raporu” (ya da kitabi) adi altinda yayimlamayi dasuntyorum.

Eger bu rapor ilgi gérur ve hatta bir gelir getirirse onu da girisimcilik
sorunlar1 yéninde c¢aba harcayan bir kurulusa (MUTESEBBISLER
KULUBU) birakahm.

Ortaya cikacak kolleksiyonun, hem girisimcilere hem de onlarin
sorunlaryla ilgileneceklere yardimci olacagi ise kesindir.

25 Ocak 1993
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iZMiR TESEBBUS AJANSI

Saygideger lzmir'li okurlarim,

Sakin baghga bakip hemen sevinmeyin, henliz béyle bir kurulus yok.
Ama bu, olmayacak demek de degildir. Bakarsiniz bu yazim, zaten
harekete ge¢meye hazir Izmirlileri biraz daha tahrik eder ve
gazetelerde sdyle bir haber gérebiliriz:

‘BRAVO IZMIR'E YINE ILK OLDU! .

Izmir Ticaret Odasi, Izmir'li sanayiciler ve Izmir'in iki (iniversitesi kendi
isini kurmak isteyen Izmir'li geng girisimcileri desteklemek (zere Izmir
Girisim Ajansini (IGA) kuruyorlar. Darisi diger illerimizin basina!”

Bu haber bir riiya olabilir. Ama gerceklesmemesi icin ne sebep var?
Izmir, kendi isini kurmak isteyen genclerin basariya ulagabilecekleri en
uygun "klima"lardan birisine sahiptir.

Birkag yil 6nce Tirk El Halicihigi Projesi ile ugrasirken, Romanya'da
Turk el hahlarnin "tam" kopya edilisini, ayrica da bunun tek tek degil,
bir spor salonu buyikligindeki atelyelere yerlestiriimis ylzlerce
tezgah bagsindaki gen¢ kizin, elinde megafonu bulunan bir usta
tarafindan "san ilmek atilacak, at", "cekigclenecek, cekicle", "kirmizi
ipligi at" gibi, tek elden yonetildigini duymus ve telaglanmigtim.

O sirada bir gezide, bir Anadolu kasabasinda hali dokunan bir kiigik
atelyeyi ziyaret ederken, dokuyuculadan birinin hentz 8 aylik bebesini
6nune bagdladigini, her ilmek atista bebenin gozleriyle renkleri takip
ettigini gbériince sunu anlamistim ki bu insanlarimizla kimse halicilik
konusunda rekabet edemez.

Izmirli gencler, ¢ocukluklarindan itibaren girisimcilik kokan bir "klima"
icinde buyurler. Bu, onlarin en blyik sermayesidir. Yeter ki yol
gOsterecek, onlari  basarisizliklardan  koruyabilecek  kurumlari
kurabilelim...

Iste bu kurum, Girisim Destekleme Ajansi'dir. Kendi isini kurmak
isteyen ama ne yapacagi, nasil yapacagi konusunda ¢ok net olmayan
bir genc¢ girisimciye nasil gézlem yapilip is fikri Uretebilecedi, is planini
nasil yapacagl, ilk kaynagi nasil temin edebilecegi ve Uretecegi mal
veya hizmeti nasil pazarlayacagi hakkinda gereken bilgileri saglyan ve
bazi kicik maddi katkilarda bulunabilen bir ajans Izmir'li genclere
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yepyeni bir ufuk acacgaktir.

Bdyle bir ajansin nasil kurulup igletilecegi konusunda yeterli bilgi ve
deneyim Turkiye'de mevcuttur. Ihtiya¢c olan, birilerinin ilk adimi
atmalaridir.

Bu ilk adimi atacak olan kuruluglarin adi, girisimcilik tarihimize
yazilacaktir.

16 Mayis 1993
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BiR “ONCU” ARANIYOR!

Bagkalarinin ne kadar etkilendigini bilmiyorum ama medyadaki
reklamlar artik beni hic mi hi¢ etkilemiyor. YUlzlerce degisik
(g6rinumla) reklama karsin sdylenen ya da yazilan hep aynidir: “Biz
lyiyiz, bizim digimizdakiler iyi degil!”.

Reklam firmalan icinden bir “babayigit” mi c¢ikar, yoksa Reklamcilar
Dernegi mi distndr bilemem, ama birisinin éncllik edip, bu “cana tak
ettiren” yaklasimdan kurtulmasi, yepyeni bir yaklagimla Granind
tanitmasi gerekiyor.

“Biz iyiyiz”in disinda baska ne gibi yaklasim olabilir? Kartvizitine
‘yaratici direktér’ yazanlarin mesleklerine karismak istemem ama
cesitli ve de degisik kavramlar bulunabilir.

Dev bilgisayar firmasi CDC'nin kurucusu William Norris, su tek
cumleyle yepyeni bir is felsefesi kurmustur; “toplumun tatmin
edilmemis ihtiyacglari bizim igin is imkani demektir”.

Baslangicta ABD is dlnyasinin tepkilerini ¢ceken bu felsefe, “para
kazanma” ve “toplum sorunlarinin ¢éziimine katki’nin, “biri varsa
digeri yok” kavramlar olmadigini, bunlarin pekala ‘birlikte var”
olabilecegini kanitlamigtir.

Her ne kadar, insanlarin “tatmin edilmemis ihtiyaglari’ni birer is imkani
olarak kullanan ig(!) sahipleri yalniz Bangkok'ta degil Glkemizde de
varsa da (alo seks hatlari), CDC'nin kurucusu bu tir ahlaksizliklari
degil, toplumun gesitli sorunlarini ele almistir.

Ulkemizin énemli sorunlarindan birisi olan igsizlik konusunda, ‘biz x
adet yeni is yaratmak icin gencleri destekliyoruz. Bu yaklasim bizi
rakiplerimizden ayiriyor, dolayisiyla bizi se¢in” diyebilecek bir dnciinun
¢cikacagini umabilir miyiz?

Boyle bir yaklasimin maliyeti, “biz iyiyiz’in maliyetinden daha fazla
degildir, hatta daha da azdir. Tek sorun, farkli oldugunu sdyleyen degil
(cinkl herkes oyle soyluyor), gercekten farkh olan ilk kurulusun
(ashnda kisinin) ortaya ¢ikmasidir.

26 Nisan 1993
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YENi GIRISIMCILERE PARA VERIRKEN DiKKAT!

ik yazilarimda degindigim bir konunun, her firsatta islenmesi gereken
bir konu oldugunu disinuyorum. Bu, girisimcilerin islerini kurmalari igin
o6n-kosul olarak gerek gérdukleri “para” konusudur.

YUz kisinin doksanbesi, isini kurabilmek igin tek eksiginin para
olduguna inanmakta, dustk faizli kredi, vbg yollarla bunun kendisine
saglanmasi gerektigini distinmektedir.

Gerek vyeni girisimciler gerekse is hayatina girmis durumdaki
girisimcilerin cogunlugunun -Allah'tandir ki hepsi degil- bu inanci devlet
idaresini Ustlenenlere de yansimakta, onlar da girisimcilere saglanmasi
gereken tek destegin para olduguna inanmaktadirlar.

Demokrasi, halkin tercihlerinin siyasete yansimasi demek olduguna
gbre bu dogaldir. Dogaldir ama tercihlerin de dogru yapilmasi sartiyla.

Gergek boyle degildir. Para bir gesit siginaktir ve cogumuz yapilmasi
gerekip de yap(a)madiklarimiza gugli bir bahane bulmak icin para
yokluguna siginiriz. Bir girisimcinin basarisi herseyden 6nce Uretecegi
mal veya hizmeti satabilecegi musteri(ler)in var olmasina baghdir. Bu
oyle bir kosuldur ki, ne para ve ne de bir bagska sey onun yerini
tutamaz.

Parasi bulunan ya da para temin edebilmis bir girisimci, musteri
saglayamamis ya da potansiyel musterileri ile arasinda asiimasi glg¢
engeller varsa, bu engelleri para yardimiyla agsamaz.

Buna gore, Ulkemizdeki girisimciler i¢in en blylk potansiyel pazar olan
Kamu Alimlari konusundaki engeller ortadan kaldiriimadan ucuz kredi
vs'nin higbir yarari olamaz. O halde girisimcilerimizin ilk ihtiyaci, “Kamu
Alimlari konusundaki sorunlarin giderilmesi” olmaldir. Halbuki, ¢cok
az girisimcimiz (yeni ya da eski) bu konu Gzerinde durmaktadir.

Diger yandan, iyi bir is Plani'na sahip olmadan yalniz para sahibi
olmak, o paranin da kaybedilebilecegi bir dizi yanlisin yapilacagi
anlamina gelir ki pratik bunun sayisiz drnekleriyle doludur.

lyi bir is Plani'nda nelerin bulunmasi gerektigi, ilk yazilarimda tzerinde
genisge durulmus bir konuydu. Bu nedenle (zerinde tekrar
durmuyorum.

Yeni is kurmak isteyen girisimcilere cesitli konularda destek
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saglayacak, onlara yol gbsterecek ajanslar kurulmadigi suirece, onlara
saglanabilecek parasal imkanlar, onlari batmaya goétirecek “demirden
can simidi” gibidir. Insanlar bu simitlere sarilacak ve suyun dibini
boylayacaklardir.

Bu ajanslar Girisim Destekleme Ajanslari'dir. Girisimcilerimize
yardimci olmak istiyorsak &ncelikle bunlari kurmal, girisimcilerin
resmin b0tinind gérmeleri saglanmali ve bdylece gercek disi
beklentilere sapmalarina izin veriimemeli, hele hele bdyle beklentilere
hic itiimemelidirler.

Son zamanlarda, kadin girisimcilerimiz basta olmak Uzere kendi isini
kurmak isteyenlere ucuz kredi konusunda girisimler gbze
carpmaktadir.

Hic sUphe edilmemelidir ki, girisimcilerimize Cok Yoénli Destek
saglayabilecek ortami olusturamadigimiz surece, hem verilen paralar
bosa gidecek hem de girisimcilerimizin eline birer “demir can simidi”
verilmis olacaktir. Inanmayanlar deneyip gorebilirler.

9 Ocak 1994
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UMBRELLA (SEMSIYE) PROJESI

Birlesmis Milletler teskilatina bagh UNIDO kurulusu, 2 yildan beri
Turkiye'de bir proje uyguluyor. Adi, “Umbrella Project”. Yani ‘Semsiye
Projesi’..

Buna gb6re, kicUk girisimcilerin cesitli  konulardaki uzman
gereksinimlerini finanse etmek Uzere UNIDO ile MUTESEBBISLER
KLUBU arasinda bir anlasma yapilmistir.

Girisimcinin ihtiyag duydudu bir yabanci uzmanin getiriimesi igin
gereken paranin % 30'u girisimci, % 70' ise UNIDO tarafindan
karsilanmaktadir. UNIDO, bu proje icin ayirdigi fonun idaresini
MUTESEBBISLER KLUBU eliyle yapmaktadir.

Girisimcilerimizin giderek daha cok dinyaya acildiklari ginimizde
yabanci uzman ihtiyaci da giderek artmaktadir. Egitim, teknik uzmanlik
ya da ydnetim danismanlidi konularinda uzmanlarin getirtilebilmesi ise
genellikle kiicik girisimcilerin maddi imkanlarinin Gzerine ¢ikmaktadir.
Umbrella Project bu agidan, kiigik ama anlamli bir projedir.

Henliz bankalarimizin fikre para vermedigi, risk sermayesi sisteminin
yurirlige girmedigi bir ddnemde bu, dnemli bir aractir.
Bu imkandan yararlanmak isteyenlerin:

MUTESEBBISLER KLUBU
“Umbrella Project”
Ayazaga asfalti, 3.yol No 19
Maslak- ISTANBUL

adresine yazarak* gerekli formlari istemeleri gerekmektedir.
16 Mayis 1993
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HALK BANKASI GERCEKTEN GiRiSIMCILiGi DESTEKLEMEK
ISTIYORSA!

Bir slredir, Halk Bankasi'nin kendi isini kurmak isteyenlere yénelik
reklamlarini medyada izliyoruz. Girigimciligin, issizlikle micadelede
etkin bir ara¢ oldugunun anlasiimaya baslanmasina en ¢ok sevinen
kisierden birisi de benim.

Ama bir de madalyonun 6biir yiizii var. isini kurma hayaliyle kosa kosa
bankaya giden kisilerin, kendilerinden istenen gayrimenkul teminatini
duyunca icine dusecekleri hayal kirklid1 pek hos degildir.

Ama isin Grkitlict yani bu degildir.isi, para satmak olan bir banka tabii
ki bir teminat isteyecektir.

Esas dikkat edilmesi gereken, is kurma konusnda higbir deneyimi
olmayan ve tek eksiginin para olduguna kendini inandirmig bir kisinin,
bir teminat bulup banka kredisini aldiktan sonra hem parayi batirip
hem de teminatin elden gitmesi tehlikesidir.

Bir ig fikri gelistirmis, ama bu fikrin yasayabilir bir ise dénusebilirligini
test etmemis bir girisimciyi batmaktan ne kurtarabilir? Girisimciligi bir
yasam bicimi haline getirmis toplumlarda bu test, "girisim Kklinigi"
denilen organizasyonlar araciligiyla yapilr.

Ya da yasayabilir bir is fikrine sahip, ama bunu bir is planina ddk
(e)memis bir girisimcinin basarili olabilmesine imkan var midir? "lyi
hazirlanmamis  bir girisimciyi batmaktan koruyabilecek tek sey
parasizligidir" 6zdeyisine dikkat edilmelidir.

Girisimcileri gergekten desteklemek isteyenlerin bu asgari kosullar
g6zardi etmemelerine, paranin, girisimcilik ortami saglandiktan sonra
yararli, saglanmadan ise son derece tehlikeli bir ara¢ olduguna
dikkatlerini ¢ekerim. Unutulmamalidir ki ¢ogu kétulukler iyi niyetle

yapilir!
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BELEDIYE BASKANLARIMIZA: GiRiSiM AJANSLARI KURUNUZ!

Yeni secilen belediye baskanlarimizin en énemli sorunlarindan birisi
muhakkak ki, yorelerindeki issizligin ve gelir yetmezliginin yarattigi
baskilardir.

issizlik ve Gelir Yetmezligi ikiz kardes olup, sonuclari itibariyle ayni
kapiya cikarlar.

Dort kisilik ve her ferdi asgari Ucretle calisan bir ailede issizlik orani
sifir, ama gelir yetmezIligi had derecede iken; yalnizca bir ferdi ¢alisan,
ama yUksek ucret alan yine dort kisilik bir ailede issizlik orani %75 iken,
gelir yetmezligi sorunu yoktur.

Bu nedenle iki sorun birbirinden ayri distndlmemelidir.

Bir yerde issizlik ve gelir yetmezligi arttikca, o ybrede belediye
baskanligi yapmak da gigclesir. O halde, yasalarla tanimlanmis
belediye hizmetleri kapsamina girmese de bir belediye baskaninin
zorunlu goérevlerinden birisi de, yOresindeki issizlik ve gelir yetmezligi
ile micadele etmektir.

Bir belediye, bunlarla dogrudan micadele edemez. Yani, issizlere is,
geliri yetmeyenlere ek gelir saglayamaz. Ama bunun i¢in uygun ortam
yaratabilir. Bunun da yolu, bir Girisim Ajansi kurmaktir.

Bunu yapmak isteyen baskanlara, neler vyapilmasi gerektigi

konusundaki Oneriler bu kitabin hacmi disina ¢ikar. Ama ilk adim,
bunun gerekliligini anlamak, sonra da diger adimlari atmaktir.

5 Haziran 1994
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BELEDIYELER VE GiRIiSIMCILIK

Son yerel genel secimlerle tim belediyelerimizde ydnetimler degisti.
Simdi tim basgkanlar, se¢cmenlerine hizmet gétirebilmek, onlarin
sorunlarini ¢ézebilmek i¢in ¢esitli projeler Uretiyorlardir. Bu yazimla
onlara, belediyecilikle ilgisi ilk bakista pek belli olmayan, ama dikkat
edilirse belediyelerin basarisini  kaynaktan etkileyen bir alani
gOsterecegim.

Bu alan “igsizlik™tir. Igsiz insanlarin, kamu hizmetlerinden pay almada
hicbir eksigi olmamasina karsin, o hizmetlerin gérilebilmesi igin katki
saglayamadiklari bir gercektir. Buna goére issizler, belediyeler
acisindan oncelikli hedef kitle durumunda olmak gerekir.

Hatta daha dogru bir yaklasimla, yalniz igsizler degil, gelir yetersizligi
ceken herkes belediye hizmetlerinin gerektirdigi kaynaklara yeterli
katkiyr saglayamazlar.

Bu nedenle, belediyelerin 6ncelikli gérevlerinden birisi de hizmet
cevresinde yasayan insanlarinin gelir dizeylerini artirmak icin gerekli
ortami yaratmaktir. Bdylece insanlar tikettikleri hizmetlerin bedelini
verebileceklerdir. Ayrica da geliri artimis insanlar daha hareketli bir
yerel ekonomik ve sosyal hayat yaratacaklar, bu ise belediyenin
basarisini olumlu etkileyecektir.

Insanlarin yeni gelirler saglayabilecekleri faaliyetleri, genel olarak
girisimcilik olarak adlandirilabilir. Belediyeler ise girisimcilik agisindan
en etkin kuruluglardir. Yani isterlerse girisimciligi o6ldurdr isterlerse
énunu agabilirler.

Girisimcilik acisindan c¢esitli kamu kurumlarinin yapabileceklerini, bir
sire evvel “Girigsimcilik Politikasinin Araclar” bashklari altinda
yazmistim. Bunlardan blyUk bir bdlima, belediyelerin yetki alanina
girmektedir.

Yapilmasi gereken, Girisimcilik Politikasi'nin araclarindan belediyeyi

(*) Kliibiin yeni adresi: Sezai Selek Sokak, Nur Ap. No.8/13, 80220
Nigantag1 - Istanbul'dur. (Kasim, '94)
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ilgilendirenleri -ki %90"dir-, bir Belediye Meclisi Karari olarak yurirlige
koymaktir.

isi olan, geliri artan insanlarin hizmet tiketimi ve o hizmetlere katkisi
da artacaktir. Basarih belediyecilik, geleneksel bakis agilarinin terkine,

yeni araclari devreye sokabilmeye, insanlarin Uretken hale gelmeleri
icin ortam hazirlayicilik rolin0 iyi yapabilmeye baghdir.

29 Mayis 1994
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EKONOMIK KRiZz, L
TOPLUMA YENI FIRSATLAR DA GETIRIiYOR !

icinde bulundugumuz ekonomik kriz ortaminin yaratacagi sonuglardan
birisi de igsizligin artmasidir. Kirsal kesimden is bulmak lzere kentlere
g6¢ etmekte bulunan insanlarimiz, bu olgudan etkilenecek kesimlerden
birisidir.

Yillardir, nedeni bilinemez bigcimde kirsal kesimi kalkindirmanin tek
yolu olarak gérulmuas bulunan "fabrika yapma" nin bir ¢are olmadigi,
rekabet glici olmayan Uretim yapmanin gériiniste istihdam yarattigi,
ama aslinda net istihdam kaybina yol actig artik anlagiimaktadir.

Bu iki olgu birlestirilince ortaya cikan sonug, kirsal kesimde artacak
olan igsizlikle miicadelede yeni bir yaklagima ihtiya¢ oldugudur.

Bu yaklasim, "yerel potansiyellerin degerlendirimesi" dir. Cesitli
cografi yorelerimizde, ancak o konularda 6zel bir beceri kazanmis
insanlarin gdrebilecedi cesitli yerel potansiyeller mevcuttur. Ama, is
denilince sadece birisinin (6zellikle de devletin) yaninda Ucretle
calismayl anlayagelmis insanlarimiz  bu potansiyellere, onlari
gbrebilecek gbzlerle bakmamisglardir. Daha dogrusu bu tir bir "gérme
becerisi" kazanmamig olduklarindan dolayr o potansiyellerle i¢ ice
yasamiglar ama farkina varmamislardir.

Insanlarimizin durup dururken bu potansiyelleri gérmesini beklemek
pek gercekci degildir. Bu nedenle bir dénerim var: Basta 6zel TV'ler
olmak Uzere ve Ozellikle de GAP-TV, Yerel Potansiyel Yarigmalari
duzenleyebilirler.

Bu yarismalarda, bir yoérenin insanlarina (6zellikle de genclerine)

yasadiklar yorelerin potansiyelleri ile ilgili sorular ydneltilir ve o
potansiyelleri gérmeleri 6zendirilir.

Bu tur girisimleri MPM, TUBITAK, KOSGEB gibi kuruluglar
destekleyebilir, Ornegin bazi pilot yérelerin  potansiyellerini
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belirleyecek calismalar yaptirir ya da varsa evvelden yapiimis
calismalarin bulunmasini saglarlar. Béylece TV'ler daha kolaylikla ikna
edilebilirler.

Kirsal kesimlerdeki insanlarimizin gelir diizeylerinin artirnimasi blyuik
Olcide vyerel potansiyellerin kullanimina baglidir. Ekonomik kriz,
herkesin devlette bir is bulmak ya da herhangi bir katma deger
Uretmeyen marjinal islerle ugrasmak yerine bulundugu yerdeki
potansiyelleri gdrmeye calismasina ve onlar degerlendirmesine yol
acabilir.

Her sorunun, sikintilar yaninda, bazi avantajlari da getirebilecegi
unutulmamalidir.

Pazar, 1 Mayis1994
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YENI iSLERIN YARATILMASINDAN KiMLER
SORUMLUDUR?

ik bakista dogru bir soruymus ve de yeni islerin yaratiimasindan
sorumlu "bir yetkili" varmig ya da olmaliymis hissi veren bu soru
yanilticidir.

Yeni iglerin yaratiimasindan, kamu yonetimi icinde her birey ve her
kurulug ayri ayri sorumludur. Ayrica yalniz kamu yénetimi degil, hem
kamu kuruluslar ve hem de 6zel kesim sorumludur. Bakiniz nasil?

Yeni igler iki sekilde yaratilabilir: Birincisi, onlar "destekleyerek",
ikincisi ise "késteklemeyerek".

Bu ikinci yol bir saka degildir. Yeni iglerin yaratiimasini desteklemenin
olumlu katkisi eger yiiz Uzerinden on ise, is yaratimini kdsteklemenin
olumsuz etkisi yuz Uzerinden yiz puandir.

Kdstekleme nasil yapilir? Bunun binlerce, daha dogrusu kisi ve kurulus
sayisi kadar yolu vardir. Belediyede, vergi dairesinde ya da ihalesine
katilinan bir kamu kurulusundaki her memur, her génulsuz tutumuyla,
her is savsaklamasiyla, bir girisimciye "kdstek" olur.

Benzer durumlar kurumlar icin de vardir. Patent almak icin bagvuran
mucitten basvuru Ucreti isteyen Sanayi Bakanhgi, girisimci egitimini
girisimcilere ragmen yapmaya soyunan KOSGEB, deney ucgagi yapan
muhendise vergi salan Maliye Bakanhgi ve daha niceleri de
girisimcilere kdstek olur

iste bu ylizden, destekten daha cok bu késteklere, daha dogrusu onun
altinda yatan anlayisa dikkat edilmelidir.

10 Mayis 1994
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G. HEPiIMizIN GOREViI!

SOSYAL SORUMLULUK

Sosyal sorumluluk, bir isim tamlamasi olarak birseyler ifade etmiyor
degil. Ama onu iyi anlamak icin énce bir baska kavramin anlagiimasi
gerekiyor. O da "Sosyal Col" ya da "Sosyal Collesme" dir.

Bir kurulus, karliigi, ¢alisanlarina saglamis oldugu imkanlar, kisacasi
calisma ortami acgisindan iyi sartlarda olmasina ragmen onu
cevreleyen dis sosyal ortamda igsizlik varsa, aynen bir ¢olin yesil
alanlan yutup collestirmesi gibi bu kurulugs da bir sire sonra i¢
sorunlarla karsilasabilecek, yani ¢ollesecektir. Buna "Sosyal Collesme"
denilmektedir.

Collesmenin felsefesi nedir?

Fiziki ve sosyal c¢ollesme arasinda bir analoji kurulursa, birindeki
olaylar digeriyle aciklanabilir, en azindan agiklanmasina yardimci
olabilir.

Bir yesil alani ¢ollestiren etki, bu iki farkli (¢6l ve yesil) alan arasindaki
potansiyel farkidir. Hangi potansiyel daha bliylikse digerini yutacak ve
potansiyel farkini en aza indirmeye calisacaktir. Col daha buylkse
onun iklimi yesilin iklimini degistirecek ve yesili koruyan ortam sartlari
ortadan kalkmis olacaktir. Bunun tersi de dogrudur. Yesil alan daha
blylkse onun iklimi ¢éli yesertmeye baslayacaktir.

Karliligi, calisanlarina sagladigi imkanlar vs. agisindan iyi durumda
olan bir Mutlu Kurulus ve issizlik ortami da iki farkli sosyal iklimdir.
Hangisi glcliyse digerini kendine benzetmek ve potansiyel farkini
minimize etmek egilimindedir.

Bu olgu bir fizik kurali kadar kesindir. Kesin olarak belirli olmayan, bu
slirecin alacagi suredir. Bazi yavaslatici ve hizlandirici etkiler bu slreyi
uzatip kisaltabilir.
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Kurulus disi sosyal ortam ile kurulus i¢i ortami muhtelif noktalarda
birbirine baglayan "bagdlac'larin (tasaronlar, kurulusa hizmet veren
kamu gorevlileri, kurulusta ¢alisanlarin aile fertleri, vbg.) durumlari, bu
sureci hizlandirabilir ya da yavaslatabilir.

Ornegin "mutlu kurulusg" igindeki bir calisanin diger aile bireyleri de
kendi calisma ortamlarinda mutlu iseler (birer mutlu kurulus mensubu
iseler) bu defa onlarla, mutsuz cevre arasindaki potansiyel farki onlari
collestirir, ilk kurulusa ¢éllesmenin iletimi boylece gecikmis olabilir.

Tiirkiye'de durum nedir?

Issizlik orani agisindan "kritik" noktalarda bulunan tlkemizde, igsizlikle
mucadelede gerekli araclarin devreye sokulanlarinin  korunup
gelistirlememesi ve de vyenilerinin devreye sokulamayisi, Sosyal
Collesme tehlikesini besleyen bir etkendir.

Gerek 0Ozel, gerekse kamu sektérunde yodneticiler bu olgunun farkina
kolayca varabilirler. Kendi icinde calisanlarina oldukga tatminkar bir
ortam saglamis bulunan kuruluglarimizda dahi c¢alisanlar "bagka
etkenler" in etkisiyle mutsuzdurlar. Isyerine aidiyet hissi tagimak bir
yana, bazi hallerde isyerinin kapanmasina yol agacagl belli olan
anlasmazliklara dahi gidilebilmesi bunu géstermektedir.

Bu durumun tek olasi acgiklamasi, bu kuruluslarda c¢alisanlarin,
disaridaki sosyal ¢élin etkisinde kalarak kendi yesilliklerini dahi tahribi
dusunebilmeleridir.

Iste bu "baska" etken, kurulus disindaki "Sosyal Co6lI" dir. Bununla
basa cikabilmenin ¢areleri nedir?

Sosyal Collesme'nin temelinde yatan, is ve igsizlik arasindaki dogal
"haset" duygusudur.

Ozel sektdr kuruluslari, optimum kadro ilkesine genel olarak uyduklari
icin cogunlukla kamu kuruluglarinda gézlenebilen bir olay, bu "dogal
haset" in boyutlarini ve de tahripkarligini gayet iyi géstermektedir.
Herhangi bir nitelige sahip olmamakla birlikte, sadece kendi gibi
birisinin de istihdam edildigini bilmekten 6tiri kamu Kkuruluslar
Uzerinde direkt ve dolayli olarak kurulmus bulunan issiz baskisi son
derece tedirgin edicidir.

Direkt baski bizzat igsizlerin ise girme baskilaridir. Endirekt baski ise
politikacilar aracilgi ile yarattiklari baskidir.

Sirf  politikaci  baskisindan korunmak icin, ihtiyac olan hayati
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kadrolarina kimseyi almaya kalkismayan -¢tnkl 1 yer icin 100 baski
gelecektir- kamu kuruluglari géralmustur.

iste Sosyal Col'lin somut etkilerinden birisi budur.

Careler nelerdir?
Sosyal Collesme ortaminin ortadan kaldiriimasi igin gereken, icinde
cok yonll araglarin tariflendigi istihdam politikasini hayata gecgirmektir.

Ancak buna paralel olarak tim kuruluslarin da yapmasi gereken bir sey
vardir: Sosyal Sorumlulugun bilincine varmak!

Sosyal Sorumluluk Nasil Yerine Getirilebilir?

Turkiye dahil Sosyal Coéllesme gerceginin farkinda olmayan Ulke yok
gibidir. Ancak aralarindaki fark, bu olgunun &nline gecebilecek
tedbirlerin yanisira, sosyal sorumlulugun nasil yerine getirilebilecegi
noktasindadir.

Ulkemizde sinaifticari faaliyetlerinin yanisira kiltiirel faaliyetlerde
bulunan kuruluglar, adi bu sekilde konulmasa da bunu sosyal
sorumluluk adina yapmaktadirlar.

Gelismis Ulkelerde, bu amagla daha degisik enstrimanlar
kullaniimaktadir. Aslinda, yalniz bu alanda degil, tim sorunlar
karsisinda az sayida ve degismez birka¢ ara¢ kullandigimiz yani
sorunlara goére ara¢ gelistiremedigimiz bir gercektir. Bu alanda kabul
g6rmis sosyal sorumluluk payi, kurulus cirolarinin %1 ila 2.5'u
arasindadir.

Ayrilan bu paylarin, sosyal sorumluluk alanina etkin bicimde
aktarilmasi énemli bir noktadir. Bu pay, uygun arag(lar) ile kullaniimaz
ise, sosyal sorumluluk adina fazla yararli olmayan igler yapilabilir.

Sosyal sorumluluk payini iyi kullanabilmek icin tavsiye edilebilecek en
etkin ara¢ Tesebbus Ajansi (TA) dir. Bir TA, bir ya da daha cok
kurulusun sosyal sorumluluk paylarinin, toplumun éncelikli ihtiyaclarina
yonlendirilip kullanilabilmesi igin olusturulan organizasyonlardir.

Tesebbis Ajansi, bir ya da daha c¢ok kurulugun katkilarini bir araya
getirerek bir ticari sirket seklinde drgitlenmesinden olugsur. Tesebbus
Ajansi'ni ahsiimis bir ticari sirketten ayiran baglica tek 6zellik vardir:
Tesebbiis Ajanslari, operasyonlari sirasinda elde ettikleri karlari
ortaklarina dagitmayip, amagclar dogrultusunda kullanirlar.

Tesebbus Ajanslari genellikle dar bir yore icin kurulurlar ve o yérenin
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oncelikli sorunlarini galisma konusu olarak alirlar.

Bu genel yaklasimi Turkiye Uzerine indirgeyince, Tesebbis
Ajanslari'nin oncelikli konusunun "is yaratma" olacagi gérilmektedir.
Ginumizde is yaratma rastgele "olan" bir olay degil, belli teknikler
kullanilarak, bir nevi "muihendis¢e tasarlanarak meydana getirilen"
dranlerdir. Ise bir Griin géziyle bakildiginda, bir Griinden beklenen tim
6zelliklerin (fiyat, kalite vb.) onda da bulundugu gériimektedir.

Bu benzetme dolayisiyla bu ugrasi dalina "istihdam Miihendisligi"
denilebilir.
Sonug

Yurdumuzda issizlik bir Sosyal Collesme sebebidir. Buna Kkarsi
seferber edilebilecek baslica 2 grup ara¢ olup birisi bir istihdam

politikasi, digeri de 6zel ve kamu kuruluglarinin Sosyal Sorumluluk'
larinin harekete gecirilmesidir.

13 Agustos 1990
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